Markedsfgring af usunde fgdevarer
overfor bgrn pad Internettet

Copenhagen Business School

Institut for Afsaetningsgkonomi
Kandidatafhandling
cand.merc. gkonomisk markedsfgring
Afleveringsdato: 19. februar 2010
Vejleder: Professor Birgitte Tufte

- Anslag med mellemrum: 181.176
Mette @ster Boisen Figurer som anslag: 800
Antal sider: 80



Executive Summary

The fact that more and more children are having problems with obesity is an issue raising great concerns
in Denmark. One of the reasons might be that the marketing of unhealthy food and drinks, specified as
food and drinks carrying a high content of sugar, salt and fat, has influenced the children toward irregular
and bad eating habits. Assuming that the children are exposed to this marketing of unhealthy food and
drinks on the Internet; the purpose of this thesis is to examine in what way children at the age of 10-12

years old experience and understand this marketing.

The study is based on a theoretical framework of consumer socialisation and children’s use of the
Internet. I will furthermore discuss whether legislation vs. self-regulation (‘Code of responsible [ood
marketing communication to children’) is an option to control marketing of unhealthy food to children.
The research is based on 40 questionnaires and six qualitative interviews each of which is carried out
with two children. All the children examined in the thesis live in Lyngby-Taarbzk, an upper class

community.

The thesis reveals that children’s relationship with the consumption of unhealthy food and their use of
the media is highly influenced by their family and friends. Children’s consumption of sweets primarily
occurs over the weekends and in company with family and friends. The children are aware and
understand that sweets, cookies, and soft drinks are unhealthy, and that these products should not be
included in a healthy lifestyle. The knowledge of the children should be seen in the light of the area
where they live. They are brought up to have their own opinions. Regarding the children’s use of the
Internet, their families are involved to a certain extent. Some advertisements are discussed between the
parents and the child. The study further shows, that the children have a significant influence of the
decision making in the family, and when it comes to sweets they make occasionally use of negotiation
strategies. The children use the Internet mainly for entertainment, communication and information, and
while doing this they are exposed to advertisements. The children generally like advertisements.
Advertisements for unhealthy food are, however, not that common today. Nevertheless the children are
aware of the more visible advertisements like web banners, and they have a critical understanding of the
advertisements intentions. However, when it comes to less visible adverts, like ‘advergames’, the
children are more uncertain about the intentions of advertisements. The 10-12 year old children do not
themselves experience many advertisements for unhealthy food on the Internet, and they generally do not
believe that an advertisement for e.g. chocolate have an effect in desiring the product. On the other hand

desiring chocolate is more likely if they taste it at a friend’s house or see it in the supermarket,

There is a good reason to believe that marketing of unhealthy food to children do not increase due to the
self-regulated ‘Code of responsible food marketing communication to children’ and the public debate.
The code has allegedly helped to reduce the number of advertisements of unhealthy food in the media or
at least in the part of the media aimed at children under the age of 13. This is most likely the reason why
the 10-12 year old children mainly do not experience advertising of unhealthy food such as sweets and
soft drinks on the Internet. It must therefore be concluded that the assumption put up in this thesis that

unhealthy food is being marketed on the Internet is not fulfilled.
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1. Indledning

Der fokuseres meget pa bgrn og unges sundhed, trivsel og velvaere i dagens samfund.
Faktummet er ifglge Sundhedsstyrelsen, at hvert femte barn i Danmark er overvagtigt
(Sundhedsstyrelsen, 2009). En overvagt kan udover helbredsmassige konsekvenser fgre til
store psykiske og sociale problemer blandt bgrn og unge (Motions- og Ernzringsradet,
2007:7), og 70 % af overvagtige bgrn bliver ogsa overvagtige som voksne
(Sundhedsstyrelsen, 2009). Arsagerne hertil er mange. Forzldrene har en del af ansvaret i
forbindelse med bgrnenes opdragelse i en sund livsstil, og dertil kommer, at regeringen skal
vaere med til at skabe grobund for valget af samme. Markedsfgringen af usunde fgde- og
drikkevarer med for hgjt sukker-, salt- og fedtindhold kan have medfgrt darligere vaner.
Netop indholdet af disse tre ingredienser afggr per definition om fgde- og drikkevarer anses

for usunde.

Der er sket et skifte i den generelle made at markedsfgre sig pa overfor bgr. Fra primert at
have reklameret pd TV 1 tiden omkring bgrneprogrammer, er tendensen nu, at
markedsfgringen er flyttet over til nye medieplatforme, som er en integreret del af bgrns
hverdag. Bgrnene befinder sig i det digitale univers med blandt andet Internettet,
mobiltelefonen og iPod’en indenfor kort r&kkevidde. Som fglge heraf forventes fgde- og

drikkevareproducenter at befinde sig pa disse platforme.

Interessen for at udviklingen i antallet af overvagtige bgrn og unge ikke forts@tter i samme
spor er mangfoldig. Fgdevareministeriet har blandt andet fiet udarbejdet rapporten "Usund
indflydelse”. Rapporten har haft til opgave at kortlegge markedsfgringen af usunde fgde- og
drikkevarer over for bgrn (Jgrgensen & Vinderskov, 2008).

Det fremgar tydeligt i ovenn@vnte rapport, at der er et begrenset antal undersggelser, der
fokuserer pa markedsfegring af usunde fgdevarer i de nye medier rettet mod bgrn. Det er et
uudforsket omrade, serligt hvad angar effekten af de nye former for markedsfgring pa blandt
andet Internettet og mobiltelefonen. Mangel pd undersggelser og viden g@¢r omradet
interessant, og hvis jeg kan vaere med til at skabe ny viden og debat om bgrn, de nye medier

og usunde fgdevarer, gor det det ekstra attraktivt.
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Pa baggrund af regeringens arbejde med problemstillingen, har en sammenslutning af
virksomheder indgéet et samarbejde i en frivillig "Kodeks for Fgdevarereklamer til bgrn”.
Formalet er, at der ikke bgr reklameres for fgde- og drikkevarer med hgjt indhold af sukker,

fedt og salt i medier rettet mod bgrn under 13 ar i Danmark (Forum for Fgdevarereklamer,
2008:4).

Fpdevareudbyderne bruger store belgb hvert ar pa at markedsfgre sig overfor bgrn og unge.
De er blevet et interessant segment, dels fordi de har en stgrre indflydelse pa familiens indkgb
end tidligere, og dels fordi de har faet flere lommepenge mellem haznderne (Tufte, 2007:9).
Annoncgrernes kommunikationsrammer er mere optimale end fgrhen, idet der er sket en
kraftig udvikling af markedsfgringsformerne. Udbydere med produkter, der henvender sig til
bgrn, kombinerer forskellige markedsfgringsformer i deres markedsfgringsstrategi for at na
bgrnene med deres kommercielle budskaber. Det sker blandt andet gennem mobilmarketing,
instant messenger, sociale medier sasom Facebook, Arto' og Habbo®, viral videoer og game-
vertising (Montgomery & Chester, 2007:179). De mange markedsfgringsformer gor, at
markedsfgrerne bedre kan na bgrn lige netop der, hvor de befinder sig som for eksempel pé

Internettet.

Eksponering af reklamebudskaber ggr det interessant at undersgge, hvordan bgrn opfatter og
er pavirket af markedsfgringen af usunde fgde- samt drikkevarer i de nye medier, herunder
hvor bevidste bgrnene er om producenternes hensigt med deres markedsfgring, og om

bernene ved, at reklamerne er rettet direkte mod dem.

' Arto er et dansk online community hvor brugerne opretter en profil for at kommunikere med andre brugere.
* Habbo Hotel er en virtuel verden og et socialt samlingssted for unge. Brugeren skaber en figur, der gennem
chat og spil har kontakt til andre brugere.
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2. Problemformulering
Med udgangspunkt i ovenstaende er der skabt en interesse og undren, hvorved fglgende

problemformulering er fremkommet.

Ud fra en antagelse om, at der foregar en markedsfgring af usunde fgdevarer pa
Internettet overfor bgrn, hvordan oplever og forstar de 10-12 arige bgrn sa denne

markedsfgring?

For at besvare problemformuleringen bliver nedenstidende delspgrgsmal analyseret.
e Hvordan er bgrns indstilling til usunde fadevarer, og hvilke faktorer har indflydelse
herpa?
e Hvorledes bruger bgrn medierne, og hvilke faktorer har indflydelse herpa?
e Hvordan er bgrns holdning til reklamer generelt samt reklamer for usunde fedevarer
pa Internettet?

e Hvilken rolle spiller en frivillig kodeks vs. en lovgivning pa omradet?

2.1 Begrebsafklaring
Dette afsnit har til formél at forklare opgavens centrale begreber, si der ikke er en

uoverensstemmelse imellem min og lasers opfattelse.

Ved usunde fodevarer refereres der til fode- og drikkevarer, der har et for hgjt sukker-, salt-
og fedtindhold. "Kodeks for Fpdevarereklamer til bgrn” har opdelt fgdevarer i ti kategorier
sasom mejeriprodukter, bagvark, morgenmadsprodukter, drikkevarer, desserter, snacks og
slik. Hver af de ti kategorier har tilhgrende grensevardier for hvor meget sukker, fedt og salt
de maksimalt bgr indeholde (Forum for Fgdevarereklamer, 2008). En oversigt over

kategorierne og deres tilhgrende greensevardier er vedlagt i bilag 1.

Markedsfgring er et bredt begreb og dzkker over mange markedsfgringsformer. 1 denne
opgave dxkker markedsfgring primert producenters annoncering og reklame for deres
produkter pa Internettet. Nar der skrives de 10-12 arige bgrn i afhandlingen, henfgres til de

bgrn som indgik i de kvalitative interview, og ikke bgrn generelt.
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2.2 Afgreensning

Definitionen pa bgrn er meget alsidig, og det kan diskuteres, hvorfor netop
aldersgruppen 10-12 ar er blevet valgt. 1 FN regi betragtes en person som et barn,
indtil  vedkommende er 18 ar, hvilket ogsd stemmer overens med
forbrugerombudsmandens retningslinjer for markedsfgring til bgm og unge. Der
legges dog vaegt pa, at markedsfgringen skal ses ud fra hvilken aldersgruppe der er
tale om, og om der derved skal tages s@rligt hensyn. I "Kodeks for Fadevarereklamer

til bgrn” defineres et barn som en person op til 13 ar.

Den udvalgte aldersgruppe 10-12 arige ligger indenfor det, som flere forfattere
betegner som tweens. Det er bgrn, der er pa vej til at blive teenagers. De er altsd i en
“in between ages™ (Tufte, 2007:20). Bgrn i 10-12-ars alderen er ved at tilegne deres
mediebrugs- og afkodningskompetencer, hvilket i stgre grad sker udenfor forazldre og
andre gate keepers hgre-, syns- og razkkevidde (Jgrgensen & Vinderskov, 2008:6).
Bgrn under ti ar er fravalgt, da de antages, som mindre velegnet formuleringsmassigt
til de kvalitative undersggelser afhandlingen ggr brug af. Fravalget af bgrn og unge
over tolv ar skyldes, at denne aldersgruppe har skabt sig nogle mere konkrete

meninger og holdninger omkring medier og reklamer.

Undersggelsen tager udgangspunkt i danske bgrn.

Markedsforingsformerne via Internettet rettet mod bgrn er mangfoldig. Der tages

primert udgangspunkt i fglgende websites YouTube, Y3, Haribo og Kellogg’s.

Der er indsamlet litteratur til og med den 14. november. Hvad der er udgivet efter

denne dato er ikke med i afhandlingen.

2.4 Synsvinkel

Afhandlingen anskues fra forbrugerens side. Bgrnene bliver derved gjort til genstandsfelt, og

de opfattes som en helhed forankret i en kulturel og social sammenhang (Andersen, 2005:22).

Afhandlingen bygger pa bgrnenes egne holdninger og synspunkter.
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3. Metode

Metode er den systematiske made, hvorpa virkeligheden undersgges, og den benyttes til at
indsamle, bearbejde og sammenfatte oplysninger, sd resultatet bliver til viden. Fglgende
metodeafsnit tager primart udgangspunkt i Ib Andersens bog “Den skinbarlige virkelighed™.
Dette skyldes, at den netop beskaftiger sig med metodiske overvejelser ved gennemferelse af
undersggelsesprojekter, hvor der indgar empirisk data, der belyses og analyseres via

eksisterende kilder.

Der er flere vigtige faktorer, der skal tilpasses de konkrete metodevalg, hvilket er tydeliggjort
i en opstillet model om metodevalgets styringsfaktorer og hovedbestanddele (Andersen,
2005:40). Ved valg af fremgangsmader ggres et fravalg, hvilket har betydning for, hvordan
afhandlingen kommer til at forme sig. Metodevalget styres af nogle overordnede processer og

rammer, som beskrives i nedenstiaende afsnit.

3.1 Vidensproduktionsprocessen

En undersggelse kan have en bred vifte af formdl. Afhandlingens undersggelse har et
forstaende og et forklarende formal. En forstielse af bgrns meninger og holdninger til
markedsfgring af usunde fgdevarer rettet mod dem pé Internettet, samt en forklaring heraf.
Uanset forskellen i undersggelsesformalene har de alle vidensproduktionens fire
grundelementer tilfeelles; problemformulering, teori, empiri og konklusioner. Elementerne

forbindes gennem analyse, tolkning og syntese (Andersen, 2005:24).

Den eksisterende forskning pa omradet "bgrn og reklamer for usunde fgdevarer” er svag.
Afhandlingen har til formal at bidrage med ny viden, hvorfor problemformuleringen er
udarbejdet med dette for gje. Der er forskellige mader at drage slutninger pd: induktion eller
deduktion. Ved deduktion udledes empiriske lovmessigheder ud fra en teori, mens der ved
den induktive metode generaliseres frem til kategorier eller lovmassigheder ud fra
observationer (P. B. Olsen & Pedersen, 2003:151). Specialet tager udgangspunkt i empirien
for senere at veje den op imod den generelle teori pa omradet. Den induktive fremgangsmade
ses ofte ved eksplorative unders@gelser, hvor man pa baggrund af fa personers udtalelser
prover at sige noget generelt (Andersen, 2005:32). @nsket med afhandlingen er ikke at
konkludere noget generelt, men i stedet at finde en tendens blandt de interviewede bgrn, og

dermed bidrage til den danske forskning pa omradet.
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3.2 Rammestyringsfaktorer
Rammestyringsfaktorerne er de forhold, som er med til at angive de overordnede rammer,

indenfor hvilke afhandlingen kan forme sig (Andersen, 2005:40).

3.2.1 Lovgivning og interne regler

Der findes ingen decideret lovgivning indenfor afhandlingens problemfelt. Til gengald
udsteder ESOMAR Kodeks® nogle retningslinjer for markedsundersggelser for interview af
bgrn under 14 ar, som jeg vil benytte i afhandlingen. Ifglge kodeksen skal der indhentes
tilladelse fra foraldre eller den ansvarlige for barnet, og bgrnene skal vare anonyme. Arbejdet

med "code of practice” vil blive gennemgaet senere i athandlingen jf. afsnit 7.3.2.

3.2.2 Undersggelsens interessenter

Afhandlingen er ikke opbygget omkring en case fra en virksomhed. Den er udarbejdet pa
baggrund af egen nysgerrighed og interesse. Der er altsd ingen konkrete interessenter for
undersggelsen, men gennem dataindsamlingen har flere organisationer udvist interesse for
afhandlingen, herunder Forbrugerstyrelsen, projektleder fra "Forum for Fgdevarereklamer”

Salima Benali og chef for reklamejura Marianne Pittelkow fra TV2.

3.3 Processtyringsfaktorer
Processtyringsfaktorer er de forhold, der gennem selve afhandlingsforlgbet er afggrende for,

hvordan opgaven konkret forlgber (Andersen, 2005:41).

3.3.1 Undersggelsesdesign og dataindsamlingsteknikker

Undersggelsens design er maden hvorpa det fenomen, der er genstand for undersggelsen
udforskes. Afhandlingens undersggelsesdesign udggr kombinationen af fremgangsmdder, der
benyttes ved indsamlingen, analysen og tolkningen af data (Andersen, 2005:103).
Undersggelsen giver et djebliksbillede af bgrns holdning til markedsfgring af usunde
fedevarer. Et studie over tid er ikke muligt, i og med at dagens markedsfgring og dens former
konstant @ndrer sig. Der er indsamlet 40 spgrgeskema, og 12 interviewpersoner udggr

enhederne i undersggelsen. Udvalget er i sig selv ikke tilstreekkelig til at veere reprasentativt

* En international kodeks udarbejdet af ICC (The International Chamber of Commerce) og ESOMAR (The
European Society for Opinion and Marketing Research) med retningslinjer for etisk adferd og korrekt analysevirksomhed.
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for hele befolkningen. Undersggelsen er derfor en kortlegning af og et overblik over

situationen i ar 2009 for en del af bgrnepopulationen.

3.3.2 Kvalitative vs. kvantitative data

Afhandlingen er hovedsagelig baseret pa empirisk data, der er indsamlet gennem kvalitative
interview samt spgrgeskemaer, som her indgar i den kvalitative del. Udover det empiriske
data, anvendes diverse kvalitative og kvantitative undersggelser, si som undersggelser fra

Gallup, Forbrugerstyrelsen og Medieradet for Bgrn og Unge.

3.3.3 Primare vs. sekundaere data

Data benyttet i specialet er en kombination af primar og sekund&r data. De primere data er i
form af 40 spgrgeskemaer samt seks interview d to bgrn i alderen 10-12 ir. Udgangspunktet
for interviewet er delvist struktureret. Det giver en vis grad for styring af interviewet, og
samtidig har interviewpersonerne mulighed for at supplere. Yderligere er projektleder Salima
Benali fra "Forum for Fgdevarereklamer” interviewet omkring “Kodeks for Fgdevarereklamer
til bgrn”. De sekundzre data er indhentet gennem diverse bgger, artikler, publikationer og
Internettet. De primare data er kvalitativt, mens de sekundare data saledes er bade kvalitativt

samt kvantitativt,
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3.4 Struktur

Afhandlingens struktur er vist i nedenstaende figur.

Indledning

v

Problemformulering
Begrebsafklaring
Afgraensning
Synsvinkel

v

Metode
Vidensproduktion
Rammestyringsfaktorer
Processtyringsfaktorer

v

Teori
Bgrn og forbrug
Bgrn og medier
Selvregulering vs. lovgivning

v

Metode til indfangelse af empiri
Kwvalitative vs. kvantitative
undersggelsesmetoder
Bgrn som informanter
Undersggelsesdesign

v

Analyse
Bgrns indstilling til usunde fedevarer
Bgrn brug af medier - Internettet
Indflydelsesfaktorer
Bgrns forstielse af reklamer
Frivillig kodeks vs. lovgivning

v

Konklusion

v

Perspektivering

Kilde: Egen tilvirkning
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4. Teori
I dette kapitel fglger en teoretisk gennemgang indenfor omraderne "bgrn og forbrug”, bgrn
og medier” samt "lovgivning vs. frivillige aftaler”. Gennemgangen har til formal at skabe en

referenceramme og et fundament til anvendelse i athandlingens fglgende afsnit.

4.1 Born og forbrug

Gennem mange ar har forbrugerforskningen interesseret sig for barnets kognitive udvikling.
Det er i midlertidigt ikke tilstrekkeligt at legge fokus her, da flere faktorer sa som familie og
venner ogsd har en vasentlig indflydelse pa barnets udvikling som forbruger. Gennem
opvaksten bliver familiens holdninger og vardier om en sund levestil, samt en eventuel
kritisk forstdelse til reklamer viderebragt til bgrnene. Barndommen byder pd mange
forandringer set i forhold til hvordan barnet tenker, hvad barnet ved, og hvordan barnet
udtrykker sig selv som forbruger. Faktorerne familie og venner spiller sammen, og de bgr

derfor ikke betragtes enkeltvis.

4.1.1 Borns udvikling

I og med at bgrn bruger meget af deres tid pa Internettet, drager annoncgrer for blandt andet
usunde fgdevarer fordel af dette, ved at eksponere bgrnene for deres
markedsfgringsbudskaber her. Forzldre samt forskellige organisationers forbehold og
restriktioner har gjort, at bgrn pd mange mader i dag lever en mere beskyttet tilvarelse end
tidligere. Den ggede bevagenhed er et tegn pa, at bgrn ikke har udviklet deres kompetencer
for at sikre sig mod manipulation, nar de indgar som forbrugere eller eksponeres for reklamer.

Som eksempel herpa tenkes s@rligt "Kodeks for Fgdevarereklamer til bgrn™.

Gennem bgrns opvakst udvikler de en evne til at beherske mere komplicerede opgaver. Bgrns
viden og evner om produkter og forbrug udvikler sig tilsvarende med alderen (John,
1999:183). Denne proces er defineret som bgrns forbrugersocialisering af flere forskere

gennem tiderne. En af dem er Scott Ward, der karakteriserer forbrugersocialisering, som en

“Process by which young people acquire skills, knowledge, and attitudes relevant to their
functioning as consumers in the marketplace”. (Ward (1974) i F. Hansen et al., 2002:22).
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Forbrugersocialiseringen er en del af bgrns samlede socialisering. Socialisering er den proces,
hvorigennem individet udvikler sig i samspil med sine sociale omgivelser. Bgrns socialisering
pavirkes af adskillige influenter, hvor familie, venner og medier har en vasentlig rolle. Det er
sveert at trekke en skarp linje mellem bgrns socialisering og forbrugersocialisering, da de i
hgj grad influeres af de samme faktorer. Forbrugersocialiseringen spiller en fundamental rolle
for bgrn, nar identitetsdannelsen konstrueres og personligheden udvikles, hvilket ggr dem
modtagelige overfor pavirkninger og s@rligt i forhold til forbrug (Tufte, 2007:39). Set ud fra
det synspunkt, at bgrn eller foreldre hverken er sirbare eller kompetente, si mener Karin
Ekstrom, at fokus skal vare pa den kontekst vedkommende lever i. Med et samfund, der hele
tiden @&ndrer sig i form af nye produkter og nye situationer, krever det laring af nye
kompetencer hos bgrn savel som hos voksne. Der er brug for “consumer literacy” i en

forbrugerkultur, hvilket vil sige en tilleering i evnen som forbruger (Ekstrom, 2007:335).

I Deborah Roedder Johns artikel "Consumer socialization of children: A retrospective look at
twenty-five years of research” sammenfattes 25 ars (1974-1998) undersggelser om bgrns
udvikling som forbrugere i forhold til deres alder. Alderen er her af afggrende betydning for,
hvordan bgrn bearbejder de indtryk, de far i dagligdagen, herunder deres evne til at forsta

eksponeringen af reklamer (John, 1999:183).

Roedder Johns forskning om bgrns forbrugersocialisering bygger pa forskellige stadier for
social og kognitiv udvikling. Den kognitive del tager udgangspunkt i den schweiziske
psykolog Jean Piagets teori om kognitiv udvikling. Han mener, at bgrns kognitive evner
udvikler sig trinvist. Alle bgrn gennemlgber de samme faser, og den forste fase er en
forudseatning for den naste (Piaget, 1979). Pa baggrund heraf inddeler Roedder John barnet i

tre stadier; det sansende, det analytiske og det refleksive stadie.

Det sansende stadie ogsa kaldet opfattelsesstadiet tager afsat i de 3-7 arige, som i denne alder
oplever og forstar konkrete ting, og som opfattes ud fra deres eget perspektiv. Bgrnenes viden
om forbrug er karakteriseret ved sanselige egenskaber og sondringer, som ofte er baseret ud
fra en enkelt dimension og reprasenteret i form af konkrete detaljer fra deres egne
observationer. Bgrn pa det analytiske stadie er mellem 7-11 ar. De forstir og oplever i
stigende grad ting pa et abstrakt plan, og de kan se dem fra et tosidet perspektiv. Skiftet fra
sanselig tanker til mere symbolske tanker sammen med en kraftig stigning i1 evnen til at

bearbejde information, resulterer i en mere sofistikeret markedsforstdelse og en stgrre
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kompleks viden om koncepter sasom reklame og brands. Bgrn og unge i alderen 11-16 ar
befinder sig pa det refleksive stadie, idet de har en abstrakt forstielse og deler et tosidet
perspektiv i sociale kontekster. Deres viden om markedskoncepter sa som branding og
prisfastsattelse bliver mere nuancerede og kompleks i takt med, at bgrns sociale evner samt
evnen til at bearbejde information udvikler sig. Bgrn far en gget bevidsthed om andre
menneskers perspektiver. Roedder John understreger, at forbrugersocialiseringen foregar i et

samspil med kammerater, familie og reklamer (John, 1999:186-187).

Roedder Johns tre stadier bygger som sagt pa Jean Piagets kognitive udviklingsstadier, som er
udviklet fra midt 20’erne (Piaget, 1979). Holdes det op mod nutiden, er der sket mange ting.
Bgrn udvikles og modnes hurtigere end tidligere. I og med synet pa barnet har &ndret sig, kan

de 10-12 arige bgrn givetvis befinde sig pa et andet stadie end Roedder Johns angiver.

4.1.2 Forbrugerborn

Dagens generation af bgrn indtager en anden forbrugerrolle end tidligere. Omverdenen er i
hastig forandring i takt med teknologiens udvikling, og allerede fra sméabgmsalderen mgder
bgrn i dag reklamer, markevarer og medier. I supermarkederne ser de brands pa hylderne. Fra
bilens bagsade opleves gadebilledet fyldt med logoer blandt andet McDonald’s. Bgrn bliver
forbrugere i en tidligere alder end fgrhen! De vokser hurtigere op, og leg med dukker og
bytning af blandt andet Pokemon-kort treenger hurtigt i baggrunden, da efterspgrgslen af
teenageprodukter dukker op fra de er omkring ni ar. Bgrnene bliver en del af den sterke
tweens-gruppe. Barndommen krymper hvilket giver sig udtryk 1 navnene “den
komprimerende alder” og “KGOY-generationen” (Lindstrgm, 2003:23). Tweens er
selvstendige mediebrugere, og har let adgang til information gennem digitale medier, hvilket
gor, at de i stgrre grad bruger indhold, som ikke er henvendt til bgrn. De betragtes ikke
lengere som sarbare forbrugere, der skal beskyttes, men i stedet som kompetente.
Generationen er kgbedygtig, og indflydelsen pa familiens indkgb er stgrre end hidtil. De har
medbestemmelse lige fra morgenmadsprodukter og t@j til valget af familiens mgbler (McNeal,
1992:63).
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4.1.3 Borns forbrug af fodevarer

Borns forbrug af fgdevarer har @ndret sig over de seneste ar, og bgrn har generelt faet en
sundere levestil. Der tages udgangspunkt i materiale om danske bgrmns forbrug af fgdevarer,
som stammer fra Bgrne Index/Gallup. Nogle af favoritfgdevarerne” i hverdagen er havregryn,
cornflakes, palegschokolade, rugbrgd, grovbrgd, leverpostej, frugt og grgntsager. Fedevarer
der indgar i bgrns morgenmad og frokostmadpakker. Frugt og grgntsager er den store vinder i
bgrns fgdevareforbrug. ZAldre bgrn’ har ikke i samme udstrekning madpakke med, hvilket
betyder et lavere forbrug af rugbrgd og paleg end hos de yngre bgrn. Bgrn konsumerer farre
drikkevarer® end tidligere. En grund der formentlig skyldes, at der drikkes mere vand end
fgrhen. Sodavand og cola drikkes i hgjere grad af ®ldre bgrn, men mealk er stadig det, der
bliver drukket mest af til dagligt. Bgrn spiser stadig slik’, men forbruget har varet aftagende,
hvilket stgtter op om en sundere livsstil. Det foretrukne slik i 2007 var vingummier,
feerdigblandet slik, ispinde, tyggegummi og lakrids. Der er en forskel at spore i udviklingen af
slikforbruget mellem grupperne 8-12 arige og 13-18 arige. De @ldre b@rn kgber i hgjere grad
deres eget slik, hvorved forbruget ikke pa samme made reguleres af forzldrene sammenlignet
med de yngres, hvor det hovedsageligt er forezldrene, der kgber slikket (T. Gretlund,
2009:135-139).

Som helhed spiser danske bgrn i dag sundere. Slik og spde laskedrikke er dog ikke til at
komme udenom, men generelt har forbruget af slik en nedadgaende kurve. Forzldrenes
indflydelse pd bgrns madvaner bliver mindre i takt med alderen, hvilket dog ikke far
konsekvenser for forbedringen i den sundere livsstil. Bgrnene har givetvis faet nogle gode

retningslinjer herfor.

4.1.4 Borns kendskab til maerker
Marker er allerede fra en tidlig alder en integreret del af bgrns hverdag. Ved 3-4 ars alderen
kan bgm nazvne flere forskellige brands indenfor bgrnerelaterede produktkategorier sasom

morgenmad, snacks, slik og legetgj (McNeal, 1992:9-11). Brands opleves alle steder pa tv, i

* Kategorien fpdevarer bestir af cornflakes, havregryn, miisli, yoghurt, ymer, pasta/spaghetti, frossen pizza,
paleegschokolade, palegssmerechokolade, figenpidleg, ost, ostestenger leverpostej, spegepglse, fardiglavede
salater, rugbrad, grovbred, knekbred, franskbrgd, kager, kiks, vitaminpiller, chips/snacks, frugt, grgntsager
*Ved ®ldre bern henfgres til de 13-18 drige i undersggelsen.

® Kategorien drikkevarer bestér af sodavand, mineralvand, cola, saftevand, blandet saft, juice, mzlk, kakaopulver
og kakaomzlk.

" Kategorien slik bestér af chokoladebar, chokoladeplade, chokoladepastiller, lakrids, vingummi, fardigblandet
slik i pose, frugtpastiller, bolcher, tyggegummi, fledeboller samt ispinde/isvafler.
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magasiner, pd gaden og pa Internettet. I en undersggelse foretaget af Bgrne Index/Gallup i
2007, hvor der sperges ind til forskellige produktkategorier blandt 8-18 drige, stiger
kendskabet til brands med alderen. Bgrn og unge har et godt og bredt kendskab til marker
indenfor slik, sodavand og morgenmadsprodukter (T. Gretlund & Puggaard, 2009a:93).

Brands som Coca Cola og Kellogg’s er s@rdeles velkendte blandt malgruppen.

4.1.5 Familie

Relationen mellem forzldre og bgrn er af afggrende betydning for bgrns kompetencer som
forbrugere, og sarligt i hvilket omfang de péavirkes af kommercielle budskaber. Bgrn er med i
familiens forhandlinger og diskussioner om diverse kgb omkring middagsbordet, i bilen,
foran fjernsynet samt via sms’er og e-mails. Karin Ekstrom siger, at graden af hvor meget
bgrn deltager i forbrug er pavirket af forholdet mellem forzldre og barn (Ekstrém, 2007:335).
Foraldre har direkte mulighed at interagere med deres barn, nar barnet efterspgrger produkter

i samvar med deres foraldre.

Hvordan familien influerer udviklingen af barnets viden, evner og vardier indenfor forbrug,
taler McLeod og Chaffee om gennem forskellige familiekommunikationsmgnstre. Familier

opdeles i fire kategorier alt afh@ngigt af deres holdninger og meninger til forbrug:

e Den laissez-faire familie karakteriseres ved en lav kommunikation mellem barn og
foreeldre, samt lille indflydelse pa bgrnenes forbrug fra foraldrenes side.

e | den beskyttende familie understreges den vertikale relation, hvor bgrm skal hgre efter
samtidig med, at der hersker social harmoni 1 kommunikationen. Bgrnene udsattes i
begrensede mangder for information udefra, og der tages kun svagt hensyn til
udviklingen af barnets egne meninger.

e | modsxtning hertil leegges der vagt pa horisontale relationer i den pluralistiske
familie. Kommunikationen er aben, og bgrn opfordres til at komme med nye idéer og
udtrykke deres meninger.

o Samstemmende familier kombinerer idéen med, at barnet skal udvikle sine egne
synspunkter samtidig med et behov for social harmoni og familiesammenhold.
(McLeod & Chaffee (1972) 1 Moschis, 1985:899).
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Familietyperne har en tilknyttet kommunikationsstruktur, og i folge McLeod og Chaffee kan
kommunikationen vare socio-orienteret eller concept-orienteret. 1 socio-orienterede
omgivelser undgar bgrn konfrontationer og de diskuterer ikke, da de ikke gnsker at trade
andre over fgdderne. I modsatning hertil opfordres bgrn til at have selvstandige meninger og
idéer i det concept-orienterede milj¢ (McLeod & Chaffee (1972) i Moschis, 1985:898).
Ekstrom finder frem til, at bgrn i concept-orienterede familier har stgrre indflydelse. I familier
hvor der tales om forbrug, pavirkes bgrnene ikke i lige sa hgj grad af reklamer og medierne
(Churchill & Moschis (1979), Moschis & Moore (1982) i Ekstrom, 2007:335).

I familier med flere bgrn ses det ofte, at yngre sgskende lerer forbrugerferdigheder ved at
observere og efterligne stgrre sgskende. Praferencer og holdninger bliver pavirket fra ldre
spskendes side, hvilket ger, at yngre sgskende, sammenlignet med deres jevnaldrende venner,
som ingen stgrre sgskende har, formentlig har et bredere kendskab til marker og hvad der er

in.

4.1.5.1 Indflydelse pa familiens indkab

Nir det drejer sig om forbrug og bgrns indflydelse pa familiens indkgb, sa fremhazver
Roedder John, at jo @ldre barnet er, jo mere indflydelse har det. Bgrn har generelt stgrre
indflydelse pa bgrnerelaterede produkter sa som morgenmadsprodukter og legetgj, en moderat
indflydelse pa familieaktiviteter som ferie og restauranter, mens de har mindst indflydelse pa
kgb af langvarige og dyre forbrugsgoder. Det ses i Forbrugerstyrelsens undersggelse, hvor
40% af forzldrene mener, at deres bgrn mellem 3-18 &r ofte pavirker familiens
dagligvareindkgb. Grupperne teenagers, tweens og 3-8 arige gver indflydelse pa
familieindkgb med henholdsvis 61 %, 39 % og 30 % (Forbrugerstyrelsen, 2005:49). Bgrn
indtager forskellige roller, hvor de enten kommer med gnsket, indsamler information eller er

med i den endelig beslutningsdel (John, 1999:196).

4.1.5.2 Plage- og forhandlingsstrategier

For at opna at blive betydningsfulde indkgbsagenter, ggr bgrn brug af plage- og
forhandlingsstrategier. Bgrn benytter sig af deres plagekraft (pester power) nar de gerne vil
have et bestemt produkt. Plagekraften har forskellige afskygninger, og jo @ldre bgrmene
bliver, desto flere rationelle argumenter kommer der pa bordet. Smé bgrn benytter sig i hgj

grad af en direkte vej til at fa indflydelse ved at pege pa produkterne og hive dem ned fra
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hylderne. Nar bgrn bliver mere verbale 1 deres anmodning, spgrger de om produkterne ved
navn. Hvis de ikke i forste omgang far deres vilje, ender det som oftest ud i plageri, skrigeri
og grad, hvilket der er gode eksempler pa i supermarkederne. Tiltag som forhandling,
kompromis og overtalelse kommer senere ind i billedet, i tiden hvor bgrnene gér i folkeskole.
Barn-voksen samtalerne er mere gensidige diskussioner og kompromisser, blandt andet fordi
barnet har udviklet sig og dermed ser tingene fra to sider. Deres egen og deres foraldres
(John, 1999:200-201). Nar bgmene traeder ind i det refleksive stadie, har de hele spekteret af
forhandlingsstrategier at ggre godt med. I Palan og Wilkes studie om 12-15 ériges strategier
for indflydelse, kommer de frem til fglgende strategityper; forhandlings-, overtalelses-,
anmodnings- og felelsesstrategier. Strategier som appellerer til foreldrene pid en rimelig
rational made, og som bruges fleksibelt i det de tilegner sig situationen eller som svar til

forzeldrenes indvendinger (Palan & Wilkes (1997) i John, 1999:201).

Der er efter min vurdering flere grunde til, at det til tider lykkes bgrn at fi overtalt deres
forzldre. For det fgrste bliver foreldre @ldre inden de far deres bgrn. For det andet er
foreldrenes karriere i fuld gang nar bgrnene er sma, hvilket ggr, at der er flere penge til
radighed mellem hznderne. Til gengald kniber det med tiden, og nir familien endelig er
sammen @nsker foreldrene ikke at skabe diskussioner, hvorved foraldrene lettere lader sig
overtale. Foreldre "krgller” sig sammen for at ggre alt for deres bgrn, hvilket Bent Hougaard

betegner som curling-foreldre (Bent Hougaard (2005) i Ekstrom, 2007:335).

4.1.6 Lommepenge

Rédighedsbelgbet blandt bgrn er steget vasentligt henover de seneste ar indtil ar 2007.
Herefter har det vearet faldende, hvilket skal ses i lyset af den gkonomiske krise (T. S.
Gretlund & Puggaard, 2009). Bgrnenes penge stammer fra lommepenge og gaver fra forzldre
og bedsteforzldre, og ofte indkasseres lommepengene, nir pligterne i hjemmet er gjort
(Grube & @stergaard, 2008:41). Belgbet stiger overordnet med alderen og er betydelig hgjere,
nar det 13 ar rundes, da unge pé det tidspunkt ma patage sig et fritidsjob. Nye tal fra Gallups
Bgrne Index viser, at radighedsbelgbet er faldet til det samme som i ar 2004. Det ménedlige
ridighedsbelgb var pa 172 kroner i 2007. Lige siden er belgbet faldet, og i 4r 2009 var det 151
kroner. Lommepengene udggr 129 kroner, hvilket er et fald pa 11 procent set i forhold til
inden krisen ramte (T. S. Gretlund & Puggaard, 2009).
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En anden sandsynlig grund til at lommepengene er nedafgdende, er fordi bgrn 1 dag kan plage
og forhandle sig frem til for eksempel en iPod. Bgrnene har ikke rad til at kgbe disse dyre

forbrugsgoder af egen lomme, hvilket sa afspejler sig i farre lommepenge.

Tweens bruger forzldrenes samt deres egne penge pa tgj, spil, forlystelser, legetgj samt
dvd’er. Drengene kgber flere ting til brug i hjemmet, mens pigerne spenderer penge pa en
mere udadvendt livsstil (T. S. Gretlund & Puggaard, 2009). Der bruges stadig penge pa slik
og sodavand, men andelen som gar hertil har veret fladende fra ar 2003-2007 (Puggaard,
2009:128-130).

Born er gode til at spare op i dag, en tendens der ses tydeligere gennem de sidste ar blandt
drenge end piger. En dreng mellem 8-12 ar sparer 847 kroner op arligt, men pigernes stter
788 kroner til side (T. S. Gretlund & Puggaard, 2009). Bgrn kan godt se, at der pa et senere
tidspunkt kan veere brug for likvide midler, sarligt hvis en stgrre ting er pa gnskesedlen, og

som deres forazldre ikke vil betale.

4.1.7 Venner

Med alderen rykker foreldre mere i baggrunden til fordel for vennerne. Bgrnene er i en fase i
livet hvor de er sggende, og hvor de er i ferd med at opbygge deres identitet. Processen sker i
samspil med vennerne, da de spejler sig i hinanden. Venner giver stor inspiration til forbrug,
og de pavirker hinanden i forhold til tgj, elektronik, musik og mad, som skal ses i
sammenhaxng med mearkevarer. Marker er blevet en integreret del af den made tweens
definere sig selv pa. Det er pd den méde de udtrykker, hvem de er, derhjemme, i skolen, til

fester og selv pa nettet (Lindstrgm, 2003:13).

Ny forskning fra Handelshgjskolen i Arhus viser, at bgrn ikke udelukkende vil have en sund
rugklapper med som mellemmaltid. Det skal samtidig vaere velsmagende, men vigtigst af alt
skal mellemmaltidet vare cool, sa det kan deles med vennerne (Gehlert, 2009). P4 samme
made vil en ny og popular mobiltelefon, som kun ejes af en fra klassen, blive det hotte emne 1
frikvartererne. De andre bliver inspireret og gnsker, at de ogsa far en tilsvarende. Det sociale

aspekt spiller en vigtig brik i bprns hverdag.
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Nar vennerne er sammen om end det er i skolen, i shoppingcenteret, til sport eller noget helt
fjerde, pavirker de hinanden. Det fysiske n@rver er ikke en ngdvendighed for, at bgrn og
unge i dag kan vare sammen. De bruger tiden foran computeren, hvor de mgdes med
vennerne i cyper space pa forskellige netvaerks- og spillesider, eller de har en samtale kgrende
over sms. De nye kommunikationsplatforme medfgrer, at de “ser” mere til vennerne end
forhen, men omvendt er der intet som tyder pa, at de er mindre sammen med vennerne rent

fysisk (Grube & @stergaard, 2008:90).

4.1.8 Bornereklamer

Reklamer skal fange bgrns opmarksomhed, og det kan ske gennem forskellige metoder.
Reklamer henvendt til tweens skal skabe mulighed for fantasi, men samtidig vare realistisk.
Endvidere skal den ggre brug af humor, musik samt spille pA malgruppens frihed og selvtillid
(Forbrugerstyrelsen, 2005:51). Reklamer for slik, elektronik, sodavand og leget@j opleves 1
hgjere grad som sjove og underholdende, og ikke som reel information om produktet.
Reklamer for usunde fgdevarer mélrettet bgrn og unge iscenesattes ofte som sjovere og mere
cool end for sunde produkter. Det skaber anerkendelse og status i forhold til venner og
kammerater (Harbo, 2009). Givetvis en mulighed markedsfgrere af sunde produkter kan drage

fordel af.

Ifplge TUM Research er 5-12 drige bgrns generelle holdning til reklamer overvejende positiv,
hvor 48 % er positiv stemt, 42 % mangler en holdning, mens den resterende del er negativt
stemt. Jo @ldre barnet bliver, jo mere kritisk bliver holdningen overfor reklamer (Thim,
2008:15). Ved et forskningsprojekt foretaget af Lars Pynt et al. af 10-12 arige forhold til
medier og forbrug, fremgar det, at bgrn zapper vk fra tv-reklamer samt at pop up reklamer
pd nettet er irriterende (Tufte, 2007:33). En af forklaringerne er, at de ser dem som

forstyrrende.

Bgrnene mener ikke selv, at de bliver pavirket af markedsfgringen, det er tilsyneladende kun
de andre i deres omgangskreds, der falder for reklamerne (Tufte, 2007:33). Faktum er, at det
forholder sig noget anderledes, hvilket Forbrugerstyrelsens undersggelse understreger ved, at
50 % af bgrnene i undersggelsen mellem 3-18 ar gnsker sig varer, som de har set i
reklamerne. Heraf er der 25 % hvor forzldre eller barnet selv kgber disse produkter. 59 % af

de mindre bgrn mellem 3-8 ar gnsker sig ofte varer fra reklamerne, mens tallet er noget
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mindre for teenagers 34 % (Forbrugerstyrelsen, 2005:54). Flere undersggelser medgiver ogsa

at jo yngre bgrn er, jo mere pévirkelige er de (Tufte, 1999).

4.1.9 Borns forstaelse for og indsigt i reklamer

Bgrn udszttes for mange reklamebudskaber om dagen blandt andet via tv, Internet og pa
gadeplan. Dagens bgrn er generelt forholdsvis kritiske overfor reklamer, og de er trenede
mediebrugere. I en alder af 5 dr har bgrn ifglge Roedder John udviklet evnen til at adskille
reklamer fra almindelige tv-programmer. Reklamer ses af fgrskolebgrn som underholdende
og informative. Nar bgrnene bliver omkring 8 ar bliver de mere skeptiske. De begynder at
forsta overtalelseselementet i reklamer, og dermed annoncgrernes intention med at fa dem til
at kebe bestemte varer (John, 1999:188). Det stemmer godt overens med flere forskeres
undersggelser, der viser, at bgrn kan skelne mellem reklameblokke og normalt
programindhold nar de er 5-7 r, samt forsta hensigten med reklamer i alderen mellem 8-10 ér
(Tufte, 2007:33). Hvornar bgrn er i stand til at forstd hensigten skal samtidig ses i
sammenhang med familiens holdning, forzldrenes uddannelsesniveau samt skolens rolle i
drpftelse og forklaring af reklamer (Tufte, 1999:14). Jo @ldre bgrn bliver, jo stgrre forstaelse
har de for reklamens hensigt, og de er ofte skeptiske og kritiske overfor reklamer, isar nar det
drejer sig om tv-reklamer. Det er dog ikke ensbetydende med, at de ikke kgber produkterne
alligevel. Barn forstar i dag i hgjere grad hensigten med reklamer end tidligere (Martin (1997)
i Young, 2003:441-459).

Ifglge Forbrugerstyrelsens undersggelse forsgger 37 % af de adspurgte forzldre at regulere
hvor mange reklamer deres bgrn i alderen 3-18 ér bliver udsat for. Tallet er noget hgjere for
bgrn mellem 3-8 ar med 48 %. Halvdelen af foraldrene taler med deres bgrn om reklamer
mindst en gang om ugen. Tallene er baseret ud fra viden om tv-reklamer. Forzldrene synes, at
bgrnene forstar hensigten med reklamer udmerket, hvilket bgrnene generelt ogsd selv synes

(Forbrugerstyrelsen, 2005:46).

Forbrugerstyrelsens undersggelse er som sagt baseret pa viden om tv-reklamer, og ikke om de
nye markedsfgringsmetoder. Ofte kan en 10-12 érig have svert ved at gennemskue, at der er
tale om kommercielle budskaber ved slgrede reklamer samt totalreklamer (Tufte, 2007:33).

Forstaelsen med reklamers hensigt i de nye reklameformer er en anden sag. Foraldre har ikke
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det store indblik i markedsféringsmetoder i de nye medier, hvilket ggr det svart for dem at

tale med deres bgrn herom og guide dem pé vej.

I forhold til Internettet er der familier, der veelger at sette regler for, hvor lenge og hvilke
sites bgrnene ma besgge. 1 et forskningsprojekt udarbejdet af Birgitte Tufte og Ole
Christensen findes frem til fire forskellige familiekategorier i forhold til familiens holdning til

barnenes brug af medier. De fire holdninger ser ud som fglgende:

e [ familier med den frigjorte holdning er der ingen regler for voksne eller bgrns brug af
medier. Medierne ses ikke som forstyrrende, men som en naturlig del af familien.

e Den beskyttende holdning ses i familier, hvor regler er opsat for at beskytte bgrnene
og for at fa familiens hverdag til at fungere.

e Den demokratiske holdning hvor mediebrugen stadig er til debat, men hvor der ingen
faste regler er. Familiens medlemmer har alle mulighed for at give deres mening til
kende, dog forsgger foraeldrene at overbevise med "fornuftige” argumenter.

e Hos familier med den fwllesskabsspgende holdning, er det familiens fellesskab som
har fgrste prioritet. Mediebrugen tillegges ikke den helt store betydning. (Christensen
& Tufte, 2001:78-79)

Familieholdningerne stemmer godt overens med McLeod og Chaffees teori om familietyperne
i forhold til forbrug, som tidligere blev nzvnt jf. afsnit 5.1.5. Et sammentraf der i sig selv
ikke er sa bemarkelsesverdigt set ud fra livsstils- og segmentanalyser (Tufte, 2007:58).
Familietyperne laegger op til, at der er stor forskel i hvilke holdninger og vardier bgrm vokser

op med, med hensyn til medier samt forbrug.

4.1.10 Effekten af markedsforing for usunde fodevarer til born

Der findes ikke entydig dokumentation fra forskere om, at reklame for usunde fgdevarer
heriblandt slik, sodavand og chokolade har en effekt pa bgrn. Litteraturen er gennemgaet af
flere forskere. Gerald Hastings et. al drager overordnede konklusioner i et systematisk review
af litteraturen, og kommer frem til, at bgrn udmerket kender og legger merke til
markedsfgring af fgdevarer. Dog er det svart at sige, hvilken effekt markedsfgringen har pd

bgrn, men noget tyder pa det er pd bgrns praferencer af madvarer, kgbsadfaerd og forbrug.
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Der findes yderligere sammenhang mellem bgrns eksponering af usunde fpdevarereklamer pa

tv, og en stgrre tilbgjelighed til at velge slik og kager i forhold til frugt (Hasting et al., 2003).

En holdning Brian Young ogsa tilleegger sig via sit syn pa forskningen af tv-reklamers effekt
pa bgrns valg af fgdevarer. Der er blandende meninger og konklusioner herom. Overordnet
leegges der op til, at reklamer for slik, sodavand og chokolade har en effekt blandt bgrn, til
gengald er det svart at pavise den abenbare sammenh@ng med markedsfgringen af usunde
fgdevarer og overvaegt. Sammenfatningen legger op til, at bgms fgdevarepraferencer og valg
af mad grundlagges tidligt i barnets liv, hvor reklamer ikke ses som andet end underholdende
(Young, 2003:441-459). Der kunne argumenteres for, at hvis ikke markedsfgringen havde en

form for effekt, sa vil hele branchen formentlig ikke bruge sa store belgb i markedsfgringen.

4.1.11 Sammenfatning

Bgrns forbrugersocialisering sker med pavirkning fra flere influenter sisom familie og
venner. Bgrn preges i de forste mange dr af forzldrenes holdninger og praferencer til
forbrug. Senere er det vennerne, som bliver den store inspirationskilde til forbrug, men nar det
kommer til kgb af stgrre forbrugsgoder, sa er bgrnene stadig ath@ngige af deres forzldre og
deres kreditkort. Bgrn har selv flere penge pa lommen end tidligere, penge de far gennem

forzeldre og gaver. Midlerne gar til tgj, spil og slik.

Foraldre oplever i stgrre grad deres bgrn, som kompetente og vidende forbrugere, hvilket er
med til at prege indflydelsen pa familiens indkgb. Bgrn er med til at bestemme alt lige fra
morgenmadsprodukter til elektronik, og ved brug af deres plagekraft opnar de i stgrre omfang,
det de onsker sig. Born ved godt, hvad der er "hot and not”, og de er meget fokuseret pa de

rigtige maerker indenfor tgj, mad og elektronik.

Jo =ldre bgrn bliver. jo stgrre er forstaelsen for reklamens hensigt. Med forstaelsen fglger en
mere skeptisk og kritiske holdning overfor reklamer. Bgrn kender og legger marke til
fedevarereklamer, og det tyder pa, at bgrns fedevarepreferencer, kgbsadferd samt forbrug

bliver pavirket.
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4.2 Born og medier

Medierne spiller en stor rolle i bgrns hverdag, og de indgar som en vigtig brik i bgrns
socialisering. Medieforskningens syn pa mediebrugeren er @ndret. Fra at betragte
mediemodtageren som “tabula rasa”, hvilket vil sige et tomt kar, sd anses modtageren i dag
som kompetent og sterk (Tufte, 2007:26). Bgrn er ikke kompetente mediebrugere fra de
bliver fgdt, men tilegner sig kompetencer gennem opvaksten i mediekulturen. Med tiden
bliver de treenede mediebrugere, som har en stgrre viden pa mange omrader set i forhold til
deres forzldre, som ofte tager bgrnene med pa rad. 1 medierne m@der bgrnene mange

reklamer, som de skal forholde sig til.

4.2.1 De nye medier

De nye medier skaber helt andre muligheder for bgrn og unge i dag end tidligere. De vokser
op med Internettet, og ser det ikke som noget specielt eller anderledes, men som en naturlig
del af deres hverdag. 1 mods@tning hertil har mange voksne og serligt foreldre en mere
skeptisk opfattelse. En stor del af foreldrene har dog tillid til deres bgrn og deres
kompetencer, ndr de ferdes i1 virtuelle verdener (Forbrugerstyrelsen, 2008:98). Bgrn er ikke
bange for at pr@ve sig frem, hvilket dog til tider ggr, at de oplever ubehageligheder i cyper
space. Ifplge Forbrugerstyrelsens undersggelse har 14 % af de adspurgte bgrn og unge oplevet

episoder som mobning eller blevet snydt (Forbrugerstyrelsen, 2008:80).

Tweens bruger i 2007 et sted mellem 4,5-5 timer om dagen pa medier (T. Gretlund &
Puggaard, 2009b:46). Det ggr bgrn og unge til eksperter i at multitaske, da brugen af flere
medier benyttes samtidig. Mens barnet venter pa, at veninden skriver tilbage pa en sms, sidder
hun ved computeren for enten at “snakke” med andre eller for at spille. De nye medier er
interaktive medier. P4 Internettet kan brugeren vare med til at &ndre og pavirke indholdet pa
siden, hvilket ggr, at kommunikationen involverer brugeren. Den nye made at kommunikere
og involvere bgrn anvender markedsfgrerne i deres forsgg pa at nd en malgruppe pa en

anderledes og sjov made.

4.2.2 Internettet
Adgang til Internettet blandt danske familier hgrer i dag til dagligdagens almindelige
forbrugsgoder. 1 2009 har 83 % af alle familier i Danmark adgang til Internettet i hjemmet.

Set i forhold til gennemsnittet ligger bgrnefamilierne hgjere hvad angar internetopkobling.
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Danmarks Statistiks forbrugerundersggelse "Befolkningens brug af Internet 2009” viser, at 91
% af enlige med bgm og 97 % af par med bgrn har adgang til Internettet i hjemmet
(Danmarks Statistik, 2009). Ikke nok med, at der er adgang til Internet i mange familier, sa
har omkring 31 % af tweens i 2007 deres egen computer med adgang til Internettet (T.

Gretlund & Puggaard, 2009b:47).

4.2.2.1 Baerns brug af Internettet

Med den hgje tilgeengelighed tyder meget pa, at bgrn benytter Internettet i deres hverdag.
Ifglge en undersggelse udarbejdet af Medieradet for Bgrn og Unge i samarbejde med Zapera i
2009, bruger 56 % af undersggelsens bgrn mellem 9-16 ar nettet hver dag og 31 % bruger det
nasten hver dag. Den resterende del benytter nettet ugentligt eller mindre. Nar spgrgsmalet
kommer til, hvor lang tid bgrn bruger, hver gang de er online, er der en tendens til, at
hovedparten bruger mellem en halv til to timer. Det skal ses i sammenh@ng med, at jo @ldre
bgrnene er, jo lengere tid er de online pr. gang. Nar online-tiden er mellem en halv til en hel
time, er det de 9-13-drige som er mest aktive (Medieradet for Bgrn og Unge, 2009:5).
Resultaterne stemmer godt overens med tal fra Gallups Bgrne Index, som viser, at tweens
bruger 52 minutter hver gang de er pa nettet (T. Gretlund & Puggaard, 2009b:49).
Undersggelsen viser ogsa, at der ikke er nogen signifikant forskel i piger og drenges

tidsforbrug pa nettet.

Bern bruger generelt Internettet til kommunikation, underholdning og skolebrug. Gennem
sociale communities skabes relationer til venner samt bekendte. Bgrnene opretter profiler pa
for eksempel Arto, Facebook eller MSN/messenger for derigennem at blive venner med
andre. Populariteten i at have en profil, viser sig i Medieradets undersggelse, hvor seks ud af
ti i aldersgruppen 9-16 ar har en profil pa Internettet (Medieradet for Bgrn og Unge, 2009:53).
Onlinevenskaber og chatsider ggr det muligt at kommunikere med hinanden. Download af
billeder, film og musik samt at spille online computerspil, falder ind under kategorien
underholdning. Det er serligt drengene, der downloader film og musik, mens pigerne star for
at hente billeder og “snakke” med vennerne (Medierddet for Born og Unge, 2007:8). Piger er
mere pa nettet med det formal at socialisere, set i forhold til drengene. Et synspunkt der ogsa
gor sig gaeldende i Birgitte Tufte og Ole Christensens undersggelse om mediebrug i familier
(Christensen & Tufte, 2001:57) samt Kirsten Drotners undersggelse om danske bgrns

anvendelse samt fortolkning af medier (Drotner, 2001:20). Nar nettet bruges i forbindelse
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med skolen, er det for at sgge information til opgaver, og her ggres der flittigt brug af

sggemaskinen Google (Mediappro, 2006:22).

Sammenlignet med bgrn i andre europziske lande, sa er der ikke den store forskel i bgrns
brug af Internettet. Det viser den europziske undersggelse "Mediappro — A European
Research Project: The Appropriation of New Media by Youth”. Undersggelsen er foretaget
blandt 12-18-drige i ni europziske lande®. Der bliver s@gt information, kommunikeret,
downloadet musik og billeder over hele linjen. Brugen af nettet er mindre i blandt andet
Grakenland og Italien, da adgangen til Internettet ikke ligger pa samme niveau som i de andre
lande (Mediappro, 2006).

4.2.3 Markedsfering i de nye medier

Markedsfgringen har taget en ny drejning, da den teknologiske udvikling har varet med til at
skabe nye markedsfgringskanaler pa mobiltelefonen og is®r pd Internettet. Brugen af
Internettet som kommunikationskanal er ikke noget nyt, hvilket medfgrer, at der hele tiden
skal identificeres nye og spandende mader at skabe kontakt med forbrugerne for at konvertere
dem til kunder. Det gzlder bade voksne og bgrn, men da bgrm er morgendagens voksne
forbrugere, er de et vigtigt segment at komme i kontakt med fra et tidligt tidspunkt. Bgrn er
hurtige til at tilegne sig den nye medieteknologi samtidig med, at reklamefolk og annoncgrer
er meget kreative i deres udformninger i at na bgrn med deres kommercielle budskaber (Tufte,
2009:21). I de nye medier er reklamen ikke leengere sa nem at identificere og afkode, og har
ikke den samme genkendelig karakter af markedsfgring som tidligere. Det ses oftere 1 spil,
konkurrencer og film, at reklamen i de ny markedsfgringsformer smelter sammen med det

ikke kommercielle medieindhold (Jgrgensen & Vinderskov, 2008:7).

Gennem de seneste ar er der sket en markant stigning i markedsfgring pa nettet. Ifglge Dansk
Oplagskontrols forbrugerundersggelse bruges der i 2008 2,9 milliarder pa annonceomsatning
pa Internettet. En omsatning der er steget 17 % fra 2007 til 2008, og som har taget fgringen
foran tv og dagblade (Dansk Oplagskontrol, 2008). Da bgm i hgj grad bruger Internettet i
deres hverdag, er der som fglge heraf ogsa sket en markant vaekst i markedsfgringen rettet

mod dem gennem dette medie.

¥ De i lande i projektet: Belgien, Danmark, Estland, Frankrig, Graekenland, Italien, Polen, Portugal og
Storbritannien
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4.2.3.1 Markedsforingskanaler pa Internettet

Markedsfgringen viser sig i mange afskygninger pa de sites, hvor bgrn befinder sig. Formalet
er at mgde forbrugeren pd en overraskende made, og pa et tidspunkt hvor vedkommende er
mest modtagelig overfor markedsfgrerens budskab. Ifglge Chester & Montgomery er den
internationale mad- og drikkevareindustri pa forkant med innovationen i digital marketing.
Det sker ved brug af interaktive teknikker for at nd og engagere bgrn gennem instant
messaging som f.eks. daekker over MSN messenger og Yahoo messenger samt sociale
netvarkssider sisom Facebook og MySpace. Yderligere lancerer virksomheder hjemmesider
hvor underholdning er temaet, og hvori deres brand indgar. Bgrene opfordres til leg med
produkterne. En anden méide at mélrette kommercielle budskaber pa er gennem forbrugerens
adferd. De nye digitale teknologier giver annoncgrerne mulighed for at indsamle personlige
oplysninger om brugerne pa Internettet. Oplysninger som alder og ke¢n bruges til
efterfgplgende promovering til og markedsundersggelser af specifikke mailgrupper. Dertil
kommer virale videoer, men listen er bestemt ikke udtgmmende (Montgomery & Chester,

2007:179).

I en rapport fra Nordisk Ministerrdd gennemgés lignende markedsfgringsmetoder, som
anvendes overfor bgrn pa Internettet, det gelder bannerannoncer, sggemaskiner, internet
communities samt producenternes egen hjemmeside. Bannerannoncering findes pa de fleste
websites, og udformningen af dem bliver mere kreative. Billeder og lyd er en integreret del af
annoncen, som kan aktiveres ved at kgre musen over eller ved et klik. Pa sggemaskiner sasom
Google og MSN er der sponserede links samtidig med, at virksomheder ved hjzlp af
spgemaskineoptimering prgver at komme hgjt op pa resultatlisten nar der sgges pa bestemte
ord. Pa internet communities hvor mange bgrn og unge chatter, spiller og deltager 1
konkurrencer, er der en blanding af abne samt skjulte reklamer. Den skjulte reklame ses, ndr
en bruger i for eksempel Habbo Hotel kgber en Coca Cola til sin figur fra en automat, som
indgar som en naturlig del i det virtuelle univers. Det er ikke nemt at gennemskue, at der sker
en markedsfgring her via product placement. Mange virksomheder producerer film og spil
med det formal, at brugerne videresender linket til deres omgangskreds. Lige som mouth-to-
mouth princippet bare i elektronisk form. Der er mange bgrn og unge, som bruger disse film
eller spil til at vedligeholde deres sociale relationer, og til at iscenestte sig selv med en

bestemt type humor (Busch, Knudsen, & Thim, 2006:33).
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4.2.4 Sammenfatning

Tweens bruger mellem 4,5-5 timer om dagen pa medier, hvilket er med til at ggr dem til
kronede multitaskere og kompetente medieforbrugere. Internettet er et velbrugt medie, som
anvendes til underholdning, kommunikation med venner og bekendte samt skolen. Gennem
Internettet bliver barn eksponeret for et utal af markedsferingsformer via bannerannoncer,
sociale netveerk, instant messenger med flere. Metoder der leegger op til langt st@rre deltagelse
fra malgruppen, da reklamerne ofte er direkte interaktive og baseret pa handlinger fra
brugeren. Medierne spiller en vasentlig rolle for bgrns identitet og deres selvopfattelse.
Medier hanger ogsa sammen med forbrug, idet mediebilledet er med til at bidrage til

inspiration om tgj, makeup og elektronik.

4.3 Selvregulering vs. lovgivning

Det er ikke kun i Danmark at sundhedsproblemer i sammenhang med fedme, ern®ring og
overvagt er til debat. Problemet diskuteres ogsa pa EU-plan, hvor 30 % af bgrnene menes at
vere overvaegtige i ar 2006, hvilket blandt andet medfgrte et udspil fra EU-kommissionen i
2007. Tankerne omkring hele problemstillingen blev nedskrevet i1 "Grgnbogen”, som
efterfolgende blev til en strategi i "Hvidbogen”. Medlemslandene fik til opgave at udfgre
nogle tiltag, som i 2010 vil blive taget op til revurdering af kommissionen (Kommissionen for
de Europziske Femllesskaber, 2007). Pa den politiske side og pd vegne af det tidligere
Ministerium for Familie- og Forbrugeranliggender, nu Fgdevareministeriet, blev der i oktober
2007 sat en kortlegning i gang. Rapporten har haft til opgave at kortlegge, hvilken effekt
markedsforing af usunde f@de- og drikkevarer har pa bgrns kostvaner, karakteren af
markedsfgringen samt omfanget af den. Ideen har efterfglgende vearet at fglge og rapportere
udviklingen af markedsfgringen. Rapporten ”Usund Indflydelse” blev offentliggjort i februar
2008 pa baggrund af tilgazngelig viden nationalt som internationalt. Der leegges op til at
selvregulering er vejen frem i dagens Danmark. Pa industriens side blev der ogsa taget

initiativer, hvilket bliver fremlagt senere jf. afsnit 5.3.4.

4.3.1 Fodevareministerens holdning

Pa Christiansborg hersker der blandede meninger i spgrgsmailet om lovgivning eller
selvregulering, nir det handler om at begrense markedsfgringen af usunde fgdevarer rettet
mod bgrn. Fgdevareminister Eva Kjer Hansen har en klar holdning til, at forbrugerne er

steerke og selvtznkende, hvorfor der ikke er behov for lovgivning. I stedet ser hun frivillige
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aftaler mellem aktgrer indenfor branchen som vejen frem til at mindske markedsfgring af
usunde fgde- samt drikkevarer til bgrn. I sin tale til DI Fadevares konference “"Fedt Nok!™ den
3. juni 2009 udtaler ministeren, at “selvjustits og selvregulering virker bedre, fordi
producenterne forpligter sig til at tage et medansvar og et ejerskab til restriktionerne. Pa den
mdde har de ogsa bedre muligheder for indbyrdes at sikre, at alle pa holdet overholder

spillereglerne” (E. K. Hansen, 2009).

Selv om Eva Kjer Hansen vil ggre alt for selvregulering, ligger der nogle udfordringer fra de
gvrige politikers side, da lovgivning ses som mere handlekraftigt og noget man kan bryste sig
af. For at fi folketinget med péd den frivillige bglge, skal budskabet szlges, sa aftalerne
kommer pa samme hgjde som et forbud (E. K. Hansen, 2009). Til trods for den store
frivillighed, der allerede finder sted blandt aktgrerne i at tage ansvar og markedsfgre
hensynsfuldt til bgrn, veekker det ikke opsigt hos oppositionen. De ser hellere, at der kommer
et forbud mod markedsf@ring, som kan friste borgeren i den "forkerte™ retning. Oppositionen

onsker at beskytte borgeren (E. K. Hansen, 2009:11).

Efter Eva Kjer Hansens mening er det forzldres ansvar at s@tte granser og give barnet en
forstaelse for hvad der er sundt og mindre sundt. Forbrugeroplysninger kan lette hverdagen,
og give nogle retningslinjer og verktgjer for hvordan forbrugeren kan leve et sundt og
erneringsrigtigt liv (E. K. Hansen, 2009:11). Retningslinjer der blandt andet galder

fgdevareindustriens frivillige ernzringsmarker GDA’ og Ngglehullet'”.

4.3.2 Lovgivning og vejledning

Virksomheder, der producerer og markedsfeérer usunde fgdevarer og sgde laeskedrikke i
medier henvendt til bgrn og unge i Danmark, har pligt til at overholde de statslige
reguleringer. Det drejer sig om Markedsfgringsloven og Fgdevareloven. De vasentligste
punkter, som virksomhederne skal forholde sig til i Markedsfgringsloven, er god
markedsfgringsskik under hensynstagen til forbrugerne (§ 1). Vildledende og utilbgrlig
markedsfgring (§ 3) samt markedsfgring rettet mod bgrn og unge skal vaere udformet med

serlig hensyntagen til bgm og unges naturlig godtroenhed og manglende erfaring og Kritisk

? GDA stir for Guideline Daily Amount - eller pa dansk "vejledende dagligt indtag”. GDA er en markning, som
viser indhold af energi, sukker, fedt, mettet fedt og salt i en portion mad eller drikke. Mearkningen er udviklet af
den europwmiske fodevareindustri.

'"Ngglehullet er et officielt ernzringsmarke, der gor det nemmere for forbrugeren at finde de sunde fadevarer
pa hylderne i supermarkedet.
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sans, som bevirker, at de er lette at pavirke og nemme at prage (§ 8). Det vaesentligste punkt i
Fgdevareloven er, at reklamer for fgdevarer, herunder markning og prasentation af fpdevarer

samt de informationer der gives om varerne ikke ma vildlede forbrugeren (§ 14).

Forbrugerombudsmanden har udarbejdet vejledningen “Bgrn, unge og markedsfering™ til
erhvervsdrivende, hvor han fortolker markedsfgringslovens § 8. Virksomhederne skal udvise
seerligt ansvar nar markedsferingen af blandt andet slik, chips og sodavand rettes mod bgrn og
unge under 18 ar. Valg af medie, reklamens udformning og indhold skal tages til ngdje

overvejelser (Forbrugerombudsmanden, 2008).

4.3.3 Selvregulering

Pa den anden side finder vi selvregulering, hvor intet har med den statslige regulering at ggre.
Selvregulering finder sted i virksomheder, der enten alene eller i et samarbejde med andre
organisationer gnsker at foretage yderligere frivillige tiltag. I denne kontekst er det tiltag for at
vaerne om og beskytte bprn mod markedsfering af usunde fgdevarer og sgde drikkevarer. Det
kan sd igen diskuteres om bgrn har behov for at blive beskyttet eller om de er kompetente
nok. Ud fra et forbrugerkritisk synspunkt skal bgrn beskyttes, men ud fra et markedsorienteret
synspunkt betragtes barnet som kompetent. Dog atha@nger det af, hvilken situation barnet er i

og i hvilken sammenhzang.

Selvregulering ses blandt andet hos TV2, hvor de tager hensyn til bgrn og unge. Dette ggr de
ud fra deres egen betragtning om, at der skal yderligere tiltag til udover lovgivningen, for at
bgrn ikke bliver udsat for reklamer, der kan lokke dem til kgb af “darlige” fgdevarer.
Eksemplet herpa er begr&nsede mengder af tv-reklamer rettet mod bgrn — TV2 haver prisen
og begrenser bloklengden. Yderligere er der ingen sponsering af bgrneprogrammer, og
tidspunktet for udsendelser er styret. Da TV2 er medlem af "Kodeks for Fgdevarereklamer til
bgrn” jevnfert naste afsnit, har de ogsa en forpligtigelse til ikke at markedsfgre usunde
fodevarer og sgde leskedrikke direkte til bgrn. Et forbud mod usunde fgdevarer der udover

TV ogsa gor sig geldende pa deres hjemmesider, hvor bgrn er malgruppen.
En virksomheds brug af selvregulering sender et signal til forbrugere og is@r foreldre om, at

virksomheden har et standpunkt, at de tager ekstra hensyn til bgrn i forbindelse med deres

markedsfgring. En frivillig selvregulering er samtidig moralsk forpligtende. Det er ikke nemt
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bare at fjerne ansvaret igen, for hvad vil det ikke bzrer med sig af konsekvenser hos
forbrugerne efterfplgende? Lever virksomheden op til sine lgfter og ggr det godt, vil det ofte
have en afsmittende effekt hos andre virksomheder, der ogsa gnsker at profilere sig positivt

overfor forbrugerne.

4.3.4 Kodeks for Fodevarereklamer til bgrn

Pa baggrund af EU kommissionens strategi i “Hvidbogen”, samt den lgbende debat i
medierne om fedmeproblematikken, opretter industrien “Forum for Fgdevarereklamer”.
Forummet formulerer en etisk kodeks for markedsfgring af usunde fgdevarer. Forummet
bestar af DI Fgdevarer, Dansk Erhverv, Bryggeriforeningen, TV2/Danmark A/S, De
Samvirkende Kgbmand, Danske Dagblades Forening, Danske Annoncgrforening, Foreningen
af Danske Internetmedier, Dansk Reklame- og Relationsbureauers Brancheforening samt
Dansk Magasinpresses Udgiverforening. Det omfatter fgdevare- og laskedrikproducenter,
dagligvarehandel, elektroniske og trykte medier samt reklamebranchen og annoncgrer.
Forummet har til formél at oprette og vedligeholde en frivillig kodeks med henblik p4, at bgrn
far en forstaelse for hvad der er sund kost og gode kostvaner, som led i forebyggelsen af
overvagt og livsstilssygdomme. Reklame eller sponsering for fgde- og drikkevarer med hgjt
indhold af sukker, fedt og salt i medier eller dele af medier rettet mod bgrn under 13 ar skal
undgds. Medierne inkluderer hjemmesider pa Internettet, bgrneprogrammer pa tv,
mobiltjenester og blade. Overtreeder en virksomhed kodeksens retningslinjer er der ingen
juridiske sanktioner, men forum kan papege det overfor virksomheder. Definitionen af usunde
fpdevarer tager udgangspunkt i de officielle retningslinjer for ernzringsvejledning. Kodekset

tradte i kraft for to ar siden, nemlig d. 1. januar 2008 (Forum for Fgdevarereklamer, 2008).

4.3.4.1 Virkning af kodeks

"Forum for Fgdevarereklamer™ har foretaget stikprgver for at se hvordan markedsfgring af
usunde fodevarer har udviklet sig overfor bgm. Den fgrste arsrapport 2008 fra juni 2009 viser,
at aftalen har haft sin indvirkning blandt kodeksens medlemmer og deres reklamering for
usunde fgdevarer samt sgde leeskedrikke. Der er i 2008 sket et fald i bgrns eksponering for tv-
reklamespots indenfor kategorierne "brgd & kage” og “chokolade”, og "leskedrikke™ (Cola)
og "hotel og restaurant” (McDonald’s) er fortsat pa et relativt lavt niveau (Mediesekretariatet,
2008). Samtidig har kodeks haft en indvirkning pa reklamer pa Internettet. I en rundspgrge

foretaget af Foreningen af Danske Interaktive Medier (FDIM) viser det sig. at tre ud af fire
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adspurgte medier ikke har vist annoncering af de omhandlende fgdevarer. Dertil kommer, at
kendskabet til kodeks er udbredt blandt dets medlemmer. Gratisspil.dk, som er et af landets
mest benyttede bgrnesites, meddeler at deres annoncgrer og bureauer kender samt retter sig
efter kodeks (Forum for Fgdevarereklamer, 2009:12). Ifglge projektleder for "Forum for
Fgdevarereklamer” Salima Benali, sa fastslar rapporten, at frivillige aftaler virker i et

reklamemarked, der konstant udvikler sig og finder nye veje (Dansk Erhverv, 2009).

4.3.6 Lovmaessige erfaringer
Forbud mod markedsfgring af usunde fgdevarer pa internetsider med bgrn som malgruppe,
findes der ingen dokumenteret erfaring med. Derimod har England, Sverige og Danmark

erfaringer med forbud af tv-reklamer.

Ifglge svensk lovgivning (ar 1991) er det forbudt at reklamere fgr, under og efter et
bgrneprogram pé tv, som henvender sig til bgrn under 12 ar. En undersggelse af Ashton viser,
at forbuddet mod reklamer af usunde fgdevarer henvendt til bgrn, ikke har hjulpet pa

overvagten blandt bgrn (Ashton (2004) i Livingstone & Helsper, 2004:36).

Pa baggrund af en razkke undersggelser foretaget af det engelske medietilsyn Ofcom (Office
of Communication), blev der i 2007 indfart et forbud mod markedsfgring af fgde- og
drikkevarer med et hgjt indhold af salt, sukker og fedt i og omkring alle tv-programmer, der
appellerer til bgrn under 16 ar i England (OfCom, 2007:3). Det sdkaldte “junk-food” forbud.

I oktober 2000 indfgrtes reglen om reklamefri zone omkring bgrneprogrammer i Danmark,

men den blev hurtigt afskaffet igen i december 2001. Forbuddet sa ud som fglgende:

¢ Ingen reklame rettet mod sma bgrn (under 7 ar) pd TV2.

e Reklamer der retter sig mod 8-11 arige bgrn ma kun sendes i forbindelse med
bgrneprogrammer, de har den aldersgruppe som malgruppen.

e Fgr og efter smabgrnsprogrammer skal der vaere en periode pa 1%2 minut uden
reklame.

e Pilgrdage, sgndage og helligdage er det ikke tilladt at sende reklamer for kl. 9.30.

e Bgrneprogrammer ma ikke sponsoreres. (Tufte, 2007:81).
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Grunden til forbuddets korte levetid skal holdes op mod den svare monitorering af alle

reglerne, og et samtidigt ministerskifte i Kulturministeriet.

4.3.7 Sammenfatning

Hvorvidt reklamer for usunde fgdevarer til bgrn skal reguleres ved lovgivning eller
selvregulering diskuteres fortsat. Pa baggrund af EU’s anbefalinger har industrien selv tager
initiativ med “"Kodeks for Fgdevarereklamer til bgrn”, om ikke at reklamere for usunde
fpdevarer samt drikkevarer med et for hgjt indhold af sukker, salt og fedt til bgrn under 13 ar.
Kodeksen har pa visse omrader vist positive resultater efter fgrste dr. En frivillig aftale er
mere dynamisk i forhold til den hurtige uvikling, der ses i medierne, hvorimod en lovgivning
hurtig bliver utidssvarende, samtidig med den er svar at kontrollere jevnfgrt reglen om den
danske reklamefrie zone i ar 2000. Kodeksen bringer ingen juridiske sanktioner med sig,
mens en lovgivning vil ggre dette. Regeringen ser gerne selvregulering som vejen frem.
Erfaringen fra Sverige, hvor et forbud eksisterer, viser ikke en nedgang i fedme blandt

bgrnene.
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5. Metode til indfangelse af empiri

I det folende kapitel redeggres for de metodiske overvejelser og valg, som jeg har foretaget i
forbindelse med indsamling af empirisk data til undersggelsen. Der indledes med en
diskussion om de kvantitative og kvalitative undersggelsesmetoder, herunder hvilke, der
egner sig bedst til athandlingens undersggelse. Endvidere hvilke overvejelser der bor gores
nar bgrn inddrages som informanter, for til sidst af slutte af med det endelig

undersggelsesdesign.

5.1 Kvantitative vs. kvalitative undersggelsesmetoder

Den kvantitative metode er i kontrast til den kvalitative metode ved, at den gar mere i
bredden. Kvantitativ empiri indsamles gennem fi oplysninger men fra mange
undersggelsesenheder. Metoden er med til at forklare arsagssammenhange, som foreligger i
tal, mangder og stgrrelsesforhold. Metoden er meget struktureret i form af spgrgeskemaer
med systematiske og faste svarmuligheder. Gennem spgrgeskemaer sgges der at na frem til et
gennemsnit og et fellestrek, der er reprasentativt. Set i forhold til den kvalitative metode er
tolkningen fastlagt pa forhand. Opbygningen af spgrgeskemaet er altafggrende for om data
kan benyttes til det gnskede.

Det findes ikke hensigtsmassigt at benytte den kvantitative analyseteknik i1 dette tilfzlde,
selvom et spgrgeskema kan frembringe nogle klare statistiske resultater. Bgrns alsidige og
helt egne meninger vil ikke sla igennem i lige sd hgj grad via et spgrgeskema. Et spgrgeskema
kan indeholde mange svarmuligheder, og der er en risiko for at den forklaring, der ligger
barnet nzrmest bliver undertrykt. Hvorfor antallet af svarmuligheder sandsynligvis er
utilstrekkelige. En anden ulempe ved et spgrgeskema er, at mindre bgrn kan have svart ved
at udfylde skemaet grundet deres endnu ikke fuldt udviklede l@seniveau. Et interview kan

nemmere komme dette problem til livs, ved at intervieweren er til stede og kan forklare.

Den kvalitative metode har til formal at opna en forstaelse for sammenhange og betydninger
af et fenomen, og den bidrager med en dybde, som ikke er muligt ved den kvantitative.
Dybden kan opnas gennem det kvalitative forskningsinterview, som ifglge Steiner Kvale har
til formal at indhente kvalitative beskrivelser af interviewpersonernes livsverden med henblik

pa fortolkning af deres betydning (Kvale, 1997:129).
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Det kvalitative interview er generelt blevet kritiseret for at vaere uvidenskabeligt og mangle
objektivitet. Det har til dels ogsa sin rigtighed ved, at det er en persons udiryk via en andens
persons fortolkning. Kvale argumenterer for, at objektivitet kan opfattes forskelligt.
Interviewet kan blandt andet opfattes som forskning, nédr objektivitet ses som upartiskhed. 1
dette tilfelde udfgres interviewet som faglig forskning, hvor der skabes kontrolleret og
verificeret viden. Kvale nzvner samtidig, at han ikke ser interviewet som hverken objektivt
eller subjektivt, men som intersubjektivt (Kvale, 1997:68-74). For at opna det bedste udbytte,
skal intervieweren forsgge at leere den interviewedes livsverden at kende, hvilket Spradley

beskriver siledes:

"Jeg vil forsta verden fra dit synspunkt. Jeg vil gerne vide, hvad du ved, pa samme mdade som
du ved det. Jeg vil gerne forsta betvdningen af dine oplevelser, veere i dine sko, fple tingene,
ligesom du fpler dem, forklare tingene, ligesom du forklare dem. Vil du veere min lerer og
hjelpe mig med at forsta?” (Spradley (1979) i Kvale, 1997:129-130).

Ved et interview er det intervieweren, som definerer situationen, har kontrollen og styrer
interviewforlgbet med spgrgsmal, og ifglge Steiner Kvale er dialogen ikke ligevaerdig mellem
de to partnere (Kvale, 1997:131). Dette synspunkt er serlig vigtigt at vere opmaerksomt pa
ved interview med bgrn, da de kan fele en stor magtdistance mellem parterne. Kvalitative
interview er samtidig et observationsstudie, og det gzlder s@rligt bgrmn, da de i hgj grad
udtrykker sig nonverbalt. Det er muligt at spgrge dybere ind til deres meninger og holdninger
til reklamer. Det kvalitative interview er tidskrzvende i bearbejdningen af empirien blandt
andet i form af transskribering, som dog bidrager med flere detaljer til det senere

analysearbejde.

Malgruppens alder taget i betragtning, anses en kvantitativ undersggelsesmetode for
ugennemfgrlig. Derfor valges den kvalitative metode, da det er sandsynligt, at bgrns
holdninger til og opfattelse af reklamer bedre indfanges, og derved giver et bedre grundlag for

underspgelsen.

5.2 Barn som informanter

Afhandlingens hensigt er som tidligere navnt at fi bgrnenes egne synspunkter og meninger
frem om Internettet, usunde fgdevarer og reklamer. Dertil kommer, at nar talen spores ind pi
bgrns brug af Internettet, si har bgrn en langt stgrre viden herom end deres forzldre.

Bgrneforskningen har udviklet sig fra at have set bgrn som “social becoming” til "social
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being”. Social becoming” har sit afs@t i Piagets udviklingspsykologi, hvor barnet ses som et
utilstreekkeligt menneske, der gradvist ved hjzlp fra lerer og foraldre udvikler sig til en
kompetent voksen person. Ved begrebet “social being”, anses barnet for varende en
kompetent aktgr, der gennem sociale interaktionsprocesser og forhandlinger med omverdenen

skaber egne meninger og fortolkninger (Tufte, 2007:22).

Tidligere blev der taget udgangspunkt i bgrn som genstandsfelt for en undersggelse, mens
bgrn i dag selv bidrager som selvstendige og kompetente individer med deres egne
holdninger og meninger. Gennem afhandlingen er fokus lagt pa, at bgrnene er eksperterne pa

omrédet, og at de skal fortzlle om deres hverdag og livssyn.

Nér der arbejdes med bgrn som informanter, skal opmarksomheden rettes pa flere faktorer
sammenlignet med voksne. Bgrn har endnu ikke fuldt udbygget den samme forstaelse og
koncentrationsevne som voksne. Graden heraf er positivt korreleret med barnets alder. Denne
faktor skal medtages ved udarbejdelsen af spgrgeskema og interview. De bgrn, som er
informanter i denne afhandling, ligger aldersmassigt tet pa hinanden og kan behandles som
ligevaerdige. Lengden af spargeskemaet og varigheden af interviewet skal overvejes, da der
er risiko for, at bgrnene mister deres koncentration, hvorved deres meninger ikke kommer til

deres fulde udtryk.

Bgrn har ifélge Tina Gretlund fra Gallup brug for billeder og tegninger som hjaelpemiddel. Jo
yngre, desto flere billeder har bgrn brug for (T. Gretlund, 2008:7). Afhandlingens malgruppe,
de 10-12 arige, har stadigveek brug for billeder, og de bruges som udgangspunkt for samtalen
mellem interviewer og de interviewede bgrn (Kampmann, 2000:38). Eksempler hentet fra
bgrns egen hverdag pa Internettet er med til at ggre interviewet mere spendende og konkret

for bgrnene. Bgrnene far nemmere ved at kommentere emnet med deres egne ord.

I arbejdet med bgrn er det vigtigt, at de feler sig trygge og har tillid til den voksne
interviewer. Det kan opnas ved, at bgrnene er i deres vante omgivelser sasom deres hjem eller
pa skolen. En introduktion til undersggelsens formdl og hvorfor informanterne er til stede, er
pa forhdnd vigtigt at formidle videre til interviewpersonerne. Pa den made har informanterne

noget konkret at forholde sig til, og de kender interviewers hensigter.
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Ved selve interviewsituationen er de ydre rammer ikke tilstrakkelig, det bgr overvejes om
bgrnene skal interviewes alene eller sammen, og om det skal ske i pige-, drenge- eller
blandende kgnsgrupper. Alene vil nogle bgrn ikke i lige sa hgj grad fgle sig trygge, til
gengeeld vil deres meninger og holdninger ikke veare pévirket. I modsatning hertil vil to
interviewpersoner opna stgtte ved hinanden og @gge tryghedsfglelsen (Kampmann, 2000:37).
En ulempe ved flere interviewpersoner sammen er, at de delvist taler hinanden efter munden,
hvorved den enkelte ikke far sin egen mening frem. P& den anden side er det positivt, at flere
interviewpersoner sammen kan skabe en diskussion omkring emnet. Det mé antages, at bgrn i
blandede grupper kommer med forskellige synspunkter, og samtidig kan det hemme det ene
ken i det andet kgns tilstedeverelse. Derfor kan det vare en fordel at opdele
interviewpersonerne i pige- eller drengegrupper, hvor informanterne til en vis grad bedre kan

sette sig ind i hinandens holdninger.

Ved et kvalitativt interview kan det ske, at bgrn forsgger at leve op til interviewers
forventninger, og derfor siger det de tror interviewer gerne vil hgre (Jgrgensen, 2000:16).
Derfor er det vigtigt fra interviewers side ikke at signalere en forudgiende holdning, da denne

saledes kunne afspejles i bgrnenes svar.

5.3 Undersogelsesdesign
Baseret pa ovenstaende vurderinger opdeles den empiriske undersggelse i to dele. Den farste
er gennem en forundersggelse, mens den anden i form af spgrgeskema og interview vil vare

udgangspunktet for den endelige afhandling.

5.3.1 Forundersogelse

Forundersggelsen er med til at udvide min horisont, angaende hvilke hjemmesider bgrn i
alderen 10-12 ar besgger, nar de er pd Internettet. Det sker gennem tre samtaler med
henholdsvis en pige samt to drenge indenfor undersggelsens malgruppe, hvor de hver iser
viser, hvilke sider de dagligt benytter. Barnet taster selv hjemmesideadresserne ind og
forteller om anvendelsen af siderne. Gennem den visuelle gvelse opnér jeg et stgrre kendskab
til siderne, og barnet har nemmere ved at forklare. Der bliver spurgt ind til hjemmesiderne,
om bgrnene legger merke til reklamerne generelt, samt om de har set reklamer for usunde

fode- eller drikkevarer.
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Det var oprindeligt meningen, at afhandlingen skulle undersgge markedsfgringen af usunde
fedevarer rettet mod bgrn pa Internettet samt mobiltelefonen. Gennem samtalen med de tre
informanter, bliver det dog klart, at markedsfgringen gennem mobiltelefonen ikke er et
udbredt fanomen i Danmark endnu. Derfor diskuteres markedsfgring pa mobilen ikke

yderligere i undersggelsen.

Det overordnede indtryk og udbytte fra forunders@gelsen var, at bgrnene bruger meget tid pa
Internettet. De benytter hovedsageligt Internettet til at chatte med vennerne gennem sociale
netvaerk, de hgrer musik og beskaftiger sig med forskellige former for spil. Den viden, som
blev tilegnet gennem forundersggelsen, er med til at skabe rammerne for det efterfplgende

spgrgeskema.

5.3.2 Sporgeskema

Selv om et spgrgeskema som oftest ses som en kvantitativ undersggelse, skal spgrgeskemaet
her ses som en kvalitativ del. Spgrgeskemaet er i sig selv ikke reprasentativt for
befolkningen, men udarbejdet for bgrn i alderen 10-12 ar med henblik pa at forsta deres brug
af Internettet. Gennem bgrnenes besvarelser udvalges de mest velegnede interviewpersoner i
harmoni med forzldrenes tilladelse og bgrnenes alder. Spgrgeskemaet skal ses som afsat til
dybdesnittet, der skabes gennem kvalitative interview om bgrns holdninger til reklamer pa

Internettet samt usunde fedevarer.

Spargeskemaet vil i en bredere forstand spgrge ind til bgrmenes brug af Internettet, herunder
reklamer, tidsforbrug og om de har oprettet profiler pd forskellige hjemmesider, se bilag 2.
Skemaet bestar af tre sider med i alt 17 spgrgsmal. Det er en blanding af spgrgsmal med
forskellige lukkede svarmuligheder samt abne spgrgsmal, hvor respondenten har mulighed for

at skrive hvad der fgrst falder dem ind.

Gennem en tidligere folkeskolelerer pé en skole i Lyngby-Taarbak kommune, skabes kontakt
til to laerer til henholdsvis en fjerde samt en femte klasse, som gerne vil deltage. De to klasser
reprasenterer malgruppen, da bgrnene er i alderen 10-13 ar. Afhandlingen har dog kun
benyttet sig af udsagn fra bgrn i alderen 10-12 ér jevnfgr problemformuleringen. Jeg er selv
til stede i klasserne da spgrgeskemaet uddeles, for at introducere mig selv og undersggelsen

og for at besvare spgrgsmal.
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Under hensyn til ESOMAR standarden, var der forinden udleveret en seddel til hjemmet til
foreldrene med henblik pa barnets deltagelse i undersggelsen. Se bilag 3. Spgrgeskemaet
uddeles til de elever, som har faet tilladelse fra deres formldre. ESOMAR foreskriver, at
bgrnene skal forblive anonyme, og der bliver derfor anvendt synonymer nedenfor samt i

bilag.

Der udleveres 40 spgrgeskemaer, hvoraf alle returneres med en fordeling pa enogtyve
sporgeskemaer fra fjerde klasse samt nitten fra femte klasse. Da formalet med
spargeskemaerne er at finde de bgrn, hvis svar tilkendegiver, at de har set reklamer for usunde
fgdevarer samt har en opfatielse og forstdelse af markedsfgring og reklamer, er svarene
sammenstillet og vist i bilag 4. Bgrnene er yderligere valgt med henblik pa at udtage fire bgrn

pa hvert alderstrin, samt en ligelig fordelingen mellem kgnnene.

5.3.3 Interview

Pa baggrund af ovenstiende kriterier i bgrnenes svar samt sammens&tningen, udvalges i alt
12 personer i alderen 10-12 &r. Seks personer fra hver klasse og der valges lige mange piger
og drenge. En interviewgruppe sammensattes af enten to drenge eller to piger. P4 samme
made som ved spgrgeskemaet er standarden fulgt. Der sendes en seddel til foreldrene, hvori
der bedes om tilladelse til at interviewe deres bgrn, se bilag 5. Grundet en lav
tilladelsesprocent til interviewet i den ene klasse lykkes det ikke helt at fa de ¢gnskede
interviewpersoner. Den totale fordeling mellem piger og drenge bliver en anelse skev med i
alt syv piger og fem drenge. Sammens&tningen sker i samarbejde med lererne, set i lyset af at
de to informanter skal harmonere i en interviewsituation. Informanterne kan genkende
intervieweren fra udfyldelsen af spgrgeskemaerne, hvorved de til dels kan fgle sig bedre tilpas

og trygge ved situationen.

Til det kvalitative interview udarbejdes en spgrgeguide som ramme for interviewet, se bilag 6.
Det er vigtigt at legge vagt pa ordet guide, da der gives plads til yderligere spgrgsmal for at
fa en nzrmere forklaring fra interviewpersonerne. Grunden til det delvist strukturerede
interview er for at sikre, at alle emner bliver dakket, da bgrn hurtigt kan komme over 1 et
andet emne i deres fortzlling. Med en spgrgeguide pa tre sider giver det stof til 30-40
minutters samtale, hvilket jeg vurderer som en rimelig lengde i forhold til bgrnenes

koncentrationsevne. Spgrgsmalene formuleres i dben form, sa informanterne ikke bare svarer
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ja eller nej. Spgrgsmilene formuleres, sa de passer ind i bgrnenes livsverden. Der tages
udgangspunkt i konkrete begivenheder, hvormed intervieweren forsgger at fi barnet til at

fortzlle om disse, for derefter at spgrge ind til hvorfor og hvad barnet mener (Kampmann,
2000:40).

Interviewet optages pa diktafon med henblik pa at transskribere interviewene, hvormed flest
mulige detaljer opnds. Ifglge Ib Andersen er dette en god idé, nar der skal foretages
fortolkninger og analyser af indholdet og procesforlgbet i interviewsituationen (Andersen,

2005:142). Interviewene kan ses i bilag 8, hvor alle navnene er opdigtede.

5.3.4 Eksempler anvendt til interview

Som nazvnt tidligere er eksempler og billeder fra bgrns hverdag med til at fa en samtale i
gang. Jeg valger derfor at ggre brug af fire eksempler fra Internettet, hvilke bliver diskuteret
nedenfor. Alle hjemmesiderne, som de sd ud pa interviewdagene, gengives i bilag 7. Hvert
eksempel er med til at skabe en diskussion indenfor omraderne; usunde fgdevarer, holdninger

til reklamer og indflydelse pd familiens indkgb.

5.3.4.1 YouTube

For at fa en dialog i gang med interviewpersonerne, legges der ud med et eksempel, som de
fleste bgrn kender. Ud fra spegrgeskemaet ses det, hvilken hjemmeside respondenterne finder
mest populzr og benyttet. Over halvdelen af respondenterne svarer, at de bruger YouTube.
Populariteten stemmer godt overens med Gallups undersggelse, hvor YouTube er det andet
mest besggte site af 8-12 érige (T. Gretlund & Puggaard, 2009b:51). Efter adskillige besgg pé
YouTube’'s hjemmesiden, har det ikke vaeret muligt at finde reklamer for usunde fade- samt
drikkevarer''. Der er til gengzld bannerannoncer for mange andre produkter. YouTube bliver
derfor udgangspunktet for en samtale om hvorfor bannerannoncerne ikke reklamerer for

usunde eller sunde fgdevarer samt s@de drikkevarer.

5.34.2Y3
Bgrn er som tidligere nevnt i teorien generelt ikke glade for pop up reklamer jf. afsnit 4.1.8.

For at komme lidt nermere ind pa dette velges en side, som bgrnene ogséd kender til jevnfgr

"' Jeg har forsggt at kontakte YouTube med en forespargsel om reklamer for usunde fode- samt drikkevarer, men
dette har ikke veret muligt.
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spgrgeskemaet, men hvor der dukker pop up reklamer op. Mange af bgrnene spiller pa de
nzsten identiske hjemmesider Y3 og Y8. Da Y3 indeholder pop up reklamer benyttes denne
som andet eksempel. Med antagelse om, at de interviewede ikke kan lide pop up reklamer,
kan Y3 anvendes til at forsta hvilken slags reklamer de i sa fald godt kan lide, og hvordan de

tolker disse.

5.3.4.3 Kellogg’s

Som tredje eksempel benyttes Kellogg’s hjemmeside. Baggrunden herfor tager udgangspunkt
i en markedsundersggelse fra Gallups Bgrne Index om 8-12 arige bgms kendskab til
mearkevarer indenfor morgenmadsprodukter. Resultat viser, at flest bgrn i malgruppen kender
Kellogg’s Cornflakes efterfulgt af Kellegg’s Coco Pops (T. Gretlund & Puggaard, 2009a:96).
Valget blev Kellogg’s website, med oplysninger om Coco Pops, da den indeholder sjove
elementer, der kan tiltreekke bgrns opmarksomhed. Det er blandt andet den glade abe-maskot,
der ogsd vises pa pakken. Ydermere kan bgrn downloade vinger til en zoomerang'”, som er
gratis legetgj ilagt pakken. Bgrn kan godt lide gratis ting, hvilket udggr en vigtig faktor i
valget. Eksemplet leegger op til en samtale, om bgrnene far Kellogg’s til morgenmad eller €j,
og i det hele taget, hvad der er sund morgenmad. Kellogg’s indgér i den frivillige “Kodeks for

Fedevarereklamer til bgrn™.

5.3.4.4 Haribo

Det sidste eksempel er Haribos hjemmeside. Selve eksemplet er indgangen til et spilleunivers,
som besggende kan mangvrere sig frem til pa sitet. Eftersom bgrn bruger meget af deres tid
pa at spille pa Internettet, er Haribo eksemplet netop et forsgg pa at afdekke dette. Endvidere
reprasenterer hjemmesiden et usundt produkt. Spillet udstraler en stor reklame i sig selv, og
det interessante er at finde ud af, om bgrnene har den samme opfattelse. Haribo indgar

ligeledes 1 den frivillige kodeks.

12 Zoomerang er en plastisk legeting, som er i pakken. Fgr den virker skal der monteres vinger, som enten
klippes af emballagen eller printes via Kellogg’s hjemmeside.
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6. Analyse

Formailet med analysen er at undersgge, hvordan bgrnenes mediebrug er samt deres indstilling
til usunde fa@devarer. Endvidere hvordan bgrns holdning er til reklamer for usunde fgdevarer
og spde leskedrikke pa Internettet. For en narmere forstaelse, ses pa familien og vennernes
rolle i b@grnenes socialisering, og herunder hvordan bgrnenes holdninger og indstillinger til
medier, reklamer og usunde fgdevarer bliver influeret. Yderligere diskuteres om lovgivning
vs. frivillige aftaler er vejen frem for at vaerne om bgrns eksponering for reklamer af usunde

fodevarer.

Udgangspunktet for analysen er en raekke interview og spgrgeskemaer, som samlet har givet
betydningsfuld viden indenfor bgrns indstilling til reklamer, fgdevarer og medier. Det
indsamlede empiriske data vil holdes op mod teorien og analyseres ud fra denne. Gennem
analysen anvendes der citater fra interviewene, som alle kan findes i bilag 8. Der vil ikke

blive henvist til bilaget ved hvert citat.

6.2 Karakteristik af bernene
Born er bgrn, men hvordan de udvikler sig er pavirket af de forhold under hvilke de er
opvokset. For at give laseren overblik, opridses hermed hvilke bgrn analysen tager

udgangspunkt i.

Bgrmene gér i fjerde og femte klasse pd en skole i Lyngby-Taarbzk kommune med
henholdsvis 22 og 24 elever. De bor i et omrade, som reprasenterer mange veluddannet
voksne, og hvor familierne generelt har en god gkonomi. Uden at kende bgrnene mere
indgaende virker de umiddelbart ved fgrste gjesyn som nogle sunde og raske bgrn. En
observation Ole og Lars ogsa har gjort sig, nar det kommer til det mere synlige tegn pa en

mindre rigtig livsstil, hvilket Ole 12 ar siger:

"Der er ikke nogle tykke i vores klasse.’

Mange af bgrnene deltager i forskellige sportsgrene og fir derved motion. Jeg var til stede 1 et
frikvarter, hvor nogle af fjerdeklasseeleverne i klasselokalet sidder med skolens barbare

computere. De sidder og spiller eller chatter med de andre klassekammerater i lokalet.
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Bgrnene ser burgere, sodavand, slik, chokolade med videre som usunde fgde- og drikkevarer.
Bgrnene i fjerde Kklasse far til tider slik eller kage i skolen, ndr eksempelvis en af

klassekammeraterne har fpdselsdag.

6.3 Borns relationer til fodevarer

Fgdevarer er ikke til at komme udenom i hverdagen. Den mest vasentlige og naturlige grund
er, at det er et fysiologisk behov. Under familiens méltider taler foreldrene om, hvad der er
sundt, og hvad der er mindre sundt. Bernene opbygger en viden om, hvilke usunde fgde- og
drikkevarer de ikke skal spise og drikke for meget af. Viden indsamles ogsa nar de er sammen
med vennerne i skolens frokostpause eller hjemme hos kammeraterne, i supermarkeder, ude at

handle, samt gennem reklamebudskaber for forskellige fgdevareprodukter.

Bérnene ved godt, at det er vigtigt at leve sundt, da det ellers kan have konsekvenser for
helbredet. Til morgenmad er de meget bevidste om at fa et solidt og nerende maltid, inden
der skal bruges krefter i skolen. Det, der bliver spist og drukket mest af til morgenmad, er
havregryn, yoghurt, almindelig cornflakes og melk. Det stemmer godt overens med
opgerelsen fra Gallup over bgrns forbrug af fgde samt drikkevarer jf. afsnit 4.1.3. Der er
ingen af bgrnene, som spiser Kellogg’s Coco Pops til morgenmad i hverdagen. Primert fordi
de ikke ma for deres forzldre, da Coco Pops indeholder meget sukker og kakao, som ikke er

sundt at starte dagen pa.

Nar det kommer til maltider i de danske folkeskoler, har de traditionelt bestaet af
rugbrgdsmadder med forskelligt palaeg, hvilket dog ikke ses mere i lige sd hgj grad. Det
fremkommer tydeligt hos to femteklassespiger, som ofte spiser rugbrgd i skolen. Pigerne
siger, at de fgler, at de bliver ngdt til at gemme sig, mens de spiser madpakken, da en stor del
af deres klassekammerater synes, at det er "yt at spise rugbrgd. I stedet er det smart at spise
bagels og pastasalater. Sammenholdes det med forskningen fra Handelshgjskolen i Arhus jf.
afsnit 4.1.7, er der meget der tyder pa, at det gar i den retning. Forskningen er baseret pa
mellemmaltider, men jeg vil mene, at det ogsa afspejler sig i frokosten. Mellemmaltiderne
skal ikke bare vare sunde og noget bgrn bliver matte af, det skal samtidig vere in og muligt
at dele med vennerne. Tages eksemplet fra femteklassen, er indtagelsen af bagels og
pastasalat et udtryk for, at bgrnene er pé et stadie i deres liv, hvor deres venners mening har

en stor betydning. Kammeraternes accept og anerkendelse i denne periode er noget der vaegter
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hajt, hvilket historien om den medbragte mad ogsé anskueligggr. Vennernes indflydelse vil

blive diskuteret n&ermere i afsnittet jf. afsnit 6.9.

6.3.1 Forbrug af slik

Frugt og grént skal der til for at opretholde en sund livsstil, men fristelserne lokker nar Haribo
eller Coca Cola ses pa supermarkedernes hylder. Bgrnene er udmarket klar over, at slik,
chokolade, og sodavand ikke er sundt, men de kan alligevel ikke lade vaere med at spise det.
Indtagelsen af slik er ofte forbundet med festlige lejligheder sasom fgdselsdage og fester.
Endvidere nar vennerne er pa besgg, eller nar familien er samlet i weekenden, og der skal
hygges foran fjernsynet til tv-programmer som Disney Sjov eller X-factor. Nogle af bgrnene
har ikke en bestemt slikdag, men far i stedet lov af deres forzldre til at spise et par stykker
slik en gang imellem. De 10-12 drige bgrn er ved at vere sa store og bevidste om, at de ikke
bgr spise store mangder slik. Samtidig begynder de ogsa at opholde sig mere udenfor

hjemmets fire vegge, hvormed det er svarere for foreldrene at holde gje med dem.

Kgbet af usunde produkter sker i mindre grad for de 10-12 drige bgrns egne lommepenge jf.

afsnit 4.1.6, hvilket skyldes, at foreldrene kgber det i stedet for. Som Amalie 11 ar siger:

"Jeg bruger ikke mine penge, og seerligt ikke pa slik, for det forsvinder.
Det fir jeg bare mine foreeldre til at kpbe.”

I stedet vil Amalie hellere bruge sine lommepenge pa for eksempel en bamse. Maria har
sammen holdning om ikke at bruge alle lommepengene pa slik. En gang imellem kgber de 10-
12 arige slik for den tikrone, der ligger i lommen pé den nzrliggende tankstation. Det er isa@r
drengene, der gar pa tanken for at forsyne sig. Det kan skyldes, at pigerne for det fgrste ikke
vil bruge penge pa det, eller at de tenker mere over hvad de spiser. Nar de 10-12 arige bgm
endnu ikke kgber sa meget slik for deres egne penge. Nar de 10-12 arige ikke kgber sd meget
slik for deres egne penge, h&nger det sammen med, at bgrnene endnu ikke tjener deres egne

penge jf. afsnit 4.1.6 (T. Gretlund, 2009:135).

Det skal dog nzvnes, at flere af interviewpersonerne i fjerde klasse n@vner to drenge, som
flere gange om ugen har over 100 kroner med hjemmefra. De bruger pengene i skoleboden
samt pa den lokale tankstation for at kgbe frokost, slik, sodavand og chips. De skiller sig ud

fra de andre kammerater, som kun en gang imellem har penge med til at ga pa tanken eller i
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skoleboden. De fleste bgrn elsker slik, sa hvorfor skulle de ikke ogsd have lyst til at kgbe
slikpinde, chips og sodavand sammen med drengene? Der kan vare flere grunde hertil.
Forazldre tillader det ikke, da b@rnene skal have noget sundt mad med i skole, hvilket sikres
bedst ved at give dem en madpakke med hjemmefra. Bgrnene skal ifglge foreldrene ikke
bruge deres lommepenge pa usunde fgdevarer. En tredje ting kan vare, at bgrnene reelt ikke
har lyst til at fylde sig med usundt mad flere gange om ugen. Hovedpointen er, at bgrn ofte
taler om andre fordi det er nemmere. I dette tilfelde bliver det om de to drenges slikforbrug
og ikke om deres eget. Derfor ligger de to kontraster maske reelt ikke sa langt vaek fra

hinanden.

6.3.2 Sammenfatning

Barnene indgar i relation med f@devarer mange steder, det gzlder blandt andet derhjemme
sammen med familie, i supermarkedet og i skolen med vennerne. Bgmene ved godt, at det
ikke er sundt at spise slik og is, men det konsumeres stadigvaek. Indtagelsen af slik og andre
sede sager sker ofte sammen med familien foran fjernsynet i weekenden eller ved specielle
lejligheder. Forbruget sker dog mere og mere udenfor forzldrenes synsvidde, da bgrnene
tager med vennerne pa den lokale tankstation for at kebe slik og sodavand. Foraldrene er
generelt orienteret, nar deres barn har veret pa tanken, men ved formentlig i mindre grad,

hvor meget der er spist.

6.4 Familie

Bgrns relation til deres familie er en vigtig faktor, for hvordan barnet kommer til udvikle sine
kompetencer som forbruger. Endvidere hvordan de forholder sig til kommercielle budskaber
pa Internettet samt til fédevarer - sunde som usunde. Alt efter hvor meget familien inddrager
bgrnene i deres beslutninger om diverse indkgb, jo stgrre er muligheden for, at bgrnene
forstar, hvad forbrug er for en stgrrelse, og sdledes ogsd hvordan bgrnene pa bedste vis
kommer til at bega sig som en fornuftig forbruger. Det kan diskuteres hvad en fornuftig
forbruger er? Her teenkes overordnet pa en forbruger, der forholder sig kritisk til et eventuelt
k@b.

De 10-12 arige bgrn er midt i deres socialisering, hvor de allerede har tilegnet sig nogle

medie- og forbrugerkompetencer, og flere fglger efter. De har en begyndende Kkritisk

indstilling overfor internetbaserede reklamebudskaber samt forstaelse for prissatning. For
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eksempel fortzller Sgren pa 10 dr, at han altid kigger pa kiloprisen, nar han skal valge chips.
Som Karin Ekstrom siger, sa er forholdet mellem barn og forzldre med til at afggre, i hvor
hgj grad barnet deltager i familiens forbrugsbeslutninger (Ekstrom, 2007:335). Hvor meget
deltager de s&? Det bliver gennemgaet i nedenstaende afsnit om bgrns indflydelse pa
fgdevareindkgb samt plagekraft. Eksemplerne er med til at danne et billede af, hvilke

familietyper der er tale om.

6.4.1 Indflydelse pa familiens fodevareindkeb

Bgrnene bliver involveret i familiens dagligvareindkgb. Alle bgrnene har varet med inde over
familiens indkgb, men det er sveart at sige, hvor ofte det sker. Tendensen viser sig ogsa i
Forbrugerstyrelsens undersggelse om bgrns deltagelse i dagligvareindkgbene. Her mener
forzldrene, at 39 % af deres tweens ofte har indflydelse pa dagligvareindkgbene
(Forbrugerstyrelsen, 2005:49). Det er vigtigt her at fremhave, at det er foreldrenes mening.
Om det er muligt at sammenligne disse tal med bgrnenes egne synspunkter kan diskuteres.
Ofte er der en forskel mellem forzldre og bgrns mening (Tufte, 2007:63). Det er derfor ikke
muligt at sztte lighedstegn, men procentsatsen bruges som indikator. Undersggelsen er fra ar
2005, og jeg vil mene, at foreldrenes syn pa deres bgrns indflydelse i de efterfglgende ar har
veeret lidt hgjere formentlig indtil den gkonomiske krise begynder at ramme familierne pa

pengepungen. Det samme som skete med udviklingen af bgrns radighedsbelgb.

De 10-12 arige udgver deres indflydelse indenfor forskellige fgdevarer sasom palzg, juice,
ked til grillen, slik, chips, chokolade, pastiller, tyggegummi og snacks. Bgrnene er i samrid
med forezldrene med til at bestemme, hvad de vil have med pa madpakken. Har barnet en
maddag, sa er vedkommende med til at beslutte, hvilken ret det skal vare, og som fglge heraf,
hvad der skal handles ind. Bgrnene prgver at fa mor eller far til at kgbe en bestemt vare i
supermarkedet, blandt andet ved at skrive deres gnsker pa en fzlles huskeseddel, som

forzeldrene kegber ind fra. Wilfred 11 ar fra 5. klasse fortzller:

"Jeg siger bare hvad jeg mangler, sa skriver de (red. foreeldrene) det pd, og sa kgber de det.

ERR ]

Nu mener jeg sundt mad. lkke kob lige fem poser slik med hjem’.

Er bgrnene fysisk med ude at handle, har de ogsa indflydelse pa indholdet af bareposerne.

Nér varerne star til offentligt skue i supermarkedet foran bgrnene, antages det, at de i langt
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hgjere grad plager forzldrene om flere produkter, end hvis de ikke er med pé indkgb.

Bgrnenes plagekraft vil blive analyseret senere jf. afsnit 8.4.2.

I forhold til bgrns gnsker til fode- og drikkevarer, er der visse begransninger knyttet hertil fra
foreldrenes side. Grenser, som nogle af bgmene siger, at de er opmarksomme pa og
papasselige med. Det drejer sig i de fleste tilfazlde om slik, sodavand mv. Anne-Kathrine 11 ar

fra 5. klasse fortaller:

"Ja, jeg ved godt hvad hun (red. mor) siger nej til. Jeg kender hende godt, sa jeg ved godt nar
vi har spurgt om et eller andet. Sd kan det godt veere vi ikke skal spprge om det mere.”

Wilfred har ogsa godt forstaet hvilke fedevarer hans mor ikke vil have ned i indkgbsvognen.
Moderen er dben overfor nogle varer, men har en strengere holdning til andre, hvilket Wilfred

11 ar fortzeller:

"Hvad angdr om jeg selv bestemmer, hvilke slags indkeb vi skal foretage os, sa for det meste
hvis det er ting der ikke koster sa meget, og jeg ved det er okay jeg bare leegger det i
indkpbsvognen, sa gor jeg det. Og sa finder min mor ud af det ved disken.”

Der spgrges ind til om varerne kommer op pa disken alligevel, og til det svarer Wilfred:

"Ja, men hvis det var Coco Pops, sd var jeg nok mere dod.”

Bgrnene far med deres gnsker lov til at influere hvilke fgdevarer, der bliver kgbt i
supermarkedet. Nar det kommer til frugt og grgnt har bgrnene generelt oftere lov til at
bestemme uden indvendinger fra foraldrenes side. Nér det kommet til slik, sodavand og kage,
sd er forzldrenes graznser anderledes. Bgrnene kan generelt godt forsta forzldrenes modstand
mod slik og lignende, nar det i sidste ende kan influere pa deres helbred. Bgrnenes evne til at
se tingene fra et tosidet perspektiv, er en kompetence, som bgrn i takt med deres udvikling er
begyndt at mestre. En evne Roedder John taler om i hendes artikel om bgrns
forbrugersocialisering (John, 1999:186-188). Tidsianden i dag omkring bgrns udvikling

sandsynligggr, at bgrnene pa et tidligere tidspunkt besidder denne evne.

6.4.2 Plagekraft
En del af bgrns indflydelse pa familiens dagligvareindkgb kommer ogsa i kraft af deres

“pester power” (plagekraft). Der er flere mader, som bgrnene henvender sig til deres forzldre
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med deres gnsker pa. Det kan blandt andet vare 1 supermarkedet, hvor fristelserne er indenfor
handsrzkning eller derhjemme, hvor barnet flere gange prgver at fa foreldrene overtalt til at
kgbe den nye pose Haribo. Som oftest fir bgrnene et “nej” de forste mange gange. For at
bearbejde forzldrene endnu bedre, benytter bgrene argumenter. For eksempel fortaller Rie

11 ar:

"Hvis man spgrger, kan man for eksempel sige, at man aldrig har smagt det for...
Jeg sporger et par gange for at hgre om de endrer mening, men ikke mere.”

Rie er rationel i hendes tilgang til at plage. Hun indgar i en diskussion med forzldrene, men
accepterer hvis udfaldet bliver et nej. Hun kan i sidste ende godt forsta sine foraldres
synspunkt, om hun skal have slik og sodavand eller ¢j jf. ovenstdende afsnit. P4 samme made

kommer Anna 10 dr med udsagn om, hvorfor hun skal have lov til at f4 noget:

¥

"Ej, ma vi ikke godt far, vi har knoklet hele dagen...’

For Rie og Anna er det vigtigt, at de siger et eller andet som grund til, hvorfor de bare skal
have en bestemt varer. De kommer begge med fornuftige argumenter til deres foraldre.
Argumenter der i forzldrenes grer er mere rationelle og appellerende end bare et konstant
“be-be”. De to pigers argumenter er eksempler pa overtalelsesstrategien, der kan relateres til
Palan & Wilkes teori i jf. 4.1.5.2. Gennem strategien giver bgrnene deres mening til kende
samt er vedholdende i deres spgrgen og plagen. Overtalelsesstrategien bruges ifplge
teoretikerne af bgrn nar de er 11-16 ar. Ud fra det synspunkt, at bgrn udvikler sig gennem
deres interaktion med omverden, sa er det min vurdering, at en 10-arige ogsa er i stand til at

benytte sig af denne strategi.

Caroline 12 ér er en gang i mellem med hendes mor ude at handle, men det er sj@ldent, at hun
overtaler hendes mor til at kgbe noget bestemt. Caroline husker dog en gang, hvor hun fik sin

vilje ved at ggre hendes mor blgd om hjertet.

"Jeg tror jeg kan huske en gang hvor det skete.
Det var nogle kanelsnegle, hvor jeg lavede hundegjne.”

En strategi der minder om fglelsesstrategien, hvor der ved hjzlp af vrede. surmulen eller

“sweet talk” opnas det gnskede. Caroline "sweet talker” hendes mor med sine gjne.
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Bgrnenes kendskab til deres forazldres holdning omkring visse produkter, kan til dels vare
med til, at de ikke i lige sa hgj grad plager om slik, is og kager. Endvidere, at bgrnenes
kgbsanmodninger fra billigere produkter som slik og morgenmadsprodukter til dyre produkter
sasom tgj, sko og elektronik ®ndres lpbende med deres udvikling (McNeal, 1992). Interessen
for teenagerprodukter er dukket op. Som alle andre har tweens stadig en trang til sgde sager,

hvilket ggr, at de stadig plager deres forzldre om slik, kager, og sodavand.

For at illustrere hvilke andre strategier bgrnene benytter sig af, nar de efterspgrger produkter,
folger to eksempler. Nar bgrn gnsker sig produkter af en lidt stgrre kaliber, sa er der en
tendens til, at det nemmere bliver realiseret, hvis foraldre og barn indgar en aftale om, at de
hver betaler halvdelen. Det opleves ved for eksempel tgj og elektronik. Det forteller Maria 12

a

dar:

"Sadan nogle smd ting (red. tpj) som jeg godt kunne teenke mig, og som min mor ikke vil kobe
til mig... enten kpber jeg det selv, eller ogsa sa slar vi halv pris ikke.”

Seren 10 ar har pa samme made indgéet en aftale med sin mor:

"Min mor har sagt, at hun vil betale halvdelen af et stereoanleg.”

De to eksempler fra henholdsvis Maria og Sgren er udtryk for forhandlingsstrategier. En
strategi der inkluderer begrundelser til fordel for produktet, og hvis det ikke lader sig ggre pd
denne méade, kan der kompenseres ved at betale halvdelen selv (Palan & Wilkes (1997) i
John, 1999:201). Selvom Sgren ikke fortzller meget om, hvordan han og moren er kommet
frem til, at de hver isar betaler halvdelen, ma det antages, at der fra Sgrens side laenge har
veeret et stort gnske om anlegget, som han gentagende gange har fremlagt for sine forzldre.
Der er ikke mange forzldre der uden videre kgber et dyrt stereoanlag til deres barn. Sammen

er de gaet i dialog om, hvordan og hvorledes Sgren kan erhverve sig anlegget.

Forhandlingsstrategier kan benyttes, hvad enten det handler om dyre eller billige produkter.
Tages en pakke Coco Pops som et eksempel, sa er produktet ikke sd dyrt isoleret set, men til
gengald vil foreldrene ikke have at produktet bliver kgbt. Det handler antageligvis om, at
forzldrene generelt ikke tillader, at bgrnene far sa meget sukker og fedt gennem deres
indtagen af fgdevarer. Er der derimod tale om et dyrere produkter som en mp3-afspiller, sa er
produktet mere til forhandling pa grund af prisen, og i mindre grad ud fra spgrgsmalet om

foreldrene ikke vil have, at deres barn fiar det. Det g®lder for bgrnene om at tilpasse sig
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situationen og bruge de rigtige forhandlingsstrategier jf. afsnit 4.1.5.2. Star de for eksempel en
lgrdag eftermiddag og plager om slik, hvor de dagen forinden ogsa har faet slik, sa er det

hgjest sandsynligt, at der skal ekstra gode argumenter til.

Bgrnenes gnsker opnas bedst ved brug af forhandling og overtalelse, en tendens som ogsa
fremheves ved Palan & Wilkes undersggelse, hvor disse strategier er mest favoriseret (Palan

& Wilkes (1997) i John, 1999:201).

6.4.3 Foraeldrenes indkebsadfaerd

De daglige indkgb er nasten ligeligt fordeit mellem mor og far, nar de 10-12 arige bgrn er
med, dog med en lille overvagt til moren. Nar faren star for dagligvareindkgbene sammen
med barnet, stilles der faerre betingelser fra farens side for, hvad der ma ryge i kurven. Det er
nemmere at overtale far til at kgbe slik og andre lekkerier med hjem end mor. Ole og Lars
udtrykker endda, at det er sjovere at handle dagligvarer med far, da han hurtigt far fyldt
indkgbsvognen med mange poser Haribo slik. Sarligt hvis der er et godit tilbud pa flere poser.

Faren ser prisen som en vigtig faktor, mens moren er mere sundhedsbevidst.

Sund mad bliver forbundet med g@kologi, hvilket flere af familierne og is®r m@drene
praktiserer. Irma fremhaves i forbindelse med gkologiske varer samt deres eget fabrikat af
slik. Moren fremstar her som den politiske korrekte, og sgrger for at bgrnene far de sunde
fedevarer. Hvis der falder noget af til bgrnene, er det et sundere alternativ, og ikke i lige sa
hgj grad Haribo eller Katjes, som er marker de fleste bgrn kender. Det er dog kun billedet 1

nogle af familier.

Forklaringen, til differentieringen i hvem det er sjovest at handle med, er ikke entydig.
Bgrnene sammenligner far og mor i en indkgbssituation. Er bgrnene oftere med mor ude at
handle, hgrer de antageligvis ogsa oftere et nej fra hendes side, nar de plager om noget.
Antallet af afslag bliver ikke sammenholdt med antallet af gange bgrnene er med henholdsvis
mor eller far ud at handle. I sidste ende fgles det som om, at mor oftest siger nej, hvilket er det
ba@rnene vil huske. De to omtalte drenge er sjzldent ude at handle med deres far, da fadrene
arbejder meget. Nér faren endelig har tid, kan der ved hjelp af lidt slik kompenseres for de
mange timer han har varet vak. Faren oplever ikke plageriet sa ofte, hvorved hans

overtalelsestaerskel bliver lavere.
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6.4.4 Familietyper - forbrug

De ovenstdende afsnit er med til at karakteriserer hvordan foraldre-barn kommunikationen er,
bevidst som ubevidst og verbalt som nonverbal 1 forbrugssituationer. Der findes ikke to
familier, som er ens i deres made at héndtere forbrug pa. Nuancer fra familiernes

forbrugssituationer vil i det fglgende blive diskuteret.

Familierne er struktureret efter den geengse danske familiesammens@tning. Bgrnene bor med
deres forzldre, og barnene har alle, med undtagelse af én pige, sgskende. Bgrnene inddrages i
familiens hverdagsbeslutninger, og der er en dben kommunikation mellem forzldre og barn
omkring hvilke fedevarer der er sunde og mindre sunde at spise. Vardier og normer der
tydeligt kommer frem omkring morgenmaden og fredagsslikken. Mange af foraldrene har en

mening om, hvad bgrnene ma spise til morgenmad. Det fortzller Caroline 12 ar fra 5. klasse:

"... hvis der er chokolade i (red. morgenmaden), sa skal jeg have havregryn i.”

Det, at bgrnene ikke udelukkende mé spise chokoladeholdig morgenmad, er en afspejling af
foreldrenes bevidsthed om usunde fgdevarers negative indflydelse pa bgrnenes ve og vel.
Forzldrene prgver derved at skabe nogle gode fundamentale normer og vardier for bgrnene
at vokse op med. Viden om en sund livsstil gér dog ikke, at der ikke er plads til at skeje ud til

tider, men daglig indtagelse af slik forsgges undgaet.

Bgrnene bliver ofte pavirket af hvad deres foreldre ggr, hvilket tydelig fremgar af fplgende
eksempel. Amalie 11 dr kan godt lide chokolade med marcipan, men det skal helst vaere af
den lidt finere slags sasom Anthon Berg. En praference som hun har tillagt sig efter sin mor,
som ofte spiser et godt stykke chokolade efter aftensmaden. Af samme arsag kan Amalie godt
lade et klassisk paskeeg med en chokoladeskal blive liggende i skabet indtil

holdbarhedsdatoen er overskrevet, idet chokoladen synes kedelig.

Bgrnene har pa lige fod med forzldrene lov til at byde ind med idéer om end det er til
aftensmaden, paleg til madpakken eller hvilken slags slik de skal have til weekenden.
Relationen mellem familiens medlemmer er ligevaerdig. Det skal naturligvis ses ud fra det
faktum, at bgrn altid vil have en lavere magt end deres forzldre, men at de er med i
beslutninger pa deres niveau. Der hersker ikke en vertikal relation 1 familierne, som bunder i

forzldrenes beslutning om ikke at inddrage bgrnene i beslutninger og diskussioner, og
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dermed beskytte bgrnene fra udefrakommende ting. Bgrnene ser tv, spiller computer og surfer
pd Internettet. Herigennem udsattes bgrnene for forskellige informationer, som de kan tale
med deres forezldre om. Hvordan det ser ud med forzldrenes holdning til bgrnenes brug af

Internettet, vil blive diskuteret senere jf. afsnit 6.6.

Der er mange af bgrnene som hjalper til pa hjemmefronten med nogle daglige eller ugentlig
pligter. Mange af pligterne udfgres for at fa lommepenge. Det kan blandt andet vare at tage af
bordet efter aftensmaden eller ga en tur med hunden. Andre hjlper til med de daglige pligter,
fordi det ligger i kortene, at familien hj®lper hinanden med at klare de forskellige opgaver,
uden at det skal resultere i lommepenge. Der er ogsé de bgrn, som yderligere udfgrer ggremal,
sa som at stgvsuge foreldrenes bil, for derved enten at tjene lidt ekstra penge til sparegrisen,
eller i det hele taget for at fa en 20’er. Gennem deres pligter lzrer bgrnene, at de bliver ngdt
til selv at yde en indsats fgr de kan kgbe ting de @nsker sig. Forzldrene er med til at
kommunikere de grundleggende principper i forbrugerkulturen, hvor bgrnesangen “Der bor
en bager” siger det meget pracist — “har du penge, sd kan du fa, men har du ingen, sa ma du

ga”. De 10-12 arige bgrn er generelt bevidste om denne sammenhang.

Ovenstdende viser nuancerne i et kommunikationsmgnster, som kan relateres til McLeod og
Chaffes teori om det pluralistiske familiemgnster jf. afsnit 4.1.5. Kommunikationen hviler pa
gensidig respekt og interesse for hinanden. Bgrnene opfordres til at komme med idéer i et
abent forum, hvor det sker af egen fri vilje og ikke pa grund af lydighed overfor en autoriter
forzelder. Det, at bgrnene gennem kommunikationen opfordres til at have deres egne meninger
og synspunkter om verdenen, understreges ved den concept-orienteret foraldre-barn
kommunikationsstruktur. En struktur der g@r sig galdende i det pluralistiske familiemiljo
(McLeod & Chaffee (1972) i Moschis, 1985:898). Diskussioner med foraeldrene hjelper
bernene pa vej til at lere at vurdere og overveje et kgb. Bgrnenes meninger bliver hgrt og
fulgt op pa, hvilket kan relateres til Karin Ekstroms udsagn om, at bgrn i familier med en
concept-orienterede kommunikationsstruktur ogsa har stgrre indflydelse jf. afsnit 4.1.5. Den
concept-orienterede kommunikationsstruktur er karakteriseret ved, at forzldrene forhandler

med deres bgrn om forskellige forbrugsgoder.

Det at vokse op i et pluralistisk familiekommunikationsmgnster med en concept-orienteret
kommunikationsstruktur, er efter min vurdering karakteriseret ved, at bgrnene opdrages til

selv at have en holdning til tingene, og derigennem blive selvstendige individer.
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6.4.5 Sammenfatning

De 10-12 arige bgrn har til en vis grad indflydelse pa de daglige indkgb, og serligt nér det
gaelder morgenmadsprodukter, mad til madpakken samt slik. Plagekraften er stadig i live hos
bgrnene, men de ved godt hvilke holdninger, deres foraldre har til bestemte produkter.
Gennem mange ar har bgrnene lart fra foreldrenes svar pa anmodninger, som enten er blevet
honoreret eller ej. Den viden bruges ogsd ved de forskellige forhandlingsstrategier,

hvorigennem bgrnene lzrer at blive succesfulde indflydelsesagenter.

Den pluralistiske familie med tilhgrende concept-orienteret kommunikationsstruktur har
afggrende betydning for, hvordan bgmenes forbrugersocialisering former sig. De
informationer, som bgrnene fir gennem kommunikationen med deres foraldre, bliver
medtaget i deres egne refleksioner omkring det at vare en forbruger. Det gelder bide med
hensyn til, hvad der siges direkte, samt gennem en observation af forzldrenes adfeerd.
Forzldrene fungerer som rollemodeller, nar familien kgber gkologisk eller er pa tilbudsjagt

og keber tre poser slik.

Diskussioner om forbrug mellem forazldre og barn kommer ofte som resultat af barnets
forespgrgsel om et produkt, for eksempel nar barnet har set en reklame for chips. Nédr der
plages, er det ofte den voksne, der i en samtale med barnet prgver at forklare, hvorfor det ikke
er muligt at fa chipsene. Forzlderen kommer rundt om “problemet” ved at kommunikere med
barnet. De samtaler bgrmene har med deres foraeldre omkring forbrug, er medvirkende til, at
bgrnene opnar en mere kritisk holdning til de reklamer og medier, som de mgder i hverdagen.
Ifglge Churchill & Moschis med flere jf. afsnit 4.1.5 bliver de derved heller ikke i lige sa hgj
grad pavirket af reklamer og medierne. En tendens der viser sig jf. afsnit 6.10. Selvom
bernene har faet opbygget en viden om reklamernes overbevisende effekt. og hvad der sundt
og mindre sundt, sa er det ikke ensbetydende med, at de ikke gér ud og kegber chips. Det ses

ved at nogle af bgrnene gar pa den lokale tank for at kgbe slik og sodavand.

6.5 Brug af Internettet

De 10-12 arige bgrn bruger Internettet flere gange om ugen til at chatte, hgre musik, spille, se
videoer og veare pid sociale platforme. Nogle af de hjemmesider, som de ofte besgger, er
Google, YouTube, Facebook, MSN og GoSupermodel. Sites hvor der ogsa er mulighed for at
oprette en profil, hvilket mange af bgrnene har. Det er bemarkelsesvardigt, at knap halvdelen

(18 ud af 40) af bgrnene har en profil pa Facebook, hvor aldersgrznsen ellers ligger pa 13 ar
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for at oprette en profil. Ingen er b@rnene opfylder denne graense, men hvis der lyves og
indtastes en “falsk f@dselsdato” ved oprettelsen, er det ikke noget problem. Og som alt muligt
andet i en tweens liv, streebes der op ad. Pa Facebook samt andre sociale netvark, har de
mulighed for at snakke med vennerne, uploade og se billeder samt deltage i forskellige
quizzer. Bgrnene bruger meget tid pa at spille, hvilket sker pa online spillesider sa som
spele.nl, gratisspil.dk og Y8.com. Hjemmesider som alle tilbyder et utal af spil i alle genre
bade til drenge og piger. Nar det for eksempel drejer sig om mere pigerelaterede spil, s som
makeup eller at bage en kage, optreder for eksempel games2girls.com. En hjemmeside de 10-

12 arige pigerne godt kender og anvender.

Pi spillehjemmesiderne er der reklamer i form af bannerannoncer, som er placeret foroven og
i siden. Dertil kommer andre reklamer, som kun kgrer mens spillet loades. Der reklameres for

rejser, mobiltelefoner eller for andre spil.

Nir bgrnene sidder ved computeren, er det ikke usandsynligt, at der er flere programmer i

gang samtidig. For eksempel fortzller Lars pa 12 ér fra 5. klasse:

"... mens jeg lige sidder og laver noget andet f.eks. lektier pa computeren,
sa kan det godt veere jeg sidder og hgrer noget musik.”

Her hentyder Lars til, at nar han laver lektier, bruger han ogsa YouTube til at hgre musik. Det
samme gzlder blandt andet Wilfred og Ole, nér de henholdsvis er pa Facebook eller spiller pa

computeren. Bérnenes kombination af opgaver viser deres evne til at multitaske.

Nar de 10-12 arige er pa Internettet, er de det over lengere tid af gangen, og der er forskel pa
hvor meget tid der anvendes alt efter om bgrnene gir i fjerde eller femte klasse. Dataet skal
ses ud fra en gennemsnitsbetragtning af de 10-12 arige bgrn, som besvarede spgrgeskemaet,
og udfyldte spgrgsmal nummer 16, om hvor lang tid af gangen de er pa Internettet.
Fjerdeklassen bruger i gennemsnit 60 minutter per gang, mens bgrnene i femte klasse bruger
90 minutter. Tidsforbruget modsvarer undersggelsen fra Medieradet for Bgrn og Unge, hvor
hovedparten af de 9-16 drige bruger mellem en halv til to timer. Nar det galder tweens i
Gallups undersggelse ligger tidsforbruget pd 52 minutter jf. afsnit 4.2.2.1 mod undersggelsens
10-12 arige, som har et gennemsnitlig tidsforbrug pd 78 minutter. Tendensen med at
tidsforbruget stiger i takt med alderen, ses ogsa tydeligt blandt mélgruppen. Bide med det

gennemsnitlige tidsforbrug for hvert klassetrin, men ogsa ved at kun tre ud af 12 bgrn fra
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fjerde klasse er online i over en time, mens antallet i femte klasse er noget hgjere med syv ud

af 16 bern, hvor fem af dem ogsé er online over to timer.

6.6 Familietyper - medier

Nar det kommer til hvordan bernenes medievaner bliver, afh@nger det til dels af deres
foreeldres veardier og normer, og hvordan forzldrene interagere med deres bgrn omkring
medier i helhed. Her er der hovedsageligt fokuseret pa Internettet, og indblik 1 hvordan nogle

af familierne forholder sig hertil.

Det virker til, at bérnene ikke er underlagt strenge regler fra deres foraldres side. De ma
gerne sidde ved computeren for at spille og "snakke” med vennerne. Grundlaggende vil
forzldrene dog gerne vide hvad bgrnene laver pa nettet, si de ikke kommer ud i noget, de
ikke er i stand til at handtere. Blandt flere er Rie og Amalies forzldre orienteret om, hvilke
online spillesites de spiller pa, og hvilke andre sites de generelt opholder sig mest pa.
Eftersom mange af de 10-12 drige b@grnene har en profil pa Facebook, hvor aldersgransen er

13 ar, ma det antages, at dette har varet til diskussion.

Bgrnene er ikke sd sggende og eksperimenterende i deres adferd pa nettet, men holder sig
ofte til de hjemmesider de kender i forvejen. Hvis de bevager sig ind pa en ny side, er det
primert fordi deres venner har varet derinde, og at de sa derigennem er blevet bekendt med
miljget. Forsigtigheden kan formodentlig ogsé skyldes foreldrenes argumenter og holdninger
hertil. For bgrmene ved godt, at de skal vare forbeholdne med hvem de “taler” med, og at det
ikke er smart at mgdes med nogle, som kun kendes gennem nettet, og aldrig er set i

virkeligheden.

Hvis bgrnene oplever problemer, eller ikke ved hvad de skal ggre i en bestemt situation pa
Internettet, sa bliver forzldrene tilkaldt for assistance, safremt bgrnene sidder ved en
computer i hjemmet. Det sker blandt andet, nar et pop up vindue kommer op lige pludselig.
Pi nogle hjemmesider koster det penge at have en profil. Sider som nogle forzldre tillader
bgrnene at blive medlem af, mens andre ikke ser det som en god idé. Nogle af undersggelsens

piger har vaeret bruger af Club Penguin'’. I de tilfzlde, hvor det koster penge, sa er forzldrene .

' En virtuel verden udbudt af Disney, hvor bgrn igennem et betalt medlemskab kan kgbe sig forskellige ting.
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med inden over, da det rent fysisk er dem som skal foretage betalingen. Selve kontingentet

kan vare betalt for pigernes egne penge.

Foraldrene har efter min vurdering en generel aben holdning overfor bgrnenes brug af
Internettet. En holdning, der sandsynligvis ogsa skyldes, at mange af foreldrene ikke kender
til de forskellige og mere skjulte markedsf@ringsmetoder, der foregir pd Internettet som
product placement og gratis spil, der indeholder reklamefigurer. Ses der bort fra dette, agerer
foreldrene efter min opfattelse ud fra deres sunde fornuft, hvilket Birgitte Tufte og Ole
Christensen ogsa taler om i1 den demokratiske holdning jevnfgrt afsnit 4.1.9. Der er ingen
faste regler, men diskussion om hvad der er rigtig og forkert i forhold til bgrnenes brug af
Internettet foregar stadig, hvilket blandt andet ses i lyset af problematikken omkring
Facebook. Det er ikke alle familierne, som har den demokratiske holdning, da nuancer
foreligger. Det, at nogle forzldre gnsker at vide hvad deres bgrn foretager sig, kan implicit ses
som, at hvis bgrnene er inde pa nogle hjemmesider foreldrene ikke bryder sig om, kan der
opstilles regler. I forlengelse hermed har nogle af bgrnene faet at vide, at de skal lukke pop
up vinduer, da det kan fordrsage virus pa computeren. De “"sma” regler kan til en vis grad
relateres til den beskyttende holdning jf. afsnit 4.1.9, men overvejende har bgrnene lov til at

bruge tid pa nettet, hvis de har lyst til det.

6.6.1 Sammenfatning

Hvordan er den generelle abne indstilling i familierne med til at influerer bgrnenes interaktion
med medier og herunder reklamer? For det fgrste har deres forzldre fra en tidlig alder ladet
dem vere pd Internettet, hvilket har gjort bgrnene til vante brugere af Internettet. Gennem
deres ageren pa nettet, er de samtidig blevet eksponeret for synlige reklamer pa forskellige
hjemmesider. Det, at bprnene omgas reklamer og kan tale med deres forzldre herom, ggr dem
mindre usikre og mindre modtagelige overfor reklamebudskaber. Nar de bliver konfronteret
med en reklame, kan de i de fleste tilfelde godt se, at reklamen prgver pa at overtale dem.
Billedet for ressourcesvage bgrn vil formentlig se noget anderledes ud, i det de formentlig

ikke i samme grad taler med deres forzldre om reklamers pavirkning og intentioner.
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6.7 Markedsforing overfor begrn pa Internettet

Annoncgrerne anvender i dag mange forskellige markedsfgringsmetoder pa Internettet til at
na bgrn og unge med deres markedsfgringsbudskaber. Det sker blandt andet gennem
bannerannoncer, spil hvori producentens egne produktet indgdr, og i det hele tager gennem
inddragelse af brugeren. En lang razkke metoder, der langt fra er udtgmmende, da
kreativiteten i udformningen konstant gges. Markedsfgringsmetoderne har til formal at nd

malgrupper endnu bedre.

Under de kvalitative interview blev der benyttet forskellige websites som eksempler, der
indeholder flere af ovennavnte elementer. Bgrnene kommer frem med deres holdninger og
meninger om reklamen og annoncgrernes tilgange. De fglgende afsnit vil primert tage

udgangspunkt i de fire interneteksempler; YouTube, Y3, Kellogg’s og Haribo. Se bilag 7.

6.7.1 YouTube

De 10-12 arige bgrn har som tidligere navnt alle kendskab til YouTube, og bruger ofte
hjemmesiden til at hgre musik, se sjove klip eller se forfilm for kommende biograffilm.
Bgrnene synes siden er underholdende og sjov. Pa hjemmesiden er der reklamer i form af
bannerannoncer. Det har gennem adskillige besgg, ikke veret muligt at se reklamer for
usunde fgde- og drikkevarer pa sitets bannerannoncer. Bgrnene ser det som meget naturlig, at
der ikke findes reklamer for usunde fgde- og drikkevarer pa sitet. De synes ikke det passer til
hjemmesider med musik og videoer. Ifglge William kan det skyldes en opsat regel om, at der
ikke ma vere fadevarereklamer, for ikke at lokke folk til at spise fed mad. Anne-Kathrine og
Maria har lidt svaert ved at forholde sig til det, da de ikke tror folk gar ind pd reklamerne. Et
synspunkt Lars bakker op om, for han gar ikke ind pa dem, fordi det aldrig er til at vide, hvad
de indeholder. Det virker til, at bgrnene er skremte for at fi virus pa deres computere, og

derfor holder de sig fra flere bannere og andre links.

6.7.1.1 Reklamer for usunde fodevarer

Bgrnene oplever ikke selv si mange reklamer for f@gdevarer. Selv om de 10-12 arige bgrn
gennem spgrgeskemaet afkrydsede nogle usunde fgdevareprodukter, som de havde set
reklame for pd Internettet, kan de dog ikke helt huske hvilke sites det var pa. De husker det
som varende pa spillesider. Endvidere bliver ihimlen.dk og gratsispil.dk nzvnt. Annoncgrer

og bureauer hos gratisspil.dk har, efter "Kodeks for Fgdevarereklamer til Bgrn™ tradte i kraft,

Side 57 af 84



Kandidatafhandling 2010 Mette @ster Boisen

rettet sig efter reglerne om ikke at reklamere for usunde fgdevarer, og der er formentlig sket
en nedtrapning pa gratisspil.dk for markedsfgring af usunde fgdevarer overfor bgrn. Til trods
herfor har bgrnene enten en god langtidshukommelse, ellers er det fra andre internetsider eller

fra fjernsynet, bgrnene husker reklamerne. Lars 12 ar udtaler:

"Jeg tror ikke man reklamerer sa meget for mad pa nettet,
det er mere ting man kan prove og sadan noget.”

Det er en begrundelse flere af bgrnene kommer med, for slik og chips er fysiske produkter, og
det er ikke muligt at smage pa dem gennem en hjemmeside. Ser et produkt interessant ud pé
hylden i supermarkedet, sa er der til gengald ikke langt fra at “’se” til at "kgbe”, for derefter
hurtigt at kunne smage produktet. Det hanger ogsé godt sammen med, at bgrnene til tider far
deres forzldre til at kgbe nye produkter, efter barnet har smagt det hjemme hos en ven jf.
afsnit 6.10. Pa nettet er det bedre at reklamere for en 1Q-test, da den kan afprgves lige med det
samme jf. bilag 7. Pa YouTube ser bgrnene mere, at der bliver reklameret for film, musik og

spil. Produkter, der kan kategoriseres indenfor det siden representerer.

6.7.1.2 Sammenfatning

Bgrnene synes ikke de m@der mange reklamer for fa@devarer pa Internettet. Det er
lejlighedsvis sket gennem spillesider. Reklamer for fgdevarer synes ikke relevante for efter
deres mening er der ingen som gider benytte dem. Reklamer fungerer bedre nar det vedrgrer
ting, der er mulige at préve med det samme, eller ting som relaterer sig til selve hjemmesiden,

hvor reklamer er. Ved YouTube drejer det sig hovedsageligt om musik og spil.

6.7.2Y3

Stagrstedelen af bgrnene kender til spillehjemmesiden Y3.com. I de fa tilfzlde hvor det ikke er
tilfeeldet, kendes den nzasten identiske sgsterhjemmeside Y8, eller ogsa kan siden relateres til
andre lignende spillesider. Pa interviewdagene var der pa Y3 bannerreklamer fra Coolshop.dk
(online spilbutik) og Smartguy.dk (online tgjbutik) i toppen af hjemmesiden. Nar siden abnes,
kommer der samtidig et pop up vindue frem, og her var reklamer for henholdsvis et spil med

IQ og Meritus universitet. Eksemplerne kan ses i bilag 7.
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6.7.2.1 Pop up reklamer

Billedet star klart omkring bgrnenes holdning til pop up reklamer pé Internettet, og serligt et
gennemgéende tillegsord karakteriserer det - “irriterende”. Hovedsageligt bliver vinduerne
lukket ned med det samme, eller som bgrnene siger det, de bliver "krydset”. Det som ggr
reklamerne irriterende er, at de dukker op uden brugeren har bedt om det, og at de bare stir i
vejen og er forstyrrende. Hele irritationsmomentet omkring pop up reklamer ses ogsé i Pynt et
al. forskningsprojekt jf. afsnit 4.1.8. Ved et tilfzldigt klik, er flere af bgrnene bange for at fa
virus pa deres computer, eller uden hensigt blive medlem af noget, som i sidste ende kommer
til at koste penge. Bgrnene kan ikke forsta, at den slags markedsf@ring sker pa bgrnesider, da
annoncgrerne godt ved at bgrn er sarbare pa nogle punkter. Pop up reklamer opfattes som
mindre troverdige end for eksempel bannerreklamer. Bgrnene mgder pop up reklamerne, nar
de spiller pa Internettet, og irritationen kommer sarligt frem, nar reklamen ikke er mulige at
lukke ned, hvorved computeren skal slukkes. Selv om bgrnene siger, de lukker vinduerne ned,
sa kan de alligevel komme med mange eksempler. Gennemgaende handler de om, at brugeren

har vundet noget, hvilket Sgren 10 ar fortaller:

"Jeg har ogsa provet, hvor der star, du er vores kunde 99.999,
du har vundet 100.000 kroner eller en rejse til Disneyland.”

Det tenkes, at bgrn gerne vil en tur til Disneyland, og de bliver lokket af sloganet og klikker
pa linket, men flere af bgrnene har dog luret annoncgrens tricks, for ved gentagende besgg pa
hjemmesiden var brugeren stadig nummer 99.999. Efter min opfattelse virker det til, at
bernene er skeptiske i deres holdning overfor reklamer. Sarligt pop up reklamerne, synes som
rene fupreklamer, hvor annoncgren prgver at overtale dem. En holdning der kan relateres sig
til, at jo xldre bgrn bliver, jo mere kritiske bliver de ogsa overfor reklamebudskaberne jf.
afsnit 4.1.9. Hvis en pop up reklame overhovedet skal fange bgrnenes opmarksomhed er det

ngdvendigt, at den tiltrekker dem. Caroline 12 ar forteller:

"Det skal veere et eller andet igjefaldende, for man gider leese.
Hvis de ved det kun er born, der er inde pa hjemmesiden,
sd burde de tage nogle bprnereklamer for et eller andet Nintendo eller mad.”

Caroline refererer til pop up reklamen fra Meritus universitet. Den er kedelig, og bestemt ikke
en side, som bgrnene vil kigge nzermere pa. Hjemmesiden er muligvis ikke karakteriseret som

en bgrneside, hvilket ggr, at der er reklamer for ting, der ikke henvender sig til bgrn direkte.
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6.7.2.2 Karakteristik af en god reklame

Hvis bgrnene selv kan bestemme, hvordan en reklame skal se ud, er der enighed om, at
reklameannoncen skal vare placeret ude i siden pa hjemmesiden. Hermed har de selv
muligheden for at velge den til eller fra. Facebook bliver n&vnt som en god hjemmeside,
hvor reklamerne netop er ude i siden. Pladsen ude i siden ggr, at de ikke umiddelbart kommer
til at klikke pa dem. Placeringen er de enige om, men hvordan selve reklamen skal udformes
er der forskellige meninger om. Nar der klikkes pa reklamen, er det bedst at blive
videredirigeret til afsenderens hjemmeside, og ikke en helt tredje side. Andre ser helst, at det
slet ikke er muligt at blive linket over pa en anden side. En tendens der mest ses hos pigerne,
og som kan bunde i, at de er mere tilbageholdende og forsigtige. Reklamer, hvor brugeren
bliver involveret, kan vere sjove. For eksempel nevner Lars en reklame, der er udformet som
et spil, hvor man med musen kan skyde pile pa en plade. Det synes han kunne vare sjovt.
Ogsa selv om spillet er en reklame for en spillehjemmeside. Fzlles for dem alle er, at det skal

vere brugerens eget valg, hvis vedkommende gnsker at se nermere pa reklamen eller ej.

6.7.2.3 Reklamer pa Internettet vs. i fjernsynet

Anna nazvner, at hun ikke synes, at pop up reklamer er “rigtige reklamer”. I samme
forbindelse hermed navner Caroline og Wilfred ogsa, at de bedre kan lide reklamer i
fiernsynet end pd Internettet. Bgrnene synes reklamerne falder mere naturligt ind pa tv end pa
Internettet, og pa tv bliver reklamerne ogsa forbundet med en pause eller muligheden herfor.
Ventes der pa et tv-program med sp@nding, gider de godt se reklamerne mens de venter.
Benyttes Internettet med det formal udelukkende at skrive til vennerne pa Facebook, kan

reklamerne ikke undgas, da reklamerne er der konstant.

Bgrnenes mening om rigtige reklamer” stammer ogsd ud fra min overbevisning, fra det
omverdenen legger i det. Foraldre taler ofte med deres bgrn om tv-reklamer, nar familien ser
fijernsyn. Det samme sker ikke lige sa ofte pa Internettet, som bgrnene i hgjere grad bruger
alene. Foreldrene ved ikke pd samme made som pa tv, hvilke reklamer bgrnene bliver udsat
for, og kan derfor ikke guide og laere bgrnene herom. Nar bgrnene tenker pé internetreklamer,
er det antageligvis bannerreklamer. Holdes de igen op mod tv-reklamer, sa bliver der gjort
mere ud af tv-reklamer med flere effekter, og de fremstar mere livagtige og fangende. Tv-

reklamer udggr hele brugersendefladen, mens internetreklamer fremstar som en del af fladen.
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Tv-reklamer udggr en stgrre underholdningsverdi, som igen kan forbindes med mere “rigtige

reklamer”.

6.7.2.4 Sammenfatning

Bgrn opfatter pop up reklamer som irriterende, og hovedpointen er, at bgrnene selv vil have
kontrol over hvilke reklamer de vealger. De vil vide hvem afsenderen er, og selv om
annoncgrerne prgver pa at lokke dem med store “klik her” ikoner, sa vil de ikke vildledes eller
overtales. De har en kritisk sans overfor reklamerne. Pop up reklamer opfattes ikke som
“rigtige reklame”, og tv-reklamer fremstar da som mere interessante end reklamer pa

Internettet.

6.7.3 Kellogg’s

Kendskabet til brandet Kellogg’s og dertilhgrende produktsortiment er stort hos de 10-12
arige bgm. Kellogg’s Corn Flakes, Frosties, Special K og Coco Pops bliver nzvnt i fleng.
Bgrnene kan godt lide Coco Pops, men far det som sagt ikke til dagligt. Det ggr til gengzld
nogle af deres mindre sgskende. Det virker til, at indtagelsen af Coco Pops er knyttet til en vis
alder. Morten spiste det blandt andet ogsa da han var mindre, men nu er det hans lillebror,
som far det en gang i mellem. Lillebroren vil dog primert gerne have det pa grund af

promotion reklamen, som ligger inde i pakken, hvilket bliver uddybet senere jf. afsnit 8.7.3.2.

6.7.3.1 Kendskab til Kellogg’s hjemmeside

Kendskabet til Kellogg’s hjemmeside eksisterer ikke hos de 10-12 arige bgrn. Det ringe
bekendtskab kan skyldes, at de pa nuvarende tidspunkt mere interesserer sig for spillesider og
lignende pa Internettet. Hvilket Sgren 10 ar ogsa bekrafter i hans udtalelse om Kellogg's

hjemmeside:

"Det er jo ikke ligefrem, fordi man kan spille.”

Til trods for at bgrnene har et godt indblik i sundhed, er bgrnene efter min opfattelse generelt
ikke pa et stadie endnu, hvor de selv sgger informationer om fgdevareprodukter, og overvejer
derfor heller ikke at opsgge en side som Kellogg’s. Det kan hange sammen med, at de endnu
ikke har lert fra foreldre eller i skolen, hvad de ngjagtigt skal se efter. For det andet har

Kellogg's lukket mange websites, der enkeltvis var bygget op omkring produkter i
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sortimentet, som henvendte sig til bgrn'®. Sites som indeholdt spil med Kellogg’s produkter,
og hvor bgrnene blev underholdt. I forbindelse med “Kodeks for Fedevarereklamer til Bgrn™
har Kellogg’s nedlagt disse websites. Fandtes de stadig i dag, kan det muligvis vare, bgrnene

havde haft et stgrre kendskab hertil.

Ved farste gjekast ser bgrnene hjemmesiden som en stor reklame for morgenmadsprodukter.
Ydermere forbinder de hjemmesiden med en webshop, hvilket det dog ikke er. Generelt har
de en mindre positiv holdning til siden, for de fremstar som et stort spgrgsmalstegn
vedrgrende, hvad de skal bruge hjemmesiden til. De kan ikke rigtig se formadlet, og bliver
mere forvirret, nar de ser Kellogg’s anbefaling til sund kost. S@rligt nir Kellogg’s szlger

produkter som Coco Pops, der efter bgrnenes mening ikke er sunde.

6.7.3.2 Gratis ting

Det mest fremtredende ved produktinformationen om Coco Pops pa hjemmesiden er den
glade legende abe og zoomerangen, men heller ikke det kan bringe interessen frem hos de 10-
12 arige bgrn. Bgrn er godt klar over, at Coco Pops pakkerne indeholder gratis legetgj, men at

samle pa sadan noget, er de tilsyneladende for gamle til. Som Rie 11 ar siger:

"Det gider jeg ikke. Det er ligesom pa McDonald'’s,
der far man ogsa legetgj. Jeg ved ikke, hvad jeg skal bruge det til.”

Mange af de 10-12 ariges mindre sgskende i alderen 5-9 ér kan godt lide gratis ting. De plager
sig til Coco Pops, fordi pakken netop indeholder en lille gratis ting. Mindre bgrn plager i
stgrre grad om disse produkter. Carolines lillesgster pa 6 ar gar efter gratis ting i for eksempel
blade. Sgsteren vil egentlig ikke have selve bladet, men gerne det lille stykke leget@). Hun
leger med det to gange, hvorefter det bliver for uinteressant og ender i en bunke. Nar det
kommer til de mindre bgrn, bliver de ikke pavirket af aben eller zoomerangen pa
hjemmesiden, det er i stedet i supermarkedet nar de star foran en farverig og igjefaldende
pakke. Det kan tenkes, at yngre bgrn udelukkende besgger hjemmesiden sammen med deres

foreldre, hvis der skal printes vinger til zoomerangen.

“De lukkede sider gzlder Kellogg’s Coco Pops, Kellogg's Frosties, Kellogg’s Rice Krispies
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6.7.3.4 Sammenfatning

Den overordnede tanke var, at Coco Pops aben og den gratis ting i form af zoomerangen, var
elementer, som gjorde siden sjov og noget bgrnene ville kunne lide. Det lader til, at de 10-12
arige ikke er malgruppen, da de synes det er for barnligt. Bgrnene kender ikke Kellogg’s
hjemmeside, og da jeg fremviste hjemmesiden, udviste de ikke stor interesse herfor. Den
chokoladeholdige morgenmad og det gratis leget@j i pakken henvender sig til yngre bgrn end
de 10-12 arige, og det er hovedsageligt dem der plager om produktet. Det, der primart kan fa
de yngre til at besgge websitet, er, hvis de vil printe vinger ud til zoomerangen. Siden kodeks
har Kellogg’s lukket websitet for Coco Pops. Det eneste der er tilbage omkring Coco Pops, er

produktinformation pa Kellogg’s egen hjemmeside, hvilket mest henvender sig til forzldre.

6.7.4 Haribo

De 10-12 arige bgrn bruger meget af deres tid pa nettet pa at spille, men det foregdr
hovedsageligt pd rene spillesites. Nar et nyt spil kommer til deres kendskab, er det enten
gennem venner, eller hvis de tilfeeldigvis stgder pa det i deres surfing pa nettet. Haribo spillet
har ikke fundet vej frem til bérnene. og de har derfor aldrig hgrt om eller set det. Det kan
vere en fordel i dette gjemed, at de ikke kender til det, da deres direkte holdninger derved
kommer frem. Om de kender den eller e}, er ikke hovedformalet her, det er i stedet at finde ud
af, om de har set reklamen pa hjemmesiden. Startsiden til spillet vil blive diskuteret
yderligere, og et skarmbillede kan ses i bilag 7. I fgrste omgang er der flere af pigerne som
fniser, nar de ser billedet, andre synes det er plat. Alle bgrnene leegger dog hurtigt marke til,
at websitet er for slikmerket Haribo, da de genkender karakteristiske Haribo figurer.
Ydermere ser de mulighed for at spille samt k@be produkter, pa det nogle af bgrnene kalder en
reklamehjemmeside. Siden findes sjov med livagtige effekter, men pa den anden side har de
10-12 érige begrn, ikke den store interesse i at gd rundt og samle vingummibamser i et spil.

Tendensen er, at de synes spillet er for en yngre malgruppe.

6.7.4.1 Slorede reklamer

Nar der tales om slgrede reklamer overfor bgrn jf. afsnit 4.1.9, er Haribo et rigtig godt
eksempel. Internetsiden i forbindelse med Magic-Castle spillet fremstér som et lidt uhyggeligt
univers, hvor Haribos vampyrposer og guldbamser i flere afskygninger indgar i opbygningen
af universet. Det fremstdr som en stor reklame for Haribo og dets produkter. I Magic-Castle

spillet handler det om, ved hjalp af en drengefigur, at indsamle sa mange vingummibamser
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som muligt. Bgrnene bliver opfordret til leg med Haribo produkterne, hvormed
reklamebudskabet nar bgrnene pa en anderledes og sjov made. Bgrnene bliver mere engageret
gennem spillet sammenlignet med et skriftligt reklamebudskab, som "prgv den nye Haribo”.
Dette kan sammenholdes med Chester & Montgomerys teori om fgdevareindustriens
interaktive tiltag, via blandt andet nyoprettede hjemmesider, som skal underholde bgrn, og

hvori virksomhedens eget marke indgar jf. afsnit 4.2.3.1.

De 10-12 éarige bgrn har forskellige holdninger til, hvorvidt spillesitet gir som varende
reklame. I fgrste om gang synes det ikke at vare tilfzldet. De kan dog godt se, at der er
reklame for slikket og Haribo, hvilket de ser ved slikposerne, der hanger pa vaggene samt
bamsen. Bamsen forbindes med pakkerne, hvor den generelt figurerer, samt sloganet

m

"Haribo... den er go’”. Ved en endelig konklusion, s synes de generelt ikke, at der er
reklame pa siden. Det er som om, de forbinder reklame med noget andet, hvilket kan vaere
bannerreklamer pa forskellige sites. De har ikke helt forstaelse for, at en producents
hjemmeside ogsa er reklame. Det kan sammenholdes med Birgitte Tuftes undersggelse om
bgrn og tv-reklamer, hvor det bliver konstateret, at selv om bgrn fra 7-8-arsalderen ikke er
godtroende, er de i en position, hvor de er sarbare overfor pdvirkninger, som bevidst s&tter sig
ud over bgrns naturlige forudsatninger for at forsta det, de udsattes for (Tufte, 1999:16). De
10-12 arige er efter min vurdering mere vant til at besgge spillesider, hvor der er "normale”
bannerreklamer, som de kan relatere sig til, mens et besgg pa producenters hjemmesider ikke
sker si ofte. Det ggr, at hvad de ser til dagligt i form af bannere, ikke kan sidestilles med en
producents hjemmeside, hvorved de bliver forvirrede, og ikke kan se reklamen fordi den er

slgret.

Det er som om de hzalder til, at et spil som Haribos, ikke lokker pa samme made, og her
teenkes i forhold til bannerreklamer eller tv-reklamer. Det ha&nger nok mere sammen med, at
de er bevidste om bannerreklamers formal med at skaffe kgbere, mens reklamespillets
intention endnu ikke er naet til deres bevidsthed, men stedet pavirker underbevidstheden. Det

er pa nuvzrende tidspunkt mere "underholdning” i deres gjne.
Det er dog ikke alle bgrnene, som har svert ved at skelne mellem reklame eller ej. For

eksempel er Caroline 12 dr meget klar i sin holdning om reklame i Haribo spillet, hvilket hun

fortaeller:
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"Det er ikke bare et spil, der star en bamse, poserne er der (red. pd veggen),
der star Haribo ovre i hjprnet. Hvis det bare havde veeret et spil uden alt det der,
sad havde det ikke veeret (red. reklame).”

Nogle af bgrnene er ikke i tvivl om Haribos hensigt med spillet er at skabe reklame, sd
bgrnene der spiller pa hjemmesiden kan plage deres forzldre til at kgbe Haribo slik. Caroline
sidestiller det med et spil fra Nesquik, som hun spillede den gang hun var mindre, og som

ogsa var ren reklame, men samtidig sjovt.

6.7.4.2 Sammenfatning

Nogle af bgrnene kan se reklamen i Haribo spillet, mens andre ikke er helt sikre i deres sag.
Forskelligheden er tegn p4, at bgrnene udvikler sig og tillzrer sig viden, alt efter hvordan de
interagere med deres omverden i form af deres familie og venner. Her spiller den
pluralistiske, demokratiske og til dels den beskyttende familie en veasentlig brik. Netop
gennem den abne kommunikation 1 den pluralistiske familie tillerer bgrnene sig viden om
forbrug og herunder reklamer. Den demokratiske holdning til medier hos foreldrene er med
til, at medierne indgar som en naturlig del af hverdagslivet. De bgrn, som har en gget
forstaclse for reklamens intention om overtalelse, og at den kommer i forskellige
afskygninger, har formodentlig i stgrre omfang talt mere med deres forzldre eller andre
socialiseringsaktgrer om reklamer samt oplevet dem pa Internettet. De 10-12 arige bgrn har i
stor grad kendskab til reklamer og deres formal, og de forholder sig kritisk til dem, men det
kan veare svert helt at genkende reklamer, nar de forekommer i slgrede udgaver. De bgrn,
hvor forzldrene har en mere beskyttende holdning, kan i mindre grad have vaeret eksponeret
for slgrede reklamer, og kan derfor ikke bruge deres visuelle perception samt forudfattet idé
om hvad en reklame er til at genkende disse. Forskellene omkring familietyper og -holdning

kan ses jf. henholdsvis afsnit 4.1.5 og afsnit 4.1.9.

6.8 Kendskab til markedsforingsmetoder

Har bgrnene sa kendskab og forstdelse for eksemplerne med tilhgrende
markedsferingsmetoder? Bannerreklamerne er bgrnene meget bekendte med i deres ageren pa
Internettet. De mg@der dem pa mange af de sites, som de bevager sig pa. Reklamerne synes
udmerket, hvis bare afsenderen kan identificeres, og at de ikke bliver vildledt. Pop up

reklamerne mgder de sarligt pa spillesider. Bgrnene kan til dels godt forsta annoncgrens
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formdl i at overtale forbrugeren, men de er meget farvet over irritation af dem, hvilket

kommer til at overskygger alt.

Promotion reklame i form af gratis ting kan bgrnene sagtens se fidusen i. Det er en
markedsfgringsmetode, som appellerer til mindre bgrn, som plager deres forzldre om at fa
lov til at fa produktet. De 10-12 érige kan selv huske, at de som mindrearige selv har plaget
om et givent produkt, og mange ser det hos deres mindre sgskende. Gratis ting er ikke noget
de selv gar efter for at fi et produkt. Kombinationen af forskellige markedsfgringsmetoder
kan bgrnene godt se er smart. Oplysninger pd emballagen kan vare medvirkende til, at bgrn

gar pa virksomhedens websitet, og bliver mere bekendt med produkterne.

Hvad angér et spil med en virksomheds produkter, sa kan de 10-12 arige bgrn godt se en
pointe med at lave et spil pa websitet. Det glder om at tiltrekke de yngre bgrn, og da det er
kedeligt bare at kigge pa poser, som ikke kan abnes, er et sjovt spil ideelt. Mens der findes vej
til spillet, opleves Haribo poser og andre kendetegn, der relaterer sig til Haribo. Hvis mindre
bgrn oplever Haribo som sjovt inde pa nettet, sa er slikket det nok ogsd, hvorefter de plager
deres forzldre. Der er generelt ikke mange af bgrnene, der ggr brug af sadanne spil, men
forbinder det med tilsvarende, de selv har prgvet som mindrearige. De 10-12 arige bgrn kan
altsé godt se det overordnede formal med at fa flere til at kgbe produkterne, men om hvorvidt
Haribo spillet udger en reklame, er mere tvivlsomt for flere af dem. Det opleves ikke pa
samme made, som pop reklamer og bannerreklamer. Et spil er ogsa noget et barn selv valger

at ga ind pa, det er det ikke med pop up reklamer.

Alt i alt har de en god forstaelse for de forskellige markedsferingsmetoder, og annoncgrernes
hensigt med at overtale til kgb. Nar det er sagt, sa er der intet som siger, at bgrnene kommer

til at bruge denne viden i en evalueringssituation.

6.9 Venner

Bgrnene foretager sig mange ting sammen med vennerne, og det har i flere tilfzlde forbrug og
medier som omdrejningspunktet. Det sker nar bgrnene sammen gar pa den lokale tankstation
for at kgbe slik og sodavand. Coca Cola’en, der tages ud i kgleskabsdisken, er med til at sende
et signal til vennerne om hvem personen er. Ofte drikker vennerne samme slags, for at fgle, at
de bliver accepteret og anerkendt hos hinanden. En tendens, som Marin Lindstrgms refererer

til ved, at vennerne er med til at inspirere til forbrug, samt at markerne indgar som en
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integreret del af den made bgrnene definerer sig selv pa. Gennem en Coca Cola er det muligt

at udtrykke hvem de er jf. afsnit 6.9.

I weekenderne bringer aftenerne til tider vennerne pa besgg til computerspil. Imens der
spilles, forbruges slik og sodavand. I skolen har madpakken ogsa en signalverdi, og flere er

begyndt at spise bagels og pastasalat, fordi det netop er mere in blandt vennerne.

Vennerne anbefaler ofte sjove klip pd YouTube eller spil pa konkrete spillehjemmesider.
Kendskabet kan enten ske i pasyn nar vennen spiller, eller ved at vennen sender en mail med
linket. Ses der bort fra det faktum, at bgrnene synes de aldersmzssigt er over malgruppen til
Haribo spillet, ville en, der kendte spillet, hgjest sandsynligt have anbefalet det til nogle af
vennerne. Det med at prgve nye internetsider, er noget bgrnene generelt ikke ggr sig sa meget
i, men nar det kommer fra veninden, sa er det noget andet, for venner er til at stole pa. Nar
vennerne anbefaler en hjemmeside, handler det ogsa om at vere sammen om noget, og kunne
tale om det i frikvarteret. Sammenholdet og fglelsen af at hgre til, samt opbygningen af
bernenes identitet sker ogsa gennem de sociale netvaerk, som Facebook og MSN. Det kan
relateres til Karin Ekstroms teori om, at ved brug af det “rigtige” medie, sa indgér
vedkommende som del af en social gruppe (Ekstrom, 2007:345). Bernenes venner er
betydningsfulde socialiseringsaktgrer, og de er ved at traede mere frem til fordel for

foraldrene.

6.10 Eftersporgsel af produkter

En umiddelbar og nzrliggende tanke er, at nar bgrn bruger forholdsvis mange timer om ugen
pa Internettet, bliver de inspireret og pavirket af de ting de oplever. Nar det kommer til
usunde fgdevarer, er der generelt ikke mange reklamer for disse pa Internettet i form af
bannere pd hjemmesider rettet mod bgrn. Og som nevnt tidligere er det ikke lykkedes mig at
finde reklameannoncer for usunde fgdevarer pa bgrnerelateret hjemmesider. Et faktum der
henger godt sammen med, at flere virksomheder stgtter op om “Kodeks for
Fedevarereklamer til bgrn”, og dermed valger ikke at reklamere i medier rettet mod bgrn
under 13 ar. Der findes formentlig stadig reklamer for usunde fgdevarer samt sgde
lzskedrikke pa Internettet, og her tankes navnlig pa udenlandske hjemmesider. Ingen af de
10-12 arige barn synes dog at fa inspiration og lyst til mad pa grund af fgdevarereklamer pa

Internettet.
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Det som virker til at have stgrst betydning for bgrns efterspgrgsel af bestemte
fedevareprodukter er, nar bgrnene har varet hjemme hos en af deres venner og smagt et
produkt. F.eks. har Sgren 10 ar smagt “"Malteser” chokoladekugler hjemme hos en
klassekammerat. Han kan godt lide chokoladekuglerne, og far sin mor til at kgbe dem til ham.
Argumentet med at en madvarer er smagt hjemme hos en ven kan virke mere trovardigt hos

forzldrene, end nar barnet kommer og plager om noget slik, som er set i en reklame.

Supermarkedet er et andet sted, hvor bgrn henter inspiration til, hvad de gerne vil have.
Mange fremhaver slikhylderne i gangene tet pa kasserne, som varende noget der traekker i

dem, hvilket Lars 12 ar beskriver:

"Det star bare som et stort drgmmeland, og sa teenker man wow!
Det vil jeg bare gerne have. Og sa plager man helt vildt, og sa far man lov til det til sidst.”

En anden méde de fér inspiration fra i supermarkederne, er ved smagsprgver. Bgrn kan godt
lide gratis smagsprgver, sa nar der er mulighed for at smage pd nye varianter af sodavand,
juice eller chips i supermarkederne, er det et hit. Smager det godt, kan foraldrene overtales til

at kgbe det.

Nér det kommer til, hvor de 10-12 arige far inspirationen til at efterspgrge et produkt, er det

primzrt gennem deres venner eller i supermarkedet, og faktisk ikke gennem Internettet.

6.11 Lovgivning vs. frivillige aftaler

Der er flere organisationer, som gerne ser, at reklamer for usunde fgdevarer med for meget
salt, sukker og fedt bliver forbudt via en lovgivning, og at der sker en monitorering. Det drejer
sig serlig om 4-gruppen, som bestar af Hjertefonden, Kreftens Bekempelse, Forbrugerradet
samt Diabetes Foreningen (Benali, 2009). P4 den politiske side er der uenighed blandt
partierne, men alle venter pé en udmelding fra EU-kommissionen, som kommer i ar 2010. Det
er svert at forestille sig, at regeringen kommer med et lovforslag inden da. I tilfzelde af, at der
ikke kommer en regulering, vil regeringen formentlig fortsat prgve at overbevise folketinget

om fordelene ved selvregulering.
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Overblikket er ved at blive skabt efter, at EU har afholdt diverse arrangementer og workshops
med EU-medlemslandene omkring deres tiltag i forhold til hvidbogsstrategien'”. Der er sket
mest i den vestlige del af EU, mens det halter med oplysninger fra den gstlige del (Benali,
2009). Selv om Danmark har gjort mange tiltag i forhold til "Hvidbogen”, og industrien er
kommet med “Kodeks for Fgdevarereklamer til bgrn”, kan det godt veaere, at EU kommer med

tiltag, hvis der generelt ikke er sket nok gennem den frivillige vej.

Selvregulering kan virke som vejen frem, hvilket "Forum for Fgdevarereklamer™ er et godt
eksempel pa. Gennem sam-reguleringen er virksomhederne med fil at forpligte sig overfor
hinanden. Skaber en virksomhed negativ omdgmme omkring en kodeks, vil det skade de
andre virksomheder i fallesskabet. Det er jo kun en fordel for alle, hvis de holder hinanden i

snor.

En lovgivning pa omradet vil alt andet lige opsatte nogle faste rammer for hvad der er tilladt
og ikke, men det kreever samtidig en maling og kontrol af virksomhederne og medierne,
hvilket kan blive kompliceret s@rligt ved de nye medier. Monitorering er svar i praksis, idet
medierne er dynamiske og hurtigt forandrer sig. En problematik der allerede i ar 2001 blev
konstateret, da forbuddet for tv-reklamer omkring berneprogrammer blev afskaffet jf. afsnit
4.3.6. Her gjaldt det kun tv, mens det i dag i hgj grad ogsd gelder Internettet. Til trods for en
anden monitoreringsmetode, vil det antageligvis vare svarere at opretholde, da der sker en
hurtig transformering eller sites udgar. En mulighed kan vare at samle en gruppe bgrn, som
leder efter reklamer for usunde fgdevarer pé nettet, og ligeledes gentager processen aret efter.
Yderligere bruger bgrn i hgjere grad indhold'® pa tv og p Internettet, der ikke henvender sig
til bgrn, hvilket en lovgivning ikke kan stte en stopper for. En lovgivning kan endvidere
bringe juridiske sanktioner med sig, hvilket den frivillige kodeks ikke ggr, da overholdelsen
primert ligger hos producenten selv. Pa den anden side har virksomhederne i den frivillige
aftale vist, at de retter sig efter kodeksen, uden at der ligger juridiske sanktioner bag. Dette
kan dog ogsa vare for at ggre deres bedste, sa der ikke kommer yderlige lovgivning fra EU og

regeringens side senere hen. Et lovforslag er ikke i nogen virksomheds interesse.

'* En EU-strategi om sundhedsproblemer i relation til ernering, overvagt og fedme
' Tv-programmer, der ikke er defineret som bgrneprogrammer, og hjemmesider pa Internettet, der ikke er
defineret som bgrnesider.
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Det er positivt, at virksomhederne ikke opfordrer til indtagelse af usunde fgdevarer gennem
reklamer, men i stedet tager et aktivt ansvar. Fordelen ved den frivillige kodeks er, at
a@ndringer hurtigere kan finde sted i takt med udviklingen indenfor reklameomradet i forhold
til lovgivning, der hurtig bliver utidssvarende. Erfaringer har vist “that both co- and self-
regulation instruments, implemented in accordance with the different legal traditions of the
Member States, can play an important role in delivering a high level of consumer protection”

(Direktivet om Audiovisulle Medietjenester 2007/65/EC, 2007:bemarkning 36).

6.12 Kodeks for fodevarereklamer til born

”Kodeks for Fgdevarereklamer til bgrn™ er efter to ar kendt ude blandt virksomhederne. Der
er sket meget siden det tradte i kraft, og flere medlemmer melder, at de ikke har bragt
reklamer for usunde fa@devarer med for meget sukker, salt og fedt i bgrnemedier. Med den
hgje opmaerksomhed, er der en mindre risiko for, at en reklame, der ikke overholder
kodeksens retningslinjer, mgder forbrugeren. Reklamen skal igennem en lang rakke led i
reklamekaden, lige fra annoncgren til reklamebureauet, sa de forskellige led fungerer som et

filter.

Der er mange gode punkter ved "Kodeks for Fgdevarereklamer til bgrn”, men hvorvidt den
opnar den gnskede effekt, nar det kommer til reklamering hos for eksempel TV2, kan
diskuteres. Reguleringen omkring b@rneprogrammer er i sagens natur positivt, men i dagens
Danmark ser bgrn programmer over hele sendefladen. De sidder ikke kun klistret til skeermen
til "Morgenbavianen”, de ser ogsd “"Vild med Dans”, som ikke er defineret som et
bgrneprogram. Bgrn kan derfor alligevel blive udsat for reklamer for usunde fgde- samt
drikkevarer. Pa den positive side, ser bgrnene ofte tv-programmerne med deres forzldre,

hvorfor en samtale om reklamer nemmere kan finde sted.

Nar bgrnene bevager sig pa websites, der ikke er karakteriseret som bgrnesider, er der en
risiko for, at de eksponeres for usunde f@devarereklamer. Der tenkes her primert pa
udenlandske websites. Til trods for, at det ikke har varet muligt for mig at finde eksempler pa
bannerreklamer for usunde f@devarer, er det sandsynligt, at der findes disse reklamer i

cyberspace, som bgrnene udsattes for.
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6.12.1 Aldersgreaensen i kodeks

Aldersgransen som anvendes i kodeksen er 13 ar. Den faste aldersgrznse er medvirkende til
ferre misfortolkninger af kodeks bestemmelser. Ved hjelp af et aldersfilter kan en
virksomhed komme let omkring kodeksens retningslinjer. En metode som Haribo, der er
medlem af kodeksen, ggr brug af. For at overholde vejledningen har de valgt den nemme
lgsning med et aldersfilter, inden spillet kan spilles. Aldersgrensen virker ikke her som
begransning, idet Haribo spillet oplyser, at brugen skal vare 13 ar for at deltage. Barnet kan
blot lyve om sin alder, og bliver dermed eksponeret for usunde fpdevarereklamer. Ifglge
projektleder hos "Forum for Fgdevarereklamer” Salima Benali, sa er Haribo opmarksom pa
problemet, men da markedsfgringen styres i Tyskland, er der abenbart langt til handling, hvad
angéar Danmark. Det synes dog ikke at vare det store problem alligevel, da spillet ikke kendes
af de 10-12 arige bgrn. Havde flere af kodeksens medlemmer til gengzld valgt den nemme
lgsning med et adgangskrav pa 13 ar pa deres forhenvarende bgrnesider i stedet for helt at

fjerne dem, var problemet formentlig stgrre i eksponeringen af reklamer overfor bgrnene.

6.12.2 Virksomhedernes udbytte

Som medlem af "Kodeks for Fgdevarereklamer til bgrn”, kan en virksomhed udsende en
signalveerdi til forbrugerne om, at virksomheden ikke opfordrer til indtagelse af usunde
fedevarer gennem reklamer til bgrn. Den kommercielle interesse ligger i at tjene penge, men
hvis virksomheden laver en reklame til bgrn, skader den ogsé deres image. Derfor aftholder de
fleste virksomheder sig fra det. Det etiske aspekt kan anvendes i deres Corporate Social
Responsibility.

Dansk Industri har oprettet "Fgdevarekompasset”, der er et redskab, som virksomheder kan
benytte i deres arbejde omkring god fgdevarepraksis. Kompasset bestar af ti principper, som
en virksomhed kan valge at rette sig efter, og herunder indgar "Kodeks for Fgdevarereklamer
til bgrn” som et af dem. Nar kodeksen er med her, viser det, at branchen generelt tager det

serigst.

6.13 Sammenfatning

Var der ikke kommet et initiativ fra industriens side, sa ville det formentlig nok mere vere et
spogrgsmal om “hvornar” i forhold til "om” en lov pa omradet ville indfinde sig.
Selvregulering og herunder "Kodeks for Fgdevarereklamer til bgrn™ ser ud til at have baret

frugt, da virksomhederne holder sig til retningslinjerne, og de stort set ikke reklamerer for
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usunde fgdevarer overfor bgrn i medier eller i dele af medier rettet mod malgruppen. Bgrnene
bliver i mindre grad opfordret til darlige kostvaner gennem reklamer. Dette stemmer godt
overens med, at de 10-12 arige bgrn generelt ikke ser reklamer for usunde fgdevarer pa
Internettet. Fra virksomhedernes synspunkt er selvregulering at foretrakke da lovgivning er

mere restriktiv end selvregulering.

I sidste ende, hvad enten der er tale om selvregulering eller lovgivning, sa handler det ogsa
om, at forzzldrene tager et ansvar ved at lere deres bgrn om reklamer og hvorledes de modstér
kommercielt pres samt hvad gode kostvaner er. Szrligt nir det drejer sig om Internettet, der
nermest ingen graenser kender, sa handler det om, at forbrugeren selv sxtter sine egne

graenser, da en lovgivning ikke vil kunne beskytte forbrugeren tilstraekkeligt.
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7. Kildekritik

1 det fglgende gives der en kritik af den anvendte teori samt empiri data.

7.1 Teoretisk kildekritik

I afhandlingen ggres der brug af forskellige kilder som rapporter, videnskabelige bgger samt
artikler. De forskellige kilder er med til at perspektivere genstandsfeltet sa bredt og dybt som

muligt.

Den litteratur, som gav et stgrre gennembrud omkring bgrns forbrugersocialisering, er af
@ldre dato og stammer fra omkring 70’erne og 80’erne. Mange er dem er samlet i Deborah
Roedder Johns review over en periode pa 25 ar, og forskningsresultaterne stammer primart
fra forskere i USA. Artiklen er gennemgaende for store dele af afhandlingen, men hvorvidt
teorierne kan afspejles pa danske bgrn er diskutabelt. I Amerika dominerer der en anden
livsstil, som ikke er lige til at overfgrer til den danske mentalitet og mediekultur. Serligt hvad
angar mediekultur er Danmark mange ar efter. Den grundl®ggende forskning om bgrns
forbrugersocialisering, stammer altsa primart fra USA, og da der ikke foreligger andre
lignende undersggelser fra lande omkring Danmark, anvendes disse teorier. Med tiden er
forskningen ogsé naet til Danmarks omkringliggende lande sd som Sverige og England. Disse
undersggelser kan bedre overfgres til danske vilkar, og vare understgttende for de xldre
teorier. Endelig er Danmark ogsa pa det seneste kommet med i forskningen, og her bedgmmes

undersggelser og teorier som vaerende valide.

Ser vi pa McLeod og Chaffees teori om familietyper, er den af en ®ldre dato. Siden 1972 er
der givetvis sket @ndringer i familiers kommunikationsmgnstre, men de grundleggende

elementer, vil jeg ikke mene, at der er sket markante @ndringer ved.

Roedder John forskning om bgrns forbrugersocialisering bygger pa tre aldersbestemte stadier.
Inddeling er baseret pa Piagets teori om kognitiv udvikling, som er bygget pa undersggelser af
hans egne bgrn, hvilket ikke virker helt palideligt og trovardigt. Roedder Johns stadier er

baseret pa tendenser fra bgrn i hver gruppe, hvorved der kan forekomme afvigelser.

Palan & Wilkes teori om bgrns indflydelse pd familiens indkgb og herunder

forhandlingsstrategi er blevet til ud fra en generel betragtning af bgrns indflydelse.
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Forhandlingsstrategier bliver i afhandlingen viderefgrt til bgrns indflydelse pa
fedevareindkgb. Det ses som en naturlig forlengelse, da fgdevarer indgar som en vasentlig

del af familiers beslutninger, og hvor bgmene ogsa spiller en rolle.

7.2 Empirisk kildekritik

Nir det galder de empiriske data, sa er kriteriet om gennemskuelighed forsggt opniet gennem
dokumentation og argumenter for de valg, der er blevet truffet. Spergeguiden og
transskriberingen af de kvalitative interview er med til at fremhave fremgangsmaden, samt

skabe gennemskuelighed, hvilket er med til at gge trovardigheden af undersggelsen.

Under interviewene er det sandsynligt, at bgrnene har misforstaet enkelte spgrgsmal, eller
interviewer ligeledes har varet for ledende i sine spgrgsmal. Endvidere blev nogle af bgrnene
pavirket af den anden informants udtalelser i interviewsituationen. Det kan have varet med
til, at data beror pd nogle fejlkilder, hvilket der for sa vidt muligt er taget hensyn til i

bearbejdning af data, hvorfor det er min vurdering, at datamaterialet er gyldigt.

De empiriske data er indsamlet pa fra bgrn i Lyngby-Taarbak omradet, som er karakteriseret
ved velinformeret og veluddannet familier. Et mere validt og nuanceret billede af 10-12 drige
berns opfattelser, ville vaere at finde, hvis undersggelsen ogsa havde taget udgangspunkt i
bgrn fra mindre ressourcesterke familier. Det kunne for eksempel vare bgr fra Kebenhavns

Vestegn (L. Olsen, 2009). Der ville antageligvis have varet en kontrast.
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8. Konklusion

Der er god grund til at tro, at markedsfgringen af usunde fgdevarer overfor bgrn med al
sandsynlighed ikke er stigende grundet "Kodeks for Fgdevarereklamer til bgrn” samt den
offentlige debat. "Kodeks for Fgdevarereklamer til bgrn” har angiveligt vaeret med til at
nedbringe antallet af reklamer af usunde fgdevarer i medier eller i dele af medier, som er rettet
mod bgrn under 13 ar. Dette er formentlig arsag til, at de 10-12 arige bgrn hovedsageligt ikke
oplever sd mange reklamer for usunde fgdevarer sa som slik og sodavand pa Internettet.
Hermed synes antagelsen om, at der foregér en markedsfgring af usunde fgdevarer til bgrn pa

Internettet, ikke helt at holde stik.

Gennem afhandlingens indsamlede empiri er de 10-12 arige bgrns indstilling til usunde
fgdevarer og brug af medier blevet belyst, samt hvilke faktorer der influerer herpa. Borns
forbrug af slik foregar hovedsageligt i weekenderne sammen med familien foran fjernsynet,
og ved andre sarlige lejligheder. Endvidere sker forbruget ogsa med vennerne, nar de
sammen gér pa den lokale tankstation for at kgbe slik, chips og sodavand. En situation hvor
forzldre i mindre grad kan holde gje med deres bgrn. Bgrnene har en generel god forstielse
for hvilke fgdevarer, som hgrer til en sund livsstil. De er godt klar over at kage, chokolade og

is ikke hgrer under denne kategori.

Bernenes forhold til usunde fgdevarer samt deres mediebrug, er influeret af deres familier og
venner. En del af familierne i undersggelsen menes i store trak, at kunne kendetegnes som
pluralistiske med en concept-orienteret kommunikationsstruktur nar det angér forbrug.
Ligeledes er en del af foreldrenes holdninger til bgrnenes brug af medier kendetegnet som
demokratiske og beskyttende. Familiemiljgerne ggr, at bgrnene har mulighed for at tale om
hverdagens oplevelser. Bgrnene har indflydelse pa familiens dagligvareindkgb, hvor
indflydelsen er stgrst ved produkter som slik, paleg og snacks. Har bgrnene specielle gnsker,
som foreldrene ikke kan acceptere, ggr bgrnene brug af deres plagekraft i form af
forhandlingsstrategier. Her benyttes erfaringer opndet gennem tidligere anmodninger. Ved
hjelp af strategierne er bgrnene succesfulde indflydelsesagenter, eftersom de far overtalt

deres forzldre i nogle tilfelde.

Bgrnene bruger Internettet i deres hverdag, og hjemmesider sasom YouTube, Facebook,

messenger og gratisspil.dk bliver brugt som underholdning enten alene eller sammen med

Side 75 af 84



Kandidatafhandling 2010 Mette @ster Boisen

deres venner online. Bgrnene multitasker ofte, nar de er pa Internettet, for eksempel nir de
laver lektier. Nér de opholder sig pa nettet er det ofte over leengere tid med et gennemsnit pa
78 minutter. Tidsforbruget stiger dog fra fjerde til femte klasse. Bernene opholder sig primart
pa hjemmesider, som de kender. Forzldrene forsgger at holde gje med bgrnenes ageren pa
Internettet, sa de undgér problemer. Ellers er der ikke de store restriktioner fra forzldrenes
side, hvilket ggr, at bgrnene mgder mange forskellige reklamer i cyper space, men ikke

udpraget for usunde fgdevarer.

Familierne er med til, at bgrnene bliver selvstendige og danner deres egne meninger. Gennem
diskussioner med socialiseringsaktgrerne er bprnene blevet bevidste, og de har faet en kritisk
holdning til, hvordan reklamer kan handteres. Bgrnenes viden om sundhed og
markedsfgringsmetoder, skal ses ud fra, at bgrnene bor i et omrade, hvor der er en stgrre grad
af veluddannet og velinformeret forzldre. Forzldrenes viden afspejles i bgrnenes
morgenmad, hvor forzldrene er faste i deres holdninger til, at det ikke skal vere

sukkerholdigt, men noget som er mattende.

Empirien har endvidere belyst bgrns holdning til reklamer generelt, samt reklamer for usunde
fgdevarer. Nar det kommer til reklamer pa Internettet, kan de 10-12 arige bgrn overordnet
godt lide dem. Det gzlder blandt andet bannerreklamer. Bgrnene har dog nogle kriterier for
en reklame, hvilket indeberer, at afsenderen tydeligt skal fremga. Reklamen ma desuden ikke
vildlede, og bagrnene skal fgle, at de har kontrollen. Nar det kommer til pop up reklamer, kan
kriterierne sjeldent opfyldes, og bgrmene har en generel holdning til, at pop up reklamer er
irriterende. Bgrnene gider ikke bruge tid pa dem, hvorfor de for det meste bliver “krydset”.

Irritationen bunder ogsa i, at de ikke finder dem trovardige.

Den markedsfaring, der sker pa Haribo spillets hjemmeside og pa Kellogg’s hjemmeside med
information om Coco Pops, er ikke erkendt blandt bgrnene. Coco Pops er et brand som alle
kender, men de 10-12 drige spiser sj@ldent morgenmadsprodukter herfra. Kellogg’s
markedsfgring med gratis leget@j, er en metode de 10-12 arige godt kender til, men det er ikke
noget de, som malgruppe, bliver lokket af. Det er mere deres mindre sgskende, der er pavirket
af disse markedsferingsmetoder. Haribo spillet fremstar for de fleste som et sjovt spil, men pé
den anden side lidt barnligt. Det er ikke alle de 10-12 arige, som opdager reklamen i Haribo
spillet, netop fordi den fremkommer i en slgret udgave. Et tegn pd, at bgrnene lerer

forskelligt, og at nogle af bgrnene udvikler sig hurtigere end andre. Reklamer péd Internettet
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bliver for mange af dem “kun” forbundet med bannerreklamer, og i mindre grad den slgrede
reklame i et kommercielt spil. Generelt kan de godt se hensigten med reklamerne, og deres

intention om overtalelse til kgb.

Baggrunden for bgrnenes efterspgrgsel af usunde fgdevarer, skal med stor sandsynlighed ikke
findes via Internettets reklamer. Bgrnene finder i hgjere grad inspiration, hvis de smager et
produkt hos en kammerat. Dertil kommer den inspiration, som skabes i1 supermarkedet og
gennem tv-reklamerne. De 10-12 drige bgrn synes, at tv-reklamer er mere naturlige i forhold
til reklamer pé Internettet. Barnene ser reklamer for usunde fgdevarer i forbindelse med andre

programmer, der ikke er defineret som bgrneprogrammer.

Selvreguleringen i form af "Kodeks for Fgdevarereklamer til bgrn” har efter to ar haft en
reducerende effekt for markedsfgring og reklamering for usunde fgdevare til bgrn under 13 ar.
Selv om det er vanskeligt at vurdere, hvordan markedsfgringen var "fgr” og “efter”, er der
umiddelbart sket en effekt. En selvregulering virker pd mange mader som et bedre initiativ
end en lovgivning. En vasentlig ulempe ved en lovgivning er, at den ikke kan fpglge med
Internettets hurtige udvikling. Det ville kr&ve mange Igbende @ndringer, som er tidskrevende
at gennemfgre. Forbrugeren vil derfor ikke altid fa den beskyttelse, som lovgiver ellers havde
i tankerne. En lovgivning vil pa den anden side bringe juridiske sanktioner med sig, hvilket
ikke er tilfzeldet hos "Forum for Fgdevarereklamer”. Sanktioner kan vare et stgrre incitament
for virksomhederne til at holde sig fra reklamering for usunde fgdevarer til bgrn. Pa den
anden side er "Forum for Fgdevarereklamer” et eksempel pa, at det ogsd er muligt af den

frivillige vej.
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9. Perspektivering

Bgrnene i min undersggelse kommer fra et omrade med ressourcesterke familier. Gennem
deres opvakst har de opbygget en generel bedre forstaelse for reklamer, og de har en kritisk
sans, samtidig med at de er s@rdeles bevidste om, at en sund levestil ikke indebarer for

mange burgere, is, kager og sodavand.

Disse holdninger er formodentligt ikke sa fremtrzdende hos jevnaldrene bgrn, der vokser op i
ressourcesvage familier. Det skal ikke forstds, at bgrn fra mindre stzerke familier, ikke kan
udvikle samme forstaelse for reklamer men mindre sandsynlig. Foraldre i ressourcesvage
familier har ofte en lavere uddannelse og er mindre oplyste. Samtidig involverer de sig
formodentlig ikke s meget i, hvad deres bgrn foretager sig, hvorved disse bgrn i hgjere grad
overlades til sig selv. Samtalerne mellem forzldre og bgrn fokuserer sandsynligvis ikke s
ofte pa de reklamer, de ser sammen. Har forazldrene ikke en sterk tilknytning til
arbejdsmarkedet, kan det ogsd vare svert at vare orienteret om, hvad der foregdr i debatten
omkring reklamer og usunde fpdevarer. Her teenkes pa myndighedernes anbefalinger i form af
de 8 kostrad, samt andre fagfolks meninger om en sund levevis. Mange undersggelser viser, at

milj¢ og uddannelse pavirker, hvor oplyste folk er.

Det ville derfor vare interessant at undersgge, hvordan bgrn i mindre ressourcesterke familier
i Danmark forholder sig til reklamer, samt hvilken indstilling de har til en sund livsstil.
Ligeledes ville det vaere interessant, at undersgge hvor forskellig bprnenes forstaelse er, ud fra

den betragtning, at bgrnene kommer med forskellige regels@t af verdier og normer.

Det var oprindelig meningen at mobilmarketing overfor bgrn skulle have varet inddraget i
undersggelsen, men gennem forundersggelsen blev det klart at denne markedsfgring ikke var
ndet 10-12 édrige bgrn i sa stor udstrekning. Mobilmarkedet er i vakst, da annoncgrerne
gnsker at ggre brug af de nye muligheder, samt gget brug af smartphones og tradlgst Internet.
Da en mobiltelefon stort set er alle bgrns eje, har annoncgrerne mulighed for at nd
malgruppen herigennem pad en interaktiv made. Det er blandt andet i form af
mobilapplikationer, som kan downloades fra smartphones til underholdning i form af spil

eller anden brugbar information.
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Producenter af usunde fg@devarer ggr brug af applikationer i deres markedsfgring. Det ses
blandt andet ved en applikation fra Coca Cola, som er et spil hvor produktet indgar. Det er en
stor reklame i selv. Mobilapplikationer og generelt markedsf@ring pa mobiltelefoner er svear
at kontrollere, nir det drejer sig om markedsfgring overfor bgrn. Det ma antageligvis ikke
vere nemt at vide om brugeren af applikationen er en dreng pa 10 ér eller mand pé 30 ér. Da
mobilmarkedsfgring overfor bgrn under 13 ar ogsa indgér i kodeks, kan et aldersfilter vere en
mulig lgsning, men som med Haribo spillet, si er det formentlig ikke vejen frem, da bgrn i
dag med deres medieerfaring kan mangvrere sig uden om. Det vil derfor vare sp&ndende at
undersgge hvordan bgrn anvender mobilapplikationer i deres hverdag og herunder i hvor stor

grad de bliver eksponeret for usunde fgdevarer.
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Bilag 1 - Fodevarekategorier med graenseveerdier ifolge

erngeringsvejledningen

Ostmd ikke indeholde over 20 g fedt pr. 100 g

Kategorien omister: Ikie omistst af denne katsgor:
- Skemreoats — Cheesscaks (e undsr
- Smereosts. deaseT;
— Skimmslost - Cordon Bleu
Hvor er greensen for indhold af sukker,
fedt og salt?
Fodevarerns er opdelt i 10 kategoner, der nver har graense- 3. Kod, flerkra, fisk 0|
vaerdier for hvor meget fedt og sukker produktet ma indeholde.
Greensevaerdierns for sukker og fedt er vejiedende og skal Kedprodukter mé ikie indshoids over 20 g fedt pr. 1009
suppleres med overvejelser, s5om har afesst | kodeks formél om  Kawsgorien oméstter: Ikice omiamst af denne katsgori:
at begraense overveegt hos born. Lags mere om undtageiser, :
: . : ' —Kad. flerkree, fak, &g 0. —~ Hele méiitider som pizza‘er,
overvejeiser 0g sat pa side 16: Overvejelser for alle fodevarer! ;- . “:ﬂ - o fordranuler, cup-noodie
ked, fierkrea, fizk, &g og Iign.
Kategorier: —mﬂwaﬂm frikade!-
& fomiios 5 s A r. peizahom, hotdogs,
. Majeripredukts 8 Frugtoggront iyl i e o it
2. Ost 7. Saucer of drestinger melemméitid.
3. Kod. fierkrae, fisk ol 8 Dnkkevarer
4 Baguoerk (brod, kiks og kaper) 8 Deccerter. snacks 0g &ik
5. Morganmadsprodukter 10. Foardigratter og méltidar

4. Bagvaork (bred, kiks og kager)

Bagvark (brod, kiks og kaper) ma ikke indeholde over 10 g fedt elier

Mejeriprodukter mé ikke ingeholde over 2.5 g fedt elier over 10 g suk- over 10 g sukker pr. 100 g
ker pr. 100 g Kasegorien omiasr: ke ormigtst af denne kategori:
- e ol ~Brod: Rugbred, fransitbred, boler. — Cornfiakse
—Nagic M'Mmmm - I (28 under decasrer) knaskbrod, wisnerbred og ign. — Mosi
mesk og citronkaememask —Ost {se under ost} ~Kike: Riz-kiks, rug-idke, frugt-kiks, - Salteds stEnger
= Yoghurt inol. drkkeyoghurt - Mspikeenitter Maris-kis, oetskiz og lign. i
~Malsbassreds cssserter som cho- — Kagsr Kanslensgie, oroissantsr, Pandekager
kolademouses og otronfromage sandkager, bag-selv kagsmix.
—Flade, creme fraiche, kvark, lagkager cookisz, misibarer,

fromage fras, emer cheesscake, frugttasrter



5. Morgenmadsprodukter

Morgenmadsprodukter mé ikke indeholde over 10 g fedt elier over 159
sukkerpr.100 g

Kategonan omfatter: lkke omiattat af denne kategor:
~Havregryn - Bred

- Hayrsfras = Croizzant

- Cornfgkes - Wienerbred

- Moali

- Ymerdrye

6. Frugt og gront

Frugt og gront mé ikke indehoide over § g fedt eller over 10 g sukker

pr.100g
Katsgoren omfatter: ke omfatst af danns katagor:
- Frizk og frossen frugt og gront ~ Saltede nodde- og mandsl-
- Frugt- og grensagsblandingsr s
- Rane nadde-, kokos- og mandel- —Maroipan

blandinger - 8marbart chokolads- og
- Marmsiads. frugtgrod neodephisg
- Frugt- nodds- og grontsagemacss’

i fazt form.

7. Saucer og dressinger

Saucer og dressinger mé ikke indehoide over 10 g fedtpr. 100 g

Kategorien omfatter: Tk oméattst af denne ketsgor:
— Selatdressinger, dipmix, ready to - Mayonnaiser med fyid
use-dip remoulads, ren mayon- — Honning og sinup

naize, ketchup, saucer til salater,
sticks, fyldte pitabred o, fign.

Kilde: "Kodeks for Fpdevarereklamer til bgrn™

Drikkevarer md ikke indehoide over 0 g fedt eller over O g sukker pr.
1009

Omiatter afvel sukkerholdige som aukierfr drikkevaner

lidas omistbst af denne kategori:

- Mk, kakaomeelk, dride-
yoghurt se mejerproduiter)

9. Dassarter, snacks og shk

Desserter, snacks og slik mé ikke indeholde over 5 g fedt aller over
& g sukker pr. 100 g

Kategorien oméattsr: Ik orrfattst af denne kategori:
— Sulderonfelture [ingummi, ~ Kager
boicher, skum, tyggegumm) - e

-k - Kansiznegle
— Maroipan - Yoghurt

~ floanig - Frugttaarter
=5y - Lagkager
- Popoomn

- Salede nodder

- Sahat=mnger

~ Pandskagesr

- Frugtisliss og mix

- Meslkesnitter

~ Bmerbart chokolade og noddspiisg
- Chipz og pommes fritter

10. Faerdigretter og méitider

Fasrdigretter og maltider mé ikke indehoide over 10 g fedt eller over
10 g sukkerpr. 100 g

Katagornen omfatter: Ikke omisttst af denne katsgori:
- Ratter som forventes at biive spist - Polzshom

som st miitd, uanzet om de pree- — Hotdoge

semteres som feerdige, skal varmse

elisr zkal tissttse vand. — Poleer

> -8 ol - Frugttsertsr

forfirarulier. cup-noodiss, Iszagne.

blsu

Spacielie betingetser: Se tekst om f@rdgretter og mAtider nedsnfor.



Bilag 2 — Spergeskema

Spergeskema i forbindelse med bgrns medieforbrug

Navn

1. Kgn (st kryds)
Pige O
Dreng [

2. Hvor gammel er du ar

Internetforbrug
3. Hvad bruger du Internettet til? (szt gerne flere krydser)
Chatte med venner og familie

Spille

Sociale netvaerk / communities

Sgge information til f.eks. opgaver i skolen
Mail

Hgre musik

OoOoOoooOoonn

Se videoer

4. Hvilke internetsider gar du inde pa nér du gir pa Internettet?

5. Hvilke internetsider kan du bedst lide?

6. Hvad er det der ggr, at du godt kan lide en internetside? (st gerne flere krydser)
Det er fordi den er:

Underholdende

Sjov

Learerig

Let at finde rundt i

Vennerne bruger den
Mulighed for at tage aktiv del
Andet

OO0OooOooOooo



Reklamer
7. Er der reklamer pa de hjemmesider du er inde pa? (st kun ét kryds)

Ja O
Nej O

8. Hvis ja, hvad er der reklamer for? (s@t gerne flere krydser)
Mobiltelefoner

Internet

Anden elektronik
Mad

Drikkevarer

Tgj

Rejser

Film, musik

Spil

Andet

N I I O Y

9. Har du set en reklame for fglgende fadevareprodukter pa Internettet?
(sat gerne flere krydser)
Slik (f.eks. vingummi, lakrids, chokolade)

Is

Chips og snacks

Morgenmadsprodukter (f.eks. cornflakes, yoghurt)
Marmelade

Bred, kager og kiks

Sodavand

Kakaomalk

Saftevand

Juice

OO0O000000o00O

10. Kan du lide reklamer pa Internettet? (szt kun ét kryds)
Ja O
Nej ]
Hverken eller L]

11. Ved du hvorfor der er reklamer? (uddyb gerne)




12. Hvem tror du der star bag reklamerne?

Profil

13. Har du en profil pi Internettet? (st kun ét kryds)
Ja ]

Nej [O

14. Hvis du har en profil, hvor har du den sa henne? (st gerne flere krydser)
Arto

Habbo

Facebook

MSN

World of Warcraft
GoSupermodel
YouTube
Spille-sites

Andet sted

OO0OO0ooOooooOooad

Tidsforbrug pa Internettet
15. Hvor ofte er du pa Internettet? (st kun ét kryds)
Hver dag

Et par gange om ugen
Nogle gange om méaneden
Sjaldent

Aldrig

Ved ikke

oooood

16. Hvor lang tid bruger hver gang du er pa Internettet?

Mobil

17. Har du en mobiltelefon?
Ja |
Nej O

Tusind tak for din hjzlp!



Bilag 3 — Brev til foreeldrene - sporgeskema
Frederiksberg, maj 2009

Kare Foraeldre

Jeg er en cand.merc. studerende fra Handelshgjskolen i Kgbenhavn. Jeg er i gang med at skrive min
kandidatafhandling, hvor formalet er at klarleegge hvordan bgrn forstar reklamer for usunde

fgdevarer pa Internettet. 1 denne forbindelse har jeg derfor brug for Jeres bgrns hjelp.

For at fa en bedre indsigt i bgrns holdninger og meninger, vil jeg derfor med Jeres tilladelse gerne
dele et spgrgeskema ud i klassen. Spgrgsmilene drejer sig om bgrns internetforbrug, deres
forstaelse for og opfattelse af reklamer pd Internettet samt usunde fgdevarer. Bérnene mi gerne

skrive deres navn pa spgrgeskemaet, men vil vaere anonyme i selve opgaven.

Spergeskemaet vil efter aftale med skolen blive uddelt fredag den 15. maj, og det vil forega pa

skolen.

Hvis 1 vil veere venlige at aflevere slippen senest onsdag den 14. maj til klassel@ren, vil hun sgrge

for den videre distribution.

Pa forhand tak for Jeres hjalp!
Med venlig hilsen

Mette (ster Boisen

TiHf:xxxX

-------------------- Klip her klip her ----------=-eeecee-----Klip her---

Barnets navn:

Mit barn ma gerne udfylde spgrgeskemaet

Ja O
Nej [

Dato og underskrift:
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Bilag 5 — Brev til foraeldrene — kvalitativt interview
Frederiksberg, juni 2009

Keare Foraldre

Jeg er en cand.merc. studerende fra Handelshgjskolen i Kgbenhavn. Jeg er i gang med at skrive min
kandidatafhandling, hvor formalet er at klarlegge hvordan bgrn forstar reklamer for usunde

fgdevarer pa Internettet. I denne forbindelse har jeg derfor brug for Jeres bprns hjelp.

For at fa en bedre indsigt i bgrns holdninger og meninger, vil jeg derfor med Jeres tilladelse gerne
lave et sikaldt kvalitativt interview. Bgrnene vil blive interviewet to og to, og jeg vil bl.a. ud fra
nogle hjemmesider pa Internettet spgrge ind til deres forstaelse for og opfattelse af reklamer samt

usunde fgdevarer.

Interviewet vil efter aftale med skolen forega torsdag den 18. juni, og det vil foregd pa skolen.
Samtalen vil blive optaget pa diktafon, for at kunne fi sa mange detaljer med i afthandlingen som

muligt. Interviewet vil vare ca. 30-40 minutter, og bgrnene vil veere anonyme i opgaven.

Hvis 1 vil vere venlige at aflevere slippen senest onsdag den 17. juni til klasseleren, vil hun sgrge

for den videre distribution.
Pé forhind tak for Jeres hjalp!
Med venlig hilsen

Mette @ster Boisen

T %k

klip her klip her -----------mmmmmmeeen klip her-

Barnets navn:

Mit barn mé gerne deltage i interviewet

Ja 0
Nej [

Dato og underskrift:




Bilag 6 — Spergeguide

Spergeguide til 12 elever pa en skole i Lyngby Taarbaek
Hvorfor dette interview?
Kan I huske jeg var herude for noget tid siden og dele nogle spgrgeskema ud?
Det var jo fordi, at jeg er ved at skrive en opgave, om hvad bgrn synes om reklamer for usunde
fgdevarer pa Internettet. Jeg har derfor brug for jeres hjelp, for det ved I meget mere om end jeg
gor!
Jeg har taget et par eksempler med fra Internettet, som vi skal tale om, men vi starter lige med at fa

at vide hvad I hedder?

Generelt
e Hvad hedder du?
e Hvor gammel er du?
e Har du nogen sgskende?

e Hvor gamle er dine sgskende?

Usunde fadevarer
e Voksne taler meget om usunde fgdevarer og sgde drikkevarer lige for tiden — hvad mener I
om det?
e Hvad forstar I ved usunde fgdevarer?
o Ved f.eks. slik/sodavand — hvornar féar I det?
o Og hgrer det med til TV-hygge?
e Hvad spiser jeres kammerater?

e Kender du nogen som altid skal have slik?

Reklamer
YouTube — mest populsere blandt eleverne
Viser bgrnene hjemmesiden

e Kender I denne side?

e Hvad synes I om den? (underholdende, sjov mv.)



e Der er en bannerreklame herinde, men hvorfor tror 1 ikke der er reklamer for usunde

fedevarer?

Y3 - gratis spilleside med pop up reklamer
Viser bgrnene hjemmesiden
e Kender I denne side?
e Der er ogsd nogle bannerreklamer herinde, men samtidig dukker der ogsd nogle pop up
reklamer op nar man inde pa hjemmesiden, hvad synes I om dem? (viser pop up eksempler)
® Hvis der skal vaere reklamer pa hjemmesiden, og det ikke skal vare pop up reklamer, hvad

synes I sa man skal ggre 1 stedet for?

Kellogg’s Coco Pops
e Hvad spiser I til morgenmad?
Viser farst reklamen nu til bgrnene.
e Spiser I Kellogg’s Coco Pops til morgenmad?
e Er det sundt morgenmad?
e Kender I denne hjemmeside?
e Hvis I har veret inde pé denne side, hvad var grunden til det?
o Gratis ting — vinger til zoomerang, aben er sjov m.v.

¢ Erder nogle som bestemmer hvad I skal spise til morgenmad?

Haribo — Planet Haribo spil
e Kender I denne side?
e Er der reklamer pa denne side?

e Hvorfor tror I Haribo har lavet et spil inde pa deres hjemmeside?

Spgrgeskema

Du skrev i spgrgeskemaet at du havde set reklamer for ..., kan du huske hvor du har set det henne?

Morten: Chips & snacks, morgenmad, sodavand, kakaomelk, juice
Soren: Slik, Is, chips & snacks. morgenmad, kager, kakaomalk, juice

Rie: Ingen reklamer set



Amalie: Ingen reklamer set

Sofie: ingen reklamer set

Anna: Morgenmad

Caroline: Sodavand

Wilfred: Slik, is, chips, morgenmad, marmelade, brgd, sodavand, kakao, saftvand og juice

Ole: Chips & snacks, sodavand

Lars: Juice

Anne-Kathrine: Morgenmad, slik, kakaomalk og sodavand

Maria: Morgenmad

Hvad forstar du ved sodavand, slik, kager? Osv.

Indflydelse pa familiens indkgb

Har I indflydelse pé indkgb af mad derhjemme?

Hvis I er med ud at handle, hvem er I sa med?
Er I med til at bestemme hvad der bliver kgbt ind? Morgenmad eller fredagsslik?
Hvordan finder I ud af, hvad I gerne vil have? (Inspirationen)

o Hvilke hjemmesider, blade, personer?
Siger mor og far nogle gange "nej”, hvis du gerne vil have slik, sodavand eller kager?
Hvorfor?

Sker det, at I alligevel far dem overtalt og hvordan?

Lommepenge

Far I lommepenge?
Hvor mange lommepenge far 17
Hvad bruger I dem til?

o Til slik, Cola, kager? Gegr I det sammen med kammeraterne?
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