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Executive summary

Over the past couple of years there has been an increased focus on auditors and their
responsibility to detect fraud in companies. The reason for this is that there have been a number
of high profile fraud cases in Denmark. These cases have given the users of the financial
statements the feeling that the auditors involved haven’t done what they were supposed to do.
The purpose of this thesis is to investigate if the auditors’ practical procedures fulfil the
requirements in the international audit standard (ISA) 240 as well as whether the requirements in
ISA 240 match the requirements of the users of the financial statements. Additionally, the thesis
will consider whether the auditors involved in the big fraud cases have managed to fulfil these

requirements.

We began by describing ISA 240 and its requirements for auditors. Here we found that it is not the
auditor’s responsibility to detect fraud in a company. His responsibility is only to provide a high
level of assurance that the financial statement do not contain errors or fraud as it is not possible
for the auditors to detect all errors and frauds in the financial statements. The responsibility to

detect fraud primarily rests with the company’s management.

Next we interviewed a number of auditors to find out how their practical actions to detect fraud
matched the requirements in ISA 240. We found that their practical actions to detect fraud did in
fact match the requirements in ISA 240. Their answers in the interviews showed that they do not
aim to detect fraud in a company, however they do consider the risk of fraud in a company and
make an assessments regarding fraud. An auditor cannot be held responsible for fraud, if he lives
up to the requirements in ISA 240 and exhibits a professional skepticism during the audit. Our
analysis of the fraud cases, on the other hand, showed us that there may be situations where the
auditors do not fulfil the requirements in the international audit standards including ISA 240 and

therefore should be held responsible for that.

Finally, in order to find which expectations the users of the financial statement have for the
auditors we interviewed four users of the financial statements. These users were shareholders,
directors and one consultant from Erhvervsstyrelsen. In their opinion the auditors have a
responsibility to detect fraud in a company and they expect that when an auditor has finished an

audit of the financial statements he should have detected any irregularities. Therefore, we
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observe an expectation gap between the financial users’ expectations and the auditors’
responsibility and actions to detect fraud. This can be a result of the users’ lack of knowledge and
their unreasonable expectation towards auditors or it can also be the result of the auditors’
inability to fulfil the requirements in the legislation, which is what the analysis of the fraud cases

also showed us.
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1. Indledning

| lpbet af de seneste par ar har der veeret stor fokus pa virksomhedskriminalitet. Der er flere
eksempler pa, hvor der er begaet besvigelser i virksomheder bade i Danmark og i udlandet. De
fleste virksomheder er i dag meget sarbare overfor besvigelser begaet af medarbejdere, som
blandt andet inkludere misbrug af virksomhedens ressourcer samt ledende medarbejdere der
gnsker, at foretage en eller anden form for regnskabsmanipulation af deres arsregnskab. Dette er
for, at give et mere positivt billede af virksomhedens gkonomiske situation. Arsagen til disse
besvigelser blandt andet, at virksomheden ikke har kunnet leve op til aktionzerernes og
interessenternes krav, og derfor vaelger, at manipulere regnskabet, saledes at det lever op til

kravene og forventningerne.

Der er foretaget en del underspggelser omkring besvigelser herunder PricewaterCoopers
undersggelse. Undersggelsen har haft stort fokus pa virksomhedskriminalitet, hvor de har
foretaget flere undersggelser, herom for at se pa udviklingen. | deres seneste offentliggjorte
undersggelse  "PwC’s Global Economic Crime Survey 2018” har de undersggt
virksomhedskriminaliteten over hele verdenen. Deres undersggelse viser, at 49 % af de
undersggte virksomheder har veeret udsat for besvigelser inden for de sidste 2 ar. Undersggelsen
viser en stigning pa 36 % siden 2016. Deres undersggelse fra 2009 viser, at der er sket et skift fra
den mest udbredte form for virksomhedskriminalitet i Danmark. Den mest udbredte form i
Danmark har vaeret misbrug af aktiver, men for fgrste gang i 2009 har det sndret sig til at vaere
regnskabsmanipulation. Undersggelsen fra 2011 viser dog igen, at regnskabsmanipulation ikke
leengere er den mest udbredte form for virksomhedskriminalitet. PricewaterCoepers undersggelse
for 2011 viser, at regnskabsmanipulation var faldet til 41 %, hvoraf den var pd 48 % i 2009 i
Danmark.

Deres seneste undersggelse viser, at den hyppigste form for gkonomisk kriminalitet, som
virksomhederne har veeret udsat for, er misbrug af aktiver med 45 %. Hvis vi ser specifikt pa
Europa, sa har udviklingen ogsa veeret voksende. | 2016 var der 33 % af virksomhederne i Europa,
der havde oplevet besvigelser i deres virksomheder. Dette steg til 47 % i den seneste undersggelse
i 2018. Disse tal bestyrker antagelsen om, at virksomhederne i Danmark fortsat har et voksende

problem med besvigelser, hvilket stadig er et aktuelt problem over hele verden.
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Almindeligvis kaster offentligheden ikke saerlig stor opmaerksomhed pa revisionsbranchen, men i
nogle saertilfaelde fanger erhvervsskandaler dennes opmaerksomhed. | Danmark har de helt store
erhvervsskandaler blandt andet veeret IT-Factory, Nordisk Fjer, Memory Card, Tgnder Bank,
Roskilde Bank osv. Disse skandaler skaber en bekymring i erhvervslivet, hvilket resultere i, at der
er kommet et gget fokus pa tilliden til ledelsen i en virksomhed. Offentlighedens kritiske syn pa
ledelsen har medfgrt, at tilliden til revisors arbejde ogsa er blevet svaekket. Sadanne
erhvervsskandaler skaber undren i forhold til hvem der skal ansvarligggres. Skandaler som disse
kan give anledning til spgrgsmal som: Hvorfor har revisoren ikke opdaget noget af det her? De kan
ikke forstd, at et regnskab, der er godkendt af en statsautoriseret revisor, efterfglgende kan vise
fejl. Offentligheden forventer, at revisoren under sin revision af regnskabet, burde opdage
uregelmaessigheder. For hvis ikke revisoren skal opdage dette, hvem skal sa?

Erhvervsskandaler involverer flere parter som aktionaer, kreditor, pressen og offentligheden der
seetter spgrgsmalstegn ved revisorens arbejde. Revisoren kritiseres i forskellige debatplatforme,
hvor offentligheden kan give deres mening til kende ved at beskylde revisoren for ikke at opdage
besvigelserne, hvilket fremgar i ISA 240 at det ikke er revisorens opgave at opdage besvigelser.
ISA’en argumenterer, at ansvaret for forebyggelse og opdagelse af besvigelser er fgrst og
fremmest hos den daglige ledelse og derefter den gverste ledelse, der skal fgre tilsyn med den
daglige ledelse. Revisors opgave herom er at overveje besvigelsesrisikoen og tilrettelaegge sin

revision saledes, at mulige risici kan identificeres (ISA 240).

De forskellige forventninger til revisorens arbejde i forhold til opdagelse af besvigelser udggr en
forventningsklgften mellem regnskabsbruger og revisor. Erhvervsskandalerne har ogsa vaeret med

til, at tydeligggre forventningsklgften, hvorfor kritikken mod revisor bliver fremtraedende.

Denne forventningsklgft mellem regnskabsbruger og revisor er tidligere blevet undersggt blandt
andet af Bent Warming-Rasmussen i 1990 og Brenda Porter i 1993. Undersggelsen viser, at der
eksisterer en forventningsklgft mellem regnskabsbruger og revisor. Disse undersggelser er dog
helt tilbage til 1990°erne. Sidenhen er der foretaget flere undersggelser, som nzevnt tidligere, der
viser, at besvigelser fortsat er et eksisterende problem, hvorfor vi finder det interessant at
undersgge om det forventningsklgften stadig er eksisterende. Derfor finder vi det relevant at
undersgge, hvilken forventningsklgft der er mellem regnskabsbruger og revisor i forhold til

opdagelse af besvigelser, og om disse forventninger er i overensstemmelse med ISA 240, samt om
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hvorledes revisors revisionshandlinger lever op til de krav ISA 240 stiller. Derudover vil vi ogsa
undersgge om hvorledes disse krav bliver efterlevet af revisorerne i nogle af de stgrre

erhvervsskandaler.

1.1 Problemformulering
Pa baggrunden af ovenstaende problemstilling er der udarbejdet fglgende problemformulering

som udfoldes med nogle underspgrgsmal, som vil blive besvaret i naerveerende afhandling:

Hvorledes efterlever revisors revisionshandlinger i praksis med de krav ISA 240 stiller til revision af
besvigelser og hvorledes harmonerer disse krav med regnskabsbrugernes forventninger, samt om

revisorerne i de store erhvervsskandaler har levet op til disse krav?
Underspgrgsmal:

1) Hvilke krav stiller dansk revisorregulering, herunder ISA 240 til revisors planlaegning,

udfarelse og konklusion vedrgrende besvigelser?

Her vil vi gennemga revisionsstandarden ISA 240, da det er denne standard, der behandler revisors
pligter i forhold til opdagelse af eventuelle besvigelse. Ved gennemgangen af dette vil vi kunne
opna en forstdelse af, hvad revisorreguleringen kraever af revisionshandlinger og overvejelse i

forhold til revisors planlaegning, udfgrsel og konklusion vedrgrende besvigelser.
2) Hvorledes efterleves de ovenfor anfgrte krav i praksis ved revision af drsregnskaber?

Under dette spgrgsmal vil vi ved hjaelp af vores interviews med to statsautoriseret revisorer danne
et bedre indblik i revisorernes revisionshandlinger i praksis. Herigennem vil vi gennemga de krav,
som ISA 240 stiller til revisor, hvorefter vi vil sammenholde det op mod revisorernes handlinger i
praksis. Dette anvendes til at analysere om, der er overensstemmelse mellem praksis og ISA 240.
Derudover gennemgas nogle af de tidligere omtalte erhvervsskandaler for at nuancere vores
indsigt af, hvilken rolle revisoren har spillet og hvilke revisionshandlinger, som han har udfgrt i
praksis. Desuden vil der fremanalyseres pa, hvilke revisionshandlinger revisoren kan foretage for

at leve op til lovgivningen.
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3) Hvilke forventninger har regnskabsbruger til revisors afslgring af besvigelser herunder:
a) Misbrug af aktiver

b) Regnskabsmanipulation

Dette underspgrgsmal belyses ved hjelp af interviews med to aktionzerer, en direktgr og en
speciel konsulent fra erhvervsstyrelsen. Disse interviews anvendes til at belyse
regnskabsbrugernes forventninger til revisor for at afslgre besvigelser, herunder misbrug af aktiver

og regnskabsmanipulation.

1.2 Afgraensning

Afhandlingen begraenser sig til, at undersgge forventningsklgften mellem revisor og
regnskabsbruger i Danmark. Vi har dog valgt at benytte os af nogle internationale undersggelser,
da vi gerne vil have stgrre sammenligningsgrundlag for vores fund. Derudover er det
afhandlingens primaere mal, at fremanalysere forventningsklgften i forhold til opdagelse af

besvigelser, hvorfor vi vaelger ikke at se pa andre forhold i revisionsprocessen.

Afhandlingen vil derudover kun benytte sig af begrebet ”“besvigelser” i trad med ISA 240.
Herigennem vil vi bevare fokusset pa de hyppigste former for besvigelser sasom
regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver. Derfor vil andre former for besvigelser eller en

anden form for gkonomisk kriminalitet ikke blive behandlet i denne afhandling.

Derudover vil der i afhandlingen vaere en gennemgang af ISA 240, og dermed en gennemgang af
revisionsprocessen, hvor fokusset vil vaere pa revisors overvejelser og opgaver med henblik p3a, at
opdage besvigelser. Derfor vil vi ikke gennemga hele revisionsprocessen, men kun de forhold, der
vedrgrer besvigelser. Dermed vil der ved planleegning, udfgrelse og rapportering kun fokuseres pa
ISA 240 i forhold til, hvilke arbejdshandlinger revisor skal benytte sig af for, at kunne afdaekke

risikoen for besvigelser.

Pa baggrund af dette valg vil andre ISA’er, der vil blive naevnt i afhandlingen, som fx ISA 315
"Forstaelse af virksomheden og dens omgivelser og vurdering for vaesentlig fejlinformation” eller
ISA 330 ”Revisors handlinger som reaktion pd vurderede risici”, ikke blive gennemgaet, men vil blot
anvendes til gennemgang af de udvalgte besvigelsessager og til at styrke forstaelsen af ISA 240.

Desuden har vi valgt at afgraenses os i forhold til ISA 315 og 330, da vi ikke vil fokusere pa
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utilsigtede fejl, hvilket kraever et stgrre omfang empirisk undersggelsesgrundlag. Der vil
udelukkende blive fokuseret pa besvigelser, eftersom fejlinformationer i regnskabet kan skyldes

fejl, hvorfor opgaven er begraenset i forhold til ikke at se pa de bevidste eller ubevidste handlinger.

Til sidst skal det naevnes, at afhandlingen kun vil forholde sig til revisors ansvar og pligter i henhold
til lovgivningen og reguleringerne. Saledes at afhandlingen ikke vil behandle revisors juridiske

ansvar, herunder erstatningsansvar, strafansvar og disciplinaeransvar.

Vores empiriske undersggelse i forhold til forventningsklgft tager udelukkende udgangspunkt i,
om der eksisterer en forventningsklgft mellem regnskabsbruger og revisor i forhold til opdagelse
af besvigelser. Grundet dette har vi valgt at afgrense os fra tillidsforholdet mellem

regnskabsbrugerne og revisor.
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1.3 Afhandlingens opbygning

| felgende afsnit vil projektets indhold gennemgas netop for at give laeseren et bedre overblik over

afhandlingen.

¢ Indledning
¢ Problemformulering
e Afgraensning
¢ Metode valg

e Definition af forventningsklgft

¢ Analyse og diskussion
e Revisors efterlevelse af ISA 240 i praksis
e Gennemgang af nogle store besvigelsessager
e Forventingsklgft mellem regnskabsbruger og revisor

¢ Konklusion

e Teori
¢ Definition af besvigelser
* Gennemgang af ISA 240

Kapitel 4

* Perspektivering

Kapitel 1:

| folgende kapitel vil der praesenteres for afhandlingen emne, herunder hvorfor vi har valgt emnet.
Desuden vil der praesenteres for problemformulering og afgraensningen, samt begrundelse for

metode valg.
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Kapitel 2:

| teori afsnittet vil de relevante teorier og revisionsstandarder gennemgas, hvorfor de ses

relevante i forhold til besvarelse af genstandsfeltet.
Teori afsnittet vil tage udgangspunkt i felgende punkter:
Definition af besvigelser

Dette har til formal at give laeseren et overblik, over hvad besvigelses dakker over, og hvilke
former for besvigelser der er. Desuden vil der introduceres for besvigelsestrekanten, der giver en

forstdelse af hvad motiveret bag, at bega besvigelse er.
Gennemgang af ISA 240

Revisionsstandarden vil introduceres netop for, at give leeseren et overblik over, hvad besvigelser
er og hvem der ofte begar besvigelse. Desuden vil ISA” en veere med til at afdeekke hvad revisors
ansvar til at afslgre besvigelse er og hvilke krav der er geeldende for ham. Dette vil bruges netop
for, at fa et overblik over, om hvorledes vores respondenter (statsautoriseret revisor) efterlevere

kravene i ISA 240 i praksis.
Definition af forventningsklgft

Herunder vil der praesenteres forventningsklgft teorien. Forventningsklgft teorien vil bruges netop
for at fa et overblik over hvorfor der er en forventningsklgft mellem regnskabsbruger og revisor.
Her vil der anvendes Brenda Porters undersggelse, der tager udgangspunkt i arsagen til

forventningsklgften, samt Bent Warming-Rasmussens undersggelse.
Kapitel 3:
| felgende kapitel vil vores empiriske analyse gennemgas. Herunder vil fglgende analyseres:

e Analyse af revisors efterlevelse af ISA 240 i praksis
e Analyse af erhvervsskandalerne

e Analyse af forventningsklgft mellem regnskabsbruger og revisor
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Kapitel 4:

Felgende kapitel vil afsluttes med en hovedkonklusion, der vil besvare vores problemformulering.

Kapitel 5:

| dette afsnit vil der kort blive set pa en anden synsvinkel pa afhandlingens problemstilling

1.4 Metodevalg og kildekritik
| felgende kapitel argumenteres der for den metodiske tilgang for at besvare afhandlingens

problemstilling.
Metodevalg

Afhandlingens problemstilling Igses ved en kombination af den deduktive og den induktive
fremgangsmetode. Den deduktive metode bruges i forhold til den allerede eksisterende teori og
undersggelser, herunder besvigelsestrekanten, besvigelsesformer, revisionsstandarder, samt
forventningsklgft teorien og andre undersggelser om forventningsklgften. Ved hjaelp af disse
teorier har vi nuanceret vores forstaelse af, hvad besvigelser er, hvorfor det begas besvigelser, og
hvad kravene til revisoren er. Derefter anvender vi den viden, vi har opnaet til at undersgge om
revisors praktiske revisionshandlinger lever op til de krav revisionsstandarden har, samt hvilken
forventningsklgft der er mellem regnskabsbruger og revisor revisionshandlinger for at opdage
besvigelser. Ved hjelp af den deduktive metode kan der konkluderes pa baggrund af den viden,

der allerede eksisterer omkring feltet (Juul & Pedersen, 2012).

Hvorimod den induktive metode anvendes til at analysere om genstandsfeltet stemmer i
overensstemmelse med teorierne og revisionsstandarderne. Metoden er brugt i form af nogle
interviews og andre videnskabelig artikler om genstandsfeltet. Ved hjeelp af metoden har vi
forspgt, at undersgge en konkret problemstilling og pa baggrund af dette forsggt at finde en
sammenhang (Voxted, 2006). P& denne made far man mulighed for at forklare arsagen til
problemstillingen eller udvikle eller sammenligne det med en teori (Voxted, 2006). Vi har ved den
induktive metode analyseret vores indsamlede data, som har vaeret vores interviews med
regnskabsbruger og aktionaerer, samt undersggelser foretaget om genstandsfeltet. Her har vi
dannet os en forstaelse af revisors praktiske revisionshandlinger for opdagelse af besvigelser og

om hvorvidt de lever op til de galdende krav i ISA 240. Derudover har vi analyseret vores
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regnskabsbrugers forventninger og dannet os en forstaelse om forventningsklgften og om hvorfor

denne eksisterer.
Dataindsamling

Afhandlingens empiriske grundlag tager udgangspunkt i primeere og sekundaere datakilder
(Andersen, 2008). Den primare datakilde bestar af fire interviews med nogle regnskabsbruger,
som aktionzrer, direktgrer og speciel konsulent i Erhvervsstyrelsen, samt to interviews med
statsautoriserede revisorer. Afhandlingens sekundaere kilder bestar blandt andet af fagbgger og

revisionsstandarder.
Primeere data

| afhandlingen har vi valgt at foretage interviews for at bedre belyse opgavens genstandsfelt.
Interviewformen har vaeret den semistruktureret, for at kunne mulighed for at stille yderligere

uddybende spgrgsmal undervejs til interviewpersonerne.

Vi har valgt, at interviewe flere personer med de samme spgrgsmal netop for at fa nuancere
besvarelsen af afhandlingens genstandsfelt. Dette har vi valgt at ggre for at fa et overblik over,
hvilken forventningsklgft der er mellem revisor og regnskabsbruger. Med afszt i det kan vi stille
dem op imod hinanden og belyse hvilken forventning regnskabsbrugerne har til revisoren og om

det er i overensstemmelse med ISA 240.
Praesentation af informanter

| neerveaerende afsnit vil projektets informanter praesenteres. Der er i afhandlingen blevet
interviewet to statsautoriseret revisor. Vi har valgt, at holde vores informanter anonyme og derfor

bliver de i afhandlingen kaldt Cog T.

C: Vores respondent C er, statsautoriseret revisor og partner hos PwC. Han arbejder indenfor
revision og radgivning om regnskabsmaessige forhold, k#¢b og salg af virksomheder,
kapitalfremskaffelse, risikostyring, strategiudvikling og generationsskifte. Desuden bestar hans
kunder af sma og mellemstore virksomheder inden for den private sektor. Vores respondent har

veeret partner hos PwC i 38 ar.
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T: Vores respondent R er statsautoriseret revisor og partner hos Sgnderup revision. Han arbejder
inden for revisions- og radgivningsvirksomhed med et solidt kundegrundlag. Han har veeret

statsautoriseret revisor siden 1995.

Arsagen til at vi har valgt en statsautoriseret revisor fra et stort revisionshus og et fra et mindre
revisionshus, er fordi at ville se om deres praktiske tilgang og revisionshandlinger kunne veere

anderledes, nar de fortager deres revision af besvigelser.

Yderligere har vi interviewet fire forskellige regnskabsbruger, som vi ogsa har valgt at holde
anonyme, hvorfor de bliver kaldt O, P, R og A. Vi har forsggt, at blande vores regnskabsbruger, sa
vi har nogle forskellige typer af regnskabsbruger. Her er der tale om aktionaerer, direktgrer og en

speciel konsulent fra Erhvervsstyrelsen, der arbejder indenfor kvalitetsgennemgang af revision.
O: Vores respondent O er administrerende direktgr og aktionzer.

P: Vores respondent P er administrerende direktgr og aktionaer

R: Vores respondent R er aktionzer indenfor bilbranchen.

A: Vores respondent A arbejder for Erhvervsstyrelsen hvor han er specielkonsulent.

Disse interviews med regnskabsbrugerne skulle hjelpe os med en forstaelse af hvad de forventer

af revisor i forhold til opdagelse af besvigelser, samt hvorfor de har den holdning.

Sekundaere data

Dernaest har vi ogsa gjort brug af nogle sekundaere datakilder, som bestar af blandt andet af
fagbgger, videnskabelige artikler, revisionsstander samt afggrelser fra revisornaevnet. Til brug for
udformning af afhandlingens teoretiske afsnit er der primaert blevet benyttet bgger og
internationalstandarder netop for at nuancere vores forstaelse af genstandsfeltet. De
videnskabelige artikler er brugt for, at sammenligne vores undersggelse med andre undersggelser

i genstandsfeltet, for at kunne se nogle ligheder eller forskelle herom.
Kvalitativ metode

Afhandlingen tager udgangspunkt i den kvalitative metode i form af interview. Vi har interviewet

fire forskellige regnskabsbrugere og to revisorer. Det empiriske kvalitative data anvendes til at
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analysere, hvad regnskabsbrugernes forventninger er til revisor i forhold til opdagelse af
besvigelser samt om revisorer efterlever kravene i ISA 240 i praksis. Arsagen til valget faldt pa den
kvalitative metode var fordi, at vi mente, at vi i hgjere grad vil i dybden med hvorfor
regnskabsbrugerne har den holdning, som de har og vi vurdere ogsda, at for at fa afdakket
spgrgsmalet om revisors revisionshandlinger i praksis pa den bedste mulig made, sa skulle vi ggre

brug af den kvalitative metode, da vi her har mulighed for at stille uddybende spgrgsmal.

Nu vil der ses naermere pa, hvilke fordele og ulemper der er ved at anvende den kvalitative

metode samt en begrundelse for, hvorfor vi har fravalgt den kvantitative metode.
Fordel

Fordelen ved kvalitativ metode er, at forskeren kan fa udvidet sin horisont og genere ny viden om
genstandsfeltet. Desuden skabes der mulighed for at fa et velbegrundet svar fra respondenterne
og komme i dybden med arsagen til forventningsklgften og revisorernes praktiske handlinger.
Metoden er saledes med til at give et bedre helhedsforstaelse af emnet, hvori det kan afdeekke

komplekse problemstillinger.

Ulemper

Ulemperne kan vaere, at interviewene er tids - og ressourcekreevende. Desuden er det en ulempe,
at den genererede viden ikke kan generaliseres, da vores undersggelse tager udgangspunkt i
interviews med nogle enkelte respondenter og derfor er det sveert, at sige, at deres holdninger er
gxldende for alle regnskabsbruger og statsautoriseret revisorer. En anden ulempe er
forskersubjektivitet som kan beaere praeg af vores forundersggelse, vores fortolkning og forstaelse
af genstandsfeltet. Vi har forsggt, at vaere sa objektive som muligt ved, at fortolke vores data. Men
denne undersggelsen fortzeller noget om hvorledes vi har fortolket den indsamlede data og derfor

kan det veere, at andre forskere havde maske havde fortolket det pa en anden made.
Kvantitativ metode

Vi har i afhandlingen fravalgt den kvantitative undersggelses metode, da det typisk er baseret pa
lukkede spgrgsmal, som respondenterne kan besvare ved at saette et kryds i en pa forhand
defineret svarkategori (Brinkmann & Tanggaard, 2010). Dette kan betyde, at vi ikke ville kunne fa

uddybende svar fra respondenterne, idet de ikke har mulighed for at nuancere deres svar. Hvis vi i
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stedet havde valgt at ggre brug af den kvantitative metode, kunne fordelen vaere, at den generede

viden kunne generaliseres, da vi pa den made kunne have flere respondenter i vores undersggelse.
Metodiske svagheder i projektet:

| afhandlingen kan de to respondenter (statsautoriseret revisor) ses som en svaghed, hvilket ggr,
at vores empiriske undersggelse ikke er helt sa fyldestgjort med flere personlige holdninger og
erfaringer. Fordelen med flere respondenter vil kunne give et mere nuanceret billede af, hvordan
revisor arbejder i praksis. Der har derudover i afhandlingen veaeret flere faktorer, der har skabt
metodiske svagheder i form af omfang, tidsbegransning og udfordringer i at kunne fa kontakt til
flere respondenter. Vi havde forsggt pa at fa kontakt til flere forskellige regnskabsbruger og

revisor, dog var det forgaeves, da ingen havde mulighed for dette.
Validitet og reliabilitet

Validitet tager udgangspunkt i overensstemmelse mellem de teoretiske begreber og de empiriske
samt problemfeltet, der bliver undersggt. Hvorimod reliabilitet er et udtryk for, hvor sikkert og
praecist vi har malt undersggelsesfelt, herunder i hvilken grad resultaterne bliver pavirket af

tilfeeldigheder (Andersen, 2008).

| afhandlingen har vi forsggt at veere kildekritiske over for det primeere data. Dette har vi gjort,
netop fordi et interview nemt kan blive pavirket af interviewpersonernes trovaerdighed, hvorfor

det er essentielt i forhold til interviewresultaternes validitet.

Vi har forsggt at forholde os kritiske i forhold til det subjektive data, der er blevet anvendt i
opgaven. Den teoretiske del har stor fokus pa den internationalstandard ISA 240, hvorfor

palideligheden ikke giver anledning til overvejelser.

| forhold til vores empiriske data kan det vurderes, at interviewpersonerne kan have forskellige
holdninger i forhold til emnefeltet, da det kan veere praeget af subjektive holdninger og meninger.
Dette kan resultere i, at de enten i nogle tilfelde kan vaelge at tilbageholde den viden, de har
omkring feltet, eller at deres udtalelser kan stilles i bedre lys end, hvad det reelt kan vaere. Dette
kan betyde, at respondenternes udtalelser kan bestd af vores fortolkning og vurdering. Vi har
forspgt at stille dbne spgrgsmal netop for at ggre svarene mere palidelige, hvilket resulterer i et

mere abent interview, hvorfor det kan gge reliabilitet.
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Desuden er vi under interviewene opmarksomme pa, om interviewpersonerne modsiger sig selv
under interviewet, da det vil ggre udsagnene mindre trovaerdige. Vi har desuden i afhandlingen
taget hgjde for subjektiviteten af vores respondenternes udtalelser. Vores statsautoriseret revisor
anses for at veere erfarende inden for feltet, og derfor vurderes det til at veere mere valide. Men i
forhold til regnskabsbrugerne har vi vaeret kritiske omkring deres udtalelser, og hvem de er. Dog
mener vi ogsa, disse regnskabsbruger er erfarne direktgrer og aktionzerer, der hjelper med at

troveerdigggre deres udtalelser.

| forhold til de sekundaer kilder anses de for at veere uafhezengige kilder, da der er mere
evidensbaseret. Vores litteraturliste i form af fagbgger, artikler vurderes til at veere valid

informationskilder, dog har vi alligevel forholdt os kritiske til indholdet.
Kvales syv faser

| afhandlingen er der gjort brug af Kvales syv faser til transskribering af vores interviews, som er
grundlaeeggende for den kvalitative undersggelse. Faserne bestar af: tematisering, design,
interview, transskription, analyse, verifikation og rapportering. Afhandlingen vil ggre brug af
Kvales syv faser, netop til at strukturere interviewene og den indsamlede empiri (Kvale &
Brinkmann, 2009). | forhold til vores afhandling vil vi kun snakke om de fire faser, der findes

relevant for projektet beskrives.

1. fase: Tematisering

Formalet med vores interview har varet at fa et overblik over hvilke forventninger, som
regnskabsbrugerne har til revisor og ligeledes om hvilken revisionshandlinger revisor ggr sig i
praksis i forhold til opdagelse af besvigelser. Malet med interviewet har ogsa veeret at fa et indblik
i om regnskabsbrugerne mener, at revisor efterlevere kravene i ISA 240 i praksis ved revision af

arsregnskaber.

2. fase: Design

Interviewene blev udformet som semistruktureret, da det er et indledende interview, der skal

veaere med til at afdaekke afhandlingens genstandsfelt.
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3. fase: Interview

| folgende fase fik vi udarbejdet en interviewguide i forhold til projektets genstandsfelt. Som
naevnt foroven er guiden blevet udformet som semistruktureret, hvor vi ansa det som en
skabelon. Skabelonen blev ikke brugt i kronologisk raekkefglge, da interviewet endte ud i en

samtale, hvor vi fik stillet uddybende spgrgsmal til det overordnede spgrgsmal.

4. fase: Transskription

Den fjerde fase er transskribering, hvor formalet med dette har veaeret, at tilretteleegge interviewet
guiden saledes, at det kunne bruges til analysen. Interviewet blev optaget med vores telefoner
efter aftale med interviewpersonerne. Det blev derefter transskriberet fra talesprog til skriftsprog,

hvor det vedlaegges som bilag.

2. Teoretisk gennemgang
| folgende afsnit vil der defineres og klarleegges, hvad besvigelses- og forventningsklgfts
begreberne dakker over samt vil der veere en gennemgang af ISA 240. Dette vil vi bruge til vores

empiriske analyse, hvor disse teorier vil blive anvendt til at besvare afhandlingens problemstilling.

2.1. Definition af besvigelser
| felgende afsnit vil begrebet besvigelse defineres. Der tages udgangspunkt i revisionsstandarden

ISA 240, der giver et overblik over, hvad begrebet besvigelse er og hvad det deekker over.

| den internationale revisionsstandard, ISA 240, som omhandler revisorens ansvar vedrgrende
besvigelser ved revision af regnskaber, beskrives besvigelser saledes: “En bevidst handling udfart
af en eller flere personer blandt den daglige ledelse, den gverste ledelse, medarbejdere eller
tredjeparter, der benytter vildledning til at opnd en uberettiget eller ulovlig fordel” (ISA 240, afsnit
11 a).

Dette betyder, at risikoen for ikke at opdage vaesentlig fejlinformation som fglger besvigelser er
stgrre end risikoen ved at kunne opdage vaesentlig fejlinformation som fglge af fejl. Men hvorfor
er det svaere? Dette er netop fordi, at besvigeren har veeret i stand til, at uforme besvigelsen
saledes at de bliver skjult. Sddan en handling kan ggre, at forfalske eller uautoriserede andringer

af bogf@ring og dokumenter bliver foretaget. Der kan vaere flere handlinger geeldende, men oftest

Side 19 af 181



er det tyveri eller bevist fejldisponering af aktiver eller bevist misvisende praesentation af

transaktioner eller den gkonomiske stilling (Christensen, Kristensen & Warming-Rasmussen, 2015).

Revisoren har i overensstemmelse med ISA’erne ansvar for, at opna hgj grad af sikkerhed, for at
regnskabet er uden vaesentlige fejlinformationer, hvad enten denne skyldes besvigelser eller fejl
(ISA 240, afsnit 5). Netop derfor er det vigtigt, at revisoren er i stand til, at kunne overveje risikoen
for besvigelser og skelne mellem besvigelsestyperne. Desuden skal revisor kunne afgraense faktor
mellem besvigelse og fejl, ved at vurdere om den underliggende handling, der medfgrer
fejlinformationer i regnskabet, er bevidst eller ubevidst (ISA 240, afsnit 2). Revisoren skal udfgre
sit arbejde i overensstemmelse med god revisionsskik, dog er dette ikke altid muligt, hvorfor der

kan forekomme situationer, hvor vaesentlige fejl ikke bliver opdaget.

| revisionsstandarden er der oplistet tre handlinger, der ikke anses for, at vaere besvigelser men i
stedet benavnes som fejl i ISA 240. Dette kan vaere en fejl i forbindelse med indsamling og
behandling af data, hvor regnskabet benytter sig af data. En anden fejl kunne ogsa veere, et
ukorrekt regnskabsmaessigt skgn, ved at revisoren fejlfortolker de givne fakta. Der kan veere flere
handlinger, der kan anses for at veere fejl, dog naevner ISA’en en fejltagelse ved anvendelse af

regnskabspraksis ved maling, indregning, praesentation eller klassifikation.

Pa baggrund af ovenstdende kan det vurderes, hvis medarbejderen eller den daglig ledelse
fejlinformationer, ikke bestar af de ovenstaende anses det for, at veere besvigelse. Det kan veere
sveert for revisoren, at opdage de tilslgrede besvigelser, hvis vedkommende forsgger at skjule
besvigelsen. Sadan nogle handlinger kan fa revisor til at fokusere pa sammensvargelser, da
revisionsbeviset umiddelbart virker overbevisende, selvom det rent faktisk er falsk (ISA 240, afsnit
6).

2.1.1 Besvigelsesformer

Der skelnes mellem to typer af tilsigtede fejlinformation som fglge af besvigelser, som er relevant

for revisor (ISA 240, pkt. 3):

e Regnskabsmanipulation

e Misbrug af aktiver
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Regnskabsmanipulation

Regnskabsmanipulation omhandler beuvist tilsigtet fejlinformation eller udeladelse af oplysninger i
regnskabet for, at vildlede regnskabsbrugerne. Regnskabsmanipulation bestar hovedsageligt af
fiktive eller fordrejede posteringer i regnskabet (Christensen, Kristensen & Warming-Rasmussen,
2012). Hovedsagligt er det ledelsen, der udarbejder regnskabet og derfor vil det oftest veere
ledelsen, der star bag disse besvigelser jf. ARL § 8. Dette udspiller sig i, at der generelt siges at
regnskabsmanipulation opstar nar ” ledelsen fortier, forvansker eller fordrejer relevante
gkonomiske oplysninger” jf. ISA 240 afsnit A4. Udgangspunktet er, at ledelsen hgrer under den
kategori, der har autorisation til at omga de interne kontroller, der fungerer effektivt. En
medarbejder har ikke altid samme adgang til, at kunne manipulere med regnskabet, savel som
ledelsen, hvorfor det er svaerere for revisor, at opdage denne form for besvigelser. Motivet for
regnskabsmanipulation kan vaere, at resultatstyre regnskabet for, at vildlede regnskabsbrugernes
opfattelse af virksomhedens indtjening og preesentation. Dette er med til, at vise omverden
virksomhedens gkonomiske situation bedre end hvad den realt er. Sadan en situation kan ogsa
finde sted for, at leve op til markedets forventninger eller gnske om at maksimere en
praesentationsbaseret aflgnning netop for, at fremstd positivt over for fx kreditgiver.
Regnskabsmanipulation kan forekomme ved at udskyde resultatet for virksomheden til et senere
regnskabsar ved at bl.a. &ndre pa resultaterne, minimere skatten eller oppuste indtjening for, at
sikre bankfinansiering jf. ISA 240 pkt. A2.

I henhold til ISA 240 afsnit A3 kan regnskabsmanipulation foretages pa mange forskellige mader.
Regnskabsmanipulation kan ogsa ske ved manipulation, forfalskning eller sendring af bogfgring
eller af anden underliggende dokumentation, som danner grundlag for regnskabsudarbejdelsen..
Regnskabsmanipulation kan derudover ogsa ses, nar der udarbejdes en forkert praesentation eller
bevidst udeladelse af begivenheder, transaktioner eller anden betydelig information i regnskabet,
samt bevidst forkert anvendelse af regnskabspraksis (ISA 240, afsnit 29).

Det er ret essentielt, at ledelsen far vurderet det regnskabsmaessige skgn samt informationerne i

regnskabet omkring regnskabspraksis ved aflaeggelse af arsregnskabet. Der er tale om subjektive
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malinger og komplekse transaktioner, der kan resultere i manipulation, hvorfor det vigtigt at
ledelsen forholder sig til dette netop for, at kunne afleegge et regnskab, der giver et retvisende
billede(ISA 240, afsnit 29).

Regnskabsmanipulation involverer ofte den daglige ledelses tilsidesattelse af interne kontroller
ved at benytte forskellige teknikker til at bega besvigelser. Teknikkerne er i form af fiktiv
registrering af bogfgring netop for at manipulere med driftsresultatet eller na andre mal, isaer teet
pa regnskabsperiodens afslutning. En anden teknik kunne vaere upassende tilpasninger af
forudszetninger og andringer af vurderinger ved skgn af regnskabsposter eller undladelse,
fremskyndelse eller udskydelse af indregning i regnskabet af begivenheder og transaktioner, som
er indtruffet i regnskabsperioden. Der er mange teknikker der ggr sig geeldende sasom fortielse af
oplysninger om fakta, der kan have pavirkning pa de belgb, der er registreret i regnskabet eller
deltagelse i komplekse transaktioner, der er konstrueret med det formal at fortegne

virksomhedens finansielle stilling eller resultat (ISA 240, A4).

Misbrug af aktiver

Denne form for besvigelse omfatter tyveri af virksomhedens aktiver, der oftest begas af
medarbejdere for relativt sma og uvaesentlige belgb (ISA 240, A5). Desuden kan den daglige
ledelse ogsa blive involveret i misbrug af aktiver, da de ofte er bedre i stand til at skjule misbruget
ved fremgangsmader, der er svaere at opdage. Et eksempel pa hvorfor de vaelger at bega sadan en
besvigelse, kan skyldes, at den enkelte individ fgler sig overset og ikke far den fortjente lgn. Pa
denne made styrkes retfaerdigggrelsen ved at teenke ” jeg tager den del som virksomheden ikke
har uddelt” eller ”jeg laner af virksomheden i en periode ” hvoraf belgbet vil tilbagebetalt pa et

senere tidspunkt (ISA 240, Al).

Misbrug af aktiver kan ske pa forskellige mader, sdsom:
o Undersleeb - misbrug af debitors indbetalinger eller overfgrsel af indbetalinger fra
afskrevne konti til private bankkonti.
o Tyveri af fysiske aktiver eller immaterielle rettigheder
o Ved at lade virksomheden betale for varer eller tjenesteydelse, der ikke er modtaget sdsom

udbetaling til fiktive medarbejdere.
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o Privat benyttelse af virksomhedens aktiver (privat |an eller Ian til en nzaertstaende part)
(ISA 240, A5)
2.1.2 Besvigelsestrekanten
| felgende afsnit vil der ses neermere pa den teoretiske model, besvigelsestrekanten, som er blevet
udviklet af kriminologen Donald Cressey, der giver en forklaring pa, hvorfor besvigelser opstar.

Desuden er besvigelsestrekanten en teori der er en del af ISA 240 i dag.

Ved besvigelser er der ikke kun en arsag til, hvorfor det enkelte individ vaelger, at bega besvigelse.
Der er oftest flere forskellige arsager til dette. Mange valger at benytte sig af teorien netop for at
forsta mekanismerne bag motivet til at bega besvigelse (Christensen, Kristensen & Warming-

Rasmussen, 2012).

Ifglge ISA 240 bilag 1, bestar besvigelsestrekanten af tre risikofaktorer. Alle disse tre faktorer skal

som regel veere til stede fgr, at besvigelser kan opsta, da disse tilsammen udggr besvigelsesrisiko.
Figur 1:

Besvigelsestrekanten ISA 240

Muligheder

Incitament/pres Retferdiggorelse
(Egen tilvirkning)
De tre kendetegn for besvigelse, ses pa figuren foroven:

e Incitamenter/pres

Incitament/pres opstar pa baggrund af de private handelser der er i bedragerens liv, hvilket er

med til at motivere vedkommende til, at bega besvigelse (ISA 240, A25, bilag 1).
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Et eksempel pa incitament:

Hvis vi antager, at man har et utzet tag og det koster 200.000 kr. at fa repareret. Det er et stort
belgb, som mange vil lane af banken. | tilfaelde af, at man har en spillegeld pa et lige sa stort
belgb, sa vaelger man muligvis ikke at tage til banken, da man typisk ikke vil dele dette med andre.

Dette kan resultere i et incitament til at udgve besvigelse.
e Muligheder

Et andet vigtigt element i besvigelsestrekanten er "muligheden” for at bega besvigelse. Denne
form skabes typisk af fraveer af eller svage interne kontroller, manglende ledelseskontrol eller
utilstraekkeligt funktionsadskillelse. Dette betyder, at virksomhedens interne kontrol har en stor
rolle i forhold til muligheden for at bega besvigelse. Netop for at kunne minimere denne risiko er
det vigtigt, at virksomhedens interne kontroller er velfungerende, da medarbejderen pa den made

vil fgle stgrre risiko for at opdage besvigelser (ISA 240, A25, bilag 1)
o Retfeerdigggrelse

Det sidste element i besvigelsestrekanten er retfeerdigggrelse, der tager udgangspunkt i at
bedrageren finder sig en subjektiv moralsk undskyldning for at bega besvigelse (ISA 240, A25, bilag
1). Denne form for retfaerdigggrelse sker gennem en indre dialog, hvoraf bedrageren finder frem
til, at det er "ok” at bega besvigelsen. Dette skyldes ikke, at bedrageren har psykiske abnormiteter

men udelukkende pga. “undskyldningsprincippet”.

Eksempel pa retfaerdigggrelse:

7 n n . n

”jeg tager blot et Ian uden andre ved det”, “alle andre stjeeler varer fra lageret og szelger det”,

jeg far for lidt i Ign”, eller “chefen ggr det selv”

2.2 Indledning til ISA 240
| felgende afsnit vil der fgrst blive kigget pa hvad begrebet god revisorskik indebaerer, hvorefter
der vil blive set pa de pligter og ansvar, som revisoren har i revisionsprocessen i forhold til

besvigelser (ISA 240, afsnit 1-6). Yderligere vil der blive set pa revisors ansvar og pligter i forhold til
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opdagelse af besvigelser under revisionen, men ikke pa det generelle ansvar, som revisor har
under en revision. Her kan man dele revisionsprocessen op i 3 faser: planlaegning, udfgrsel og
afslutning. | hver fase ses der narmere pa de handlinger, som revisoren skal ggre sig for, at
opdage besvigelser jf. ISA 240. Dette betyder, at der kun vil blive set pa de handlinger, som
revisoren skal udfgre ved revision af besvigelser, hvorfor de andre handlinger revisionsstanderne

ikke vil blive gennemgaet.

2.2.1 God revisorskik

Begrebet god revisorskik bliver ifglge Revisorloven (RL) § 16 stk. 1 defineret saledes:

“Revisor er offentlighedens tillidsrepreesentant under udfarelse af opgaver efter § 1, stk. 2. Revisor
skal udfgre opgaverne i overensstemmelse med god revisorskik, herunder udvise den ngjagtighed
og hurtighed, som opgavernes beskaffenhed tillader. God revisorskik indebaerer desuden, at revisor
skal udvise integritet, objektivitet, fortrolighed, professionel adfeerd, professionel kompetence og

forngden omhu ved udfgrelsen af opgaverne.” (RL § 16 stk. 1)

Dette begreb daekker over hele revisionsomradet og derfor ogsa afdaekning af risici for besvigelser.
God revisorskik er den adfzerd og maden hvorpa revisoren skal udfgre sin revision. | fgrste led af
Revisorloven 8§16, stk. 1, ” Revisor er offentlighedens tillidsrepreesentant under udfdrelse af
opgaver efter § 1, stk. 2” kan det udledes, at revisoren ikke ma repraesentere selskabet eller
selskabets interessenter. Derudover skal revisor under revisionen udvise ngjagtighed og hurtighed.
Dvs. revisoren helst ikke ma vaere ineffektiv, men samtidig ogsa overholde god revisorskik. | det
sidste led af RL § 16, stk. 1, beskrives hvad begrebet god revisorskik indeholder. God revisorskik
indebaerer, at revisoren skal udvise integritet, objektivitet, fortrolighed, professionel adfeerd,

professionel kompetence og forngden omhu, nar han udfgrer sine opgaver.

Vi kan ogsa kigge pa nogen af Revisornaevnets afggrelser, som vil hjelpe os med at afklare hvad
begrebet egentlig star for. Hvis vi ser i sag nr. 39/2013, der er fra den 1. september 2014 og som er
behandlet af revisornaevnet. | denne sag bliver revisoren tilkendegivet en bgde pa 20.000 kr. da
revisoren ikke havde planlagt, udfgrt og dokumenteret tilstreekkeligt revision af
varebeholdningerne. Her udgjorde varebeholdningerne 42 % af balancesummer og var derfor en
vaesentlig regnskabspost. Revisorneevnet mente derfor, at revisoren havde i dette tilfaelde

tilsidesat god revisorskik.
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| en anden sag behandlet af Revisornaevnet (sag. Nr. 161/2013) bliver revisoren dgmt en bgde pa
10.000 kr. for mangelfuld dokumentation af planlaegning og udfgrsel af revisionshandlingerne om
going koncern i et selskab, der efter 12 maneder af revisionen gik konkurs. Revisornaevnet mente,
at dokumentationsgrundlaget for konklusion om going concern forholdet var mangelfuldt.

Revisoren havde dermed overtradt RL § 23, stk. 1 og ikke overhold god revisorskik.

Udefra afggrelser i de her sager giver dette os en bedre forstaelse af, hvad begrebet god
revisorskik indebaerer. Her kunne vi se, at nar der var tale om tilsidesaettelse af god revisorskik, sa
var det nar revisoren ikke udfgrte tilstraekkelig revisionshandlinger pa vaesentlige regnskabsposter
eller nar dokumentationsgrundlaget for en konklusion ikke var tilstraekkeligt.
For at overholde god revisorskik, skal revisor derfor altid overholde lovgivningen og de gxldende
revisionsstandarder, og er ngdsaget til at udvise professionel adfeerd og -kompetence under hele

revisionsprocessen.

2.2.2 Malet med ISA 240

Ved revision af besvigelser er malet for revisoren ifglge ISA 240 fglgende:

(a) at identificere og vurdere risici for veesentlig fejlinformation i regnskabet som faglge af

besvigelser

(b) at opna tilstreekkeligt og egnet revisionsbevis om de vurderede risici for veesentlig

fejlinformation som fglge af besvigelser ved at udforme og gennemfgre passende reaktioner og

(c) pd passende vis at reagere pd besvigelser eller mistanker herom, som er konstateret under

revisionen (ISA 240, afsnit 10)

2.2.3 Ansvarsfordeling af forebyggelse og opdagelse af besvigelser

ISA 240 kommer indledningsvist ind pa hvordan ansvarsfordelingen er mellem den daglige ledelse,
gverste ledelse og revisoren. Det primare ansvar for forebyggelse og opdagelse af besvigelser
ligger hos den daglige ledelse og @verste ledelse (ISA 240, afsnit 4). Det er den daglige ledelses
ansvar, at etablere interne kontroller, der hjeelper med at forbygge besvigelser. De interne
kontroller skal kunne afskraekke og overbevise folk i ikke, at bega besvigelser. Derudover skal der
ogsa skabes en arbejdskultur, der laegger vaegt pa eerlighed og etisk adfaerd, s medarbejderne

ikke drives til at bega besvigelser og hermed skade virksomheden. Den gverste ledelses rolle er, at
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fere tilsyn med de interne kontroller og den daglige ledelse, sdledes at man sikre at de interne
kontroller ikke bliver tilsidesat eller at der bliver begaet manipulation af den daglige ledelse (ISA

240, afsnit 4).

Revisoransvaret er her, at opna hgj grad af sikkerhed af regnskabet som ikke indeholde vaesentlige
fejlinformation som fglge af fejl eller besvigelser. Der vil dog altid veere en risiko for, at vaesentlige
fejlinformationer ikke opdages under revisionen, selvom den er blevet udfgrt med overholdelse af

god revisorskik og ISA’erne (ISA 240, afsnit 5).

Risikoen for at opdage vaesentlige fejlinformation, som fglge af fejl, er stgrre end som fglge af
besvigelser (ISA 240, afsnit 4). Det skyldes, at besvigelser er skjulte handlinger, som fx skjulte
transaktioner, forfalskninger eller at afgive fejloplysninger til revisoren ved forespgrgsler. Disse
handlinger bliver endnu vanskeligere at opdage, nar der er tale om sammensvargelser, hvor to
eller flere personer i en virksomhed i faellesskab begar en besvigelse og dermed giver revisoren
falske overbevisninger. Sandsynligheden for at opdage besvigelsen afhanger ogsa af besvigerens
kompetence og om hvor god han er til at skjule sin handling. Derudover er der ogsa faktorer som
hyppigheden af besvigelsen, omfanget af besvigelsen, besvigerens erfaring og anciennitet i
virksomheden, der er afggrende for hvor vanskeligt der er for revisor, at opdage besvigelsen (ISA
240, afsnit 6). Derudover er det ogsa vanskeligere for revisoren, at opdage besvigelser begaet af
ledelsen end besvigelser begaet af medarbejderne. Det skyldes, at ledelsen har en direkte
indflydelse pa regnskabsaflaeggelsen og de interne kontroller, der finder sted i virksomheden.
Dermed kan de bedre skjule deres handlinger ved, at tilsidesatte nogle kontroller eller oplyse

forkerte finansielle oplysninger (ISA 240, afsnit 7).

Revisoren har derfor ikke altid mulighed for at opdage fejlinformation som fglge af besvigelser
under sin revision. Det der har betydning for revisor er, at udvise professionel skepsis under hele
revisionen og overholde god revisorskik. Her skal revisoren iseer vaere opmaerksom pa den daglige
ledelses mulighed for at se bort fra kontrolprocedure i virksomheden. De revisionshandlinger, der
virker til at veere meget effektive for at opdage vaesentlige fejlinformation som fglge af fejl, er ikke

ngdvendigvis effektive for opdagelser som fglge af besvigelser (ISA 240, afsnit 8).
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2.3 Krav til revisors handlinger ifglge ISA 240
| fglgende afsnit vil de krav, som ISA 240 stiller til revisors revision af besvigelser, blive

gennemgaet.

2.3.1 Professionel skepsis

For at overholde professionel skepsis under revisionen, galder det at revisor skal vaere kritisk
overfor den opnadet revisionsbevis og information, som kan have en risici for vaesentlige
fejlinformation som fglge af besvigelser. Selvom ledelsen har udvist rlighed og integritet hidtil, sa
er det ikke ens betydning med, at det ikke kan andre sig med tiden. Derfor skal revisor altid veere
kritisk over for den samlede information fra ledelsen (ISA 240, A7 og A8). | tilfaelde hvor revisoren
har en fornemmelse af, at noget af den indsamlede dokumentation virker tvivisomt, sa er han
ngdsaget til at fortage yderligere undersggelser, for at bekraefte dokumentets autenticitet. Det
kan vaere i form af 3. parts bekrzeftelser af dokumenter.

Revisor skal ogsa vaere ekstra opmaerksom pa udtalelser fra den daglige ledelse og gverste ledelse.
Der leegges veegt pd om de er konsistente eller om deres udtalelser er forskellige til samme
forhold, hvilket kan indikere, at noget bliver skjult og derfor kreever yderligere handlinger fra

revisor (ISA 240, afsnit 14).

2.3.2 Drgftelse i opgaveteamet

| ISA 315 bliver der kraevet en drgftelse i blandt medlemmer af opgaveteamet. Specifikt i ISA 240
hgrer vi om, at der her skal drgftes risikoen, for at regnskabet indeholder vaesentlige
fejlinformation som fglge af besvigelser (ISA 240, A10-A11). Erfarne medlemmer i teamet skal
have mulighed for at give deres bud pa regnskabsposter, hvor der kan veere store risici for
vaesentlig fejlinformation som fglge af besvigelser. Medlemmerne kan ogsa komme med deres
bud pa omrader, der kan indeholde regnskabsmanipulation. Dette er iseer interessant, hvis
ledelsen i virksomheden gerne vil opna et bestemt resultat. Ydermere skal der drgftes, hvilke
revisionshandlinger, der skal fortages, hvis man stgder pa forhold, der indikerer besvigelse og ogsa
hvem i teamet der skal udfgre dem. | samme moment kan man ogsa drgfte interne - og eksterne
forhold, som kan presse ledelsen til, at bega besvigelser. Medlemmerne skal ogsa snakke med
andre teammedlemmer i tilfaelde, hvor de stgder ind pa forhold, der indikerer besvigelse og ggre
dem opmaerksom pa dette. Desuden er det ret essentielt, at drgfte mulig risici for at ledelsen kan

tilsidesaette de interne kontroller og hvor stor risikoen kan veaere (ISA 240, A10 og A11).
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2.3.3 Risikovurderingshandlinger og tilknyttede aktiviteter
Revisor skal fortage nogle indledende aktiviteter, for at fa en forstaelse af virksomhedens art og de
interne kontroller. Disse aktiviteter kaldes risikovurderingshandlinger (ISA 315, A6) og gar pa at

fortage forespgrgsel til den daglige ledelse og gverste ledelse.

2.3.3.1 Forespgrgsel til den daglige ledelse, medarbejdere og intern revision:

Revisoren skal forhgre den daglige ledelse om deres vurdering af hvorvidt regnskabet kan
indeholde vaesentlige fejlinformation som fglge af besvigelser. Revisoren skal ogsa vide arten,
omfanget og hvor ofte sadan vurdering af den daglige ledelse bliver fortaget (ISA 240, A12 og
A13). Det er den daglige ledelse, der star for implementering af de her interne kontroller, sa det
kan veere relevant, at hgre om hvordan de selv synes kontrolmiljget er. For at fa en forstaelse af
kontrolmiljget, sa skal revisoren ogsa spgrge ind til hyppigheden og omfanget af de interne
kontroller. Den daglige ledelse har derfor de bedste muligheder, for at bega besvigelser, hvilket
medfer at revisoren skal udvise professionel skeptisk til den information, som han modtager fra

ledelsen.

Revisor skal ogsa hgre den daglige ledelse om, hvordan deres proces er for, at opdage besvigelser
og hvilke reaktioner, de har pa dem. Her er det ngdvendigt for revisor, at vide om der tidligere har
veeret forhold, der indikerede en besvigelsesrisiko og hvordan den blev handteret. Revisoren skal
ogsa spgrge ind til evt. kommunikation, som den daglige ledelse har haft med den gverste ledelse

eller medarbejdere vedrgrende processen for risikoidentifikation af besvigelser.

Dog kan forespgrgsel til den daglige ledelse ikke fortzelle noget om ledelsesbesvigelser. Derfor skal
revisor ogsa forespgrge gvrige medarbejdere i virksomheden om de er bekendte med eller har en
mistanke om besvigelser i virksomheden (ISA 240, A16).

Det samme ggr sig geeldende for, hvis der er en intern revision i virksomheden. Desuden skal
revisor ogsa hgre om hvilke handlinger, som den interne revision fortager sig i gennem aret for, at

opdage besvigelser (ISA 240, A18).

2.3.3.2 Forespgrgsel til gverste ledelse og andre analytiske risikovurderingshandlinger
Revisoren skal forespgrge den gverste ledelse, dog kun sa leenge, der er medlemmer i den gverste
ledelse, som ikke ogsa er medlem af den daglige ledelse. Disse forespgrgsler kan veere hvordan

risikostyringen er i virksomheden og hvordan der fgres tilsyn med den daglige ledelse. Der skal
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ligeledes hgres om, hvorledes de fgrer tilsyn med den daglige ledelse og om de har antydninger til

noget, der kan indikere en besvigelsesrisiko (ISA 240, A19-A20).

Nar revisor praktisere sine indledende risikovurderingshandlinger, skal han sidelgbende veere
opmearksom pa andre besvigelsesfaktorer. Dette kan veere ussedvanlige transaktioner i
virksomheden, der ikke tidligere har fundet sted i virksomheden, som revisoren stgder pa ved sin
indledende analyse af regnskabet. Andre besvigelsesfaktorer kan ogsa veere, at den daglige ledelse
kan opna bonus, hvis de nar en bestemt indtjening, hvilket ggr, at man kan have en tendens til, at
overdrive sin omsaetning. Det kan ogsa veere, at virksomheden er ngdt til, at opna et bestemt
resultat, for at tilfredsstille en tredjepart, der maske har lagt det som en betingelse, for at
indskyde yderligere kapital ind i virksomheden. Til sidst kan et darligt kontrolmiljg ogsa vaere en

besvigelsesfaktor, da det ggr det nemmere, at bega besvigelser (ISA 240, A23).

Her skal revisor ggre brug af sin faglig vurdering i de enkelte situationer. Revisoren skal vurdere
hvorvidt besvigelsesfaktorerne kan lede til konkrete besvigelsesrisici. Her skal revisoren vurdere de

enkelte indikationer ud fra den tidligere omtalte besvigelsestrekant.

2.3.4. Identifikation og vurdering af risiciene for vaesentlig fejlinformation som fglge af besvigelser

Ifglge ISA 315 skal revisor identificere og vurdere risiciene for veesentlig fejlinformation som fglge
af besvigelser pa regnskabs- og revisionsmalsniveau for grupper af transaktioner, balanceposter og
oplysninger (ISA 315, A109-A113). Der er tale om risici pa regnskabsniveau, nar revisor vurderer, at
de identificeret risici pavirker regnskabet som helhed og dermed flere revisionsmal. Risici pa

regnskabsniveau skyldes typisk et svagt kontrolmiljg.

Ved risici pa revisionsmalsniveau skal man vurdere de identificeret risici pa helt specifikke
transaktionstyper, balanceposter og oplysninger (ISA 315, A109-A113). Revisionsmalene defineres

i ISA 315, afsnit A111:
Revisionsmal for poster i resultatopggrelsen:

e forekomst - transaktioner og begivenheder, der er blevet registreret, har fundet sted og
angar virksomheden
e fuldstendighed — alle transaktioner og begivenheder, der skulle have veeret registreret, er

blevet registreret
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e ngjagtighed — belgb og andre data, der vedrgrer registrerede transaktioner og
begivenheder, er blevet passende registreret

e periodeafgraensning — transaktioner og begivenheder er blevet registreret i den korrekte
regnskabsperiode

e klassifikation - transaktioner og begivenheder er blevet registreret pd de rigtige konti
Revisionsmal pa balanceposter:

e tilstedeveerelse — aktiver, gaeldsforpligtelser og kapitalinteresser eksisterer

e rettigheder og forpligtelser — virksomheden ejer eller kontrollerer rettighederne til aktiver,
og gealdsforpligtelserne er virksomhedens forpligtelser

e fuldstzendighed — alle aktiver, geeldsforpligtelser og kapitalinteresser, der skulle have veeret
registreret, er blevet registreret

o verdiansattelse og fordeling — aktiver, gaeldsforpligtelser og kapitalinteresser er medtaget
i regnskabet med passende belgb, og eventuelle afledte veerdianseettelses- eller

fordelingsjusteringer er registreret pa passende vis
Revisionsmal for praesentation og oplysning:

o forekomst og rettigheder og forpligtelser — oplyste begivenheder, transaktioner og andre
forhold har fundet sted og vedrgrer virksomheden

e fuldsteendighed — alle oplysninger, der skulle have veeret medtaget i regnskabet, er
medtaget

e klassifikation og forstdelighed - finansiel information er praesenteret og beskrevet pd
passende vis, og oplysninger fremgar tydeligt

e ngjagtighed og veerdiansaettelse - finansiel og anden information bliver oplyst retvisende og

med passende belgb.

Derudover fortzeller ISA 240, at indregning af indtaegter er den regnskabspost, hvor revisoren skal
have en forhandsantagelse om der kan vaere tilknyttet nogle besvigelsesrisici, da det oftest
gennem denne post, at der sker regnskabsmanipulation (ISA 240, A28). Man kan antage, at der
oprettes fiktive indtaegter eller indregner indtaegter, som f@rst skal indregnes i naeste

regnskabsperiode. Dette giver derfor ikke et retvisende billede af virksomhedens indtaegter. De
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revisionsmal, der bliver bergrt i de her to tilfeelde er henholdsvis forekomst og
periodeafgraensning.

Disse besvigelsesrisici kan variere for hvert enkelt virksomhed. Fx kan bgrsnoteret selskaber have
et resultat, som de skal opna for at kunne bevise, at selskabet er under positiv udvikling og derfor
kan have et incitament til at manipulere med regnskabet. Der kan ogsa vaere tale om store
besvigelsesrisici i virksomheder, hvor stgrstedelen af indtaegter sker ved kontantsalg.
Pa den anden side kan det ogsa veaere, at revisor kan afkraefte, at der er tale om besvigelsesrisici i
indregning af indteegter, hvis der er tale om fa og simple transaktioner i en virksomhed (ISA 240,
A29-A30). Da besvigelsesrisici skal behandles som betydelig risici, sa skal revisor ogsa opna en

forstdelse af de interne kontroller, der er knyttet hertil (ISA 240, A31-A32).

2.3.5 Reaktioner pa de vurderede risici for vaesentlig fejlinformation som fglge af besvigelser
Efter risici for vaesentlig fejlinformation som fglge af besvigelser er identificeret, sa skal der
dernaest reageres pa de identificerede risici. Som naevnt tidligere, sa bliver risiciene identificeret

pa regnskabs- og revisionsmalsniveau, der handteres forskelligt (ISA 330, Al).

2.3.5.1 Generelle reaktioner

Dette afsnit omhandler risici pa regnskabsniveau, hvor revisor gger sin professionelle skepsis og
fortage flere generelle reaktioner, udover de specifikke handlinger, for at afdaekke risiciene (ISA
330, A1-A3). Dette kunne veere, at indblande flere erfarne eller evt. eksperter indenfor et specifik
omrade, som fx IT i revisionsteamet. Revisor skal ogsa kigge pa virksomhedens anvendte
regnskabspraksis pa de omrader, hvor der kan vaere subjektive malinger, som beregning efter skgn
eller hvor der er tale om komplekse transaktioner. Dette kan vaere tegn p3, at virksomheden har
forsggt, at lave regnskabsmanipulation ved fx manipulation med indtjeningen, der giver et
bestemt billede af virksomheden gkonomiske situation (ISA 240, afsnit 29 c). Derudover skal
revisor ogsa vaere mere omhyggelig og kritisk overfor den information, som han far fra den daglige
ledelse og fa dem underbygget af en eller anden form for dokumentation. Revisoren skal ogsa
indarbejde et element af uforudsigelighed i forhold til sine reaktioner pa risici som fglge af
besvigelser. Det kan vaere nogle substanshandlinger pa nogle specifikke omrader, som normalt
ikke bliver undersggt pga. deres vaesentlighed og risici (ISA 240, A36). Derudover kan man ogsa
&ndre den tidsmaessige placering af revisionshandlingen, sa virksomheden ikke kan na at skjule

mulige besvigelser (ISA 240, A36).
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2.3.5.2 Reaktion pa risici for veesentlig fejlinformation som fa@lge af besvigelser pa revsionsmdlsniveau

For at reagere pa risici for veesentlig fejlinformation som fglge af besvigelser pa
revisionsmalsniveau, sa skal man andre i arten, omfanget og den tidsmaessige placering af
revisionshandlingerne (ISA 240, afsnit 30). Arten er de revisionshandlinger, som man velger at
fortage sig. Det kan veere test af kontroller, der bygger pa undersggelser og test af de interne
kontroller indenfor et bestemt omrade. Dette kan fremga for, at teste de interne kontrollers
funktionalitet gennem hele regnskabsaret eller at vaelge yderligere substanshandlinger, for at fa
afdaekket risikoen. Der skal ligeledes besluttes om hvilken type af substanshandling, som man vil
fortage sig. Det kan vaere efterregning, genudfgrsel, inspektion, observation, forespgrgsel, afhente
eksterne bekraeftelser eller fortage andre analytiske handlinger (ISA 330, afsnit 10). Dog kan der
veere scenarier, hvor man bade skal fortage sig test af kontroller og fortage nogle
substanshandlinger, herunder ved risici for besvigelser. Denne form for risiko er betydelig og der
skal derfor ogsa fortages substanshandlinger udover test af kontroller, for at fa afdaekket risikoen
(ISA 330, afsnit 18). Ved at zndre i arten eller lave en kombination af revisionshandlinger, kan
revisoren opna et mere palideligt revisionsbevis eller give flere underbyggende information (ISA
240, A37). En revisionshandling kunne fx veere efter beregning af veerdien af et aktiv, hvis revisor
mener, at virksomheden har overvurderet vaerdien pa aktivet. Det revisionsmal, der bliver ramt
her, er vaerdiansattelse. Revisor skal efterberegne veerdien pa aktivet og holde det op imod
virksomhedens beregning. Det kan ogsa veere, at revisor mener, at der har vaeret fiktive
transaktioner i virksomheden og dermed regnskabsmanipulation af omsaetningen, hvor
revisionsmalet er forekomst. For at afdaekke denne risiko, kan revisor indhente eksterne
bekrzeftelser fra tredjeparten, for at bekreefte dokumentets autencitet. Herefter kan der ogsa
veere risici for vasentlig fejlinformation som fglge af besvigelser ved den regnskabsmaessige skgn
af nogle poster, som fx hensatte forpligtelser. Revisor skal i dette tilfelde ggre brug af sine
indledende aktiviteter i planlaegningsfasen, hvor der skal opnas en forstdelse af virksomheden og
dens omgivelser, for at se om de forudsaetninger, som virksomheden har haft for den

regnskabsmaessige skgn, er rimelig eller ej (ISA 240, A39).

Den tidsmaessige placering af revisionshandlingen handler om, at man veelger at fortage sin
revisionshandling ved statusrevision eller i Igbet af regnskabsaret (ISA 240, A37). Revisor skal ggr

brug af sin faglige vurdering her, for at konkludere, hvornar revisionshandling skal fortages. Det
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kan veere relevant, at @ndre i den tidsmaessige placering af revisionshandling, hvis revisor har
mistanke om besvigelse pa et bestemt omrade. | sa fald kan revisor fortage sin revisionshandling i
form af inspektion eller observation. Dette vil da forega i Igbet af regnskabsaret, hvor der aflaegges
et uanmeldt visit i virksomheden end ved statusrevisionen, hvor virksomheden er klar over at

revisorerne komme (ISA 240, A37).

Omfanget af revisionshandling skal afspejle den identificerede risiko, hvor det kan veere
ngdvendigt at udvide sin stikprgvestgrrelse eller udfgre analytiske handlinger pa et mere

detaljeret niveau (ISA 240, A37).

2.3.5.3 Reaktion pa risci for den daglige ledelses tilsideszettelse af kontroller

Risici begaet af den daglige ledelse kan vaere af stgrre omfang, da deres position ggr det muligt at
tilsidesaette kontroller og dermed fortage regnskabsmanipulation fx ved at registrere upassende
eller ikke godkendte posteringer (ISA 240, A41). Derfor skal denne risiko for tilsideszaettelse af
kontroller altid vurderes som vaerende betydelig af revisor (ISA 240, 31). Dertil skal der ogsa
fortages revisionshandlinger for at afdaekke denne risiko, sasom at undersgge poster i
finansbogholderiet og andre justeringer, for at se om de stemmer. Revisoren far da en forstaelse
af virksomhedens regnskabsaflaeggelsesproces og kontroller med posteringer og justeringer ved at
forespgrge personer, der er involveret i regnskabsaflaeggelsesprocessen. P4 den made kan revisor
identificere  posteringer og justeringer, hvor der muligvis kan vare fortaget
regnskabsmanipulation. | dette tilfaelde skal revisor iseer vaere opmeerksom pa og undersgge
posteringer og justeringer, som fx er fortaget af personer, der normalt ikke g@r det eller
posteringer, der er fortaget pa irrelevante konti. Sadanne posteringer fortages typisk ved
slutningen af regnskabsaret, da de fleste regnskabsmanipulerende posteringer og justeringer
bliver fortaget pa dette tidspunkt. | samme situation skal revisor ogsa veere opmaerksom pa
posteringer i gennem hele regnskabsperioden, da besvigelsen kan vaere fortaget nar som helst (ISA

240, A41-A44).

Revisor skal derudover opna en forstaelse af virksomhedens anvendelse af regnskabsmaessige
sken og om, der har vaeret mangel pa neutralitet, og hvorvidt det udger en risiko for vaesentlig
fejlinformation, som fglge af besvigelse. Dette kunne det vaere ved, at undervurdere sine hensatte

forpligtelser. For at fa en forstaelse af dette, sa skal revisor vurdere om skgnnene indikerer
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manglende neutralitet fra ledelsens side. Hvis det vurderes, at der er noget skeevhed ved dette,
skal hvert skgn vurderes enkeltvis. Revisor skal desuden ogsa lave en bagudrettet gennemgang af
ledelsens vurderinger og forudsatninger, for vaesentlige regnskabsmaessigeskgn fra det tidligere
regnskabsar, for at fa en forstaelse om, der har veeret mangel pa neutralitet dengang og vurdere

om, det udger en risiko for vaesentlig fejlinformation, som fglge af besvigelser (ISA 240, A45-A47).

Den sidste handling revisoren skal fortage for at afdaekke risikoen for tilsideszettelsen af kontroller
af den daglige ledelse, er at han skal opna en forstaelse af virksomhedens forretningsmaessige
begrundelse for betydelige transaktioner, som virker til at veere virksomheden uvedkommende
eller pa andre mader har nogle usaedvanlig karakter. Der skal man kigge pa transaktionernes
ungdvendige kompleksitet, og om den regnskabsmaessige behandling af transaktionen er drgftet
med den gverste ledelse, og om der er tilstraekkelig dokumentation af transaktionen. Derudover
skal der ogsa legges vaegt pa om den daglige ledelse har benyttet sig af en bestemt
regnskabsmaessige behandling af transaktionerne. Det kunne ogsa vaere, at der pa en transaktion
er nogle uidentificeret nzertstaende parter eller parter, som ikke har den gkonomiske kapacitet til

at understgtte transaktionen uden hjzelp fra den reviderende virksomhed (ISA 240, A48).

Der skal ligeledes overvejes om, der er brug for at fortage yderlige handlinger end de overnavnte,
for at afdaekke risikoen for den daglige ledelses tilsidesattelse af kontroller, som ikke blive deekket

af de naevnte arbejdshandlinger (ISA 240, afsnit 33).

2.3.6 Vurdering af revisionsbevis

Ifglge ISA 330 (afsnit A55), skal revisor vurdere de revisionshandlinger samt det opndede
revisionsbevis og se pa om risiciene for veesentlig fejlinformation pa revisionsmalsniveau stadig
passer. Dette kan hjzelpe med, at give revisor en bedre indsigt i risici for vaesentlig fejlinformation,

som fglge af besvigelser, og om der er brug for flere revisionshandlinger herom.

Revisor skal fortage sig analytiske handlinger taet ved afslutningen af revisionen, for at se om der
er nye risici for vaesentlig fejlinformation, som fglge af besvigelser, som hidtil ikke er blevet
opdaget. De skal fortages ved slutning af revision, da revisor skal kunne konkludere, om
regnskabet i sin helhed er i overensstemmelse med revisors forstaelse af virksomheden (ISA 240,
afsnit 34). Forstaelsen af virksomheden er noget revisoren danner sig en forstaelse om i starten af

revisionsprocessen. Dermed har revisor en forstaelse af hvad forventningen er for virksomheden
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og holde det op med hvad, der er realiseret. P4 den made kan revisor identificere usadvanlige
handelser i gennem regnskabsaret, som kan veere risici for vaesentlig fejlinformation, som fglge af
besvigelser. Isaer transaktioner og indregning af usaedvanlig store indtaegter ved slutning af aret, er

noget som revisor skal vaere opmarksom pa (ISA 240, A50).

Konstaterer revisor fejlinformation herom, skal der vurderes om hvorvidt det kan veere risici for
vaesentlig fejlinformation, som fglge af besvigelser. Hvis det kan konstateres, at der er tale om
besvigelse, sa skal revisor vurdere fejlinformationens betydning for andre dele i revisionen. Her i
blandt trovaerdigheden af ledelsens udtalelser, da sddanne haendelser med besvigelser sjaeldent
star alene (ISA 240, A50). Konstaterer revisor, at ledelsen kan vaere indblandet i de her besvigelser,
sa skal revisor revurdere sin tidligere vurdering af risici for vaesentlig fejlinformation, som fglge af
besvigelser. Nar revisor derefter genovervejer palideligheden af den hidtil opndede revisionsbevis,
skal revisor ogsa overveje sandsynligheden for mulige sammensvaergelser, hvor andre

medarbejdere og den daglige ledelse ligeledes er involveret (ISA 240, A52).

2.3.7 Revisor ikke i stand til at fortsaette opgaven

Konstaterer revisor usadvanlige omstaendigheder resulteret af fejlinformation, som fglge af
besvigelser, sa kan revisor overveje om han vil fortsaette opgaven. Det kunne vaere, at der er tale
om en stor besvigelse eller hvis besvigelsen involverer den gverste ledelse, der ggre det sveert, at
fortsaette samarbejdet (ISA 240, afsnit 38). Det afhanger meget af revisoren og hans vurdering af,

hvorvidt han vil fratraede som revisor.

Revisor skal i dette tilfeelde vaere klar pa sine juridiske og faglige pligter herom. Det kunne veere, at
underrette de personer, som valgte revisoren eller nogle tilfeelde de lovgivende myndigheder.
Ligeledes skal der vurderes om det er en god ide at fratreede som revisor, og om det er muligt i

forhold til den geeldende lovgivning (ISA 240, afsnit 38 a).

2.3.8 Skriftlige udtalelser fra den daglige ledelse og gverste ledelse

Det bliver kraevet i ISA 580, at revisor indhenter ngdvendige udtalelser fra den daglige ledelse og
hvis ngdvendigt ogsa fra den gverste ledelse. Her skal de anerkende deres ansvar for
udarbejdelsen af regnskabet. De skal ogsa anerkende deres ansvar for implementering af interne
kontroller, der har til formal at forebygge og opdage besvigelser (ISA 240, A58). Den daglige

ledelse skal ogsa oplyse resultaterne af deres risikovurderingshandlinger for vaesentlig
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fejlinformation, som fglge af besvigelser og dermed ogsa underrette revisor om eventuelle
sadanne forekomster eller mistanke herom (ISA 240, A59). Med disse skriftlige udtalelser, har
revisoren noget dokumentation, hvis han pa et senere tidspunkt skulle blive indblandet i en

retssag, for at han ikke har opdaget en besvigelse.

2.3.9 Kommunikation med den daglige ledelse, den gverste ledelse og de lovgivende myndigheder
Hvis revisoren opdager en besvigelse eller mistanke om dette, skal den information videregives til
det rette ledelsesniveau. Der skal ggres brug af den faglige vurdering og informationen skal
videregives til det ledelsesniveau, der befinder sig et trin hgjere op end det niveau, hvor
besvigelsen finder sted (ISA 240, A60). Er der tale om besvigelse pa medarbejderniveau, kan det
anmeldes til den daglige ledelse. Det er underordnet om hvorvidt, der er tale om en besvigelse der
er betydelige eller ubetydelige. Den skal altid anmeldes videre til det rette ledelsesorgan.
Involverer besvigelsen personer fra den daglige ledelse, sa skal revisoren videregive sin
information til den gverste ledelse. Kommunikation med den gverste ledelse kan bdde ske
skriftligt eller mundtligt jf. ISA 260. For at se pa hvilken kommunikationsform, som revisor skal
veelge, sa skal han vurdere besvigelsens art og sensitivitet (ISA 240, A61). Revisoren kan ogsa
henvende sig til den gverste ledelse i situationer, hvor han vurderer, at den daglige ledelses
processer for forebyggelse og opdagelser af besvigelser er mangelfuld eller hvis den daglige
ledelses ikke behandler de identificerede risici for besvigelser. Dernaest kan det ogsa veere pga.
den daglige ledelses manglende handling pa identificerede mangler i de interne kontroller (ISA

240, A64).

Hvis revisor under sin revision opdager eller har mistanke om en besvigelse, skal han vurdere om
han har en pligt til, at rapportere til de offentlige myndigheder og tredjepart. Umiddelbart har
revisor en tavshedspligt af de informationer, som han indsamler om virksomheden, men i nogle
tilfeelde bliver revisor ngdt til, at tilsidesaette sin tavshedspligt, for at kunne opfylde sit juridiske

ansvar (ISA 240, 47).

2.3.10 Dokumentation
Som defineret i ISA 315, skal revisor dokumentere sin forstaelse af virksomheden og dens
omgivelser, samt risici for veesentlig fejlinformation (ISA 315, A44-A47). Revisor skal her

dokumentere, de vaesentlig drpftelser i opgaveteamet vedrgrende risici for fejlinformation som
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felge af besvigelser, samt de identificerede risici pa regnskabs- og revisionsmalsniveau. Revisoren
skal derudover ogsa dokumentere sine reaktioner og resultater pa de identificerede risici for
vaesentlig fejlinformation som fglge af besvigelser. Dette gaelder bade de generelle reaktioner,
arten, omfang og den tidsmaessige placering af revisionshandlingerne pa revisionsmalsniveau (ISA
240, A45).

Dernaest skal man ogsa dokumentere sin kommunikation med den daglige ledelse, den gverste
ledelse og evt. de lovgivende myndigheder. Til sidst skal revisoren ogsa dokumentere sin
konklusion pa en evt. tilsidesaettelse af forhandsantagelsen om, at der er risici for vaesentlig
fejlinformation, som fglge af besvigelser i forhold til indregning af indtaegter, som naevnt tidligere i

afsnit 2.3.4. (ISA 240, A47).

2.4 Forventningsklgften

| felgende afsnit vil der ses neermere pa forventningsklgften, hvor Brenda Posrter’s teori er den
primaere, som vi vil tage udgangspunkt i, hvoraf Bent Warming- Ramussen undersggelse bruges
som supplering til Brenda Porters teori. Teorierne bruges netop for, at fa et overblik over, hvad
forventningsklgften er og hvorfor det opstar. Deres undersggelse bruges til, at sammenligning af
vores empiriske undersggelse for at se om der fortsat eksistere en forventningsklgft gennem

arene.

Det er vigtigt for offentligheden, at have viden om revisors arbejde, for at kunne opretholde
tilliden til revisor. Det er her forventningsklgften opstar, som pa engelsk bliver kaldt “the
expectation gap”. Dette opstar, nar der er uoverensstemmelser mellem offentlighedens
forventning af revisors arbejde, i forhold til det der faktisk bliver udfgrt af arbejde af revisor og
denne har pligt til at udfgre. Det kan vaere, at forventningerne til revisors arbejde er uberettigede
eller urimelige, og dette vil pavirke revisors rolle som offentlighedens tillidsrepraesentant, pa trods
af, at han har ydet den ydelse, der kan kraeves af ham. Det er vigtigt, at der bliver skabt en dialog
mellem revisorer og interessenterne, som kan vaere aktionaerer, kreditorer og pressen, for at give
dem en forstaelse af revisors arbejde og hvad der kan kraeves af ham. Revisor skal under sin
revision ikke gennemga alle transaktioner i en virksomhed, da han skal veere omkostningseffektiv
og i stedet tage stikprgver ifglge de geeldende revisionsstandarder. Dog kan offentligheden have
den urimelig forventning af, at han skal gennemga samtlige transaktioner. Hvis den reviderende

virksomhed senere kommer i sggelyset, sa har man igen den urimelig opfattelse af, at det var
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noget som revisor burde have opfanget under sin revision. Derudover kan de ogsa have den
urimelige forventning af, at nar revisoren har revideret regnskabet, sa kan der ikke forekomme
vaesentlige fejl ogsa som fglge af besvigelser. Her giver revisor hgj grad af sikkerhed, men ikke 100
% sikkerhed pa, at der ikke kan vaere fejl og mangler. Dette kan isaer opsta med hensyn til
besvigelser, da disse er svaere at opdage for revisor, hvis virksomheden forsgger at skjule dem

(Bgg & Kiertzner, 2007).

2.4.1 Brenda Porter
Brenda Porter (Porter) er professor indenfor regnskab og revision. | 1989 udfgrte hun en

undersggelse af forventningsklgften i New Zealand.

Porter kritiserede de tidligere definitioner af forventningsklgften. Hun mente, at de tidligere ikke
tog hgjde for om hvorvidt revisor i nogle tilfelde ikke levede op til de forventninger, der er til dem
eller hvad de kan eller burde udfgrer af arbejde (Porter, 1993). Porter mener, at det udelukkende ikke
kun er revisorens der skal tillaegges ansvaret for forventningsklgft, men ogsa regnskabsbrugerne.
Dette pointere hun pa baggrund af hun mener de ikke kan have en urimelig forventnings til
revisors arbejde. | undersggelsen var fokusset pa hvad arsagen var til forventningsklgften og hvad

regnskabsbrugerne forventer af revisor, som ikke var blevet udfgrt i praksis

Pa baggrund af dette mente hun, at der er brug for mere struktur over definitionen, sa man ogsa
kunne identificere de enkelte delkomponenter. Porters definition pa forventningsklgften er: “The
audit expectation - Performance gang is the gap between society’s expectation, of auditors and
auditors® performance as perceived by society” (Porter, 1993). Forskellen mellem samfundets
forventninger til revisors arbejde og revisors praestation vurderet af samfundet, er hvad
forventningsklgften er, mente Porter. Her eksisterer der to komponenter, der er vasentlige:

rimelighedsklgften (reasonabless gap) og praestationsklgften (performance gap).

Pa baggrund af undersggelsen udarbejdede Porter fglgende figur, der forkalrede hvad

forventnignsklgften bestar af:
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Figur 2:

— Praestationskloft — — Rimelighedskloft —
Leveret Revisors Rimeligheds- Samfundets
ydelse eksisterende granse forventninger
pligter
| ¥ \ 4
Mangelfuldt = Mangelfuld Urimelige
arbejde regulering forventninger

Kilde: (Bag & Kiertzner, 2007: 15)

Rimelighedsklgften omhandler en uoverensstemmelse mellem hvad, der er rimeligt at forvente af
revisors arbejde, og hvad der er af forventninger til revisors arbejde. Praestationsklgften
omhandler den opfattelse, som offentligheden har af det arbejde revisor i praktisk udfgrer (Porter,
1993).

Praestationsklgften bliver opdelt i to delkomponenter, som er "utilstraekkelig regulering” og
"utilstreekkelig preestation”. Her handler utilstreekkelig regulering om, at regnskabsbrugeren stadig
er utilfreds med revisors arbejde, selvom revisoren overholder den galdende lovgivning og
standarder. | dette tilfeelde er det reguleringerne, der mangler og som udggre forventningsklgften,

da reguleringerne ikke matcher regnskabsbrugerens forventninger.

Pa den anden side har vi den utilstraekkelige preesentation, som er til stede, nar revisors arbejde er
mangelfuldt og ikke lever op til den kvalitet, som revisionen kraever (Porter, 1993). Der bliver af
det offentlige tilsyn fokuseret mere pa revisors mangelfulde arbejde, som i teorien bliver kaldt
utilstraekkelige preestationer. Der kigges pa forhold, hvor revisor har tilsidesat god revisorskik. Pa
den made skal revisorerne ogsa styrke deres kvalitetsstyring, iseer i takt med de bgder og

afggrelser der bliver givet til revisorerne (Bgg & Kiertzner, 2007).

Det teoretiske fokus omkring forventningsklgften blev lagt pa Brenda Porters model over
forventningsklgftens opbygning, der begrunder en evt. klgft med mangelfulde ydelser fra revisors
side, mangelfulde standarder eller urimelige forventninger fra samfundets side. Denne model blev
suppleret af Bent Warming-Rasmussens teoretiske fremstilling af tillidsprocessen, som kan

begrunde, hvorfor forventningsklgften opstar.
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2.4.2 Bent Warming - Rasmussen

Bent Warming - Rasmussen er en professor pa Syddansk Universitet og er forsker indenfor
revisionsomrader. Han var den fgrste i Danmark der skrev PH. D afhandling, om
forventningsklgften mellem regnskabsbruger af revisionsydelsen og revisoren samt

tillidsforholdet.
Han definerer forventningsklgften som:

“Forskellen mellem hvad brugerne af revisionsydelsen forventer af en statsautoriseret revisor og
dennes ydelser, og hvad revisor selv tillaegger sin profession og rent faktisk leverer” (Warming,

1990).
Hans undersggelsen bestod af fire respondent grupper:

e Statsautoriseret revisor
e Direktgr
e Aktioner

e arbejdsmarkedsjournalister

Vi har i afhandlingen valgt, at afgraense os i forhold til tillidsforholdet, hvor fokusset udelukkende

vil veere pa de spgrgsmal, som omhandler besvigelser.

| undersggelsen forhgrte, Bent Warming - Rasmussen (Warming) respondenterne, om hvorvidt de
var enige i udsagnet om at revisor har ansvaret for, at opdage ledende medarbejder bega
undersleeb. Undersggelsen viste, at alle regnskabsbrugerne var enige i udsagnet udover
revisorerne. | forhold til spgrgsmalet, om hvorvidt revisors arbejde skal sikrer, at der ikke er begaet
underslab i virksomheden, viste undersggelsen samme resultater som ovenstaende. Pa baggrund
af dette ndede Warming frem til, at der eksisterede en forventningsklgft mellem

regnskabsbrugeren og revisoren (Warming, 1990).

Endvidere forhgrte Warming respondenterne, hvor enige de var i udsagnet, om at revisors arbejde
skal sikre, at virksomheden er finansielt sund. Regnskabsbrugerne var naesten ligelig delt i svarene
udover direktgrerne og aktionsererne der viste en lille overvaegt uenighed i udsagnet mens
arbejdsmarkedsjournalisterne var enige i udsagnet. | forhold til revisorerne viste undersggelsen, at

stgrstedelen var uenig i udsagnet.
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Warming mener, at regnskabsbrugerne med et bredt erfaringsgrundlag og forstdelse af
normsaettet ikke har sa store forventninger til revisors arbejde, mens regnskabsbrugerne med
mindre erfaringsgrundlag viser til at have stgrre forventninger til revisoren.

Bent Warming mener, at erfaring og forstaelse for feltet er ngglen frem til at regnskabsbrugerne

opnar tillid til revisors arbejde (Warming 1990).

3. Empirisk analyse

Der vil i fglgende afsnit analyseres hvad revisorernes praktiske revisionshandlinger er ved revision
af besvigelser samt en analyse af hvad revisorernes fejl og mangler har vaeret i de store
erhvervsskandaler. Derudover vil der vaere et afsnit, hvor der ses naermere pa regnskabsbrugernes

forventninger og eksistensen af en forventningsklgft i forhold til opdagelse af besvigelser.

3.1 Analyse af revisors praktiske revisionshandlinger ved revision af besvigelser

| fglgende afsnit vil vi se neermere pa, hvorledes revisor efterlever de i ISA 240 gennemgaet krav i
praksis ved revision af arsregnskaber. Dette vil vi ggre pa baggrund af vores interviews med to
statsautoriseret revisorer. Vi har valgt revisorer fra henholdsvis et mindre og et stgrre

revisionshus.

Begge statsautoriserede revisorer gnsker at forblive anonyme, hvorfor den ene fra PwC, er

benzevnt som C, og den anden fra Sgnderup Revision er benzaevnt som T.

| felgende afsnit har vi stillet de statsautoriserede revisorer nogle forskellige spgrgsmal i forhold

til, hvilke revisionshandlinger, de ggre sig i praksis netop for, at afslgre besvigelser.

3.1.1 Revisors tilrettelaeggelse for at opdage besvigelser

| forhold til hvordan revisor tilrettelaegger deres revision i praksis til at opdage besvigelser, kan det
ses, at de ikke tilrettelaegger deres revision direkte mod at opdage besvigelser. | stedet er deres
udgangspunkt, at identificere nogle risiko fyldte omrader. Respondent C, naevnte at de allerede i
planlaegningsfasen ggr sig nogle tanker om der er nogle omrader, hvor der er risiko for besvigelser.
Efter vurdering af dette udvider revisoren sine revisionshandlinger netop for at afdaekke dette. Et
eksempel pa dette kunne vaere, at ledelsen i virksomheden kunne have nogle incitamenter, for at
opna nogle mal eller en bestemt indtjening, hvilket kan veere med til, at gge besvigelsesrisikoen

(Bilag 4). Vores respondent T, mener at der allerede ved kundeaccept kan vaere nogle
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udfordringer. Man skal allerede her ggre sig nogle overvejelser i forhold til om man vil patage sig
denne opgave. Han siger ” Vi kan starte med accept skemaet og det kan vaere godt vere, at vi
allerede her melder kunden fra eller ikke patager os opgaven”(bilag 3). Bade C og T, gg@re sig
samme overvejelser i forhold til at tilrettelaegge af deres revision ved besvigelser, da de begge
mener, at man skal udvide sine revisionshandlinger ved mistanke om besvigelser, men ikke at man

specifikt skal lede efter besvigelser.

3.1.2 Ansvars fordeling
Der har altid vaeret en diskussion i den offentlige debat i forhold til, hvem der har ansvaret for at

opdage besvigelser. Er det revisoren eller ledelsen?

Revisor har som udgangspunkt ansvaret for at opna hgj grad af sikkerhed for, at regnskabet er
uden vaesentlige fejlinformationer sasom besvigelser eller fejl. | ISA 240, er revisors ansvar i
forhold til besvigelser beskrevet saledes: ” En revisor, der udfgrer en revision i overensstemmelse
md ISA’er, har snavret for at opnd hgj grad af sikkerhed for at regnskabet som helhed er uden

vaesentlige fejlinformation, hvad enten denne skyldes besvigelser eller fejl” jf. ISA 240 afsnit 5.

Pa baggrund af dette kan det vurderes, at det ikke er revisor der har ansvaret for, at opdage
besvigelser, men derimod ansvaret for at regnskabet er uden vaesentlige fejlinformationer. Det er
ikke altid let for revisor at opdage alle fejlinformationer, der ggr sig geeldende i regnskabet. Det
kan vaere sveert at opdage besvigelser, da det ikke altid er abenlyst, men skjult ved manipulation i
regnskabet, hvilket vi vil komme naermere ind pa. Ifglge vores respondent C, er det ogsa ledelsen,
der har det primaere ansvar: ” ledelsen har det ansvar for at tilrettelaegge nogle interne kontroller,
der kan modvirke til de her besvigelser”. Det neaeste step for revisor er, at han skal forholde sig til
hvor staerke kontrollerne er, netop for at kunne bygge sin revision pa baggrund af de interne
kontroller. Revisoren C mener, at det er ledelsen, der afleegger regnskabet og de etablerer
forretningsgangene samt etablerer de interne kontroller. Dette betyder at ledelsen har ansvar for
en forsvarlig gkonomisk forvaltning af den pagaeldende virksomhed. Herunder naevner han, at: ”
sd kommer vi, som revisorer og revidere, det af ledelsen aflagte regnskab. Vores pligt er sd, at
gennemga de forretningsgange der nu er, de kontroller der er virksomheden.....” ( bilag 4).

Revisorerne blev ogsa spurgt om hvad deres forventninger er til ledelsen pd dette omrade.

Respondent T sagde, at han forventer, at ledelsen kontinuerligt gennemgar og evaluerer deres

Side 43 af 181



forretningsgange og kontroller, der skal vaere med til, at opdage besvigelser (Bilag 3). Respondent
C mente pa den anden side, at der kan vaere en forskel pa om der er tale om en mindre eller en
stgrre virksomhed. Ved en stg@rre virksomhed, vil han have st@rre forventninger til deres opdagelse
af besvigelse, da man i disse har en professionel styrelse og alt er godt organiseret. Ved de mindre

virksomheder er de typisk ikke klar over deres ansvar pa dette omrade (Bilag 4).

Det kan vurderes pa baggrund af vores respondenters udtalelse, at deres udtalelser er i
overensstemmelse med ISA 240, da ansvarsfordeling mellem daglige ledelse, gverste ledelse og
revisoren, er defineret ved at det primaere ansvar for at forbygge og opdagelse af besvigelser
ligger hos den daglige ledelse og den gverste ledelse (ISA 240, 4). Den daglig ledelses opgave er
ifglge ISA’en, at de skal kunne etablere interne kontroller og overbevise medarbejderne i ikke, at
bega besvigelserne. Hvorimod den gverste ledelses opgave er, at fgre tilsyn med de interne

kontroller og den daglige ledelse for, at sikre sig, at de interne kontroller ikke bliver tilsidesat.

3.1.3 Besvigelser
Dernaest fandt vi det interessant, at se pa hvilken af de to besvigelsesformer, der er mest

forekommende i praksis.

Vores respondenter mener, at misbrug af aktiver er den hyppigst forekommende i praktisk.
Misbrug af aktiver er det man ogsa kalder tyveri eller fjerner aktiver fra virksomheden. Typisk har
en lille hovedaktioner ikke behov for regnskabsmanipulation. Dette vil kun forekomme i tilfeelde
af, hvis virksomheden gerne vil lane nogle penge og derfor vaelger, at presse varelageret (bilag 4).
Hos de store virksomheder kan det ses, at besvigelserne ofte er baseret pad incitament
programmer, der udlgser regnskabsmanipulationen, som ikke kan handteres, men kan findes i
regnskabet. | henhold til respondent T's mening, er misbrug af aktiver den hyppigst
forekommende i virksomheder: ” fx situationen hvor man bruger virksomhedens ressourcer og
penge til private formal, det mener jeg nok ogsd sker tit, fx hvis man skal have bygget noget
derhjemme, som jeg bestiller gennem virksomheden, sa bogfare man det mdske i virksomheden
som en almindelig driftsudgift til vedligeholdelse af lokaler, da regningen ogsG kommer pad

virksomhedens navn” (bilag 3).

Under interviewet blev respondenterne forhgrt om, der er en besvigelsesform som de ligger mere

veegt pa at opdage end den anden.
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Revisorerne sagde her, at nar der foretages revision, bliver dette ikke tilrettelagt for, at opdage
besvigelser. Det bliver tilrettelagt ud fra revisors risikovurdering, hvor der kigges naermere pa de
regnskabsposter, der kan veere risici for veesentlig fejlinformation (bilag 3). Herunder naevner T.”
men ndr det er sagt, sd tror jeg ogsa vi har vanskeligere ved at opdage misbrug af aktiver og derfor
er det min vurdering af vi lettere vil kunne opdage regnskabsmanipulation” (bilag 3). Her giver
respondent T udtryk for, at han i hgjere grad fokuserer op opdagelse af regnskabsmanipulationer.
Respondent T fortxller om en oplevelse med en af hans klienter, hvor der var foretaget
regnskabsmanipulation. Kunden havde en hel masse ejendomme, som han havde bygget om pa og
alle kundens faktura, sa rigtige ud. Under revisionshandlingerne sa det hele til, at vaere i orden,
men kunden kom efterfglgende i s@gelyset ved en krydsrevision. Handveaerkeren, der lavede
ombygningen af ejendommen, havde nogle bilag, hvor der stod at han havde faktureret til et
andet sted end der hvor arbejdet var foretaget og pa den made opdagede de, at kunden havde
begaet regnskabsmanipulation. Pa baggrund af dette kan det vurderes at det ikke altid er sa nemt,
at opdage sadan nogle typer af besvigelser. Men det viser sig altsa, at respondent C ogsa gar i
samme tanker som respondent T, og mener at de primaert tager udgangspunkt i opdagelse af

regnskabsmanipulationer (bilag 4).

3.1.4 Revisors forstaelse af regnskabsbrugers forventninger

Senere i analysen vil der ggres rede for, hvilke forventninger regnskabsbrugerne har til revisorer i
forhold til opdagelse af besvigelser, men fgrst vil det veere relevant at hgre om, hvilke
forventninger, som revisorerne mener regnskabsbrugerne har til dem, og om de synes de er
rimelige eller ej. Begge revisorer i undersggelsen var enige om, at regnskabsbrugerne havde en
hgjere forventning til revisor til, at opdage besvigelse end hvad der egentlig kan kraeves af dem.
Dette bekraefter respondent C saledes: “Jeg tror regnskabsbrugeren har en forventning om at det
er en del af revisors rolle at afdaekke besvigelser” (Bilag 4). Pa baggrund af citatet kan det ses, at
revisorerne mener, at regnskabsbrugerne har den forventning, at det er revisors ansvar, at opdage
besvigelser i virksomheden, hvilket ifglge ISA 240 ikke er korrekt. Det primaere ansvar for
opdagelse af besvigelser ligger hos virksomheden. Respondent T mener, at regnskabsbrugerne har
den fejlagtige opfattelse af, at nar revisoren har revideret et regnskab, sa er det helt uden fejl.
Men dette kan man ikke antage, da revisorerne baserer deres revision pa stikprgver og andre

analyser. Det kan godt veere, at de stikprgver, der er taget ikke giver anledning til yderligere
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mistanke og derfor giver revisor en blank pategning (Bilag 3). Pa baggrund af dette kan revisor
altsa ikke garantere, at der ikke er fejl og mangler i regnskabet. Ligeledes naevnte han et eksempel,
hvor en revisor havde revideret en virksomheds regnskab med en blank pategning, men hvor det
senere viste sig, at der var begaet besvigelser i virksomheden. Her er det muligt, at man peger
finger af revisor og pastar, at han ikke har udfgrt sit erhverv godt nok. Men her kunne revisor godt
dokumentere, de stikprgver han havde taget og hvilke andre revisionshandlinger han havde lavet,
sa derfor kunne man ikke saette noget ansvar pa revisoren, selvom kunden havde et tab. Denne
revisor havde tilfaldigvis ikke ramt de samme perioder i sine stikprgver, hvor der var begaet
besvigelser og derfor kunne han ikke opdage det.

Revisorerne blev ogsa forhgrt om, at denne forventningsklgft kan skyldes, at der er brug for flere
skeerpende reguleringer pa omradet. Til dette mente de, at regnskabsbrugerne altid vil have hgje
forventninger og derfor ville skeerpende reguleringer ikke rigtig hjelpe. Respondent T bekrafter
dette ved, at han ikke mener, at revisoren nogensinde vil kunne fa fuld kontrol med de skeerpende
reguleringer. Der vil altsa altid vaere noget, som revisoren ikke vil opdage. Han mener, at denne
forventningsklgft har brug for en gensidig forstaelse. Regnskabsbrugerne har ikke nok kendskab til
revisors arbejde, hvilket kan vaere arsagen til, at de har for hgje forventninger og misforstar
revisors arbejde. Respondent C mente heller ikke, at de skeerpende reguleringer vil resultere i, at
forventningsklgften vil blive mindre. Disse forventninger vil altid vaere der. Det han mener, som
ikke er med til at udligne forventningsklgften mellem regnskabsbruger og revisor, er fx revisors
pategning. Yderligere mener han, at det ikke er mange ude fra revisionsbranchen, der kan laese en
revisionspategning. Derfor mener han, at revisors kommunikation med omverden ogsa er med til
at fremme forventningsklgften (Bilag 4). Med hensyn til udvikling af forventningsklgften, mente
respondent C, at der i dag er mere fokus pa revisors arbejde end hvad der var tidligere grundet
den teknologiske udvikling. P4 den anden side mente respondent T, at forventningsklgften popper
op og ned gennem arene. Dette kommer iszer til syne ved en erhvervsskandale, sdsom fx Memory
Card eller IT Factory. Her bliver der sat mere fokus pa revisors arbejde. Han konkluderer dog, at
forventningsklgften ellers er pa samme niveau, nar der ikke er tale om nogen erhvervsskandaler.
Revisorerne blev tillige spurgt om de mener, at regnskabsbrugernes forventninger til opdagelse af
regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver kan veere forskellige. Til dette svarer respondent T,

at han umiddelbart vil tro, at de har den samme forventning, da man i begge tilfeelde er blevet
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snydt. Dog kan det vaere vanskeligt at opdage misbrug af aktiver, hvorfor de fleste aktionaerer er
klar over, at det godt kan forekomme i en virksomhed og derfor kan deres forventninger til
opdagelse af regnskabsmanipulation ogsa veere hgjere (Bilag 3). Respondent C mente, at
forventninger til opdagelse af regnskabsmanipulation er hgjere pga. den betydning, som den har
for regnskabsbruger. Regnskabsmanipulation kan vaere med til at give et forkert billede af
regnskabet og en evt. aktionaer vil blive pavirket af dette, da han skal traeffe sin beslutning pa
baggrund af dette regnskab. Begge revisorer afslutter med, at forventningen nok er hgjere ved

regnskabsmanipulation.

3.1.5 God revisorskik

Tilsidesaettelse af god revisorskik er revisorerne blevet kritiseret for i de store erhvervsskandaler.
Det er noget vi kommer naermere ind pa ved vores gennemgang af de store erhvervsskandaler
senere. God revisorskik beskrives i Revisorloven § 16 stk. 1 ved at revisor skal handle og udfgre sin
revision som offentlighedens tillidsrepreesentant. Derudover skal han udvise den ngjagtighed og
hurtighed, som opgaven kraever. Det indebzerer blandt andet, at man tager stikprgver og ikke
reviderer alle transaktioner i en virksomhed. Dernaest skal revisoren ved sin udfgrsel af opgaverne
udvise integritet, objektivitet, fortrolighed, professionel adfeerd, professionel kompetence og
forngden omhu. De interviewede revisorers mening om hvordan de skal kunne leve op til god
revisorskik i forhold til opdagelse af besvigelser blev udspurgt. For dem kommer god revisorskik
iseer pa spil, nar man opdager nogle svagheder og uregelmaessigheder. Pa baggrund af sin
planlaegning, hvor revisor har faet en forstaelse af virksomheden, skal revisor se pa hvor, der kan
veere besvigelsesrisici og derefter fortage sine revisionshandlinger (Bilag 4). Respondent C gauv til
udtryk, at det handlede om, hvilke revisionshandlinger, som revisor skulle udfgrer for at leve op til
god revisorskik. Her er vi over i de to besvigelsesformer: misbrug af aktiver og
regnskabsmanipulation. Fx er der tale om risici for misbrug af aktiver, sa skal man fortage
handlinger som kasse eftersyn, eksterne bekraeftelse osv. for at leve op til god revisorskik. Er man
derimod ved risici for regnskabsmanipulation, starter man pa at kigge pa hvor stzaerke, de interne
kontroller er. Hvis de ikke er sa staerke, skal revisor fortage andre substanshandlinger, sasom at
tjekke efterpostering, skaeringsposter osv. (Bilag 4). Respondent T tilfgjede, at man skal veere

opmaerksom p3, at revisor alene skal afdeekke en risiko med stikprgver. Yderligere naevnte han, at
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god revisorskik ogsa handler om at kommunikere det videre til den rette ledelses organ, hvis man

har konstateret nogle uregelmaessigheder (Bilag 3).

Dette betyder at revisors pligt og ansvar er, at overholde en god revisorskik, der gaelder i ISA” erne
ifglge vores respondenter. For at revisoren kan leve op til sine forpligtelser geelder det, at han

felger de stillede krav i bestemmelsen for, at undga, at tilsidesaette god revisorskik.

3.1.6 Professionel skepsis
Revisor skal arbejde i overensstemmelse med ISA 240 udvise professionel skepsis under

revisionen.

"Som kreevet i ISA 240 skal revisor udvise professionel skepsis gennem hele revisionen, idet revisor
skal tage hgjde for muligheden for, at der kan forekomme vaesentlig fejlinformation som faglge af
besvigelser uanset revisors hidtidige erfaringer med virksomhedens gverste og daglige ledelse, som

giver indtryk af aerlighed og integritet (jf. afsnit A7- A8)".

Dette betyder at revisor til en hver tid skal tage hgjde for, at der kan vaere risici for besvigelser
under revisionen uanset hvad revisorens tidligere erfaring med virksomhedens gverste og daglige
ledelse har vist. Selvom revisoren kender kunden og virksomheden, og tror pa at ” kunden er
rlig”, gelder det her, at han skal se bort fra denne holdning og forholde sig objektivt. Revisoren
skal i stedet veere kritisk overfor de informationer, som han star overfor. Under revisionen skal
revisoren som udgangspunktet antage, at registreringer og dokumenter er agte. Hvis han under
revisionen far en mistanke om at disse er uaegte, galder det at han foretager nogle undersggelser,
for at fa dette afklaret. Desuden gelder det, at revisor skal fortage undersggelser ved
uoverensstemmelser mellem den daglige ledelse og den gverste ledelses udtalelser jf. ISA 240
afsnit 14, hvilket ogsa bekraeftes af respondent C: ”"Man skal her vaere skeptisk overfor sit opndet

revisionsbevis og de udtalelser man far fra den daglige ledelse og den gverste ledelse” (bilag 4).

Revisorerne mente dog, at der kan vaere udfordringer i forhold til at udvise professionel skepsis, da
revisorerne er forpligtet til, at opfylde en masse lovkrav til deres dokumentation. De har en relativ
stor tjekliste til at sikre sig, at de ikke har overskrevet nogle lovkrav. Det kan skabe problemer nar
revisorer i en hgjere grad overholder regler og i mindre grad udviser professionel skepsis (bilag 3).
Vores respondent kom med et konkret eksempel herunder: ” Fx hvis jeg gdr ud i en virksomhed og

har lavet en masse observationer om at det ser paent og ordentligt ud pd kontoret, ud pd
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produktionen, og ud pd lageret. Sa er det her en staerk observation, men det er en meget svag
revisionshandling, da den ikke kan dokumenteres” (bilag 3). Han mener, at professionel skepsis er
en fglelse og det kraever en del erfaring. Ud fra vores undersggelse viser det sig, at der i dag er
mange revisorer, der ikke gar efter den professionelle skepsis, men arbejder udelukkende med en
tjekliste, da der er en hel masse lovkrav, som revisoren skal opfylde. Dette er med til at overskygge

den professionelle skepsis.

Pa baggrund af ovenstdaende kan det vurderes, at begge revisors udtalelser er i overensstemmelse
med ISA 240, da de fokuserer pa, at der skal udvises en gget professionel skepsis under revisionen,
nar der tale om besvigelser. Det g@r de ved, at vaere skeptiske og kritike overfor den informationer
de far fra bl.a. ledelsen. Dog siger deres praktiske erfaring ogsa, at revisorer i hgjere grad
fokuserer pa, at opfylde nogle specifikke lovkrav, i stedet for, at udvise professionel skepsis, da

den heller ikke kan dokumenteres og derfor bare er en fglelse, som revisoren har.

3.1.7 Drgftelser i opgaveteamet

Som naevnt ved gennemgang af ISA 240, sa kraever denne, at medlemmerne af opgavetemaet skal
i faellesskab drgfte de risici, der giver anledning til besvigelser i virksomheden. Drgftelsen skal bade
tage udgangspunkt i hvorledes virksomhedens regnskab kan veaere udsat for veesentlige

fejlinformation, som fglge af besvigelser og hvordan, der kan opsta besvigelser.

Der er som regel altid fordel forbundet ved at afholde et teammgde blandt medarbejderne, da der
bade kan vaere nye medarbejder og erfarne revisorer tilstede. De erfarne revisorer kan dele deres
erfaring med de nye medarbejdere og mindre erfarne revisorer. Det er en fordel bade, at have nye
medlemmer og erfarne revisorer med i opgaveteamet, da de har mindre kendskab til kunden,
hvilket kan resultere i at de kan komme med nye synsvinkler og risikovurderingshandlinger for

besvigelser.

Respondent C fra PwC, naevnte, at de afholdte ” kick off” mgder, hvor de i feellesskab gennemgar
de risici der kan vaere, hvad der giver anledning til risici for besvigelser og i hvilke omrader det ggr
sig geeldende. Yderligere drgfter teamet om, der er incitament programmer, som g¢r at
virksomheden er presset pa nogen made for, at opna nogle mal, og hvor man ogsa ser pa hvilken
type virksomhed, der er tale om. Desuden vurderer de om, der er et omrade hvor

besvigelsesrisikoen er stgrre end andre omrader, og pa baggrund af deres erfaringsgrundlag
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prever de, at identificere de besvigelsesrisici, der matte vaere (bilag 4). Den anden respondent T,
naevnte at,: "teamet for drdftelsen er forstdelse af virksomheden, branchen, omdgmme, ledelsens
kompetencer, forretningsgange, tidligere erfaringer og observationer samt vasentlige og risiko

fyldte omrader” ( bilag 3).

| forhold til respondent T, starter de med at planlaegge deres revision der, hvor der kan veere en
medarbejder, som har noget, han ikke forstar. De hjelper og treener medarbejderen i at forsta
problemstillingen, eller at Igse de forekommende problemstillinger. De tager udgangspunkt i at
tale i fellesskab. De diskuterer om, der skal foretages yderligere revisionshandlinger, hvor de
kigger pa virksomhedens flow i forretningsgangene og ser om det giver anledning til risici for
vaesentlig fejlinformation som fglge af besvigelser. Desuden navner han, at de i opgaveteamet
drefter, hvordan de skal takle en given problemstilling, og hvis der er noget, som opgaveteamet

ikke kan lgse, sa finder man ud af hvem man kommunikeret det videre til.

3.1.8 Risikovurderingshandlinger

| ISA 315 hgrer vi om de risikovurderingshandlinger en revisor skal udfgre som en del af hans
indledende aktiviteter. Dette udspiller sig i forespgrgsler til primaert den daglige ledelse og gverste
ledelse, men ogsa til medarbejdere og intern revision. ISA 240 beskriver naermere om de
specifikke forespgrgsler revisor skal lave, nar han vil identificere risiko for vaesentlig
fejlinformation som fglge af besvigelser. Her er der tale om forespgrgsler, der skal hjalpe revisor
med at fa en forstdelse af virksomhedens art, dens interne kontroller og de

risikovurderingshandlinger ledelsen ggr sig for, at opdage besvigelser.

Dette kom pa spil under vores interviews med revisorerne. Der blev talt naermere om hvilke
forespgrgsler, der skal laves i praksis til de enkelte enheder. Begge revisorer var enige om, at de
fleste forespgrgsler laves pa to niveauer: den daglige ledelse og den gverste ledelse. Respondent C
siger, at de forespgrgsler man vil lave til den daglige ledelse er typisk om, hvordan de mener, at de
interne kontroller fungerer, hvilke risikofyldte omrader de ser i virksomheden, hvor de ser risici for
besvigelser og hvordan tingene generelt fungerer i virksomheden. Derudover kunne det vaere
forespgrgsler til fx regnskabsbogholderen i virksomheden, der kan give nogle ngdvendige
informationer. Derefter er der forespgrgsler til den gverste ledelsen om hvilke omrader, de ser

som risikofyldte, og hvordan de fgrer tilsyn med den daglige ledelse. Dog mente respondent C, at
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det ogsa afhanger af hvor stor virksomheden er og om man ogsa vil lave nogle forespgrgsler til
den gverste ledelse. Det mener han, at man typisk ikke vil ggre i mindre virksomheder, selvom det
er mere oplagt i stgrre virksomheder. | sma virksomheder laves der primaert forespgrgsler til den
daglige ledelse (Bilag 4). Respondent T’s mening er ogsa af den samme holdning og at man bgr
laver forespgrgsler, som skal give en forstaelse af hvordan flowet er i virksomheden. | denne
sammenhang navner han fglgende: ” Vi spgrger ind til fx hvordan de sikre at en ordre bliver til et
tilbud og tilbud til accept og accept til produktion og produktionen til en faktura og faktura til
penge. ” (Bilag 3). Dette giver en forstaelse for forretningsgangene i virksomheden. Han tilfgjer at
man spgrger ledelsen om fx hvordan de sikrer, at varer fra varelageret ikke kommer ud uden en
faktura eller hvordan de sikrer, at debitorernes indbetalinger kommer ind pa den rigtige konto og
ikke bogholderens konto. Dette giver altsa anledning til at forespgrge dem om, hvordan de sgrger
for, at huset er vandteet og hvordan de sikrer, at der ikke siver penge ud af virksomheden, uden at
det bliver registreret. Efter disse forespgrgsler er det vigtigt at revisoren kontrollerer ledelsens
udtalelser ved bl.a. at udfgrer stikprgver, hvor man tester disse forretningsgange, for at se om
man kan bekrzefte ledelsens udtalelser (Bilag 3). Noget interessant var, at Respondent C sagde, at
der hvor han faktisk far de bedste informationer, er ved at ga til medarbejderne i virksomheden i
en daglig dag. Her kan man fx ga til lagermedarbejderen og hgrer om hans dagligdag, hvor det er
muligt, at de stgder pa et usadvanligt eller mistaenkeligt forhold, som revisoren, sa kan arbejde
videre pa. Det geelder ogsa nar man snakker med bogholderen.

Det kan derfor godt konkluderes, at revisorernes forespgrgsler i praksis stemmer overens med de
krav, der stilles til dem i ISA 240. De udfgrer stort set samme forespgrgsler, som der bliver kraevet
af dem. Dog kan man sige, at i ISA 240, bliver der lagt meget vaegt i forespgrgsler til den daglige
ledelse og den gverste ledelse. Men i denne undersggelse er der fundet frem til, at de bedste
oplysninger og informationer man kan udlede er ved at komme i dialog med virksomhedens
medarbejdere, da de kan fortaelle, om forhold, der har vaeret useedvanlige. For ledelsen kan godt

veelge at skjule noget, men det har maske ingen interesse hos medarbejderne.

3.1.8.1 Indregning af indtaegter
Indregning af indtaegter er den post, hvor man skal have en forhdandsantagelse om, at der kan
veere risici for regnskabsmanipulation, da det oftest er her man finder de fleste besvigelser ifglge

ISA 240. Hvis dette ikke tilfaeldet i den pageeldende virksomhed, skal revisoren dokumentere,
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hvorfor han ikke mener, at der kan veere risici for regnskabsmanipulation ved indregning af
indteegter. Om det var her man i praksis ville finde de fleste besvigelser var de interviewede
revisorerne ikke enige i. | praksis vil man i hgjere grad finde regnskabsmanipulation i omrader som
varelager, igangvaerende arbejde eller nedskrivninger pa debitorer udmeldte respondent C.
Skgnposter kan ogsa vaere en manipulation fra ledelsens side, hvis de er presset med, at na et
bestemt mal eller en bestemt indtjening (Bilag 4). Han afslutter med, at man oftest kun har fokus
pa hvorfor indregning af indteegterne er for hgje frem for, at der ogsa skal fokus pa dette, nar
indregning af indtaegterne er for lave. Det er i hvert fald hans erfaring, at de oftest er for lave og
hvor pengene er endt henne, er uvist. Respondent T mener heller ikke, at indregning af indtaegter
er den post, hvor han ser de fleste besvigelser sker. Andre omrader som varelager, debitorer,
kasseomradet, kreditnotaer og driftsmidler kan give anledning til at finde regnskabsmanipulation i
praksis. Iszer kreditnotaer mener han, at der kan ske en del besvigelser. Da det kan vaere et udtryk
for, at man er blevet betalt pa ikke lovlig vis, sasom betaling af faktura foregar under bordet og

derefter sender szelgeren sa en kreditnota ud til kunden.

Sa man kan her sige, at vores undersggelse her viser, at man i praksis ikke finder de fleste

regnskabsmanipulationer ved indregning af indtaegter, som er hvad der ellers menes i ISA 240.

3.1.9 Reaktioner pa risici for vaesentlig fejlinformation som fglge af besvigelser pa regnskabsniveau
og revisionsmalsniveau

| ISA 240 beskrives de specifikke reaktioner og handlinger, som revisorer skal ggre sig, nar han har
identificeret risici for vaesentlig fejlinformation som fglge af besvigelser pa regnskabsniveau og
revisionsmalsniveau. Som naevnt tidligere under redeggrelsen, sa er risici pa regnskabsniveau
noget, der kraever nogle generelle reaktioner fra revisor, da disse pavirker flere revisionsmal og
dermed flere steder i regnskabet. Her kunne der veere tale om et svagt kontrolmiljg eller
svagheder ved regnskabsaflaeggelsen. Revisor bliver derfor ngdt til, at gge sin professionelle
skepsis og maske indblande flere erfarne revisorer indenfor besvigelser i revisionsteamet.
Revisorerne skal vaere mere skeptiske og kritiske overfor de informationer han samler og de
oplysninger, som han far fra ledelsen, da de kan vaere med til, at skjule en besvigelse. Det vil derfor
gavne revisor altid at fa dokumenteret alle de oplysninger, som han far fra ledelsen. Der skal
ligeledes saettes fokus pa virksomhedens beregning af skgn og man skal finde ud af, hvordan de er

noget frem til dem. Her kan virksomheder ofte have det svaert ved, at vaere objektive og dermed
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manipulere med regnskabet denne vej. Derfor skal revisor efterprgve og efterberegne disse
skenposter. Dernaest skal revisoren ogsa indarbejde et element af uforudsigelighed i sine
reaktioner pa risici for besvigelser. Her er der tale om andring af arten, den tidsmaessige placering
og omfanget af revisionshandlingerne. Derudover kunne det veere, at man revidere nogle
omrader, som man normal ikke ville revidere pga. de ikke er sa vaesentlige. Ved andring af den
tidsmaessig placering, ggr man det ogsa sveerere for kunden, at skjule en eller anden form for

besvigelse.

For at undersgge om hvilke reaktioner, som revisorerne har i praksis pa risici for vaesentlig
fejlinformation som fglge af besvigelser, gav vi dem nogle specifikke eksempler, hvor der kunne

veere risici for besvigelser og se hvad deres reaktioner og handlinger ville vaere her.

3.1.9.1 Risici for svage interne kontroller

Fgrst blev de udspurgt om, hvordan de vil reagere, hvis der i virksomheden var svage interne
kontroller. Her sagde revisorerne, at man pga. de svage kontroller ikke lzengere kan basere sin
revision pa dem og dermed ma man udvide sine stikprgver og substanshandlinger. Respondent T
sagde fx, at man bliver ngdt til, at gd pa bilagsniveau og fortage undersggelser af dem. Her skal
man se efter om bilagene er gode og rigtige, da det kun er disse, der kan dokumentere de
transaktioner, der har veeret i virksomheden. Man ma laene sig op ad bilagsrevision, hvor man skal
kigge pa om bilagene er virksomheden vedkommende, er adresseret til virksomheden, har den
rigtig periode og er kommet ind pa den rigtige konto (Bilag 3). Respondent C mener, at man bliver
ngdt til at fortage flere substanshandlinger og stikprgver. Mange mindre virksomheder har darlig
interne kontroller for blandt andet misbrug af aktiver. En kasse eftersyn er fx i hans optik ikke en
god intern kontrol for, at der ikke er blevet taget fra kassen i virksomheden. Det samme med en
afstemningen af banken, fgler han heller ikke er med til at afdaekke risiciene for besvigelser.
Yderligere mente han, at mange af disse besvigelser bliver opdaget ved en tilfaldighed, hvor fx en
medarbejder er syg og en anden kommer til. Her opdager den nye medarbejder nogle usaedvanlige
forhold. Men disse virksomheder med svage kontroller, skal sa acceptere, at der kan veere en
forgget risiko for besvigelse pga. de svage interne kontroller, med mindre de far etableret nogle
bedre interne kontroller. Pa baggrund af dette mener han ogsa, at man i sadanne tilfaelde ikke kan
basere sin revision pa de interne kontroller, og man ma derfor udvide sine substanshandlinger

(Bilag 4).
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3.1.9.2 Risici ved regnskabsmanipulation pa veerdianseettelse af et aktiv

Dernaest forhgrte vi om deres reaktioner ved en mistanke angaende vardiansaettelse af et aktiv,
der er veaerdiansat for hgjt. Her ville revisorerne indhente en 3. mands vurdering af aktivet. Det
kunne fx vaere en ejendom, som man har vanskeligheder med, at vaerdiansaette. Her kan man ga til
en ejendomsmaegler og bede om hans vurdering af ejendommen. Det samme ggre sig geeldende
for vaerdiansaettelse af en bil, hvor man vil ga til en bilforhandler for hans vurdering af bilen.
Respondent C gav til udtryk, at han ville fortage handlinger som efterprgvelse og efterberegning af
aktivet, og vurdere om det passer med ledelsens vaerdiansattelse. Respondent T mente, at der
hvor der kunne vzere store udfordringer for revisor, var ved vardianszettelsen af varerne i
varelageret. Der kan veere tale om nogle vare pa lageret, der har staet stille i 5-10 ar. Spgrgsmalet
er om hvordan disse vare skal vaerdianszettes. Her mener han, at man fgrst og fremmest skal ggre
ledelsen opmaerksom pa dette og sa spgrge om deres vaerdiansaettelse af varerne. Problemet
opstar, hvis ledelsen mener, at de her vare er kostprisen vaerd og stadig kan bruges pa et senere
tidspunkt, hvorfor de ikke skal nedskrives. Her kan revisor vaere uenig og mene, at der skal laves
nedskrivninger, idet der er tale om vare, der har staet stille i s3 mange ar, derfor er de nok heller
ikke det samme vaerd, som da de blev kgbt. Men hvis ledelsen ikke vil acceptere nedskrivningerne,
er der tale om regnskabsmanipulation, da man dermed for en forhgjet indtjening og en for hgj
egenkapital. Dermed har revisor kun en mulighed tilbage og det er at tage forbehold for
veerdiansaettelsen af varelageret i sin pategning, da der er usikkerhed omkring maling og

indregning af varelageret (Bilag 3).

3.1.9.3 Risici ved fiktive transaktioner
Revisorerne blev udspurgt om hvad deres reaktioner havde veaeret, hvis de havde mistanke om
fiktive transaktioner. Her var de meget klar over, at man her skulle indhente en ekstern

bekraeftelse fra den anden part i handlen.

3.1.9.4 Risci ved regnskabsmanipulation pd regnskabsmaessig skan

Derefter spurgte vi om den regnskabsmaessige skgn og deres reaktioner pa fx hvis virksomheden
havde undervurderet dens skgn af forpligtelser. Her var revisorer enig om, at der godt kunne vaere
nogle vanskeligheder, da virksomheden nogen gang kan have sveert ved, at veere objektiv og
derfor kan en revisors skgn veere mere retvisende pga. deres uafhangighed. Der kunne her veere

tale om en retssag, der er kgrende mod virksomheden, hvor der er lagt et retskrav pa et stort
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belgb, men virksomheden har skgnnet denne forpligtelse til 0 kr. Respondent T vil i sadsn en sag
ga til virksomhedens advokat og hgre om hans vurdering af retssagen gennem et advokatbrev.
Dermed har revisoren advokatbrevet og ledelsens egen vaerdianszettelse af forpligtelsen. Sa skal
revisor ggre brug af sin professionelle dgmmekraft og finde ud af hvordan denne forpligtelse skal
praesenteres i regnskabet. Her kan revisor have sit eget skgn af forpligtelsen, men da regnskabet
bliver aflagt af ledelsen, sa skal de godkende revisorens skgn. Hvis de ikke vil godkende denne, sa
bliver revisor igen ngdt til, at ga til pategningen og oplyse at man er uenig med ledelsens skgn af
forpligtelsen. Dog mener respondent T, at der ogsa kan veere tilfeelde, hvor man afventer nogle
begivenheder efter statusdagen, fér man underskriver pa regnskabet. Det kunne isser komme pa
tale, nar det er en vaesentlig forpligtelse. De her begivenheder pa fx en retssag vil kunne give
revisor bedre mulighed for at fa sat et mere praecis sken pa forpligtelsen og dermed et mere

retvisende billede af regnskabet (Bilag 3).

3.1.9.5 Risci ved regnskabsmanipulation pd omsaetning

Herefter blev revisorerne spurgt om deres reaktioner, hvis der henholdsvis var en hgj-, mellem- og
lav risiko for regnskabsmanipulation pa omsaetningen. Begge revisorer var enige om, at jo hgjere
risiko, desto flere revisionshandlinger. Respondent C bekraefter med fglgende: “Jamen altsd, en af
de vaesentlig ting er antal af efterprgvelser og det vil vaere en af delene. SG hgjere risiko vil ogsd
@dge din efterprgvelser.” (Bilag 4). Respondent T sagde, at han ved risiko pa omsaetningen, fortage
gennemgang af de interne kontroller og forretningsgange. Her vil de blive revideret, hvor man vil
tage et antal stikprgver, hvor man tester forretningsgangene. Antallet af stikprgver er afhangige
af hvor hgj risikoen er. Ved en hgj risiko vil han fortage yderligere supplerende handlinger, som fx
kreditnotaer eller daekningsbidrags analyser. Det kunne ogsa veaere, at man pga. den lave risiko
ogsa fraveelger, at revidere omradet det ene ar (Bilag 3). Men sa vil omradet blive revideret det
naeste ar i stedet. S3 pa den made kan man rotere i sin revision over en periode. Fx sa sagde
respondent T, at han havde en kunde, der havde varelager i 17 forskellige lokationer. Han kom
selvfglgelig ikke dem alle igennem pa et ar, men han kom dem alle igennem over en periode pa 4
ar. | denne sag havde han planlagt sin revision saledes, at han fordelte sin gennemgang af
varelagerne pa flere ar. Han tilfgjede ogsa, at man maske skal overveje at @ndre i sin rotationer,

sa det bliver mere uforudsigeligt for kunden, at finde ud af hvornar revisorerne skulle komme og
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gennemga varelageret. Pa den made bliver det svaerere for kunden at skjule en evt. besvigelse

(Bilag 3).

3.1.9.6 Reaktioner ved risici for den daglige ledelses tilsidesaettelse af interne kontroller

| ISA 240 hgrer vi om, at risici ved den daglige ledelses tilsidesaettelse af interne kontroller skal
vurderes som betydelig. Som naevnt tidligere kan de foretage regnskabsmanipulationer pa flere
omrader i regnskabet. Man skal derfor gge sine revisionshandlinger. Revisoren skal fa en forstaelse
af regnskabsafleeggelsesprocessen, regnskabsmaessige skgn og kontroller med posteringer og
justeringer i finansbogholderiet. Det bliver gjort ved at snakke med medarbejdere, der er
involveret i regnskabsafleeggelsesprocessen. Ved denne forstdelse kan man identificere
posteringer og justeringer, hvor der kan vaere tale om regnskabsmanipulation.

Til sidst sa blev revisorerne ogsa spurgt om dette forhold og om deres reaktioner samt handlinger,
nar der er risici for, at den daglige ledelse tilsidesaetter interne kontroller. Som det beskrives i ISA
240 siger revisorerne ogsa, at man her ma foretage flere revisionshandlinger, for at fa afdeekket
denne risiko. Respondent T naevner dog, at man fgrst skal tage stikprgver pa dette for, at bekraefte
den daglige ledelses tilsidesaettelse af kontroller. Man skal heller ikke jagte en tilsideszettelse
grundet en mistanke. Hvis stikprgverne afkraefter revisors mistanke, sd er man ngdsaget til at
acceptere dette. Men nar det er konstateret, sa kom han med en pastand, der ogsa er geeldende i
ISA 240; at man skal skabe sig en forstaelse af regnskabsaflaeggelsesprocessen, hvor man ved
hjeelp af forstaelsen kan se pa posteringer, der kan vaere usadvanlige. Dette er respondent C ogsa
enig i, at man nu skal fortage flere substanshandlinger. Han naevner ogsa, at dette forhold skal
afrapporteres til bestyrelsen i virksomheden, sa de er klar over den daglige ledelses aktioner (Bilag
4). Derudover siger respondent T, at revisor kan veere intelligent ved, at se pa hvornar
bogholderen, lagerchefen eller andre rumme er tomme. Da det kan veaere, at risiciene for
besvigelser er stgrre, nar der ikke er nogen til, at holde gje med usaedvanlige haendelser. Man skal
derfor veere omhyggeligt med at vaelge sine stikprgver og veelge de perioder, hvor nogle vigtige

poster i virksomheden er tomme (Bilag 3).

Man kan sige, at de reaktioner og revisionshandlinger pa de forskellige risici, som revisorerne i
vores undersggelse ville udfgrer i praksis, stemmer overens med de krav, der bliver stillet til dem

ifglge ISA 240,
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3.1.10 Vurdering af revisionsbevis

Revisor skal ifglge ISA 240 afsnit A49 vurdere de revisionshandlinger og det opnaede
revisionsbevis for at se, om det giver anledning til risici for vaesentlig fejlinformation pa
revisionsmalsniveau. Revisoren skal udfgre en raekke analytiske handlinger ved afslutning af
revisionen for at vurdere, om der er opstaet nogle nye risici for vaesentlig fejlinformation som
felge af besvigelser. Hvis revisor ved afslutningen af revisionen konstaterer, at der er en vaesentlig
eller uvaesentlig fejlinformation, som fglge af besvigelser, skal revisor ggre sig nogle overvejelser
omkring palideligheden af den tidligere indhentede revisionsbevis, og derefter vurdere

konsekvenserne for revisionen.

Ved interview af revisorerne kom vi frem til, at der bliver foretaget nogle af de samme handlinger i
praksis. Respondent T, naevnte at de foretager nogle analytiske handlinger, nar de skal vurdere
deres revisionsbevis. Dette ggres ved, at kigge naermere pa forskellige nggletal, sasom aktivernes
omsatningshastighed, indeks pa omkostninger eller pa salg, samt om der er tale om store
afvigelser fra de tidligere ar. Han naevner et konkret eksempel pa hvilken afvigelse, der kan opsta
ved de analytiske revisionshandlinger. Her kunne det vaere, at der er brugt en del omkostninger pa
sma anskaffelser, der fylder meget mere end de tidligere ar. Dette kan lede til, at det maske er
direktgren, der har indregnet sine private omkostninger i regnskabet. (bilag 3).

Hgrer man pa vores anden respondent C, mener han, at han ved sin afsluttende analytiske
handlinger vil ggre brug af sin “sunde fornuft”: ” Du sammenligner og laver dine egne smad
beregninger. Ser det rigtigt ud og ser det fornuftigt ud og giver det mening i forhold til dine
forventninger. Det er sadan jeg taenker” (bilag 4).

Respondenternes praktiske handlinger viser, at nar man skal vurdere sit revisionsbevis ved
afslutningen, sa g@r de det i overensstemmelse med kravene ifglge ISA 240. Dette kan fx veere at
sammenligne nggletal fra tidligere ar og finde forskellige afvigelser, og om disse giver anledning til

besvigelser eller revurdering af det hidtil opnaet revisionsbevis.

3.1.11 Revisors fratraedelse
Hvis revisor under revisionen konstaterer usaedvanlige omstaendigheder, der er et resultat af
fejlinformation som fglge af besvigelser gzaelder det, at revisor skal g@r sig nogle overvejelser om

han vil fortsaette opgaven jf. ISA 240, 38.
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| dette afsnit vil begge respondenters udtalelser ggre rede for dette i sammenligning med ISA 240.

Begge revisorer var enige om, at man helst ikke skal fratraede fgr udfgrselen af revision. Man kan
som offentlighedens tillidsreprasentant ikke bare stikke halen mellem benene, men man i stedet
er ngdsaget til at passe jobbet og ikke lade "tyven” stikke af. Dog mente de, at der godt kunne
veere arsager til, at man matte fratraede, fx hvis revisor og ledelsen har mistet tilliden til hinanden.
Derudover navnte respondent C, at man ellers bare skal rapportere de observationer, som man

matte have.

Begge respondenter har veeret udsat for at fratraede deres stilling som revisor, da de havde
mistanke om nogle uregelmaessigheder. Dette gav i forhold til respondent C anledning til at
meddele kunden, at han ikke gnsker at vaere revisor for ham laeengere. Vores Respondent T, havde
ogsa haft en begrundet mistanke og blev ngdt til at fratraeede. Han havde ogsa underrettet
styrelsen om forholdet, men han fglte aldrig, at der kom nogle reaktion pa dette. | dag fortseetter
virksomheden driften med gode resultater og med de samme regnskabsmanipulationer, som T
havde mistanke om dengang. Ydermere har han forsggt, at tage kontakt til virksomhedens nye

revisor, dog uden held, da han ikke gnskede kontakt med revisoren T.

Pa baggrund af deres udtalelser kan det konkluderes, at begge revisorer har de samme holdninger
til om revisor bgr fortsaette opgaven eller ej ved besvigelser. Det var ret imponerende at se, at
begge revisorer brugte ssetningen ” bliv og skriv”. Dette viser den kutyme, der er i blandt

revisorerne pa dette omrade.

3.1.12 Skriftlige udtalelser

Udover forespgrgsler skal revisor ogsa indhente skriftlige udtalelser fra den daglige ledelse. Disse
udtalelser kan indeholde deres ansvar for udformning, implementering og vedligeholdelse af
intern kontroller for, at forebygge og opdage besvigelser. Desuden skal ledelsen sta indenfor, at de
har givet revisor tilstreekkelig oplysninger om resultaterne af ledelsens vurdering omkring
besvigelser og de risici der kan vaere. Yderligere skal der vurderes om regnskabet kan indeholde

vaesentlig fejlinformation, som fglge af besvigelser jf. ISA 240 afsnit 39.

Samme holdning giver sig til udtryk hos de interviewede revisorer. Det er vigtigt, at man indhenter
skriftlige udtalelser, da revisor skal sikre sig ved hjzlp af de skriftlige dokumentationer, at den

daglige ledelse erkender ansvaret i forhold til forebyggelse af besvigelser, samt at de relevante
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informationer er givet (bilag 4). Til dette mener respondent T, at det er ret afggrende, da der kan
forekomme nogle omrader, som revisor ikke kan revidere. Et eksempel pa dette kan veere, hvis
ledelsen har skrevet under pa nogle kautionserklzaeringer, som revisoren ikke er blevet informeret
om. Det er ikke muligt for revisor, at fa afdeekket alt, hvorfor det er essentielt, at der indhentes et
skriftligt svar og en erklaering. Ved afslutningen af revisionen, er det relevant, at fa en
regnskabserklzering fra ledelsen, hvor de bekrafter, at de har givet revisoren alle informationer,
der er vigtige for regnskabsafleeggelsen (bilag 3). Vores respondent T naevner, at de har flere
punkter i regnskabserklzering, som ledelsen, varelagerchefen eller andre relevante personer skal
skrive under pa. Her fandt vi ud af, at der i praksis kan vaere, at man har brug for underskrifter fra
andre nggle personer end blot ledelsen og bestyrelsen. | henhold til varelagerchefen skal han
underskrive og erklaere nogle punkter i regnskabserklaeringen. Vores respondent T's erfaring er, at
det ikke er sa hyppigt i mindre virksomheder, da man typisk kan ngjes med underskrift fra den

daglige ledelse.

3.1.13 Kommunikation med den daglige ledelse, den gverste ledelse eller lovgivende myndigheder
Ifglge ISA 240 afsnit A60 geelder det, at hvis revisor under sin revision opdager nogle risici eller
opnar informationer, der indikerer besvigelser, skal revisor meddele dette videre. Det kan vaere til
enten den daglige ledelse eller den gverste ledelse. Ved grovere overtradelse, sa skal det ligeledes

rapporteres til de lovgivende myndigheder.

Under interviewet med respondenterne forhgrtes vi om, hvad de ville ggre, hvis de under

revisionen opdagede en besvigelse, og hvem de ville underrette.

Revisor T vil fgrst ggre sig nogle overvejelser omkring ” hvem den skyldige er”. Hvis dette er
direktgren vil han ga til bestyrelsen og under andre forhold vil han eventuelt drgfte dette med
direktgren. Yderligere navner han, at man i nogle tilfeelde bliver ngdt til, at tage kontakt til evt.
selskabets advokat eller lave en politianmeldelse. Dette vil dog typisk vaere selskabet, der udgver
det retslige skridt. | de fleste tilfeelde vil respondent T tage kontakt til bestyrelsen.
Respondent C foretraekker ogsa fgrst, at g@re sig nogle overvejelser i forhold til hvem, der
"besviger”. Hvis der er tale om besvigelse pa direktionsniveau, vil han tage kontakt til bestyrelsen
og naevne forholdet i revisorprotokollen. Dette vil man stadig ggre pa trods af det muligvis

allerede er meddelt bestyrelsen mundtligt, da disse ting altid skal naevnes i revisorprotokollen.
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| dette punkt kan det vurderes, at revisorernes praktiske handlinger er i overensstemmelse med

ISA 240, men dog siger praksissen ogsa, at man i de fleste tilflde vil tage kontakt til bestyrelsen.

3.1.14 Delkonklusion

Vores undersggelse med de statsautoriseret revisorer har nuanceret vores forstaelse af de
praktiske revisionshandlinger og overvejelser, revisoren ggr sig ved revision af besvigelser. Pa
baggrund af dette kan det konstateres, at revisorerne i vores undersggelse havde en nogenlunde
ensartet holdning til forholdene, som vi preesenterede for dem. De var enige om, at det ikke er
revisors opgave at forebygge og opdage besvigelser i en virksomhed. Der var desuden enighed om,
at revisoren har til opgave at overveje besvigelsesrisikoen i virksomheden samt vat veere

opmaerksom pa dette i planleegning.

Ved spgrgsmalet om, hvorledes de udviser professionel skepsis under revision, viser deres
udtalelser, at revisoren skal vaere kritisk over for de informationer og oplysninger, som revisoren
far fra ledelsen i virksomheden, da ledelsen kan have en hensigt i at skjule eventuelle besvigelser.
Dog viser det sig ogsa, at revisorerne i praksis kan have en tendens til at undervurdere den
professionelle skepsis, og i hgjere grad gar op i at opfylde de forskellige lovkrav. Det begrunder
revisorerne med, at professionel skepsis er en fglelse og derfor ikke kan dokumenteres. Dernaest
papeger deres udtalelser omkring deres overvejelser og drgftelser i opgaveteamet, at de i praksis
ogsa stiller samme spgrgsmal, som fremgar i ISA 240. Opgaveteamet drgfter besvigelsesrisiciene,
og om der kan vaere incitament programmer, der gor, at risiciene for besvigelser gges. Derudover
tager de nogle seerlige problemstillinger og risikofyldte omrader i revision op for at drgfte,
hvorledes disse skal gribes an, og hvilket stemmer i overens med, hvad der kraeves af dem i ISA

240.

Revisorernes risikovurderingshandlinger i praksis viser sig ogsa at vaere bl.a. forespgrgsler til
virksomhedens medarbejder, den daglige ledelse og den gverste ledelse, hvilket ogsa bliver
kraevet af dem i ISA 240. Her forespgrger de f.eks. om virksomhedens interne kontroller og
forretningsgange samt ledelsens egen vurdering af besvigelsesrisikoen. Revisorernes praktiske
erfaring viser dog, at de bedste informationer opnas ved at kommunikere pa tveers af
organisationen. Desuden navner de, at de igennem arene har oplevet, at indregning af indtaegter

ikke er den vaesentligste post, hvor der opdages flest besvigelser, men derimod pa poster sasom
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igangvaerende arbejder, skgnsposter og varelageret. | praksis oplever revisorerne, at der oftest er
en hgjere besvigelsesrisici i andre poster end indregning af indtaegter. Da revisorerne blev stillet
nogle specifikke situationer, hvor der kunne veere risici for vaesentlig fejlinformation som fglge af
besvigelser kunne det ses sa vi, at deres praktiske revisionshandlinger, som efter beregninger,
tredje mands vurdering, ekstern bekrzeftelser, udvidelse af substanshandlinger osv. passede
meget godt med hvad der er kraevet af dem i disse situationer ifglge ISA 240. Dernaest kom vi ind
pa deres afsluttende handlinger, og hvorledes de vurderer revisionsbeviset. Det kan her
konstateres, at revisorerne ggr brug af regnskabsanalytiske handlinger, som beregning og
sammenligning af nggletal fra tidligere regnskabsar. Disse handlinger er med til at identificere
yderligere besvigelser og se pa om, det pavirker det hidtil opnaede revisionsbevis. | forhold til
hvem de ville kommunikere med ved eventuelt besvigelser, kan det konstateres, at de vil
rapportere det videre til lovgivende myndigheder, hvis besvigelsen er af en sa grov karakter. Hvis
dette ikke er tilfaeldet, vil revisorerne i stedet vurdere, hvem der har begdet besvigelsen, og
derefter rapporterer til ledelsesorganet, der befinder sig et niveau over. P4 baggrund af dette kan
det konkluderes, at revisorernes revisionshandlinger i praksis er i overensstemmelse med ISA 240,

men hvor der dog kan vaere nogle nuance forskel i de enkelte situationer i praksis.

3.2 Analyse og gennemgang af erhvervsskandaler

| fglgende afsnit har vi udvalgt nogle sager, der viser uregelmaessigheder samt hvorfor revisoren
har begaet fejl som har resulteret i at denne har tilsidesat god revisorskik. | forbindelse med
gennemgangen vil der vaere en kort praesentation af, hvad sagen omhandler, hvilke besvigelser der
har veeret, revisornaevnets afggrelse samt vores vurdering af hvad revisor kunne have gjort for at

undga disse fejl og mangler.

3.2.1 Memory Card

John Rasmussen Trolle blev fgdt i Svendborg d. 16. oktober 1963. | 1992 starter han sin
selvstaendige virksomhed ved navn Memory Card Technology A/S. De fgrste to ar fungerer
virksomheden som en handelsvirksomhed, hvor John efterfglgende vaelger at opkgbe 40 % af en
taiwanesisk producent af hukommelseskort. Senere veelger han at opkgbe 100 % af den
taiwanesisk producent og rykker derefter produktionen til Danmark, hvor det begynder at ga godt

(Sparsg, 2015).
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Johns plan er pa daveerende tidspunkt at ga pa bgrsen, da selskabet har store kapitalbindinger i
varelagre og udviklingsomkostninger. Den 10. december 1997 bliver selskabet registreret ind i
Kgbenhavns Fondsbgrs. Derefter far selskabet tilfgrt en aktietegning, der giver selskabet over 100
millioner kr. i nyt kapital. Selskabet bliver landskendt som en hgjteknologisk virksomhed. Pa
davaerende tidspunkt har selskabet en omsaetning pa 268 millioner kr. og er den 12. stgrste
producent af RAM-moduler. Memory Card Technology international kgber desuden
hukommelsesmoduler for 55 millioner kr. fra en australsk leverandgr i 1999. De udspreder sig i
flere lande som Australien, New Zealand, Malaysia, Hong Kong, Thailand, Singapore og Indien

(Sparsg, 2015).

| regnskabet for 1998/99 kan det ses, at der er sket en stigende omsatning og overskud. Men John
mener dog, at det gar for langsomt. Han har et mal om at vaere en af de fem stg@rste producenter
af hukommelseskort inden 2005, hvilket kraver en vaekst i omsatning pa 40 % hvert ar frem til
2005, hvilket vil give en omsaetning pa mellem fire og fem milliarder kr. Efter offentligggrelse af
halvarsregnskabet for 1999/2000 overgar selskabet alle forventninger ved at have en stigning i
omsaetning pa 248 % til 599 millioner kr. og her bliver resultatet fgr skat 9,4 millioner kr. (Sparsg,

2015).

Selskabets strategi for at skabe vaekst er en bgrsnotering pa amerikanske Nasdaq. For at fortsaette
veeksten mangler selskabet dog gkonomiske rastyrke og i den anledning optager Memory Card
Technology et stort 1an pa 68 millioner dollars (531 millioner danske kr.) hos et bankkonsortium
med Danske Bank og Nordea i spidsen (Sparsg, 2015). Lanet er i dollars, eftersom det giver

mening, idet selskabet far aktiesalg gennem Nasdaq, som vil give indtaegter i dollars.

Desveerre begynder kurserne pa den amerikanske bgrs at falde, hvilken far betydning for John og
Memory Card Technology. Her falder priserne pa RAM moduler ogsa kraftigt pa grund af
overkapacitet. Med en stigning i dollaren bliver lanet ogsa stgrre (Sparsg, 2015). Selskabet ender
med et stort 1an, som det ikke kan betale og bestyrelsen indser, at den amerikanske bgrsnotering
ikke er en realitet pa grund af IT-kursernes nedtur. | arsregnskabet for 1999/2000 ses der en
positiv egenkapital pa 112 millioner kr. dog med et underskud pa 56 millioner kr. selvom
omseatningen er fordoblet til 1,3 milliarder kr. Dette resultat chokerer flere aktionserer og

analytikere. Her bliver der sat spgrgsmalstegn ved selskabet henszettelser og egenkapital (Sparsg,
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2015). John forlader Memory Card Technology i 2001 og ind kommer i stedet Lars Marcher som
direktgr. Her gar han i gang med at rekonstruere koncernen. Her talte man fx varelageret op
manuelt, da man ikke leengere har tillid til IT- systemet. Her bliver der konstateret, at 30.000
varenumre er langt mindre veerd end fgrst antaget. Derudover skal der hensattes yderligere 45
millioner kr. i tab pa debitorer (Spars@, 2015). Der sattes nu spgrgsmalstegn ved om, selskabet
kan fortszette dets drift, hvilket viser sig ikke at veere tilfeeldet. Memory Card Technology
koncernen gar i betalingsstandsning januar 2001, og derefter erkleeres konkurs d. 28. september

2001 (Sparsg, 2015).

3.2.1.1 Besvigelserne

Der bliver pa baggrund af arsregnskaberne fra 1998/1999 og fra 1999/2000 anlagt sag fra S@K
(Statsadvokaten for Seerlig @konomisk Kriminalitet) og konkursboet mod John Rasmussen Trolle
for bedrageri. Bestyrelsen i koncernen og revisorerne anklages for at have udfgrt mangelfuldt
arbejde. Her er der tale om de sidste to regnskabsar inden koncernen gar konkurs. De anklagede
revisorer var de udskrivende partnere fra PricewaterCoopers og Ernst & Young. Desuden var der

givet blank pategning pa begge arsregnskaber (Rindahl, 2013).
Regnskabsmanipulation

| det fglgende afsnit ses pa de besvigelser, der blev konstateret i arsregnskaberne for de to ar. Pa
baggrund af ovenstdende indikationer vurderes det, at der er tale om regnskabsmanipulation af

arsregnskaberne pa fglgende punkter:

Veaerdiansaettelse af varelager
Veaerdiansaettelse og tilstedeveaerelse af defekte varer

Veaerdiansaettelse af tilgodehavender

1
2
3
4. Indregning af kontraktomsaetning
5. Interne avancer

6

Aktiverede emissionsomkostninger

Disse punkter vil nu blive gennemgaet punkt fra punkt.
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1. Veerdiansattelse af varelager

Varelageret i regnskabsaret 1998/1999 er der blevet behaeftet med vaesentlige fejl, hvor varelaget
er blevet forgget med ca. 50 mio. kr. ved statusdagen. Dette er sket ved en genberegningsfunktion
i programmet Concorde IT- system, som pavirker vaerdiansaettelse af varelageret. Reguleringerne
er fortaget af John Rasmussen Trolle og er bogfgrt direkte i resultatopggrelsen. Dog kan der ikke
findes nogen dokumentation for dette. Opskrivningerne bliver heller ikke oplyst i arsrapporten.
Derudover bgr dette ikke vaere indteegtsfgrt i resultatopggrelsen, men noteret som en
opskrivningsreserve pa egenkapital. Endvidere er det noteret i revisorernes arbejdspapir, at

varelageret er en vigtig post og udggr 60 % af balancesummen. (sag nr. 40-2004-S, 2009).

Derudover er det noteret i arsrapporten for 1998/1999 og 1999/2000 under anvendt
regnskabspraksis, ”at varebeholdningerne er optaget til gennemsnitlige anskaffelses- eller kostpris
og nedskrives til nettorealisationsvaerdi, hvis denne er lavere”. Her er det heller ikke naevnt, at der
kan forekomme opskrivninger. Men det fremkommer senere, at flere af varebeholdningerne er

veerdiansat til nettorealisationsvaerdi (sag nr. 40-2004-S, 2009).

Det fremkommer senere af en tidligere ansat i koncernen Memory Card Technology, at hvis ikke
der var blevet foretaget disse opskrivninger af varelageret, vil arsrapporten for 1999/2000 ikke
have en positive egenkapital pa 112 mio. kr., men i stedet vil den have en negativ egenkapital pa

61 mio. kr.
2. Verdiansaettelse og tilstedevarelse af defekte varer

Memory Card Technology har i betydelige maengder modtaget varer retur fra kunder, hvilke
betegnes som defekte varer. Nar en vare er defekt, ses det som veerdiforringende, idet der skal
bruges ressourcer til at fa varen i brugbar stand igen. | arsregnskabet for 1998/1999 blev der
returneret defekte varer til 13,5 mio. kr. | 1999/2000 var det tal steget til 20 mio. kr. (sag nr. 40-
2004-S, 2009). Men her blev der ikke foretaget vurdering af, hvad varernes nettorealisationsveerdi
er, eftersom de blev registreret som defekt. P4 den made blev der ikke registreret nedskrivninger
pa varerne. Dette bliver begrundet med, at varerne igen kan szlges med forholdsvis beskedne

omkostninger.
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3. Verdiansaettelse af tilgodehavender

| regnskabsaret 1998/1999 var der tale om et tilgodehavende pa over 40 mio. kr. fra en
udenlandsk kunde. Her udgjorde de samlede fordringer 149 mio. kr. S8 man kan sige, at der var
tale om en vaesentlig stor del af de samlede fordringer. Her var det ca. 30 mio. kr. af de i alt 40
mio. kr. der allerede var forfaldent i mere end 9 maneder (sag nr. 40-2004-S, 2009). Direktionen
fortalte, at arsagen var, at kutymen i branchen var, at give samarbejdspartnere lange kredittider.
Direktion oplyste, at man vil indfgre en ny procedure med kunden, hvor man fremover vil
modregne i tilgodehavendet, nar Memory Card Technology skulle kgbe noget fra dem. Der var
efterfglgende ikke kommet nogen indbetalinger ind af veesentlig grad, hvorfor tilgodehavendet
ogsa burde veaere blevet nedskrevet, men det ville direktionen ikke pga. de lange kredittider. Dog

blev tilgodehavendet nedskrevet det naeste ar med 27,6 mio.kr. (sag nr. 40-2004-S, 2009).
4. Indregning af kontraktomsaetning

Her var der tale om en vasentlig kunde, som der var indgdet en kontrakt med angadende
produktion af nogle produkter. Det forgik saledes, at kunden leverede nogle ravarer (chips,
printplader osv.) og det skulle Memory Card sa samle, hvilket de modtog et vederlag for. Dog
forblev ejendomsretten hos kunden der leveret det, ifglge kontrakten og derfor kunne det ikke
medregnes i omsaetningen. Ved opstilling af arsregnskaberne blev vederlaget medregnet saledes,
at det skulle se ud som om, at Memory Card selv fra egen regning og risiko havde anskaffet, de her
ravarer og efterfglgende havde solgt det. Dermed har Memory Card behandlet
kontraktomsaetning saledes, at det fakturerede vederlag blev omregnet til en skgnnet
nettoomsaetning og et skgnnet vareforbrug. Kontraktomsaetning udgjorde i ca. 155 mio. kr. og
vareforbruget udgjorde ca. 153 mio. kr. i arsregnskabet 1999/2000. | arsregnskabet for 1998/1999
var kontraktomsaetningen ca. 183 mio. kr. og vareforbruget udgjorde ca. 181 mio. kr.(sag nr. 40-

2004-S, 2009).
5. Interne avancer

Ved et koncernregnskab skal interne avancer mellem selskaber indenfor samme koncern
elimineres. | arsregnskabet 1999/2000 er der sket en del koncernintern haendelser, hvor
ravarelageret var blevet flyttet mellem Memory Card og et amerikanske datterselskab 8 gange i en

periode fra 1. oktober 1999 til 26. november 1999. Her var Memory Card ejer af lageret den 1.
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oktober og ogsa ejer den 26. november 1999. Det fremgik yderligere, at disse transaktioner
pavirkede vardien af ravarelageret positivt med ca. 10,8 mio. kr. pga. den stigende kurs pa den

amerikanske dollar(sag nr. 40-2004-S, 2009).
6. Aktiverede emissionsomkostninger

| arsrapporten 1999/2000 var der blevet aktiveret omkostninger pa ca. 10 mio. kr. der var blevet
optaget, som et aktiv under periodeafgransningsposter (sag nr. 40-2004-S, 2009). Det var et
resultat af den radgivning man fik omkring de amerikanske forhold. Det skulle bruges til den
senere emission, som var bgrsnotering pa Nasdaq. Dette blev som omtalt tidligere ikke til en
realitet pga. IT aktiernes fald og koncernens udvikling. Selskabet valgte, at beholde denne
aktivering med den begrundelse, at radgivningen kan bruges pa et senere tidspunkt, nar man ville

lave en kapitalforhgjelse pa Kgbenhavns Fondsbgrs (sag nr. 40-2004-S, 2009).

3.2.1.2 Revisors rolle og overholdelse af god revisorskik

| det fglgende afsnit fremanalyseres, hvor revisoren har begaet fejl og ikke overholdt god
revisorskik i forhold til de tidligere naevnte besvigelser. Det ggres bl.a. med afsaet i Revisornaevnets
afggrelse herom. Derudover foretages der en vurdering af, hvad revisoren kunne have gjort for at
leve op til god revisorskik. Herunder skal det naevnes, at begge arsrapporter var afgivet med

blanke pategninger fra de underskrivende revisorer.

Dertil skal det ogsa naevnes, at revisorerne under deres planlaesning var klar over, at der var brug
for pget professionel skepsis og szerlig opmaerksomhed overfor de fremlagte oplysninger. Dette
kan ses i planlaegningsnotatet for 1998/1999, at virksomheden “kan blive fristet til at foretage visse
reguleringer for at teekkes investorerne”, fordi selskabet havde problemer med, at leve op til

forventningerne(sag nr. 40-2004-S, 2009).
1. Verdiansezttelse af varelager

Som naevnt tidligere blev det naevnt i begge arsrapporter, at varebeholdninger optages til
gennemsnitlige anskaffelsespris og nedskrives til nettorealisationsveerdi, hvis denne er lavere her.
Revisorerne naevnte i revisorprotokollen fra d. 25. september 2000, at selskabet ikke kunne
dokumentere ngjagtigheden og rigtigheden af de sakaldte “genberegninger” af varelageret (sag

nr. 40-2004-S, 2009). Dermed var de heller ikke i stand til at dokumentere, at varebeholdningerne
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var vaerdiansat til den rigtige anskaffelsespris eller kostpris. Revisorerne valgte, pa baggrund af det
manglende kendskab til IT-systemet Concorde, at indkalde en ekspert ind, som kunne assistere
med forstaelsen af systemet og dermed genberegningerne. Dette forslag blev dog nedlagt af
ledelsen, da systemet alligevel skulle erstattes i 1999/2000(sag nr. 40-2004-S, 2009). Revisorerne
havde her foretaget substanshandlinger, som stikprgve optalling af varelageret og analyse af
prisudvikling i Memory Card Technology's ravarer, hvilken Revisornaevnet ikke finder som et
tilstraekkelig revisionsbevis for de gennemfgrte opskrivninger. Derudover er flere af
varebeholdninger optaget til nettorealisationsveaerdi, som er hgjere end den gennemsnitlige

anskaffelse eller kostpris.

Revisornaevnet vurderede derfor, at selvom det er naevnt i revisorprotokollen, sa revisorerne
handlet imod god revisorskik, da de ikke har taget forbehold for dels veerdiansattelsen af
varelageret, samt at vaesentlig del af varebeholdningerne er veerdiansat il
nettorealisationsvaerdien, som var hgjere end anskaffelsesprisen i deres revisionspategning for

begge ar (sag nr. 40-2004-S, 2009).

Vores vurdering er, at revisoren har set IT- systemet som et problem, da direktgren udelukkende
var den eneste person, der havde kendskab til systemet. Dette gav revisorerne problemer i forhold
til genberegning af varelageret, idet der ikke var sammenhzng mellem dokumentation og
resultatet fra lagersystemet. Eftersom revisoren har prgvet, at indhente en ekspert indenfor det
IT- system, der blev anvendt, blev dette nedprioriteret af ledelsen, hvilket har resulteret i, at
revisoren ikke kunne udfgre sit arbejde. Direktgren var den eneste person, der havde mulighed
for, at foretage vaerdireguleringer af lageret, hvilket gav ham mulighed for, at justere lagervaerdien
i systemet. Dette kan ses som en svaghed i forhold til revisoren, da han ikke havde tilstraekkeligt
bevis tilgeengelig i forhold til de justeringer, direktgren havde foretaget sig. Revisoren burde
treede mere frem og burde vaere mere skeptisk over for disse problemer jf. ISA 240. Desuden er
det vores vurdering, at revisor har brudt ISA 705 ved, at handle ansvarspadragende i forbindelse
med revisionspategningen. Safremt revisoren opdager, at regnskabet indeholder vaesentlige
fejlinformation, eller at han ikke kan opna tilstraekkelig og egnet revisionsbevis, er han ansvarlig
for at tage forbehold for vaerdianszettelse af varelageret i revisionspategning i forhold til
usikkerheden pa grund af den manglende forstaelse af IT-programmet. Idet revisoren er blevet

begraenset i sit erhverv til, at kunne fuldfgre sin revisionshandling, kan det vurderes, at revisor har
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svigtet ved ikke at tage forbehold for veerdianseettelsen af varelageret. Desuden kan det yderligere
anses for, at revisor havde pa forhand en god revisionshandling i planleegningen, da han gnskede
en ekspert ind, hvilket blev nedlagt fra ledelsens side. Det er ikke tilstraekkeligt, at revisoren har
anfgrt nogle forhold i revisionsprotokollen, da det ikke kan erstatte et forbehold i pategningen, da
regnskabsbrugerne ikke har mulighed for at se revisionsprotokollen, men kun forbeholdene i

revisionspategningen.

Desuden kan det vurderes, at revisoren har haft for meget tillid til direktgren ved ikke, at saette
spgrgsmalstegn i forhold til problemerne med IT- systemet. Det er vigtigt, at revisor udfgrer
handlinger for at kunne opna forstaelse for risikoen, netop for at kunne vurdere om virksomheden
er udsat for besvigelser, der kan medfgre veesentlige fejlinformationer i regnskabet. Revisoren har
veeret opmaerksom pa de forskellige problemstillinger, der har veeret i regnskaberne, hvorfor han
har medtaget det i protokollat. Dog burde revisoren opretholde sin professionelle skeptisk ved at
tage hgjde for, at det ofte er ledelsen, der har den mulighed for at tilsidesatte de interne
kontroller. Dette burde han have med i sine overvejelser for, at udfgre sit arbejde bedst muligt.
Revisionsmalet ved dette punkt er vaerdianseettelse og derfor skal der vaere revisionshandlinger,
der kan afdaekke revisionsmalet. Revisoren burde ved sin status revision udfgre forskellige
handlinger ved f.eks. at udveaelge en bestemt kategori fra lageropggrelsen og sammenholde det

med den oprindelige optzllingsliste samt foretage prisberegning af indkgbsfakturaerne.

Han kunne bl.a. vurdere, om de opgjorde varebeholdninger eksisterer pr. balancedagen, eller om
varebeholdningen er forsvarligt vaerdiansat, netop for at kunne opdage og identificere manglerne,
som ledelsen har forsggt, at skjule. Her burde han have foretaget test af de interne kontroller, og
kontroloptzelling for at fa et overblik over, hvorfor der ikke var sammenhang mellem det
tilgeengelige dokument og resultatet. Revisoren har foretaget substanshandling i form af stikprgve,
hvilket naevnet har vurderet til ikke at vaere tilstraekkelig. Desuden burde revisoren indhente en
beskrivelse af forretningsgangene for varekgb og varebeholdninger for at kunne teste de
forskellige ngglekontroller i form af afstemning af kreditorer, godkendelseskontroller af varekgb,
herunder ogsa pris og mangde samt at kontrollere vedrgrende nedskrivningsvurdering af
varebeholdning. Som det ogsa er naevnt fgr, havde revisorerne forsggt, at foretage en steerk
revisionshandling, hvilken blev nedlagt af ledelsen og derfor burde revisorerne have taget

forbehold for dette i pategningen. Desuden kan det vurderes, at revisoren i det efterfglgende
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regnskabsar har pa samme made anfgrt forholdene omkring manglende revisionsbevis i
protokollen og ikke i et forbehold. Derfor kan vurderes, at revisoren ikke har overholdt god

revisorskik jf. Revisorloven § 16 stk. 1.
2. Verdiansattelse og tilstedevaerelse af defekte varer

Revisorerne havde kun taget stikprgver af hovedlageret og dermed ikke defektlageret. Dette er
geeldende for begge regnskabsar. Tilstedevaerelsen i 1998/1999 var blevet vurderet udefra den
samlede optzaelling af hovedlageret. | 1999/2000 er tilstedevarelsen vurderet ud fra forvisning af,
hvor defektlageret var placeret med nogle optzllingslister til fglge (sag nr. 40-2004-S, 2009).
Revisorerne vurderede, at optalling af hovedlageret gav fuldrevisionsbevis for, at selskabet kunne
fortage en ngjagtig lageroptzelling, og derfor kunne man ogsa stole selskabet lageropteelling af
defektlageret . Veerdiansattelsen og tilstedevaerelsen af defektlageret er saledes ikke kontrolleret.
Derudover er der heller ikke indhentet vurdering af vaerdien af defektvarerne, som ledelsen

mente, at de kunne szlges med nogle beskedne omkostninger.

Ved ikke at foretage disse lageropteaellinger af defektlageret, hvor de var opgjort til 13,5 mio. kr.
det ene regnskabsar og 20 mio. kr. det andet ar, s3 mente Revisornavnet, at revisorerne ikke har
indhentet tilstraekkeligt egnet revisionsbevis for vaerdiansaettelsen og tilstedevaerelsen af de
defekte varer. Dermed har de handlet imod god revisorskik ved ikke at have taget forbehold for

dette i deres revisionspategning (sag nr. 40-2004-S, 2009).

Det er vores vurdering, at revisoren her har overtradt ISA 500, ved ikke have indhentet
tilstreekkelig egnet revisions bevis for veerdiansaettelsen af defektvarelageret. Vi anser, at
revisoren burde have foretaget yderligere revisionshandlinger pa dette omrade for, at fa styrket sit

revisionsbevis pa grund af defektvarelagerets vaesentlighed.

Revisoren kunne have udfgrt en uddybende regnskabsanalyse ved at sammenligne deres tal med
branchetal, hvis det var muligt. Dette kunne have vaeret en hjzlp til revisoren for at identificere de
regnskabsposter, der indeholder risiko for vaesentlige fejlinformationer. Denne analyse er med til
at vise de poster, hvor der er szerlig risiko for regnskabsmanipulation. Her er det dog vigtigt, at
revisoren har opndet en god forstaelse af virksomheden samt at have den strategiske analyse i
bagtankerne, netop for at kunne fuldfgre en uddybende regnskabsanalyse bedst muligt.

Revisionsmalet i dette punkt er, tilstedeveerelse og veerdiansaettelse af defektvarelager. Eftersom
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flere varer blev returneret, burde revisor her gge sit professionelle skepsis ved, at ggre sig nogle
overvejelser omkring veerdiansaettelsen af varelageret, herunder hvorfor sa mange varer bliver
returneret. Dette kan netop tyde pa, at der var ukurans pa varelageret. Derfor burde revisoren
udfgre nogle revisionshandlinger for, at kunne vurdere veerdiansaettelsen, bl.a. ved at tage
stikprgver i det lager, hvor de defekte varer |a. Han burde udvide sine revisionshandlinger for at
kunne identificere om, der var nedskrivningsbehov pa dette lager. For at revisoren kunne teste
om varebeholdningens tilstedevaerelse og fuldsteendighed kunne han udfgre flere forskellige
revisionshandlinger. Fgrst og fremmest burde han indhente lagerlisten pr. 31.12. 1999/2000 fra
alle lagergrupperne for at kunne afstemme det med lagersystemet og rabalancen. Naeste step
kunne vare, at revisorerne kontrollerer om, kontroloptallingen er foretaget af kompetente
medarbejder for at sikre, at virksomhedens optellingsinstruks blev overholdt. P4 denne made
havde revisorerne identificeret de defekte varer, og at der var behov nedskrivninger pa dette
lager. | forbindelse med statusrevision ville revisorerne her kunne afstemme deres lagerliste til
lagermodulet for at sikre sig, at der er sket eventuelle reguleringer. P4 denne made far revisorerne
et overblik over defektvarelageret, hvilket kan understgtte deres arbejde for, at kunne opna

tilstraekkeligt og egnet revisionsbevis af defektvarelageret.
3. Verdiansaettelse af tilgodehavender

Vedrgrende tilgodehavendet i regnskabsaret 1998/1999, var det ikke muligt for revisorerne at fa
bekraeftet tilgodehavendet fra debitor. Derfor accepterede revisorerne direktionens (John
Rasmussen Trolle) oplysninger omkring, at branchen havde lange kredittider, og at der i fremtiden
ville blive modregnet i det tilgodehavende, som man ville have hos den udenlandske kunde (sag

nr. 40-2004-S, 2009).

Revisornaevnet ansa, at 30 mio. kr. af tilgodehavendet var forfaldent, hvilket forggede risikoen for,
at kunden ikke ville kunne indfri tilgodehavendet. De ansa heller ikke, at man kunne acceptere
direktionens oplysninger om, at der var lange kredittider, for ellers ville 30 mio. kr. ikke veere
registreret som overforfalden. Disse forleengelser af kredittider kan ogsa veere tegn pa kundens
manglende betalingsevne. Revisornaevnet vurderede derfor, at revisorerne burde have taget
forbehold i deres revisionspategning for veerdiansattelse af tilgodehavendet, da de ikke havde

tilstreekkeligt revisionsbevis og dermed handlet imod god revisorskik (sag nr. 40-2004-S, 2009).

Side 70 af 181



Det er vores vurdering, at revisoren ikke har overholdt god revisorskik. Grundet han ikke har vaeret
skeptisk over for ledelsens udtalelse omkring branchens lange kredittider jf. ISA 200. Desuden kan
det ogsa ses, at revisoren ikke har tilegnet sig saerlig meget viden omkring feltet eller sggt ekstern
bekrzeftelse i forhold til, om det stemmer overens med direktgrens udsagn. Revisoren burde have
gjort sig nogle overvejelser i forhold til, at vurdere risikoen for vaesentlige fejlinformationer pa
revisionsmalsniveau. Ifglge ISA 505 fremgar det, at revisoren skal vurdere, om der er behov for
ekstern bekraeftelse. Dette kunne have veaeret tilfeeldet her for, at opna et tilstreekkeligt og egnet
revisionsbevis, der daekker revisionsmalet verdiansaettelse af tilgodehavenderne. Det antages, at
revisoren har haft for meget tillid til direktgren, hvilket har givet klare problemer i forhold til, at

han accepterede direktgrens udtalelser uden, at udvise professionel skepsis herom.

For at revisorerne kunne sikre sig, at de har udfgrt deres arbejde i overensstemmelse med ISA 500,
kunne de udfgre nogle revisionshandlinger for at sikre, at der ikke var fejl og mangler i
revisionsbeviset. Revisoren kunne eventuelt indhente en beskrivelse af forretningsgangene for
tilgodehavender fra salg, netop for at kunne teste ngglekontroller, der er relevant i forhold til
tilgodehavende. Vores vurdering er, at han kunne indhente specifikation af debitornedskrivninger
pr. 31.12. 1999 for, at afstemme det med rabalancen pr. balance dag. Vi antager yderligere, at
revisoren burde anvende de analytiske handlinger under statusrevisionen for at sikre, at arbejdet
var udfert tilstraekkeligt jf. ISA 520. Revisoren burde have en forstaelse for virksomhedens princip i
forhold til nedskrivning af debitorer netop for at sammenligne om, der var det samme forhold
geeldende aret fgr. Desuden kunne han selv foretage en efterberegning af debitornedskrivning og
kontrollere, at virksomheden havde anvendt principperne korrekt. Sdledes kunne han na frem til,
at det ikke passede med direktgrens udtalelser om de lange kredittider. En anden god made
hvorpa revisorerne kunne sikre sig, at have opnaet tilstraekkelig revisionsbevis var ved at udfgre
revisionshandlinger, som at analysere forfaldstidspunktet pr. debitorlisten ved, at indhente
informationer fra debitorer, der ikke var nedskrevet pa. Her skulle det veere dem som er meget
overforfaldne, typisk over 30 dage. Han kunne eventuelt ogsa foretage en komparativ analyse ved,

at se pa forfaldsfordeling for tidligere ar og 1999.

En yderligere revisionshandling, som kunne fungere effektivt for revisoren er, at han udsendte
saldomeddelelser til debitoren. Saldomeddelser er en god middel til, at revisoren kan fa overblik

over betalingsomradet, ejendomsret og bekraftelse af tilstedevaerelsen. | denne sag er det dog

Side 71 af 181



ngdvendigt, at revisoren kan benytte sig af andre revisionshandlinger til at kunne vurdere
veerdiansaettelsen. Det kunne evt. veere ved, at vurdere kreditvaerdigheden pa kunden. Maden
hvorpa det kunne ggres var ved, at revisoren sa pa kundens regnskaber og vurderede
virksomhedens gkonomiske tilstand til, at kunne betale tilgodehavendet tilbage. Derudover kunne
revisoren kontrollere kundens betalings flow, udligninger pa debitorkonto, korrekt periodisering,

felgesedler for at konstatere, hvor ofte betalingerne kom.
4. Indregning af kontraktomsaetning

Selvom det fremgik tydeligt, af aftalen med kunden, sa accepterede revisorerne alligevel
selskabets forhgjelse af omseetning og vareforbrug ud fra de modtagne vederlag fra kunden. Dette
gjorde de, idet de pa et mgde med John Rasmussen Trolle, fik forklaret, at der skete en overgang
af ejendomsretten. Det gjorde han ved, at dokumentere formelle kgbs - og salgsordre (sag nr. 40-
2004-S, 2009). Dog er der ikke noget, der er medtaget i revisorernes arbejdspapir angaende dette.
Revisornaevnet mente ikke, at der kunne ses en overgang af ejendomsretten. Oplysningen om
overgangen fra John Rasmussen Trolle passede heller ikke med den anvendte faktureringspraksis,
for her var der kun faktureret den sakaldte “Module Processing Fee”, som var vederlaget for at
samle ravarerne. Derfor mente Revisornaevnet, at revisorerne har handlet imod god revisorskik
ved ikke at tage forbehold i deres revisionspategning for begge ar, for indregning af

kontraktomsaetningen og det tilknyttede vareforbrug (sag nr. 40-2004-S, 2009).

Vores vurdering er, at revisoren har overtradt erklaeringsbekendtggrelsen § 5, stk.1 og har handlet
i strid med god revisionsskik. Han burde have taget forbehold for indregningen af
kontraktomsaetningen og det dertil knyttede vareforbrug. Revisoren har ogsa brudt ISA 500 pga.
der ikke var indhentet tilstraekkeligt revisionsbevis. Revisoren burde, efter vores opfattelse, levere
en hgjere revisionskvalitet ved at veere ekstra skeptisk over for den information, han fik fra
ledelsen. Revisionsmalet anses her for at vaere forekomst, da der er tvivl, om dette er
virksomheden vedkommende. Her burde revisoren laese og kontrollere kontrakterne igennem for,
at kunne fa en forstaelse for, om der sker en overgang af ejendomsretten. Han burde her ggre
brug af sin professionelle skepsis ved, at stille spgrgsmalstegn ved forholdet, der kunne indikere
forkerte oplysninger i regnskabet og burde foretage en kritisk vurdering af revisionsbeviset.

Revisoren har valgt, at tage udgangspunkt i ledelsens udtalelser uden, at have efterprgvet
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forespgrgslerne. Da forespgrgselen ikke anses for at veere en steerk revisionshandling, bliver
revisionsbeviset ogsa sveekket. Revisoren bliver ngdt til at efterprgve og foretage yderligere
revisionshandlinger for at styrke revisionsbeviset, hvilket i dette tilfeelde vil veere gennemgang af
kontrakten. Hvis revisorerne har sveert ved, at gennemskue kontrakten, sa kan de s@gge ekstern
bekraeftelse, der vil ogsa forstaerke revisionsbeviset. | forhold til planlagningen har revisoren ikke
veeret seerlig kritisk over for de fremlagte oplysninger, hvilket han burde pga. felgende punkter,

som er noteret i revisorers planlaegning ved arsregnskabet 1999-2000 d. 22. juni 2000:

1) Det anses, at selskabets indsats for at sikre en korrekt optagelse af varelager for mindre
tilfredsstillende

2) Vivurderer saledes, at selskabets ledelseskontroller ikke i alle tilfaelde vil vaere i stand til at
opdage og korrigere svigt i applikationskontroller

3) Der er derfor risiko for, at bestyrelsen ikke udggr et aktivt kontrolorgan overfor direktionen

Det kan pa baggrund af ovenstaende punkter vurderes, at det er ngdvendigt, at revisoren

forholder sig konstruktiv og kritisk over for de fremlagte oplysninger samt dokumentationer.
5. Interne avancer

Revisorerne anfgrte, at valutakursgevinster, ved koncern interne overdragelser, ikke skulle
elimineres, og de vurdere, at Memory Card var i stand til, at dokumentere elimineringen af de
interne avancer. Men Revisornevnet fremhaever det, som fremgar af revisorernes
planlaegningsnotat 22. juni 2000, at der var en vaesentlig samhandel mellem koncernens selskaber,
og at koncernrapportering pa dette omrade var mangelfuld. Der var blevet lavet en samlede
omsaetning pa 4 mia. kr. pa de omtalte transaktioner, og det mente Revisornaevnet ikke, at
revisorerne havde faet nogen forretningsmaessig begrundelse oplyst pa, som kunne deekke over de
4 mia. kr. (sag nr. 40-2004-S, 2009). Derfor vurderede Revisornaevnet, at den koncerninterne
handel, som skabte en avance pa ca. 18, 8 mio. kr., ogsa skulle elimineres ved opstillingen af

koncernregnskabet.

Revisornaevnet vurderede samtidig, at revisorerne burde have taget forbehold i
revisionspategningen for de interne avancer pa ravarelageret i arsrapporten. Derudover burde

revisorerne i deres revisionsprotokol ogsa have omtalt det darlige system for koncernrapportering
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pa opgegrelse af interne avancer pa varebeholdninger, der skulle elimineres. Derfor vurderede

Revisornaevnet, at revisorerne havde handlet imod god revisorskik (sag nr. 40-2004-S, 2009).

Det er ogsa vores vurdering, at revisoren har overtradt ISA 500, idet han ikke har opnaet
tilstraekkelig egnet revisionsbevis ved dette forhold for at kunne give en revisionspategning uden
forbehold. Her skulle der foretages flere revisionshandlinger, der kunne give ham tilstraekkeligt
egnet revisionsbevis. Det kunne vaere gennemgang af kvartal regnskaberne for Memory Card, for
pa den made ville revisorerne kunne se de interne avancer, der var sket. Derudover kunne
revisorerne ogsa forespgrge ledelsen, som vi hgrer om i blandt andet ISA 240 (afsnit 16) om deres
forretningsmaessige begrundelse af de her transaktioner mellem de interne selskaber, hvilket
kunne vere med til at give en bedre forstdelse af de her interne avancer. Dog er det vores
vurdering, at revisoren ogsa her burde efterprgve, om ledelsens udsagn var sande, for at
forsteerke revisionsbeviset. Derudover burde forholdet, angaende den svage koncern rapportering
i dette omrade, vaere naevnt i revisionsprotokollen jf. den davaerende revisorlov § 20 stk. 1 nr. 1.
Hvis ledelsen i sidste ende ikke ville eliminere de interne avancer, selvom revisorerne har bedt

dem om dette, sa skulle revisorerne tage forbehold for dette i deres revisionspategning jf. ISA 705.
6. Aktiverede emissionsomkostninger

Revisorerne havde noteret i deres arbejdspapir, at lang det meste af emissions omkostninger for
notering pa Nasdaq vil kunne genanvendes ved den, af ledelsens patenkte kapitalforhgjelse, pa
Kgbenhavns Fondsbgrs. Men belgbet blev faktisk udgiftsfgrt allerede i det fgrste kvartal af
regnskabsaret 2000/2001. Revisornaevnet vurderede, at radgivnings omkostninger var specifik for
amerikanske forhold og kunne derfor ikke anvendes ved en kapitalforhgjelse pa Kgbenhavns
Fondsbgrs. Der blev heller ikke naevnt, hvornar en sadan kaptalforhgjelse ville finde sted.
Revisornaevnet vurderede derfor, at revisorerne skulle have taget et forbehold i deres
revisionspategning for aktivering af sadanne betydelige omkostninger og havde derfor handlet

imod god revisorskik (sag nr. 40-2004-S, 2009).

Vores vurdering er, at revisorerne skulle her have udvist professionel skepsis, da vi mener, at der
var tale om veaesentlige omkostninger, og at de emissions omkostninger for den amerikanske
fondsbgrs ikke kunne genanvendes til en kapitalforhgjelse pa Kgbenhavns Fondsbgrs. Det skyldes,

at disse omkostninger specifikt var tilknyttet til noteringen pa Nasdag. Det revisionsmal, der bliver
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ramt, er klassifikation, da virksomheden har registreret emissionsomkostninger som et aktiv i
periodeafgraensningsposter i balancen, men de burde faktisk blive udgiftsfgrt i regnskabet.
Revisoren skule have bedt ledelsen om, at udgiftsfgrer emissionsomkostningerne. Hvis ledelsen
var uenig i dette, sa skulle revisorerne have taget forbehold for forholdet i sin revisionspategning

jf. ISA 705.

3.2.1.3 Bevigelsestrekanten
Her vil der kort blive set besvigelsestrekanten, og hvordan den ser ud under Memory Card sagen.
Her har vi de tidligere omtalte kategorier: Incitament, mulighed og retferdigggrelse. Besvigeren i

denne sag var den administrerende direktgr John Rasmussen Trolle.

Incitament: Her kan det siges, at incitamentet/presset har varet, at John havde et mal om, at
selskabet skulle blive blandt de 5 stgrste producenter af hukommelseskort i 2005. Derfor
manipulerede han og oppustede regnskabet, sa det kunne tiltrekke kapital fra blandt andet

banker.

Mulighed: Det kan antages; at John havde med sin stilling, som administrerende direktgr, gode
muligheder for at manipulere med regnskabet og tilsidesatte interne kontroller. Han var ogsa den
i selskabet, der selv fortog varelagerreguleringer, og derfor havde gode muligheder for at

manipulere med vaerdiansattelsen af varebeholdningerne.

Retfeerdigggrelse: Hertil kan det siges, at retfaerdigggrelsen ligger i, at selskabet skulle bgrsnoteres
pa Nasdaqg, og der var brug for kapital i selskabet fra banker. Derfor valgte John, at oppuste
regnskabet saledes, at det kunne opna dets mal om at bgrsnoteres i Nasdaq. Rationalisering kunne
ligge i, at han var overbevidst om, at det er i orden, for ellers ville han aldrig kunne skabe vaekst i

selskabet og opna de ressourcer, der var brug for.

3.2.1.4 Afggrelse pé sagen

Memory Card sagen er en populaer sag, blandt andet pga. at den pa flere omrader paviser, hvor
revisorernes arbejde har veeret mangelfuldt, og hvor de som offentlighedens tillidsrepraesentant
har pligt til, at informere offentligheden om uregelmaessigheder i arsregnskabet ved hjalp af deres
pategning. Der var fire underskrivende partner ved revisionspategning for Memory Card
Technology. To af dem var fra PricewaterCoopers og to fra Ernst & Young. Her blev de af S@IK

indberettet til Revisornavnet for mangelfuld arbejde i forbindelse med deres revision af Memory
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Card. Revisornzaevnet naede frem til, at alle de fire underskrivende partnere skulle blive tildelt en
bpde pa 150.000 hver, som fglge af den davaerende revisorlov § 44, stk. 1, og § 57, stk. 3, jf. § 18 3,
stk. 1. (sag nr. 40-2004-S, 2009). Der blev lagt vaegt pa, at revisorerne havde tilsidesat god
revisorskik pa flere omrader, som var vaesentlig for Memory Card. Derudover var det en
skaerpende omstandighed, at revisorerne var klar over, at der var brug for gget professionel

skepsis og udvise agtpagivenhed under revisionen af Memory Card.

Derudover havde konkursboet ogsa gjort krav pa erstatning fra revisorerne og bestyrelsen.
Bestyrelsen blev ved Landsretten frikendt for et erstatningsansvar. De mente, ud fra bestyrelsens
udfgrte arbejde, at de ikke kunne ggres erstatningsansvarlig for tabene i selskabet. Landsretten
fandt dog revisorerne erstatningsansvarlige og det blev anket, saledes at sagen kom til
Hojesteretten. Her vurderede Hgjesteretten ogsa, at revisorerne havde handlet
ansvarspadragende ved afleeggelsen af arsrapporterne 1998/1999 og 1999/2000, men de mente
ikke, at der var en arsagssammenhang mellem revisorernes ansvarspadragende fejl og tabet.

Derfor blev revisorerne frikendt for et erstatningsansvar ved Hgjesteretten (Sag 203/2013, 2015)

John Rasmussen Trolle, altsa administrerende direktgr for Memory Card blev anklaget for svindel
og for at manipulere med regnskaberne, samt at give de forkerte oplysninger om selskabet til
banker, der skulle yde Ian til selskabet. John blev dgmt for, at betale erstatning til konkursboet og

fik 6 ars faengsel i ar 2008 , hvilken han startede med at afsone i ar 2012 (Sag 203/2013, 2015).

3.2.2 Tgnder Bank

Tender Bank A/S er en finansiel virksomhed, der blev grundlagt i ar 1913 af en gruppe lokale
bgnder. | 1945 blev navnet sendret til Ténder og Omegns Bank, hvilket i 1985 atter blev sendret til
Tender Bank. Der var her tale om en lokalbank, der havde hovedszede i Tgnder, og derudover
havde 10 afdelinger fordelt i Arhus, Sgnderjylland og Kg@benhavn. Tgnder Bank var noteret pa
Kgbenhavns Fondsbgrs og havde i ar 2007 et resultat fgr skat pa 44 mio. kr. (Tender kommune,
2014). | 2009 gnskede Tgnder bank en kapitaludvidelse pa 38 mio. kr. Dette resulteret i 308
personer kgbte hybrid kernekapital for 38 mio. kr. i Ténder bank (lwersen, 2017).

| august 2012 fremlagde Tgnder Bank det 1. halvarsregnskab, hvor der blev praesenteret et
overskud pa 40 mio. kr. fgr skat. Dette var en stigning pa 60 % i forhold til samme periode i 2011. |

september 2012 udsteder Tgnder Bank endnu en kapitaludvidelse i form af hybrid kernekapital pa
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30 mio. kr. Disse bliver solgt inden slutning af samme maned til bankens egne kunder (Clausen,
2015). Den 1. oktober 2012 pabegyndte Finanstilsynet en undersggelse af bankens
nedskrivningsberegninger, da de ikke mente, at de var i overensstemmelse med regnskabsreglerne
og at banken burde have nedskrevet noget mere (Wichmann, 2012). Tgnder Bank bad
Finanstilsynet om afsaette undersggelsen pa pause, da man ville ga i fusionsforhandlinger med et
andet dansk pengeinstitut, men forhandlingerne resulterede aldrig i et fusionstilbud fra det
pagaeldende pengeinstitut og derfor fortsatte Finanstilsynet deres undersggelse (Wichmann,
2012). Finanstilsynet stillede krav om, at banken skulle nedskrive yderligere 319 mio. kr. pa
engagementer og ejendomme for, at de kunne opfylde et gget solvenskrav. Finanstilsynet mente,
at bankens engagementer inden for erhverv, landbrug og fast ejendom havde en lavere vaerdi end
hvad der var bogfgrt i bankens regnskab (Hjorth, 2012). Ledelsen var ikke i samme holdning som
finanstilsynet, da de mente, at en nedskrivning pa 319 mio. kr. ville resultere i at egenkapitalen vil
veere gaet tabt og derfor indgik de en aftale med Sydbank A/S om, at overdrage alle Tgnder Banks
aktiver og passiver, med undtagelse af aktiekapitalen, hybrid kapitalen og ansvarlig kapitalen.
Dette medfgrte, at ledelsen indgav en konkursbegaering eftersom egenkapitalen var tabt og her
fratreeder direktgren Mogens Mortensen sin stilling (Hjorth, 2012). Derefter blev Tgnder Bank

erklaeret konkurs den 5. november 2012 af Skifteretten (Clausen, 2015).

3.2.2.1 Bevigelserne

Det kan pa baggrund af ovenstaende vurderes, at der er tale om mulige regnskabsmanipulationer
ved arsregnskabet ved for 2011 for Tgnder Bank. Spgrgsmalet er dog om de uregelmaessigheder
skyldes ledelsens manglede kompetence eller om det er en bevidst handling fra bankens ledelse.
Men faktummet er at direktgren Mogens Mortensen havde formaet at skjule flere oplysninger fra
Finanstilsynet om bankens gkonomi. Dette tyder p3, at nogle af disse handlinger er gjort bevidst
(Lauridsen, 2015). Det kom frem, at banken skulle nedskrive 319 mio. kr. pa engagementer og
ejendomme, som var blevet veerdiansat for hgjt. Derfor blev der anlagt sag i Revisornavnet fra
bade Erhvervsstyrelsen og Finanstilsynet mod revisoren for Tgnder Bank, for at have givet en blank
pategning pa arsregnskabet. Det var statsautoriserede revisor Carsten Petersen, der var revisoren i
Tgnder bank. Han var pa daveerende tidspunkt fra revisionsvirksomheden BDO og den
underskrivende part, men senere fratradte han sin stilling i BDO (Jyskevestkysten, 2016).

Erhvervsstyrelsen mente, at revisoren pa flere punkter i arsregnskabet 2011 havde tilsidesat god
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revisorskik jf. Revisorloven § 16 stk. 1. Her havde revisoren givet en blank pategning pa
arsregnskabet (Jyskevestkysten, 2016). Derudover rejste bagmandspolitiet i oktober 2014 tiltale
mod den tidligere direktgr Mogens Mortensen, for ikke at leve op til sit ansvar og for ikke at have
givet tilstraekkelige oplysninger om bankens gkonomiske tilstand til Finanstilsynet og dermed ogsa
aktionaererne (Clausen, 2015). Dernaest blev der i efteraret 2015 ogsa rejst erstatningskrav fra
kurator mod direktionen, bestyrelsen og revisor for 180 mio. kr. Ledelsen og direktionen blev her
anlagt, for ikke at leve op til deres ansvar i nogle ar fgr konkursen ved en raekke engagementer og

for ikke, at have nedskrevet tilstraekkeligt pa darlig kunder (Just, 2017).
Regnskabsmanipulation

| felgende afsnit vil de oplistede fejl, som blev konstateret i arsregnskabet 2011 for Tgnder Bank
gennemgas. Endvidere kan det vurderes, at det ikke skyldes direkte besvigelser, da det ogsa kan
skyldes fejl og manglende kompetence fra ledelsen. Alle punkterne anses for at have manglende

tilstraekkelig egnet revisionsbeuvis.
1. Veerdiansattelse og maling af bankens engagementer

Tegnder Bank er blevet kritiseret i deres arsregnskab for 2011 for ikke, at have fortaget tilstraekkelig
nedskrivninger pa Ian, der er givet til kunder, som af en eller anden arsag ikke kan betale det hele
eller dele af lanet tilbage. Dermed har arsregnskabet set bedre ud end hvad det faktisk har vaeret.
Finanstilsynets undersggelse viste, at der skulle nedskrives en del pa disse engagementer, som
banken ikke havde gjort. Man taler her om OIV, som star for objektiv indikation pa
veerdiforringelse. Det er her tale om en vurdering, som bankens skal foretage pa deres kunder,
som de har givet et lan til jf. “regnskabsbekendtggrelse om finansielle rapporter for
kreditinstitutter og fondsmaeglerselskaber” § 51. | sadan vurdering foretages der beregning pa
nedskrivningsbehov pa tilgodehavendet. Beregning skal fortages pa kunder, hvor lantager fx er i
gkonomiske vanskeligheder og muligvis kan ga konkurs eller lantager ikke har overholdt aftaler

omkring betaling af afdrag eller renter (sag 2012-0033021, 2013).
a. Engagementer hvor banken havde konstateret OIV

Pa de kunder som Tgnder Bank havde konstateret OIV, valgte banken at anvende deres

nedskrivningsmodel. Modellen var opbygget til, at se pa betalingsraekken i de naeste 10 ar, som
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blev tilbagediskonteret til nutidsveerdi. Pa den made blev det vurderet, hvad man forventede, at fa
tilbage pa lanet over en periode pa 10 ar og derefter omregnede det til nutidsvaerdi. Hvis
nutidsvaerdien af det forventet betalinger pa lanet, er mindre end engagementet selv, betyder
dette at, der bliver fortaget en nedskrivning pa kunden. Deres nedskrivningsmodel forudsatte, at
de sikkerheder, som lantager havde stillet for lanet, blev indlgst i ar 2. Dermed havde Tgnder Bank
lagt til grund, at lanet vil blive misligholdt i ar 2 og man derfor kunne indlgse sikkerhederne for
lanet (sag 2012-0033021, 2013). Men det blev konstateret i nedskrivningsmodel, at de
sikkerheder/aktiver som banken havde tilbagediskonteret i ar 2 og de samme sikkerheder/aktiver
medvirkede til, at skabe indtjeningsevne for kunden pa engagementet i ar 3-10. Derfor blev
engagementernes nutidsveerdig overvurderet og dermed blev der nedskrevet mindre pa disse
kunder. Desuden var der heller ikke dokumentation for, at realisationsomkostningerne
vedrgrende sikkerhederne/aktiverne, blev medtaget i nedskrivningsmodellen, som er et krav
ifglge  “regnskabsbekendtggrelse =~ om  finansielle  rapporter for kreditinstitutter og
fondsmeeglerselskaber” jf. § 52 stk. 5. Dermed havde Tgnder Bank overvurderet betalingsevnen pa

en flere af deres kunder.

b. Engagementer hvor der ikke blev konstateret OIV af banken

Der var derudover var der ogsa flere kunder, hvor OIV ikke blev medtaget af banken. Der var her
blandt andet tale om tre virksomheder, hvor banken havde nogle vasentlige engagementer. Disse
virksomheder havde ved deres arsregnskab for 2010/2011 et meget darligt resultat i forhold til
arsregnskabet for 2009/2010 (sag 2012-0033021, 2013). Derfor var der indikationer pa mulige

nedskrivninger pa tilgodehavenderne og som derfor skulle med i OIV-engagementerne.

Dernaest var der ogsa et forhold, hvor ejerforholdet mellem to selskaber skabte problemer. Begge
selskaber havde engagementer hos Tgnder Bank, men de udgjorde hver iseer mindre end de ti
stgrste engagementer i Tgnder Bank og blev derfor ikke vurderet for OIV. Dette viste, at et af
selskaberne havde bestemmende indflydelse over det andet og dermed var ejerforholdet saledes,
at begge deres engagementer skulle slas sammen og derefter var de blandt de ti stgrste

engagementer i Tender Bank (sag 2012-0033021, 2013).
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2. Verdiansaettelse af bankens investerings- og domicilejendom

Tonder Bank havde en portefglje af investeringsejendomme, der udgjorde ca. 101 mio. kr.
Domicilejendomme udgjorde ca. 68 mio. kr. og investeringsejendomme ca. 33 mio. kr., hvilket var
4 % af de samlede aktiver og 36 % af egenkapitalen. Det fremgik af regnskabspraksissen, at
domicilejendomme skulle indregnes til omvurderet veerdi, som blev fastsat ved hjaelp af
afkastmetoden. Investeringsejendommene blev indregnet til dagsvaerdi, der ligeledes blev fastsat
ved hjelp af afkastmetoden. Angdende afkastmetoden stod der under regnskabspraksis, at
"forretningskravet fastsaettes, sd det bedst muligt afspejler markedet for hvor ejendommen
ligger”. Derudover fremgik det, at der blev anvendt et afkastkrav mellem 4-8 % og at
ejendommene var vurderet af en ekstern maegler, der faktisk ogsa var kunde i banken, som havde
givet en uafhaengighedserklaering (sag 2012-0033021, 2013). Der blev senere konstateret, at
denne regnskabspost var blevet overvurderet, da flere af ejendommene var overvurderet og skulle
nedjusteres. Her blev afkastreguleringer, som ledelsen satte kritiseret. Dette var med til, at foraere
ejendommene en hgjere vaerdi end hvad de reelt var veerdsat til. Et eksempel kunne vare en af
ejendommene, som havde en beliggenhed i Storegade 22, Tgnder. Denne ejendom var i 2010
veerdiansat 38, 6 mio. kr. med en afkastsats pa 5,23 %. Den blev i 2011 veerdiansat til 41 mio. kr.
med en afkastsats pa 5 %, hvilket var en stigning pa 2,4 mio. kr. hvor der ikke foreld nogen
dokumentation for andringen af vaerdien. De anvendte afkastsatser var ogsa forskellige fra
Colliers afkastkrav, som er en international erhvervsejendomsmaegler (sag 2012-0033021, 2013).

Dette giver en indikation af, at man har forsggt, at oppuste ejendommenes veerdi.

3.2.2.2 Revisors rolle og overholdelse af god revisorskik

| felgende afsnit vil ses naermere pa revisors rolle, for at se hvor han har begdet vaesentlig fejl og
ikke overholdt en god revisorskik henhold til de anklager som Erhvervsstyrelsen har gjort i
Revisornaevnet. Desuden vil der fortages en vurdering af hvor revisoren har fejlet og hvad
revisoren kunne have gjort for, at leve op til god revisorskik jf. Revisorloven § 16 stk. 1. Her skal

det naevnes, at arsregnskabet for 2011 var afgivet med en blank pategning.
1. Veerdiansattelse og maling af bankens engagementer

Erhvervsstyrelsen har klaget over, at revisor ikke har opnaet tilstraekkeligt og egnet revisionsbevis

vedrgrende bankens veaerdiansattelse og maling af engagementer, hvor der var konstateret OIV.
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Revisoren har stikprgvevis revideret de engagementer, hvor banken havde konstateret OIV.
Banken havde fortaget nedskrivninger pa ca. 89 mio. kr. hvoraf ca. 56 mio. kr. revideret, som
svarede til 63 % af de samlede nedskrivninger. Revisoren havde endvidere revideret
veerdiansaettelsen af nogle af de sikkerheder, som der blev stillet for engagementerne. Revisoren
mente, at revision af engagementerne ikke gav anledning til veesentlig bemaerkninger (sag 2012-

0033021, 2013).

Revisornaevnet mente, at revisoren skulle udvise den integritet og omhu, der blev kraevet ved god
revisorskik, nar der var tale om debitorernes fremtidige tilbagebetalingsevne pga. de store
usikkerheder. Selvom der pa flere engagementer var forudsat en stigende tilbagebetalingsevne fra
ar 2-3 til ar 10 af bankens ledelse. Revisornavnet konstateret derfor, at revisoren ikke havde
opnaet tilstraekkeligt og egnet revisionsbevis vedrgrende bankens forudsaetninger for debitorernes
tilbagebetalingsevne og derfor ikke havde overholdt god revisorskik jf. Revisorloven § 16, stk. 1.
Derudover mente Revisornavnet ikke, at nedskrivningsmodellen var i overensstemmelse med
“regnskabsbekendtggrelse om finansielle rapporter for kreditinstitutter og fondsmeeglerselskaber”
§ 52, stk. 5. Her tog nedskrivningsmodellen ikke hgjde for realisationsomkostninger ved indfrielse
af sikkerhederne til engagementerne. Der var noget, som revisoren burde have opdaget under sin

revision og derfor var revisionsbeviset for maling af engagementerne ogsa mangelfuld. Revisoren

havde derfor tilsidesat god revisorskik(Sag 35/2013, 2016).

Dernaest har vi de engagementer, hvor banken ikke havde konstateret OIV. Her havde revisoren
ved sin revision af disse engagementer primaert holdt sig til det materiale, som banken havde givet
pa de enkelte engagementer. Revisoren havde ikke dokumenteret, at han havde indhentet
supplerende oplysninger eller stillet kritiske spgrgsmal til bankens vurdering af engagementerne. |
stedet havde revisoren ved sin revision af nogle af disse engagementer gjort benyttet af nogle
gamle regnskaber, der gav et bedre billede af debitoren. Revisoren burde i stedet tage
udgangspunkt i de nyeste arsregnskaber, der viste sig, at veere veesentlige darligere. Omkring
ejerforholdene af de virksomheder, hvor banken havde nogle engagementer, havde revisoren
ogsa ligeledes forholdt sig til de oplysninger, som banken gav og derfor aldrig selv fortaget en
kontrol af ejerforholdene. Revisornavnet kom derfor frem til, at revisoren ikke havde opnaet
tilstraekkeligt og egnet revisionsbevis vedrgrende de engagementer, hvor banken ikke havde

konstateret OIV, og derfor havde handlet imod god revisorskik (Sag 35/2013, 2016).
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Vores vurdering er, at revisor fgrst og fremmest har overtradt ISA 200 (afsnit 3), da vi her hgrer
om, at en revisor skal styrke regnskabsbrugernes tillid til regnskabet, ved at arbejde i
overensstemmelse med de geeldende standarder. Dernaest har revisoren brudt ISA 200 (afsnit 15)
og ISA 540 (afsnit 15, litra b), da han ikke har gget sin professionelle skepsis og har ikke vaeret
kritisk overfor de af ledelsens fastsatte forudssetninger for engagementerne. Vi mener, at
revisoren bgr have gget sin professionelle skepsis, da der i daveerende periode var store
problemer med pengeinstitutter i forhold til deres soliditet. Revisor burde vsere mere kritisk
overfor de forudszetninger, som ledelsen havde sat pa debitorernes tilbagebetalingsevne. Da
revisionsmalet i overstaende er vardianszettelse, kunne revisor have taget en stikprgve af de
engagementer, som banken havde samt efterprgvet forudsaetninger pa disse debitorer og
sidestillet dette med ledelsens forudsatninger. Hvis dette blev ufordrende og svaert for revisor, sa
kunne han have faet en 3. mand til at foretage vurdering af forudsaetningerne, hvilket ogsa er en
steerk revisionshandling og kunne dermed give et staerkere revisionsbevis. Ved at fortage disse
handlinger, hvilket kunne havde resulteret i at revisoren have opdaget, at ledelsen pa flere
engagementer havde overvurderet debitorernes tilbagebetalingsevne iszer i ar 3-10. Desuden bgr
han vare kritisk overfor bankens engagementer, hvor der ikke var konstateret OIV. Disse
engagementer skulle kontrolleres f@gr accept af bankens vurdering af engagementerne og de
oplysninger, som de havde fremlagt angdende engagementerne. Revisoren brugte nogle aldre
arsrapporter pa et engagement, hvor han burde gge sin professionelle skepsis og veere i stand til,
at se, at man hellere skulle ggre brug af de seneste aflagte arsrapporter, da dette ville veere med
til, at opdage nedskrivningsbehovet pa dette engagement. Dernaest skulle han have fortaget sine
egne undersggelser omkring ejerforholdene i de virksomheder, hvor banken havde nogle
engagementer. Revisionshandlingen kunne veere, at revisoren tog en stikprgve i
overensstemmelse med ISA 530, hvor han testede om ejerforholdene passer med bankens
oplysninger. Pa den made ville han have opdaget, at der var nogle engagementer, der skulle vaere

samlet som et engagement, da de tilknyttede virksomheder var under samme ejerkreds.
2. Verdiansattelse af bankens investerings- og domicilejendom

Revisoren er ligeledes blevet kritiseret af Erhvervsstyrelsen, for ikke at have opnaet tilstraekkelig
dokumentation af veerdiansattelsen af investerings- og domicilejendommene i Tgnder Bank.

Revisionen af bankens ejendomme er blevet fortaget i februar 2012, hvor revisoren havde faet
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fremlagt bankens vaerdiansattelsesberegninger og en ekstern vurderingsrapport af en
ejendomsmaegler, der var udpeget af bankens ledelse. Revisoren havde udfgrt stikprgvekontrol af
bankens tre stgrste ejendomme, som han ikke havde nogen vaesentlige bemaerkninger til (sag
2012-0033021, 2013). Revisor har derudover sammenholdt de af bankens fastsatte afkastkrav
med ”Colliers Markedsrapport” pr. 1. oktober 2011. Men revisor havde aldrig kommenteret pa
hvorfor denne markedsrapport er egnet til en sammenligning, da den indeholder afkastsatser for
et andet geografisk omrade, som er Esbjerg. Revisornaevnet anset derfor, at revisor ikke har
overholdt god revisorskik, ved at ikke have opnaet et tilstraekkeligt og egnet revisionsbevis
vedrgrende bankens fastsatte afkastsatser og derfor heller ikke vaerdianszettelsen af bankens

investerings- og domicilejendomme (Sag 35/2013, 2016).

Det er vores vurdering, at med finanskrisen, der for alvor tradte frem i 2007-2008, hvor der
derefter har vaeret store problemer med finansielle virksomheder og pengeinstitutter, er en
skeerpende omstaendighed for revisor. Revisor har ved vardianszettelse af bankens investerings-
og domicilejendom overtradt ISA 500 (afsnit 6) ved at ikke have opnaet tilstreekkeligt egnet
revisionsbevis angaende bankens afkastmodel. Hans sammenligning af bankens fastsatte krav med
"Colliers Markedsrapport” pr. 1. oktober 2011, er ikke tilstraekkelig til, at kunne konkludere, at
afkastsatsene er retvisende. Det skyldes, at markedsrapporten beskriver satser fra et andet
geografisk sted. Revisoren har derfor ikke kunne dokumentere for, hvorfor der er store andringer
i afkastsatserne mellem arene samt ikke foretaget de forngdne revisionshandlinger til, at
kontrollere, om de data, der indgar i bankens afkastmodel, er rimelig. Revisoren burde igen her
gge sin professionelle skepsis jf. ISA 200 (afsnit 15). Han skulle have forholdt sig kritisk til de
2&ndringer, der var i afkastsatsen i afkastmodellen, for der var tale om veesentlig belgb, som kunne
pavirke arsregnskabet. Han skulle dokumentere, hvad der var arsagen til de endringer i
afkastsatserne og hvorfor han fandt dem rimelige eller ej. De handlinger som revisor kunne have
gjort var, at kontrollere om disse afkastsatser var i overensstemmelse med de afkastsatser, der var
pa ejendommene i det geografiske omrade. Her kunne han ogsa fa en ekstern maeglers vurdering
af afkastsatserne, da det ogsa er en steerk revisionshandling og kunne styrke revisionsbeviset jf.
ISA 500. Ved at foretage disse handlinger ville revisor have opdaget, at flere af eiendommene var
overvurderet samt om der var behov for nedskrivning. Revisoren burde have haft en bedre

forstaelse og overblik over ejendomsmarkedet, hvorfor han burde vurdere, at der kunne vaere
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indikationer pa nedskrivninger af bankens ejendomsportefgljer, isaer fordi det var tilfaeldet i flere

banker i landet.
3. Going concern forudsaetning

Den naeste klage mod revisoren var hans manglende revisionshandlinger og dokumentation af
bankens fortsatte drift. Revisoren havde taget stilling til denne going concern forudsaetning, hvor
han har vurderet bankens basisindtjening, likviditet og soliditet, hvilket blev sammenholdt med
bankens selv opgjorte solvensbehov. Finanstilsynet udsendte et hgringsudkast d 6. februar 2012,
som havde a@ndringer i “regnskabsbekendtggrelse om finansielle rapporter for kreditinstitutter og
fondsmeaeglerselskaber” (sag 2012-0033021, 2013). Disse sendringer ville blandt andet pavirke den
made hvorpa bankerne skulle opggre OIV pa deres engagementer. Z£ndringerne skulle traede i
kraft 31. marts 2012. Det var ligeledes noget, som revisoren, blev gjort opmaerksom pa af en
statsautoriseret revisor, der havde hjulpet med dele af revisionen af Tgnder Bank, men denne
partner var ikke en underskrivende revisor for Tgnder bank. Revisoren valgte at drgfte dette
hgringsudkast mundtligt med bestyrelsen i et bestyrelsesmgde uden, at foretage yderligere
handlinger. Revisoren konkluderede derefter, at going concern forudsaetning var opfyldt, i det han
mente, at marginalen var tilstraeekkeligt og at banken sagtens ville kunne overholde lovgivningen
angaende solvenskravet for banker de kommende ar. Revisornaevnet mente derfor, at revisor ikke
havde foretaget de ngdvendige revisionshandlinger for hvorvidt going concern forudsaetningen var

opfyldt og derfor havde tilsidesat god revisorskik pa dette punkt ogsa (Sag 35/2013, 2016).

Det er vores vurdering, at den statsautoriserede revisor i overstdende punkt ikke har udfgrt
revisionshandlinger i overensstemmelse med ISA 570. Vi hgrer specifikt i afsnit 10 i ISA 570, at
@ndringer i lov eller reguleringer, der vil pavirke virksomhedens gkonomi negativt, er et eksempel
pa et forhold, hvor der kan rejses tvivl om hvorvidt forudsaetningen for, om fortsat drift er opfyldt.
Revisoren var i dette tilfelde klar over, at med det nye hgringsudkast fra Finanstilsynet, ville det
medfg@re, at bankens opggrelse af OIV pa deres engagementer ville blive pavirket. Pa trods af dette
valgte revisoren ikke at udf@rer yderligere revisionshandlinger udover at drgfte dette med
ledelsen. Vi vurderer, at revisor bgr have udfgrt nogle konsekvensberegninger af hgringsudkastet,
for at se, hvilken effekt det kunne have haft pa bankens opggrelse af OIV af deres engagementer i

fremtiden og derefter vurderer om banken vil kunne forsaette dens drift. Det faktum, at revisoren
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blev gjort opmarksom pa konsekvenserne af hgringsudkastet af en anden statsautoriseret revisor,
gore det til en skaerpende omstaendighed for revisor, som burde have fortaget yderligere

revisionshandlinger, fgr han konkluderede pa om going concern forudsaetningen var opfyldt.
4. Rapportering i revisionsprotokollen

Den naeste klage vedrgrer revisors rapportering i revisionsprotokollen for arsregnskabet 2011.
Erhvervsstyrelsen mente, at revisoren skulle have omtalt usikkerhederne omkring
veerdiansaettelsen af bankens investerings- og domicilejendomme og de her tilknyttede
revisionshandlinger. Det er vores vurdering, at de tilknyttede vaesentlige sk@nsmaessige
usikkerheder pa vaerdianszettelsen, at disse usikkerheder burde vaere medtaget i
revisionsprotokollen, samt de overvejelser som revisoren havde for de af banken benyttede
afkastsatser. Dette var Revisornaevnet enig i og mente derfor at revisoren havde overtradt den
davaerende revisorlov § 20 stk. 1 nr. 1 og derfor havde handlet i strid mod god revisorskik (Sag

35/2013, 2016).

Det naeste punkt, som Erhvervsstyrelsen mente, at revisoren skulle have medtaget i
revisionsprotokollen, var at omtale omkring seerlig forhold, herunder going concern. Der var tale
om det nye hgringsudkast fra Finanstilsynet. Erhvervsstyrelsen mente, at revisoren skulle med sin
forstdelse for bankens beregninger af nedskrivninger og forstdelse af de nye regler i
regnskabsbekendtggrelse, have taget dette forhold med i revisionsprotokollen, selvom dette
forhold allerede var blevet drgftet mundtligt med bankens bestyrelse til et bestyrelsesmgde.
Revisornaevnet gav dog ikke Erhvervsstyrelsen medhold pa dette punkt, da de mente, at
redeggrelsen af det nye hgringsudkast og de effekter det ville have for fremtidige nedskrivninger,
ved bestyrelsesmgdet var rigeligt og derfor kunne der ikke kraeves en gengivelse fra revisor af
dette forhold i revisionsprotokollen. Derfor blev revisor frifundet pa dette punkt (Sag 35/2013,
2016).

Det sidste punkt, som der blev klaget over, var revisors manglende omtale af korrespondance med
Finanstilsynet fra den 2. september 2011. Der blev meddelt et pabud fra Finanstilsynet angaende
solvensbehovsopggrelsen, men som ikke blev naevnt i revisionsprotokollen. Revisoren burde efter
vores vurdering have taget stilling til dette pabud fra Finanstilsynet og om banken efterlevede

pabuddet. Revisornavnet mente ogsa, at revisors manglende bemaerkning og stillingtagen til
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bankens efterlevelse af pabuddet havde vaeret imod § 4, stk. 5, i bekendtggrelse nr. 4 af 5. januar
2012 om revisionens gennemfgrelse i finansielle virksomheder og derfor ligeledes i strid mod god

revisorskik (Sag 35/2013, 2016).
5. Bankens bestyrelses manglende underskrift pa ledelsens regnskabserklaering

Revisoren har indhentet ledelsens regnskabserklaering fra banken, som er erklaering pa, at
regnskabet er udarbejdet af bankens ledelse og som skal indhentes for revisors erklaeringsafgivelse
jf. revisorloven § 1, stk. 2. Ledelsespategning for arsrapporten 2011 var underskrevet af samtlige
medlemmer af direktionen og bestyrelsen. Dog var regnskabserklaering, som blev indhentet 21.
februar 2012, kun underskrevet af bankens direktgr, som var Morgen Mortensen pa daveerende
tidspunkt. Erhvervsstyrelsen ansa dog, at revisoren bade skulle have indhentet underskrifter fra
direktionen og bestyrelsen i banken og mente derfor, at han havde tilsidesat god revisorskik (sag
2012-0033021, 2013).

Revisornaevnet mente ikke, at revisor havde handlet i strid mod god revisorskik, fordi at revisoren
accepterede, at regnskabserklaering kun havde behov for underskrift fra den daglige ledelse, som

havde det primare ansvar for regnskabsaflaeggelsen (Sag 35/2013, 2016).

Vores vurdering er, at indhentelse af underskrift fra bade direktionen og bestyrelsen vedrgrende
ledelsens regnskabserklaering, afhaenger af de enkelte tilfeelde. Her ses der eksempelvis pa
ansvaret for regnskabsafleggelsen i virksomheden. Under vores interviews med vores
statsautoriseret respondenter erfarede vi, at regnskabserklaeringer kan indeholder flere punkter.
Spgrgsmalet om hvem der underskriver afhaenger af hvem, der har kendskab og ansvaret til de
enkelte punkter. Der er eksempelvis et punkt, der omhandler varelageret, hvor en underskrift fra
varelagerchefen bgr indhentet. Det er ikke et krav, at der skal foreligge en underskrift bade fra
bestyrelsen og direktgren. Derfor er det ogsa vores vurdering, at revisor ikke kan klandres for

noget pa dette punkt.
6. "Den uafhaengige revisors erklaering vedrgrende resultatforventninger for 2012”

Dette forhold vedrgrer ikke arsregnskabet 2011, men som neaevnt tidligere, de udstedte
kapitalbeviser i form af hybrid kernekapital to maneder fgr konkursen. Her skulle banken fgrst
have den lovpligtige erklzering afgivet af bankens revisor for prospektet. Revisoren skulle afgive

erklaeringen ISAE 3400, som er “Undersggelse af fremadrettede finansielle oplysninger (budgetter
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og fremskrivninger)”. Revisoren konkluderede pa sin erklaering, at han var enig med de
forudszetninger, der var sat og at de stemmede overens medresultatforventninger i 2012.
Erklaeringen skulle sikre, at potentielle investorer gad og kunne stole pa resultatforventningerne,
for at investere i det nye prospekt. Erhvervsstyrelsen mente ikke, at erkleeringen var udarbejdet i
overensstemmelse med ISAE 3400, da det er et krav i ISAE 3400, at revisor tager stilling til
forudszetninger, som ligger til grund for de fremadrettet finansielle oplysninger (sag 2012-
0033021, 2013). Revisoren havde derfor erkendt noget, som han ikke havde foretaget. Han
mente, at der var tale om en fejl og de arbejdshandlinger, som han udfgrte var i
overensstemmelse med ISAE 3000, som er “Andre erklzeringsopgaver med sikkerhed end revision
eller review af historiske finansielle oplysninger”. Revisornavnet ansa derfor, at revisoren pa dette
punkt havde tilsidesat god revisorskik, da han havde afgivet erklaering ISAE 3400, men ikke udfgrt
de ngdvendige handlinger, som var kreevet i ISAE 3400 og dermed overtradt

erkleeringsbekendtggrelsen § 14, stk. 2 (Sag 35/2013, 2016).

Efter vores vurdering burde revisoren i dette tilfaelde arbejde i overensstemmelse med ISAE 3400.
Selvom revisoren havde erkendt havde han ikke taget stilling til de forudsaetninger, som banken
besad, for de fremadrettet finansielle oplysninger. Revisoren kunne have foretaget
revisionshandlinger, sasom en kvantitativ gennemgang af budgetterne og de indarbejdede
forudszetninger. Revisoren kunne ligeledes analysere hvor velbegrundet forudsaetningerne foreld
og om praesentation af budgettet var tilstraekkelig. F@rst derefter kan revisor give en konklusion

med en hgj grad af sikkerhed pa en ISAE 3400 erklaering.

3.2.2.3 Besvigelsestrekant

| det naervaerende afsnit vil der ses naermere pa, hvordan besvigelsestrekanten kunne se ud ved
Tonder Bank sagen. Det vil blive foretaget anvendelse af de tre omtalte underkategorier:
incitament, mulighed og retfaerdigggrelse. Fgr gennemgangen skal det igen pointeres, at der
stadig er uklarhed omkring uregelmaessighederne i Tender bank sagen om hvorvidt det var nogle
bevidste handlinger eller ledelsens manglende kompetence. Det kan vurderes, at der er
indikationer pa at der er lavet regnskabsmanipulation hvor der efter vores vurdering ikke er tale
om en person, der har udfgrt disse besvigelser men flere i denne sag. Det kunne vaere bade

direktgren Mogens Mortensen og andre medlemmer af ledelsen i Tgnder Bank. Vi vil nedenfor
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gennemga hvordan besvigelsestrekanten kunne se ud ved Tgnder bank, hvis vi antager, at det var

nogle bevidste handlinger fra ledelsen.

Incitament: Incitamentet har veeret, at man gerne vi leve op til lovgivningens solvenskrav for en
bank og samtidig tiltraekke kapital fra aktionezerer, hvilket muligvis kun ville forekomme hvis

regnskabet sa godt ud og man undlod derfor, at nedskrive alt for meget pa engagementerne.

Mulighed: Muligheden for regnskabsmanipulationerne har veeret der, da Mogens Mortensen og
andre medlemmer af ledelsen er med til, at afleegge regnskabet. Idet at der muligvis var flere

personer i ledelsen involveret, hvilket ogsa giver bedre mulighed, for at begd besvigelserne.

Retfeerdigggrelse: Deres retfaerdigggrelse kunne ligge i, at de mener, at de giver sa meget til

banken, at den har fortjent, at fortszette sin drift og ikke bliver fanget af de mange nedskrivninger.

3.2.2.4 Afgarelse pa sagen

Tender Bank sagen er interessant, fordi det er en relativ ny sag, hvor det kan ses, at revisors
arbejdshandlinger pa flere punkter har veeret mangelfulde. Revisoren Carsten Petersen fra BDO
blev indberettet til Revisornavnet af bade Erhvervsstyrelsen og Finanstilsynet, for at afgive en
blank pategning pa arsregnskabet 2011, selvom regnskabet ikke gav et retvisende billede af
Tgnder banks gkonomiske situation. Revisornaevnet tildelte derfor ogsa revisoren en bgde pa
200.000 kr. som blev fastsat efter revisorloven § 44 stk. 1. Revisornaevnet ladge veegt pa, at
revisoren pa flere vasentlig omrader, som maling af udlansengagementerne og veerdiansaettelse
af bankens ejendomme samt erklaeringen pa prospekt for 2012, havde tilsidesat god revisorskik jf.
revisorloven § 16 stk. 1. (Sag 35/2013, 2016).

Den fratradte direktgr Mogens Mortensen blev ligeledes sigtet af bagmandspolitiet (ogsa kaldet
S@IK) i oktober 2014, hvilket skyldtes, at Mogens Mortensen ikke havde opgivet tilstraekkelig
oplysninger til Finanstilsynet om bankens gkonomi. Der var her tale om ejendomsselskaber, der
var i rigtig darlig gkonomiske forfatning, indbyrdes forbundet og var en stor del af Tgnder banks
basiskapital. Mogens Mortensen blev derfor i retten i Svendborg december 2015 tildelt en bgde pa

25.000 kr. for ikke at have givet tilstraekkelig oplysninger til Finanstilsynet (Mortensen, 2015).

Dernaest havde konkursboet for Tgnder Bank i efteraret 2015 ogsa gjort krav pa erstatning fra
revisorerne, direktgren og bestyrelsen pa 180 mio. kr. (Just, 2017). Konkursboet ans3, at ledelsen i

Tonder Bank havde svigtet deres ansvar i nogle ar fgr konkursen ved blandt andet, at ikke
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nedskrive tilstreekkeligt pa flere af bankens engagementer. Sagen mod revisoren, direktgren, og
bestyrelsen er dog stadig ikke afsluttet og er op til behandling pa Landsretten (Just, 2017). Hvad
angar direktgren Mogens Mortensen og bestyrelsen i Tender Bank, kan man godt forstille sig, at
de bliver erkendt skyldige for et erstatningskrav, da de har haft det primzere ansvar for
regnskabsafleeggelsen og derfor ogsa nedskrivningen pa deres engagementer. Men vi har dog set
sager, hvor bestyrelsen alligevel er frifundet for et erstatningskrav, som fx Memory Card sagen.
Ser vi pa sandsynligheden for, at revisoren bliver tilkendegivet et erstatningskrav, sa virker det til,
at veere rimelig sandsynligt, da revisoren har givet en blank pategning pa et arsregnskab, der
overhoved ikke har vaeret retvisende. Pa den anden side kan det ogsa veere muligt, at Landsretten
ikke kan kreeve et erstatningskrav fra revisoren, hvis der ikke kan forefindes en
arsagssammenhang mellem revisorens ansvarspadragende fejl og tabet, hvilket vi ogsa erfarer i

Memory Card sagen.

3.2.3 Delkonklusion

Vores undersggelse af sagerne i Tgnder Bank og Memory Card viser, at der kan vaere situationer,
hvor revisorens praktiske revisionshandlinger ikke efterkommer kravene i lovgivningen. | bade
Memory Card og Tender Bank kan det ses, at revisorerne pa flere punkter ikke har, kunne leve op
til den geeldende lovgivning og derfor tilsidesat god revisorskik. | Memory Card sagen har
revisorernes revisionshandlinger vaeret mangelfuldt, da de bl.a. ikke havde taget de ngdvendige
forbehold i pategning pa flere punkter. Dette kan eksempelvis ses ved vaerdianszettelsen af
varelageret, hvor revisorerne mente, at der var usikkerheder omkring, de foretaget
veerdireguleringer i varelageret, da man ikke havde kendskab til det anvendte IT- program.
Revisoren blev begraenset i, at foretage sine revisionshandlinger som var at indhente en ekspert,
der kunne hjelpe med forstd IT- programmet. Dette forslag blev nedlagt af ledelsen i Memory
Card. Revisorerne burde derfor have taget forbehold for vaerdianseettelsen af varelageret, da de
ikke havde opnaet den tilstreekkelige forstaelse af vaerdireguleringerne i varelageret. Derudover
skulle revisorerne have udvist en gget professionel skepsis under revisionen, da de under deres
planlaegning var bekendt med, at der var nogle incitament programmer til stede, som ggede
besvigelsesrisikoen. De skulle ogsa vaere mere kritisk overfor ledelsen og deres udtalelser og i

stedet efterprgvet deres udtalelser, for at se om tingene virkelig var som ledelsen havde sagt.
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Ved Tgnder Bank var der ogsa tale om nogle uregelmaessigheder i arsregnskabet, men her er det,
som sagt tidligere, ikke klart om det er en bevidst handling fra ledelsen eller deres manglende
kompetence. Der var tale om bankens engagementer og ejendomme, som banken ikke havde
nedskrevet tilstraekkeligt pa og som revisoren heller ikke havde nogle vaesentlig bemaerkninger til i
sin pategning. Revisoren havde ogsa her accepteret mange af de forudsaetninger og afkastsatser
som banken havde sat, uden at foretage sig yderligere revisionshandlinger. Det kan konstateres at
revisoren bgr udvise den professionelle skepsis, som det er kraevet i ISA 240 og efterprgvet disse
forudszetninger pa bankens engagementer og afkastmodel for ejendommene, samt foretaget en
vurdering om disse var rimelige. Disse handlinger havde resulteret i, at revisoren kunne opdage, at
der var et nedskrivningsbehov pa flere af bankens engagementer og ejendomme. Pa den made
ville han ogsa have foretaget sig tilstraekkelig revisionshandlinger for, at kunne sige noget om
veerdiansattelsen og maling af engagementerne og ejendommene. Disse sager har vist, at der
ogsa kan veaere situationer, hvor revisoren fejler og ikke lever op til lovgivningen samt hvilke
handlinger han burde have udfgrt for, at leve op til lovkravene.

Spergsmalet er sa om disse uregelmaessigheder havde vaeret opdaget, hvis revisorerne havde levet
op til lovgivningen. Det kan diskuteres om, hvorvidt revisoren sa havde opdaget disse besvigelser,
hvis han havde levet op til lovkravene. For det kan godt veaere, at revisorerne havde taget nogle
stikprgver, dog er dette ikke sikkert at besvigelserne kunne findes i disse stikprgver, men revisoren
havde i stedet levet op til de krav, der stilles for ham. Hvis revisoren pa den anden side i Memory
Card sagen havde taget forbehold for de enkelte punkter, hvor der var usikkerheder ville dette
kunne resultere i at regnskabet var mere retvisende for investorerne. Det samme er geeldende for
revisorerne i Tgnder Bank. Deres forbehold havde ogsa gjort, at aktionzererne i Tgnder Bank
maske havde valgt ikke, at investere i banken. Dermed kan man sige, at revisors overholdelse af
lovgivning ikke ngdvendigvis havde gjort, at han havde opdaget besvigelserne, men det kunne
veere med til, at give et mere retvisende billede af virksomhedernes gkonomiske situation for

regnskabsbrugerne.

3.3 Analyse af regnskabsbrugernes forventninger og eksistensen af forventningsklgften
Hvorvidt der eksisterer en forventningsklgft mellem revisors arbejde og regnskabsbruger er en
omstridt og omdiskuteret emne. Dette gav anledning til en undersggelse i forhold til, hvilke

forventninger regnskabsbrugerne har til en statsautoriseret revisor med hensyn til, at afdaekke
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besvigelser. Vi vil anvende Brenda Porters teori og Bent Warming Rasmussens undersggelse om
forventningsklgften for derefter at sammenligne empiriske undersgger, der er foretaget i

afhandlingen med ISA 240 om deres forventninger er i overensstemmelse med standarden.

3.3.1 Regnskabsbrugers forstaelse af besvigelser

Der er flere forskellige definitioner pa, hvad besvigelser er og hvordan den enkelte forstar
begrebet besvigelse. Som naevnt tidligere beskriver ISA 240 besvigelsesbegrebet saledes: ” En
handling der bliver udfgrt af den daglige ledelse, den @gverste ledelse, medarbejdere eller
tredjeparter”. Dette betyder at besvigelser ikke kun kan begas af en person, men kan begas af

flere personer i en virksomhed uanset, den enkeltes stilling i virksomheden.

Pa baggrund af dette blev vores respondenter forhgrt om, hvad de mente besvigelsesbegrebet
afdaekkede. Dette resulterede i, at samtlige af respondenterne havde et entydigt svar udover den

ene respondent.

Respondent P naevner, at han ikke ved, hvad begrebet besvigelser afdaekker (bilag 8). De tre andre
respondenter mener, at besvigelser kan vaere, nar medarbejder har adgang til systemer, hvor de
kan misbruge deres rolle i virksomheden ved, at foretage transaktioner, der kan berige dem
gkonomisk. Desuden nzvner de, at det er en gkonomisk kriminalitet, hvor der begas

dokumentforfalskning, underslaeeb mm.

Det viser sig at flere af vores respondenters besidder en rimelig viden omkring forstaelse af
besvigelser, hvilket stemmer i overensstemmelse med definitionen jf. ISA 240. Pa baggrund af
dette, kan det vurderes at vores respondent P, ikke har sezrlig meget kendskab og erfaring
indenfor feltet. Dette kunne skyldes, at han ikke har en uddannelsesbaggrund og har en lille

virksomhed.

3.3.2 Hvem repraesenterer revisor ifglge regnskabsbruger

| Revisorloven § 16 stk. 1 naevnes det, at revisor er offentlighedens tillidsrepraesentant under
udfgrsel af sin revision. Dette betyder, at revisoren skal udfgre opgaver saledes, at offentligheden
har tillid til revisoren. Vi har forhgrt vores respondenter om, hvem de mener revisoren
repraesenterer og om det er i overensstemmelse med Revisorloven. To af respondenterne havde
samme forstaelse som revisorloven. Respondent A, havde et st@rre overblik over, hvem revisoren

repraesenterer i forhold til de andre respondenter. Respondent A, arbejder hos Erhvervsstyrelsen
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og derfor har han et stgrre overblik over revisorens arbejde. Han naevner, at revisoren er
offentlighedens tillidsrepraesentant, hvilket betyder, at han ikke udelukkende reprasentere
virksomheder, men ogsa offentligheden sasom kreditorer, aktionzerer og andre interessenter.
Desuden navner han, at det er vigtigt, at revisoren er uafhaengig af kunden og ikke har alt for teet
forhold med denne. Respondent R, har samme opfattelse om respondent A, da ligeledes mener, at
revisoren skal udfgrer sit erhverv, som det er kraevet i lovgivningen. De to andre respondenter har
til holdning, at revisoren udelukkende repraesenterer klienten, nar revisoren udfgrer sin revision.
Respondent O naevner, at det er vigtigt, at se pa hvilken ydelse revisoren leverer. Hvis vi antager,
at revisoren udfgrer regnskabsmaessige assistance eller laver revision af arsrapporten betyder det,
at han repraesenterer virksomheden. Desuden papeger han, at revisoren ogsa kan vaere udsat for
andre opgaver, hvor han repraesentere andre parter f.eks. ved kpb af en virksomhed. Her
repraesenterer revisoren kpberen, saxlgeren og offentligheden, da han giver sikkerhed for, at
transaktionerne i den solgte virksomhed, er godkendte. Respondent P’s holdning stemte ogsa

overens med respondent O’s udsagn.

Pa baggrund af ovenstaende kan det vurderes, at halvdelen af vores respondenter har en forkert
forstdelse af, hvem revisoren repraesenterer. De har en betragtning af, at revisoren primaert
repraesenterer klienten, hvilket indikerer, at nogle af regnskabsbrugerne ikke har den tilstraekkelig
viden om revisorens arbejde og rolle i en virksomhed. Dette medfgrer, at der er en
forventningsklgft pga. det manglende erfaringsgrundlag om revisionsarbejdet og manglende
forstaelse for, hvem revisor repraesenterer. Pa baggrund af dette kan det vurderes, at der er en
rimelighedsklgft med hensyn til, hvem revisoren repraesentere og hvad der gzelder i revisorloven,
da de har en manglende viden og forstaelse for, hvem revisor repraesentere. Revisoren fremstar
som offentlighedens tillidsrepraesentant, hvilket medfgrer, at samfundet vil have en anden
synsvinkel af revisionsarbejdet. Samfundet opfatter revisoren som en repraesentant for hele
offentligheden og ikke blot klienten. Revisoren skal derfor bade tage hensyn til klientens og

offentlighedens interesser.

En af arsagen til at nogle regnskabsbruger har en forfejlet forstaelse af revisors repraesentation
kan vaere, at virksomhederne har muligheden for at selv vaelge og betale deres revisor for at

revidere regnskabet. Derudover fungerer revisoren ogsa nogle gange som sparringspartner og
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radgiver for virksomhederne, hvilket kan vaere medvirkende til at regnskabsbrugeren faet et

indtryk af, at revisoren repraesenterer klienten.

3.3.3 Regnskabsbruger forventninger til revisors opdagelse af fejl i regnskabet

| neervaerende afsnit forhgrte vi regnskabsbruger om, hvilke forventninger de havde til revisoren
ved revision af virksomheden, samt hvilke evt. mangler revisoren kunne have under revisionen.
Det viste sig her, at respondenterne havde nogle forskellige holdninger. Respondent O navnte, at
han ikke mener, at revisoren kunne sikre et fejlfrit regnskabet. Revisoren skal derimod sikre at
regnskabet foretaget uden vaesentlige fejl samt at det giver et retvisende billede af regnskabet.
Vores respondent A er enig i det, som respondent O nzevner, da han ligeledes mener, at
regnskaber skal vaere uden vaesentlig fejl. Desuden naevner han, at der godt kan forekomme sma
fejl, som revisoren ikke har opdaget. Samtidig navner, Respondent R, at regnskabet skal veere
uden fejl eftersom revisoren har ekspertise indenfor omradet. Respondent P er ogsa af samme
holdning som respondent R, da han mener, at regnskabet skal veere fejlfrit. Det er
bemaerkelsesvaerdigt, at respondent P mener, at fejl afspejler at revisor ikke har udfgrt sine
pligter. Pa baggrund af dette kan det ses, at respondents P og R, har en hgjere forventning til
revisor end de andre respondenter. Ved at drage paralleller til ISA 240 vurderes det, at disse
respondentens krav er for hgje. Revisoren skal udvise den ngjagtighed og hurtighed, som opgaven
kraever i overensstemmelse med revisorloven § 16 stk. 1. Dette betyder at revisoren ikke kan
opdage alle fejl og der kan forekomme mangler. Revisoren skal foretage stikprgver i forhold til
revisionen og derudover kontrollere transaktioner i virksomheden. Dette erbetyder ikke, at

revisoren kan kontrollere alle transaktioner, da revisionen skal veere omkostningseffektiv.

Revisoren kan sikre, at regnskabet er uden vaesentlig fejl og informationer, men dog ikke et fejlfrit
regnskab. Derfor kan det anses for, at der eksisterer en forventningsklgft mellem disse
regnskabsbruger og revisoren som bliver manifesteret af rimelighedsklgft. Dette kan udledes pa
baggrund af respondenten P og R’s udsagn, da deres forventninger til revisoren er hgjere end hvad
det er rimeligt at forvente af en revisor. De andre respondenters forventninger kan anses for at
veere rimelige i forhold til, hvad der kan kraeves af revisoren jf. revisorloven § 16 stk.2. Revisoren
har til opgave, at give hgj grad af sikkerhed i sin pategning, men ingen absolut sikkerhed. Derfor

kan der stadig forekomme fejl og mangler i regnskabet som revisoren ikke opdager.
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For at formindske forventningsklgften mellem regnskabsbrugeren og revisoren, er det vigtigt at
der sker en dialog mellem dem netop for at konkretisere, hvad revisoren skal levere af ydelse og
hvordan dette skal forlgbe. Pa denne made kan revisoren give regnskabsbrugeren en forstaelse af,

hvad revisors arbejde gar ud pa.

Bent Warming, har foretaget en lignende undersggelse, baseret pa tre forskellige regnskabsbruger
herunder aktionzerer, direktgrer og arbejdsmarkedsjournalister. Undersggelsen viste, at
regnskabsbrugerne mente, at revisoren havde fejlet, hvis en virksomhed gar i betalingsstandsning i
6 maneder efter en statsautoriseret revisor har afgivet sin pategning (Warming, 1990). Ved
paralleldragelse mellem vores empiriske undersggelse og Bent Warmings undersggelse kan det
sammenfattes at der forekommer ligheder. Dette kan ses, da regnskabsbrugerne i Bent Warmings
undersggelse mente, at revisoren skal opdage alle fejl i regnskabet samt hvis det gar darligt for en
virksomhed efter en revisorens pategning, betyder det, at revisoren skal palaegges en del af
ansvaret. Vores undersggelse, viser ogsa, at nogle af respondenterne giver udtryk for, at revisoren

skal opdage alle fejl i regnskabet.

3.3.4 Regnskabsbrugers forventninger til revisors opdagelse af besvigelser

Vi fandt det ngdvendigt, at forhgre vores respondenter om i hvilken grad, at de mente, at det var
revisorens opgave, at opdage besvigelser samt om det stemmede overens med revisors faktiske
arbejde. Flertallet af respondenter havde den opfattelse af, at det i hgj grad var revisors opgave at

opdage besvigelser i en virksomhed.

Respondent O havde den holdning, at revisoren burde kunne opdage en ubalance ved sin
afstemning af alle konti. Det er forventning, at revisoren burde opdage en evt.
uoverensstemmelse. Beleegget for hans pastand var, at revisoren har adgang til alle systemer
under revisionen. Samtidig udtrykker respondenten at det f@grst og fremmest er virksomhedens
eget ansvar, at have nogle interne kontroller, der kan forhindre en evt. besvigelse. Herunder
navner han, at der i alle virksomhed burde vaere et “godkendelses system”, hvor der er flere folk i
virksomheden, der skal godkende en udbetaling, fér den udbetales. P4 den made kan en
virksomhed sikre, at der ikke bliver udbetalt nogen penge, som ikke har en erhvervsmaessig
karakter. Yderligere mener han, at hvis virksomhedens interne kontroller ikke opdager

uregelmaessigheder, er det derefter revisorens ansvar, at opdage disse. Respondent P har mening
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som respondent O. Han neaevnte fglgende ”Det revisoren der skal vide hvordan man laver
underslaeb. Det er jo hans arbejd.” (Bilag 8). Han mener, at det er en del af revisorens erhverv, at
besidde kendskab til sddan nogle uregelmaessigheder og dermed ogsa dennes pligt, at opdage
disse. Virksomhedens stgrrelse er ogsa noget, der har en afggrende betydning for, hvad der kan
forventes af revisoren, mener respondent R. Han mener, at sandsynligheden for, at revisoren kan
opdage nogle uregelmaessigheder, er ret lille, hvis revisoren kun besgger virksomheden en gang
om aret. Hvorimod ved Igbende revision, er det mere sandsynligt, da revisoren har de ngdvendige
ressourcer til, at opdage vaesentlige besvigelser i virksomheden. Desuden mener respondent A, at
det ikke er revisorens opgave, at opdage besvigelser. Desuden mener han at hvis der er noget, der
indikerer risici for besvigelser ved revisors planlagning og gennemgang af de interne kontroller,
betyder det, at revisoren skal foretage yderligere revisionshandlinger, for at afdaekke risiciene.
Derfor skal der veere en indikation under planlagningen, fgr revisoren kan foretage yderligere

revisionshandlinger.

Pa baggrund af ovenstaende kan det vurderes, at der eksisterer en forventningsklgft mellem
regnskabsbrugerne og revisors arbejdsopgaver. Herunder er der tale om en praesentationsklgft,
hvor arsagen er den utilstraekkelige regulering, da flertallet af regnskabsbrugerne har en
forventning om, at det er revisorens opgave, at opdage besvigelser. Men ifglge ISA 240, er det
ikke revisors arbejde, at opdage besvigelser, men derimod sgrge for at opna en hgj grad af
sikkerhed for, at regnskabet er uden vasentlig fejlinformation. Disse forventninger ggr, at der
opstar en forventningsklgft mellem regnskabsbrugernes forventninger til revisors arbejde og hvad
der faktisk kreeves af revisor ifglge ISA 240. Revisoren kan foretage sig nogle
risikovurderingshandlinger og tage stikprgver for at se, om der kan vaere risici for veesentlig
fejlinformation som fplge af fejl eller besvigelser. Hvis disse handlinger ikke kan identificere nogle
uregelmaessigheder som fglge af besvigelser - skal revisoren ikke ggr yderligere ifglge
lovreguleringen. Hvis virksomheden pa et senere tidspunkt opdager nogle uregelmaessigheder,
gaelder det, at man undersgger, om revisoren har en tilstreekkeligt og egnet revisionsbevis. Hvis
dette er tilfeeldet kan der ikke palaegges noget ansvar hos revisoren. Dette er ligeledes tilfeeldet i
Bent Warmings undersggelse, der viser, at de tre typer af regnskabsbrugerne mener, at det er en
af revisorens centrale opgaver, at opdage underslaeb i den reviderende virksomhed (Warming,

1990).
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| henhold til ovenstaende har vi forsggt, at stille regnskabsbrugerne nogle specifikke eksempler i

forhold til, hvad de forventer af revisoren i forskellige situationer.
Ad 1) Besvigelser begdet af ledende medarbejdere i virksomheden

Det fgrste eksempel var, om de forventede, at revisorens arbejde sikrede, at der ikke var begaet
besvigelser af virksomhedens ledende medarbejdere. Respondent O’s holdning var, at ved mindre
virksomheder, hvor revisoren kun kommer forbi en gang om aret, kan det vaere sveert, at forvente
for meget af revisoren i forhold til at opdage besvigelser. Ved st@rre virksomheder, hvor revisoren
kommer regelmaessigt, bgr revisoren kunne opdage om der er blevet begdet besvigelser af
virksomhedens ledende medarbejder. Dette kan revisoren opdage ved hjelp af interaktioner med
medarbejderne og gennemgang af de interne kontroller, samt ved at kontrollere, om de interne
kontroller bliver respekteret. Desuden navner respondenten P, at revisoren skal vaere ekstra
opmaerksom pa den teknologiske udvikling, hvilket medfgrer stgrre krav med hensyn til revisorens
agtpagivenhed. Dette udtrykkes ved, at respondenten pointerer, at det er nemmere at svindle i
dag pga. de teknologiske zndringer, hvorfor det saetter stgrre krav til revisorens IT- kendskab for,
at kunne opdage uregelmaessighederne. Pa baggrund af ovenstdende kan det ses at, respondent
O’s forventninger bliver stgrre til revisoren, nar der er tale om en stgrre virksomhed. Hvorimod
respondent R mener, at revisoren skal vaere i stand til at kunne, opdage uregelmaessighederne nar
den ledende medarbejder begar besvigelser. Det samme mener respondent P, hvilket kommer til
udtryk ved fglgende: “Han skal jo opdage det. Det er altsa hans arbejde” (Bilag 8). Respondent A,
er ikke enig i udsagnet, da han mener, at revisoren ikke kan give sikkerhed for, at der ikke er blevet
begaet besvigelse af de ledende medarbejdere. Hvis revisoren stgder ind pa lignende situationer,
er det hans opgave at rapportere det videre, dog kan han ikke s@rger for, at det ikke sker igen.
Flertallet af vores respondenter mener, dermed at revisoren bgr opdage, hvis en ledende
medarbejder begar besvigelser. | forhold til dette har vi benyttet os af Bent Warmings
undersggelse, da han ogsa har undersggt regnskabsbrugernes forventninger til revisoren i forhold
til hans arbejde sikre, at der ikke bliver begaet besvigelser af ledende medarbejder. Undersggelsen
bekraefter udsagnet, da regnskabsbrugerne i hans undersggelse ogsa forventer, at revisorens
arbejde sikrer, at der ikke er begaet besvigelser af virksomhedens ledende medarbejdere

(Warming, 1990).
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Ad 2) Fiktive fakturaer og forfalskning af dokumenter

Det naeste eksempel, som vi forhgrte regnskabsbrugerne i, var om det var revisorens opgave at
opdage fiktive faktura eller forfalskede dokumenter. Det viste sig at flertallet er enig, om at det
kunne sveert, at forvente det af revisoren. Respondent O kommer med fglgende eksempel med, at
revisoren kan tage stikprgver og gennemga kontrakterne, netop for at vurdere om der er
uregelmaessigheder, der giver anledning til mistanke samt sammenhaeng mellem dem. Desuden
naevner han, at det kan vaere sveert for revisoren at gennemga alle transaktioner og poster, og
derfor er det vanskeligt for revisoren, at opdage eventuelle forfalskninger i tilfelde af at ledelsen
er ind over det. Respondent A og P giver udtryk for samme holdning, da de mener, at det kun er de
helt abenlyse forfalskninger og fiktive faktura, at revisoren kan opdage. Det kan veere faktura, hvor
der er lavet photoshop eller tilfgjet noget ekstra tekst i dokumenterne. Desuden navner de, at
det kun er noget revisoren vil opdage, hvis revisoren har haft foregaende mistanker under sin
planlaeegning omkring forholdet. Respondent A naevner, at Erhvervsstyrelsen har oplevet dette i

nogle sager og at det kan veere sveert at bemaerke.

Dette tyder pa, at respondenterne til dels har samme holdning, om at det kan veere vanskeligt for
revisoren, at opdage dokument forfalskninger. Respondent R mener derimod, at revisoren bgr
kunne opdage forfalskninger, da revisoren har de ngdvendige systemer og redskaber til, at kunne
se virksomhedens transaktioner og hvor virksomhedens penge ender op. Dermed kan det
sammenfattes, at den mest dominerende og udbredte holdning er, at der ikke kan stilles krav til,
at revisoren skal vaere i stand til at opdage eventuelle forfalskninger af faktura og dokumenter. Her
adskiller respondent R sig, da han mener at revisoren bgr kunne opdage besvigelserne i forhold til

forfalskningerne.

| forhold til ad 2 kan det vurderes, at forventningsklgften er meget ubetydelig i forhold til
opdagelse af fiktive faktura og forfalskede dokumenter. Regnskabsbrugerne har en klar forstaelse
om, at det er vanskeligt for revisoren, at opdage. | forhold til ad 1 kan det ses, at
forventningsklgften er noget st@grre, hvorfor prasentationsklgften finder sted, da det ifglge ISA
240 ikke er revisorens arbejde, at opdage besvigelse, dog er det stadig regnskabsbrugernes
generelle forventning. Desuden kan rimelighedsklgftens eksistens ogsa ses i ovenstaende. Det

vurderes ikke for, at veere rimeligt, at forvente af en revisor, at det i hgj grad er hans opgave at

Side 97 af 181



opdage besvigelser og at hans revision sikrer, at der ikke er begdet besvigelser af de ledende
medarbejdere. For netop fordi, der er tale om besvigelser, sa er de oftest skjult og sveert for

revisor, at kunne opdage.

Ser vi pa de tidligere gennemgaet sager, kan det bemaerkes, at regnskabsbrugernes forventninger
om, at revisoren skal opdage besvigelserne heller ikke opfyldes af revisorerne i Tgnder bank og
Memory Card. | sagerne var der flere uregelmaessigheder, som revisorerne ikke havde opdaget.
Arsagen til dette var, at revisoren pa flere omrader ikke havde foretaget tilstraekkelig
revisionshandlinger i overensstemmelse med de respektive ISA’er. Pa baggrund af dette kan det
vurderes at, at der i denne situation har veeret en forventningsklgft pga. revisorens utilstraekkelige
praestation. Her opfyldte revisorernes revisionshandlinger hverken op til regnskabsbrugernes
forventninger og heller ikke op til de stillede krav i ISA’erne. Derfor er der her tale om en

praestationsklgft, som er arsagssammenhaeng til forventningsklgften.

Der eksisterer derfor bade en rimelighedsklgft og praestationsklgft mellem regnskabsbrugerne og
revisorens revisionshandlinger i forhold til opdagelse af besvigelser. Denne forventningsklgft kan
blandt andet skyldes regnskabsbrugernes misforstaelse af revisorens arbejde. Som Bent Warming-
Rasmussen naevner i sin undersggelse kan denne forventningsklgft formindskes ved erfaringer.
Det vil give anledning til er stgrre indsigt i lovreguleringerne vedrgrende revision fra
regnskabsbrugernes side, hvilket muligvis resultere i, en formindskelse af den eksisterende

forventningsklgft.

3.3.5 Regnskabsbruger forventninger til revisors opdagelse af henholdsvis regnskabsmanipulation
og misbrug af aktiver

Derefter gik vi mere i dybden med de to besvigelsesformer og forhgrte vores respondenter om,
hvorvidt deres forventninger til opdagelse af henholdsvis regnskabsmanipulation og misbrug af
aktiver, kunne veere forskellige. Vores undersggelse viste umiddelbart, at forventninger herom
godt kunne veere forskellige. Respondent O havde den forventning, at revisoren opdagede alle
vaesentlig besvigelser, der havde noget med regnskabsmanipulation, da det er, hvad han blandt
andet er ansat til. Vedrgrende misbrug af aktiver, sa var hans forventninger noget lavere. Eftersom
revisoren ikke altid befinder sig i en virksomheden, kan det veere sveere for revisoren at opdage

disse typer af besvigelser. Revisoren havde det sveert med at bemazerke, om virksomhedens
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ressourcer bliver brugt pa privat basis af virksomhedens ledelse eller medarbejdere. Han mener
desuden, at revisoren skal kunne opdage, hvis en fra virksomheden overfgrer penge til sin egen
konto eller en konto der ser misteenksom ud. Respondent R har af samme opfattelse i, at
revisoren bgr opdage alle vaesentlige regnskabsmanipulationer sasom veerdiansattelse af
aktiverne. Dertil burde revisoren kunne opfange det med den erfaring som han besidder, som
statsautoriseret revisor. Respondenten R mener yderligere, at det kan vaere svaert for revisoren, at
opdage misbrug af aktiver, dog ikke umuligt at opdage. Hvis revisoren under sin gennemgang af
lageret opdager, at der forekommer uregelmaessigheder i form af varemangel kan arsagen af dette
veere misbrug fra lagermedarbejderens side. Det er sadan nogle misbrug, som revisoren bgr
identificere, mener respondent R. Respondent P’s umiddelbare forventning til opdagelse af
regnskabsmanipulation vil veere stgrre. Han mener, at revisoren pa baggrund af den teknologiske
udvikling nu ogsa har redskaberne til, at konstatere vaesentlige besvigelser i form af misbrug af
aktiver. Pa baggrund af dette er der foretaget forskellige undersggelser omkring
forventningsklgften herunder Brenda Porters undersggelse omkring feltet. Hendes undersggelse
viser, at regnskabsbrugerne vurdere, at revisoren ved scenarier, hvor der bevidst findes
manipulering af regnskabet og misbrug af virksomhedens aktiver, ikke praesterer tilstraekkeligt pa

trods af at dette ikke er et krav for revisoren ifglge lovgivningen (Porter, 1993).

Her eksistere der en forventningsklgft i form af, at revisoren bgr praestere bedre i forhold til at
bemaerke manipulationer af regnskabet samt misbrug af aktiver. Vores undersggelse viser, at
regnskabsbrugerne har en hgjere forventning til opdagelse af regnskabsmanipulation end ved
misbrug af aktiver, da de mener, at revisor bgr opdage alle vaesentlige besvigelser i regnskabet i
form regnskabsmanipulation. Dette resulterer i, at der eksisterer en stgrre forventningsklgft med
hensyn til opdagelse af regnskabsmanipulation end misbrug af aktiver. Denne forventningsklgft
eksisterer som et resultat af praestationsklgften og den utilstreekkelige regulering, hvilket kan
argumenteres ved, at forventningerne fra regnskabsbrugernes side overskrider, hvad der kan
forventes af revisoren i sammenhang med lovreguleringer. Dette kan udledes, da der ifglge ISA
240 ikke saettes krav til, at revisoren skal kunne opdage besvigelser i forhold til
regnskabsmanipulation eller misbrug af aktiver. Rimelighedsklgften kan ogsa vaere en af arsagerne

til forventningsklgften her. For det kan ikke veere rimeligt, at forvente af en revisor, at han
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opfanger alle vaesentlige regnskabsmanipulationer, nar han kun foretager sin revision pa baggrund

af stikprever.

Hvis der endnu engang tages udgangspunkt i de gennemgaet erhvervsskandaler Tgnder Bank og
Memory Card kan det ses, at regnskabsbrugernes forventninger til opdagelse af
regnskabsmanipulationer heller ikke bliver mgdt af revisorernes revisionshandlinger. | Memory
Card sagen kunne det fx ses, at ledelsen ikke havde nedskrevet pa deres defekte varer og nogle
tilgodehavende. Som et resultat af dette sa regnskabet udadtil mere fornuftigt ud. Dette havde
revisoren ikke opdaget eller havde taget forbehold for i sin pategning. Dette bunder i, at revisoren
ikke havde foretaget tilstraekkelig revisionshandlinger og opnaet et egnet revisionsbeuvis til, at give
en pategning uden forbehold. Regnskabsbrugernes forventninger er, at revisorer opdager sadanne
regnskabsmanipulationer, grundet disses afggrende indflydelse pa helhedsvurderingen af
virksomhedens gkonomi. Revisorernes revisionshandlinger var heller ikke i overensstemmelse
med ISA’erne. Dette indikerer at forventningsklgften i de naevnte sager i hovedsageligt skyldes
praestationsklgften, hvor revisoren ikke har praesteret tilstreekkeligt og m@gdt kravene i
revisionsstandarderne. Hvis revisoren derimod havde foretaget yderligere revisionshandlinger, ved
eksempelvis, at gennemga de defekte vare i varelageret og havde taget forbehold for dette i sin
revisionspategning ville revisoren i denne situation kunne have haft undgaet, at tilsideszette god

revisorskik jf. afsnit 3.2.

Ud fra dette, kan det sammenfattes, at revisoren hverken levede op til regnskabsbrugernes
forventninger og kravene der ggr sig geeldende under revisionsstandarderne. Vores undersggelse,
viser dog, at forventningsklgften ikke er seerlig stor, nar det omhandler regnskabsbrugernes
forventning til revisorens opdagelse af misbrug af aktiver. Regnskabsbrugerne udviser, en generel

forstaelse for at det kan vaere vanskeligt for revisoren at opdage denne form for besvigelse.

3.3.6 Besvigelsesformens effekt pa regnskabsbruger

Vi forspgte dernaest at adressere, hvilken besvigelsesform, der havde den stgrste effekt pa
regnskabsbrugerne. Flertallet af vores respondenter var enige om, at regnskabsmanipulation
havde den stgrste effekt pa dem. Respondent O papeger, at det vigtigste for ham er at regnskabet
er korrekt indbefattet uden, at sket manipulering herom. Dette begrunder han ved at seette det i

relation til sit eget erhvervsliv, hvor han papeger at det er regnskabet, som han vil gennemga, nar
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han opkgber en virksomhed. Her naevner han, at regnskabsposter sdsom igangvaerende arbejder
og veerdiansaettelse af aktiverne er relevante. Han argumenterer for, at det er herunder hvor
regnskabsbrugeren skal vaere mest opmaerksom, eftersom det er de hyppigste poster, hvor der
kan forekomme manipulation. Respondenterne A og P er desuden af samme holdning, da de ogsa
anser regnskabsmanipulation, hvor der eksempelvis findes uregelmaessigheder i tallene, som den
besvigelsestype, der har den stgrste betydning for regnskabet. Respondent P tilkendegiver
samtidig at begge besvigelsesformer er af store relevans, men at han prioriterer
regnskabsmanipulation hgjere. Det begrunder han med at misbrug af aktiver er lettere, at
foretage. Respondenten har dertil en holdning af, at misbrug af aktiver kan forekomme i alle
virksomheder. Den sidste respondent R vaegter derimod henholdsvis regnskabsmanipulation og
misbrug af aktiver ligevaerdigt. Han begrunder dette med, at man bliver snydt i begge tilfeelde. Pa
baggrund af respondenternes respons til pagaeldende spgrgsmal udledes det, at
regnskabsbrugernes generelt vurderer, at regnskabsmanipulation er den besvigelsesform som har
den stgrste effekt pa disse regnskabsbrugere. Dette stemmer overens med, vores tidligere
iagttagelser af vores undersggelse med de statsautoriserede revisorer, hvor det har kommet til
udtryk, at de var klar over, at regnskabsbrugerne lagde mest vaegt pa opdagelse af
regnskabsmanipulation. Derfor kan det siges, at de praktiserende revisorer har en god ide om,
hvad regnskabsbrugerne laegger mest vaegt i med hensyn til de to besvigelsesformer. Endvidere
kan det udledes, at der forefindes en sammenhang mellem besvigelsesformen der vurderes til, at
have stgrst effekt pa regnskabsbrugerne og de forventninger som regnskabsbrugerne har til

revisorens opdagelse af de to besvigelsesformer.

3.3.7 Regnskabsbrugernes forventninger til revisors tilretteleeggelse af sit arbejde
Dernaest har vi adspurgt vores respondenter om, hvordan de mener at revisor skal tilretteleegge sit

arbejde for, at afdaekke risikoen for besvigelser.

Respondent O vurderer, at der ikke er en bestemt made at tilrettelaegge sit arbejde pa for at
afdaekke risikoen for besvigelser. Det er meget individuelt fra virksomhed til virksomhed mht.
hvordan produktionen skal forega. Han papeger at revisoren kan foretage nogle
revisionshandlinger for at indga en ide om, hvorvidt der kan vaere uregelmaessigheder. Ifglge
respondent O kan revisoren eksempelvis foretage sig besgg pa virksomheden, hvor denne taler

med forskellige produktionsfolk, produktionschefer og andre fagfolk for at fa en indikation om

Side 101 af 181



hvorvidt der kan vaere svindel. Revisoren kan ydermere foretage kontroller i forhold til lageret og
igangvaerende arbejde for at fa et bedre grundlag for mistanke af besvigelser. Respondent O, er af
denne holdning fordi han mener fglgende: ”For jeg ville tro der kunne ligge meget i form af
manipulation i regnskaber. Jeg mener at der ligger en del manipulation i regnskabet i forhold til
lageret og derfor er det ret interessant at man ser naermere pa lageret og kontrollere dette” (Bilag

6).

Respondent A har en tydelig holdning om, at revisoren skal tilrettelezegge sit arbejde ved, at
vurdere om de interne kontroller er tilstedet og om de fungere effektivt. Han papeger, at de
interne kontroller er med til at afdeekke en del besvigelser, sasom misbrug af aktiver. Desuden
mener han, hvis revisoren dykker ned i selve bogfgringen samt tjekker faktura og kreditnota med
henblik pa at afdaekke risikoen for besvigelser burde denne have let ved at opdage

regnskabsmanipulation.

Her udviser regnskabsbrugeren en forventning om, at revisoren skal dykke ned i alle bilag for at
kunne afdaekke risikoen for besvigelser. | henhold til ISA 530, gelder det at revisor skal foretage
sin revision pa baggrund af stikprgver som giver revisoren et rimeligt grundlag til at drage
konklusioner om den population som revisoren udvalger. Pa baggrund af dette kan det vurderes,
at denne regnskabsbrugers forventning ikke stemmer overens med ISA’en, samt at der kan veaere
en tendens til, at regnskabsbrugerne opstiller hgjere forventning end, hvad der kreeves af revisor
lovmaessigt. Derfor er der her tale om en forventningsklgft, da regnskabsbrugerne forventninger
med hensyn til revisorens revisionshandlinger med henblik pa, at opdage besvigelser overskrider,
hvad der ifglge ISA’erne vurderes som vaerende fyldestggrende. Dermed er denne
forventningsklgft manifesteret af praesentationsklgft og den utilstraekkelige regulering. Desuden
er der ogsa tale om nogle urimelige forventninger fra regnskabsbrugerne, da de forventer at

revisoren dykker ned i alle bilagene, hvilket ikke kan vaere rimeligt at forvente.

Den tredje respondent P mener, at revisoren pa forhand, altsa under planlagningen, skal have
gjort sig nogle tanker i forhold til, hvad der foregar i virksomheden. Han begrunder dette med at
revisoren dermed er bedre udrustet til at radgive klienten i, hvilke kontroller virksomheden skal

tilpasse sig og tilretteleegge for bedst muligt at undga besvigelser. Endvidere mener han, at
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revisoren er forpligtet til at bruge revisionsprotokollatet, da det ifglge respondenten er her, hvor

revisoren far uddybet sin udfgrsel i form af revisionshandlinger.

Til spgrgsmal om, hvorledes revisoren skal tilrettelaegge sit arbejde for at afdaekke risikoen for
besvigelser tilkendegiver respondent R, sin holdning, som, at revisoren skal sende kompetente
medarbejder ud. Dette begrunder han med fglgende eksempel: ” Det handler meget omkring at
sende den kompetente medarbejder ud til det enkelte sted for at kunne tjekke lagerstatus. Her kan
han tale med nogle fra virksomheden der stdr for de forskellige ting” (Bilag 7). Desuden mener han,
at revisoren bliver betalt for sit arbejde og derfor har han en forventning om at revisor kan
afdaekke risici fglge af besvigelser. Respondent R mener dermed, at revisoren skal have
kompetente folk til radighed for vurdering, om der er noget galt, hvis han ikke selv har kendskab til

omradet.

Ovenstaende indikerer, at regnskabsbrugerne har en forventning om at revisoren tilrettelaegger
sin revision ved at fokusere pa interne kontroller, funktionsadskillelse samt at revisoren kan
komme med rad til virksomheden i forhold til, om hvorvidt deres kontroller er effektive.
Derudover viser vores underspgelse, at nogen af regnskabsbrugerne mener at revisoren er
forpligtet til at tilrettelaegge sin revision til at opdage besvigelser. De mener at det er en del af
revisorens arbejde og at han bliver betalt udefra dette. | forhold til teorien og hvad revisoren
udferer i praksis kan det anses for at der er tale om en praesentationsklgft, da der er en uenighed
mellem regnskabsbrugerne forventninger og hvad der er rimeligt at forvente fra revisoren pa
baggrund af ISA’erne. Ifglge ISA 240, er det ikke revisorens opgave at tilretteleegge sit arbejde med
henblik pa at opdage besvigelser, men derimod overveje besvigelsesrisikoen og ud fra dette
udvide sine revisionshandlinger, for at afdaekke eventuelle risici. Dette stemmer overens med
vores interviews med de statsautoriseret om hvad revisorer ggr i praksis. De papegede netop, at
de ikke tilrettelaegger deres arbejde med henblik pa at opdage besvigelser, men neermere mod at
opdage risikofyldte omrader og derigennem gg@r sig nogle overvejelser med hensyn til

besvigelsesrisikoen.

3.3.8 Ansvarsfordeling vedrgrende opdagelse af besvigelser ifglge regnskabsbruger
For at fd en bedre indsigt i regnskabsbrugernes opfattelse af ansvarsfordeling med hensyn til

opdagelse af besvigelser, havde vi valgt at spgrge dem indtil dette. Respondent A mener, at det
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afhaenger af, hvem der udfgrer arbejdet. Han tilkendegiver sin holdning med fglgende citat:
“Kommer an pd hvem der laver opgaven. Hvis det er den daglige ledelse der laver den s det dem
der skal opdage det. Det afhaengig lidt af hvem der laver det og hvem der sa skal opdage det”.
Endvidere navner han, at revisoren skal udfgre sit arbejde og hvis han under revidering mgder
indikationer pa besvigelser skal han reagere pa dette. Ydermere mener han, at det ikke er
revisorens primare arbejde, da virksomheden internt har Whistlerblower til at opdage sadan
nogle besvigelser. Respondent O mener, at det er ledelsen, der har det primzere ansvar, men at
revisoren kan hjalpe i forhold til etablering af nogle interne kontroller der kan forebygge og
opdage besvigelser. Respondenterne R’s og P’s holdninger til, hvem der bazerer ansvar til

opdagelse af besvigelser adskiller sig ved, at de vurderer, at revisoren bzerer det stgrste ansvar.
Dette kan ses pa baggrund af fglgende citater:

Respondent R: "Det er helt klart revisoren. Det er ham der ved hvad der foregdr. Det er jo ikke

ledelsen der stdr med alle bilagene. Han kan ikke vide alt” (Bilag 7)

Respondent P: “Jeg mener, at det er revisor for han sidder med alle bilagene og afstemmer. Han
sidder med det hele og burde kunne se hvad der gdr galt. Ledelsen kan ikke se det hele men det kan

revisor for han dykker laengere ned i bilagene under revidering”. (Bilag 8)

Pa baggrund af ovenstaende kan det ses, at der er en uenighed blandt respondenterne, da nogle
mener, at det primeaert er ledelsens ansvar, hvorimod andre mener, at det er revisoren, der star til
ansvar for at opdage besvigelser. Disse forventninger er ikke i overensstemmelse med
lovgivningen. Ifglge ISA 240, skal revisorens arbejde veere i overensstemmelse med ISA’erne og
han har ansvaret for at opna hgj grad af sikkerhed, for at regnskabet som helhed er uden
vaesentlig fejlinformation, hvad enten denne skyldes besvigelser eller fejl. Desuden geelder det at
revisoren allerede i planlaegningen ggr sig nogle overvejelser i forhold til mulige indikationer for
besvigelser, hvor han skal forespgrger ledelsen i forhold til dette. Ledelsen har ansvaret for at
kontrollere, at alt er tilfredsstillende, hvad angar bogfgring, effektivt system, utilsigtede fejl mm.
Det kan pa baggrund af Brenda Porters teori, vurderes at der opstar en forventningsklgft her, da
der er en uoverensstemmelse med, hvad regnskabsbrugerne forventer og hvad revisoren har til
pligt under revisionen. Endvidere kan denne forventningsklgft kategoriseres som en

praesentationsklgft, pa baggrund af lovgivningen som angiver, at det er den daglige ledelse, der
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har det primzere ansvar for at forebygge og opdage besvigelser. Kontra vores undersggelse som
viser, at der er en tendens til at regnskabsbruger kan have forventninger om, at revisoren star til
ansvar for at opdage besvigelser. Netop dette adskiller sig fra hvad der er rimeligt at forvente fra
revisoren ifglge revisionsstandarderne. Her kan der igen ogsa vaere tale om rimelighedsklgften,
for det virker ikke til at veere rimeligt at forvente af en revisor, at han skal have et ansvar for

forebyggelse og opdagelse af besvigelser i en virksomhed, hvor han kun kommer for at revidere.

3.3.9 Tillid til ledelse

Der kan i nogle tilfaelde vaere situationer hvor revisoren tvivler pa om hvorvidt han skal fortsaette
sit arbejde. Disse situationer kan udspringe i useedvanlige fejlinformation som fglge af besvigelser,
hvor ledelsen ikke patager sig ansvaret og udviser nok samarbejdsvillighed. Grundet manglende
samarbejdsvillighed fra ledelsen side er det relevant for revisoren at ggre sig tanker om hvorvidt
denne skal ophgre sin pligt som revisor for virksomheden og hvem denne skal underrette i forhold
til sin ophgrelse. Vi har i vores undersggelse af denne grund fundet det relevant at forhgre
respondenter, om hvorvidt de mener at revisor skal have en stor tillid til ledelsen for de

informationer de udgiver.

Respondent O erfarer, at det er vigtigt at der er et tillidsforhold mellem revisoren og ledelsen for
at samarbejdet skal kan fungere. Respondent A papeger derimod, at i tilfaelde af at revisoren ikke
har tillid til ledelsen og dertil har, mistanker om ledelsens involvering i besvigelser skal denne ikke

kontakte ledelsen, men i stedet politiet, SGEK mm.

Ydermere mener han, at revisoren skal veere kritisk over for de informationer der udgives af
ledelsen, iseer hvis denne ignorer direkte henvendelser og er direkte involveret i problemet. Den
anden respondent P mener, at revisor skal have tillid til ledelsen, ogsa selvom han har, mistanker.
Han mener, at han skal veere kritisk overfor informationer han modtager, men i samspil med dette
skal revisoren udvise ledelsen tillid for bedre at fa indsigt i, hvad der foregar i virksomheden.
Respondent R navner fglgende: ” Ja, det skal han. Han skal vaegte tingene og veere loyal og
objektiv. Han skal selvfglgelig veere kritisk overfor alle informationer” (Bilag 7). Afslutningsvis
naevner han, at han ikke tror pa, at der er en eneste revisor, der ikke kigger pa informationerne
med kritiske @jne, og begrunder dette med at dette kraeves for, at kunne na langt i

revisionsbranchen.
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Dette kan ogsa ses i forhold til Memory Card sagen som navnt i afsnit 3.2.1. Revisoren havde i
denne sag stor tillid til de informationer, som han modtog direkte fra direktgren, herunder at
branchen har lange kredittider, at de far et ny IT- system, samt at der var sket en overgang af
ejendomsretten pa nogle vare. Regnskabsbrugerne i vores undersggelse forventer, at revisoren er
kritisk over for de informationer som han modtager med henblik pa at levere en hgjere
revisionskvalitet. Pa baggrund af dette kan det ses, at der er tale om en praestationsklgft, hvor vi er
under utilstraekkelig praestation. | sagerne har revisoren ikke foretaget de forngdne handlinger,
dette gaelder bade hvad angar regnskabsbrugernes i vores undersggelse forventninger og, hvad
der lovmaessigt kraeves af revisoren. | henhold til ISA 240 afsnit 15 angives det nemlig, at revisoren

til en hver tid skal vaere professionelt skeptisk overfor de informationer som den modtager.

3.3.10 Mediernes pavirkning pa regnskabsbrugers forventninger

Oftest kan det ses at medierne ogsa pavirker regnskabsbrugernes forventninger. Medierne har
netop et vis ansvar med henblik pa de opstillede forventninger til revisoren, da deres omtale
vedrgrende revisorer og deres arbejde er med til at pavirke regnskabsbrugerne. Problemet opstar
netop, nar medierne er med til direkte opbygge disse forventninger, da de oftest fremstiller
scenarier pa en unuanceret made, hvorved relevant fakta bliver holdt vaek. Derfor har vi fundet
det relevant at undersgge, om hvorvidt erhvervsskandalerne og mediernes fokus pa

besvigelsessager har pavirket regnskabsbrugernes forventninger til revisor.

Respondent O naevner, at han blev pavirket af erhvervsskandalerne pga. medie omtalen. Dette har
givet ham stof til eftertanke i forhold til revisorens arbejde, hvilket resulterede i, at han blev
fordgmmende overfor revisorens arbejde. Han vurderer, at mediernes betydning er stor, nar det
kommer til de eksisterende forventninger i og med at deres omtale af revisorerne og deres

arbejde i diverse sager oftest er fremstillet negativt.

Han mener, at revisor er blevet mere omhyggelig i forhold til deres arbejde efter
erhvervsskandalerne, selvom man ikke kan forvente at de laver en fuldkommende revision pa de
forskellige omrader. Den anden respondent A naevner, at han selv arbejder indenfor feltet og
derfor har han kendskab til, hvem der har ansvaret samt revisorens arbejdsgang. Han mener dog
at medierne kan pavirke den almene regnskabsbrugers forventninger til revisors arbejde og

forveerre dermed den allerede eksisterende forventningsklgft. Samtidig pointerer han, at grundet
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hans kendskab til feltet, at han nemt kan se igennem nar medierne forsgger, at pavirke omverden

ved at saette revisoren i darlig lys.

Han navner, at de har haft mange besvigelsessager, hvor Erhvervsstyrelsen har opdaget, at
revisoren har haft manglende revisionsbevis og som resultat af dette lever revisoren ikke op til god
revisorskik. Afslutningsvis navner han fglgende: ” Men generelt har jeg ikke nogle indtryk af at de
ikke gar sit arbejde godt. De g@r det godt” (Bilag 5). Respondent P har derimod en adskilt holdning
i forhold til de gvrige respondenters, da han mener at medierne kan spille en rolle, men ikke sa
stor indflydelse. Han naevner fglgende: “Ja, de skjuler en del men hvor meget kan de lige deekke
over i medierne. Jeg mener bestemt at revisor fejler og det er det de naevner sa vi kan tage

forbehold for revisors arbejde” (Bilag 8).

Den sidste respondent R mener, at han er blevet pavirket af medierne og naevner at alle har nogle
forventninger. Han erkender, at hans egne forventninger er blevet stgrre efter mediernes omtale
af revisors arbejde. Eftersom sadanne sager har veeret omtalt i medierne, har respondent R, talt
med sin revisor i forhold til erhvervsskandalerne. Dette har pavirket respondent R og derfor taget
felgende initiativ for, at fa en dybere forstaelse for, hvad der netop er sket. Desuden naevner han
felgende: ” det er ogsa sveert for mig at vide hvad der er sket ndr medierne kun omtaler revisor

som har fejlet” (Bilag 7).

Undersggelsen viser dermed, at erhvervsskandalerne og dertilhgrende medie fokus, har haft
influens pa regnskabsbrugernes forventninger pa revisors arbejde. Endvidere giver undersggelsen
ogsa udtryk for, at revisorer er blevet mere omhyggelige i deres arbejde ved at udfgre dette i
overensstemmelse med loven. Den generelle tendens som udvises fra respondenternes side er, at
medierne er med til at pavirke regnskabsbrugernes forventning. Dette er dermed ogsa med til at

fremprovokere forventningsklgften.

Tillid

Det kan ses at respondenterne er blevet pavirket af erhvervsskandalerne, hvilket har resulteret i at
regnskabsbrugernes tillid til revisorens arbejde i forhold til afdaekning af besvigelser ogsa kan vaere

svaekket. Pa baggrund af dette har vi forhgrt respondenterne i, hvor hgj grad de bliver pavirket:

staerkt negativt, neutral eller staerkt positivt. Respondent R naevner, at han i fgrste omgang blev
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steerkt negativt pavirket af erhvervsskandalerne og mediernes omtalte om disse. Han papeger, at
et resultat af dette for ham har vaeret, at han fgler et konstant behov for at tale med sin revisor for

at kunne bibelholde et fuldstaendigt overblik.

P3 trods af mange ars bekendtskab til sin revisor har det vaeret med til, at pavirke hans tillid til
revisoren. Han fgler at det hjzelper, at revisoren lytter til ham som regnskabsbruger og dertil ogsa
tager godt imod hans ideer. Respondent P vurderer, at mediernes omtale af erhvervsskandaler

har pavirket ham staerkt positivt.

Han mener desuden, at mange virksomheder kan forsgge at skjule medarbejdernes gkonomiske
kriminalitet netop for ikke at szette sin virksomhed i darligt lys. Men nar medierne omtaler disse
skandaler resulteret det i, at offentligheden hgrer om revisorens fejl og mangler. Han mener, at
medierne ikke har andret pa hans tillidsforhold, da han altid har vaeret kritisk overfor sin revisor,

da de ikke altid virker til at veere palidelige i hans gjne.

Respondent A reagere pa spgrgsmalet med fglgende kommentar: ” Det pavirker ikke mig for jeg er
selv inde i feltet og ved, hvordan medierne aendre pa tingene” (Bilag 5). Respondent O naevner, at
medierne pavirker ham staerkt negativt nar medierne omtaler erhvervsskandalerne og revisorens
fejl og mangler. Han naevner desuden, at medierne kommer med mange negative historier uden,
at ga i dybden med hvad der faktisk er sket. Regnskabsbrugeren har tillid til sin revisor pa
nuvaerende tidspunkt, selvom han i starten var nervgs, grundet tendens til negativt medie omtale
vedrgrende revisionsbranchen. Han afslutter dog samtalen med: “Men heldigvis kender jeg min
revisor og jeg har tillid til ham, da jeg til en hver tid kan komme til ham. Vi har skabt en
solidaritetsramme. Jeg besgger ofte min revisor for at tale om de ting jeg er i tvivl om, hans

dbenhed skaber tilliden” (Bilag 6).

Pa baggrund af dette kan det vurderes, at erhvervsskandalerne og medierne har haft en
indflydelse pa regnskabsbrugernes tillid pa naer respondent P og A. Respondent P mener, at det er
rimeligt det medierne omtaler. Vi vurderer, at bekendtskab mellem revisoren og

regnskabsbrugeren er en stor faktor i den tillid som regnskabsbrugeren har overfor revisoren.

Mediernes fokus har haft en indflydelse pa respondenterne, hvilket har vaeret skyld i at den
generelle tillid til revisorer er formindsket. Endvidere ses det ogsa, at medierne ikke har et

dybdegaende kendskab til, hvad der lovmaessigt kan kraeves af en revisor og har i stedet fokus pa
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hvad revisoren kan ggre for at opdage besvigelser uden at disse revisionshandlinger lovmaessigt
var ngdvendige. De naevner i medierne, at revisoren ikke har opdaget besvigelsen, hvilket pavirker
regnskabsbrugerne og svaekker deres tillid til revisoren.

Det kan derfor siges, at mediernes omtale om revisors arbejde godt kan pavirke nogle
regnskabsbrugers tillid til revisor. Hvis medierne naevner, at der er sket besvigelser i virksomheden
uden at szette revisoren i darlig lys, men i stedet omtale revisors arbejde positivt og naevne de
begraensninger, som revisoren har haft ved udfgrelsen af sit arbejde, kan det blandt andet veaere et
forspg pa, at formindske forventningsklgften. Et tiltag for at formindske forventningsklgften kunne
ogsa vaere, at revisoren stiller sig frem i medierne, nar sddan nogle stgrre besvigelsessager opstar.
Revisorerne kan her traede frem ved at fortaelle, hvad deres arbejde er ifglge lovgivningen, saledes at

omverden kan se, hvad revisoren har fejlet pa og hvorfor.

3.3.11 Delkonklusion

Vores undersggelse af regnskabsbrugerne har vist, at der stadig eksisterer en forventningsklgft
mellem regnskabsbruger og revisors revisionshandlinger i forhold til opdagelse af besvigelser.
Regnskabsbrugernes papeger, at det i hgj grad er revisorens opgave at opdage besvigelser i en
virksomhed. Flertallet af regnskabsbrugerne forventer blandt andet, at revisorens arbejde sikrer,
at der ikke bliver begdet besvigelser af ledende medarbejder i virksomheden, og at revisoren
tilrettelaegger sit arbejde for at opdage besvigelser. Dette bliver begrundet med, at det er
revisorens arbejde at opdage sadan nogle uregelmaessigheder. Dermed kan det ses, at der
eksisterer en forventningsklgft. Dette konstateres pa baggrund af, at revisorens
revisionshandlinger i praksis og ISA 240 ikke har til formal at opdage besvigelser, men derimod at
overveje besvigelsesrisikoen. Denne forventningsklgft eksisterer pga. rimelighedsklpften og
praestationsklgften, da regnskabsbrugernes forventninger til revisors revisionshandlinger er bade
urimelige og ikke stemmer overens med, hvad der kraeves af revisor ifglge ISA 240. Ved naermere
undersggelse af, hvad deres forventninger til regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver, viser
det sig, at deres forventninger er hgjere ved opdagelse af regnskabsmanipulation end ved misbrug
af aktiver. Det bliver begrundet med, at revisoren foretager en revidering af regnskabet og med
den erfaring som en statsautoriseret revisor har, bgr han kunne opdage, hvis der forekommer en
eller anden form for manipulering af regnskabet. Deres forventninger til opdagelse af misbrug af

aktiver er noget lavere, hvilket skyldes deres formodning om, at revisoren kan have svart ved at
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opdage besvigelser, da han ikke befinder sig i virksomheden hele tiden. Arsagen til denne forskel i
forventninger til henholdsvis regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver, kan skyldes den effekt,
som de to besvigelsesformer har pa regnskabsbrugerne. Dette illustrerer, at regnskabsbrugerne
har en forstaelse af, at regnskabsmanipulation har en stgrre effekt pa dem end hvad misbrug af
aktiver har. For her leegger de mere vaegt p3, at der ikke er foretaget regnskabsmanipulationer i
den virksomhed, som de maske vil investere i eller har en interesse for. Det skyldes, at
regnskabsmanipulationer i hgjere grad har en direkte pavirkning pa regnskabsbrugernes forstaelse
af virksomhedens gkonomiske tilstand. Derfor kan vi konkludere, at der ogsa eksisterer en
forventningsklgft her, der bliver manifesteret af preestationsklgften og den utilstraekkelig
regulering, da ISA 240 ikke saetter nogle krav pa revisoren for at opdage hverken
regnskabsmanipulationer eller misbrug af aktiver. Ved at holde regnskabsbrugernes forventninger
op med de tidligere gennemgaet besvigelsessager kan det ses, at vores respondenters
forventninger ikke bliver indfriet af revisorerne i disse sager. Revisorerne har i disse tilfaelde ikke
opdaget en del uregelmassigheder i bade Memory Card og Tg¢nder Bank, hvilket
regnskabsbrugerne i vores undersggelse forventede. Desuden kan det konstateres, at revisorerne
heller ikke levede op til kravene i lovgivningen, og derfor eksisterer denne forventningsklgft pga.
praestationsklgften og revisors utilstraekkelig praestation. Forventningsklgften kan ses bade som en
rimelighedsklgft og preestationsklgft. Endeligt viser vores undersggelse ogsa, at mediernes omtale
om erhvervsskandalerne og revisorens arbejde pavirker regnskabsbrugernes forventninger og tillid
til revisoren. Mediernes negative omtale har gjort, at regnskabsbrugerne blev mere skeptiske
overfor revisoren og hans arbejde. Derudover blev de ogsa usikker pa, om revisoren har udfgrt

sine opgaver korrekte.
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4. Konklusion

Pa baggrund af vores empiriske undersggelse kan det konstateres, at besvigelser er et voksende
faanomen, hvilket PwC's undersggelser om virksomhedskriminalitet ogsa har vist. Undersggelsen
viser, at regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver er blandt de mest udbredte former for
virksomhedskriminalitet. De seneste par ars store erhvervsskandaler, som IT-Factory, Memory
Card, Roskilde Bank og Tgnder Bank, har ogsa sat et stgrre fokus pa virksomhedskriminalitet og
besvigelser begdet af ledelsen. Dette har givet anledning til spgrgsmalstegn hos regnskabsbruger
sasom aktionzer, direktgr mm. i forhold til, hvorfor revisoren ikke opdager besvigelser gennem

revisionshandlinger.

Afhandlingen har haft til formal at undersgge, hvorledes revisorens revisionshandlinger i forhold til
opdagelse af besvigelser stemmer overens med de krav ISA 240 stiller. Samt om
regnskabsbrugernes forventninger stemmer overens med standarden. Endvidere har vi forsggt at
undersgge, hvilke fejl og mangler revisoren har haft i de store erhvervsskandaler samt vores

vurdering i forhold til, hvad revisor bgr ggre.

Besvigelser kan ske pa flere forskellige mader og kan forekomme i alle virksomheder. Det er
vigtigt, at revisor kan vurdere virksomhedens besvigelsesrisiko. Revisoren skal se dette som en
proces som starter fra klient accept til rapportering til ledelsen. Besvigelser kan defineres ifglge
ISA 240, som en handlinger der udfgres af en person i virksomhed, der benytter vildledning til at
opna en uberettiget eller ulovlig fordel. Dette kan skyldes fejl i arsregnskabet i form af

fejlinformationer.

Fgrst og fremmest undersggte vi om, hvorledes ISA 240 kravene i praksis blev efterlevet af en
statsautoriseret revisor. Det kan pa baggrund af vores gennemgang af ISA 240 kan det konstateres,
at det er ledelsen der har ansvaret i forhold til at opdage besvigelser ved aflaeggelse af regnskabet.
Ledelsen har til ansvar, at implementere de ngdvendige interne kontroller, der kan sikre et
forsvarligt kontrolmiljg der kan identificere besvigelser. Derimod er revisorens ansvar, at opna en

hej grad af sikkerhed for at regnskabet er uden vaesentlig fejlinformation der fglges af besvigelser.
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Det kan ud fra undersggelsen konkluderes, at revisorernes praktiske handling er i
overensstemmelse med det, der kraeves i ISA 240. Standarden kreever, at revisoren udviser
professionel skepsis over for de fremlagte oplysninger fra ledelsen. Vores empiriske undersggelse
viste, at de statsautoriserede revisorer i praksis udviste professionel skepsis ved, at vaere kritisk
over for ledelsens udtalelser og informationer, da ledelsen kan have en hensigt i at skjule
eventuelle besvigelser. Revisorernes udtalelser indikerer dog, at revisorer i dag i hgjere grad
prioritere at opfylde de forskellige lovkrav i stedet for at udvise professionel skepsis, hvor det er
ngdvendigt. Ved drgftelser i opgaveteamet ses det, at revisorernes praktiske handlinger stemmer
overens med ISA 240. Desuden navnte revisorerne, at de fokuserede ekstra pa, at drgfte
besvigelsesrisikoen, incitament programmer samt andre problemstillinger og risikofyldte omrader
der kunne forarsage besvigelser. Revisoren har ikke til ansvar, at opdage fiktive faktura og
forfalskede dokumenter, da revisoren ikke har de ngdvendige kompetencer til denne vurdering.
Revisoren kan i praksis benytte sin professionel skepsis ved at udfgrer yderligere

revisionshandlinger for at verificerer dokumentet.

Derudover kan det konstateres, at revisorernes praktiske risikovurderingshandlinger ombefatter at
forespgrge den daglige ledelse, den gverste ledelse og medarbejdere, hvilket ogsa er et krav i ISA
240. Denne forespgrgsel tager udgangspunkt i at opna en forstaelse af virksomhedens
forretningsgange og interne kontroller. Endvidere forespgrger de ogsa ledelsen om, hvorledes de
sikrer, at der ikke bliver begaet besvigelser i virksomheden, samt hvad ledelsens vurdering er af
besvigelsesrisikoen i virksomheden. Derudover viser undersggelsen, at revisorernes praktiske
erfaring, er at forespgrgsler til medarbejdere oftest er de bedste, hvorimod ISA 240 laegger mest
vaegt i forespegrgsler til de to ledelsesorganer. Det samme er gaeldende ved besvigelsesrisikoen ved
indregning af indtaegter. Her naevnte revisorerne, at indregning af indtaegter ikke er den post, hvor
de mener besvigelsesrisikoen er stgrst, hvorimod der i ISA 240 fremgar, at det er en vaesentligst
post, hvor der kan forekomme besvigelse. Revisorerne giver udtryk for, at der i hgjere grad kan

forekomme besvigelser i poster sdsom varelageret, henszettelser og igangvaerende arbejde.

Revisorernes praktiske revisionshandlinger ved identifikation af risici for fejlinformation som fglge
af besvigelser lever ogsa i hgj grad op til de krav, der stilles i ISA 240. Dette kan konstateres pa
baggrund af respondenternes udsagn, da de blev preesenterede for forskellige eksempler i forhold

til, hvor der kan vaere risiko for besvigelser. Deres reaktioner pa dette er f.eks. at udvide
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substanshandlinger ved risikofyldte omrader, der indikerer besvigelser, samt indtager en form for
uforudsigelighed i deres tidsmaessige placering af revisionshandlingen. Derudover vil de
eksempelvis hente en tredje mands vurdering ved mistanke om vaerdiansaettelsen af et aktiv er
forkert. For at vurdere revisionsbeviset foretager revisorerne analytiske handlinger ved, at se pa
nggletallene i virksomheden og sammenligne dem med tidligere ar. Disse handlinger er med til at
identificere yderligere besvigelsesrisici og verificere det opnaede revisionsbevis. Pa baggrund af
dette kan det konkluderes, at de statsautoriseret revisorers praktiske revisionshandlinger

efterkommer de krav, som ISA 240 stiller.

Yderligere har vores empiriske underspgelse vist, at der godt kan vaere situationer, hvor
revisorernes praktiske handlinger ikke formar, at leve op til lovkravene og kan ligge til grund for
revisoren fejler. Ved gennemgang af sagerne Tgnder Bank og Memory Card har det vist sig, at

revisorerne ikke har levet op til lovgivning, og dermed tilsidesat god revisorskik.

Pa baggrund af vores undersggelse kan det konkluderes, at revisorerne i Memory Card sagen ikke
havde udvist professionel skepsis ved revision af varelageret, defekt varelager, tilgodehavender,
hvilket har resulteret i at revisoren har tilsidesat god revisorskik. Det kan yderligere konstateres at
revisorerne bgr vaere kritiske overfor de udleveret informationer fra ledelsen samt efterprgve
forespgrgslerne for at sikre at det stemmer overens med deres udtalelser. Desuden har
revisorerne ikke opnaet tilstraekkeligt forstaelse og egnet revisionsbevis ved flere vaesentlige
omrader og derfor burde de tage forbehold for disse. Det kan desuden konstateres at det var en
skeerpende omstaendighed, at revisorerne var bekendt med at der var incitament programmer til

stede, der kunne ggre, at ledelsen var i stand til at manipulere med regnskabet.

Nogle af de samme problemer ggr sig ogsa geeldende ved Tgnder Bank sagen, da revisorerne ikke
havde nedskrevet tilstreekkeligt pa bankens engagementer og ejendomme. Revisoren havde
foretaget stikprgve revision af nogle af engagementerne og ejendommene, dog havde han ikke
foretaget en vurdering af de forudsaetninger og afkastsatser pa ejendommene, som banken havde
sat. Det kan pa baggrund af dette konstateres, at revisoren burde vaere mere kritisk over for
ledelsens fastsatte forudsaetninger og afkastsatser samt burde han efterprgver disse

forudsaetninger. Det kan konkluderes, at revisorerne i erhvervsskandalerne ikke havde levet op til
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kravene i revisionsstandarderne og derfor havde tilsideseette god revisorskik ved ikke at tage

forbehold, udvise professionel skepsis, efterprgve forespgrgsler mm.

Det kan desuden konkluderes, at regnskabsbrugene har nogle andre krav til revisor end det ISA
240 stiller. De har en forstaelse om, at det i hgj grad er en statsautoriseret revisors opgave at
opdage besvigelser i en virksomhed. Der forventes yderligere, at revisorens arbejde sikrer, at der
ikke er begaet besvigelser af de ledende medarbejdere i virksomheden, samt at revisoren bgr
tilrettelaegge sit arbejde for at opdage besvigelser. Arsagen til deres forventninger herom er, at de
anser det som at veere en del af revisorens erhverv. Yderligere mener, de at revisoren bgr, med
den erfaring og de redskaber han har, opdage sadanne uregelmaessigheder. Netop derfor kan det
konstateres, at der eksisterer en forventningsklgft, da revisors praktiske revisionshandlinger og de
krav, ISA 240 stiller, ikke stemmer overens med kravene fra regnskabsbrugerne. Revisorens
praktiske revisionshandlinger og ISA 240 har i modsaetning til regnskabsbrugernes forventninger til
formal at overveje besvigelsesrisikoen under planleegningen, men ikke at opdage besvigelser.
Denne forventningsklgft eksisterer pga. preestationsklgften og herunder den utilstreekkelige
regulering, da regnskabsbrugernes forventninger ikke matcher kravene i ISA 240. Desuden kan det
ogsa ses, at rimelighedsklgften er en af arsagerne til forventningsklgftens eksistens. Til vores
spgrgsmal  om, hvorvidt regnskabsbrugerne  forventer, at revisorens opdager
regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver viser det, at deres forventninger til opdagelse af
regnskabsmanipulation er hgjere end ved opdagelse af misbrug af aktiver. Dette begrundes med
at en statsautoriseret revisor reviderer et regnskab, og derfor burde revisoren kunne se en evt.
uoverensstemmelse i regnskabet, samt at en statsautorisere revisor burde have de kompetencer
til, at opdage sadanne uregelmaessigheder. Det kan konstateres, at regnskabsbrugerne ikke har en
sa stor forventning til opdagelse af misbrug af aktiver som regnskabsmanipulation, da misbrug af

aktiver kan vaere sveere at opdage, da revisoren ikke altid er tilstede i virksomheden.
Regnskabsmanipulation er ifglge regnskabsbrugerne den besvigelsesform, der har stgrst effekt.

Nar der er foretaget regnskabsmanipulation af regnskabet pavirker det regnskabsbrugernes
beslutning om en evt. investering i virksomheden. Hvorimod de har en forventning, om at misbrug
af aktiver kan vaere tilstede i de fleste virksomheder, hvilket ikke er med til at pavirke deres

forstdelse af virksomhedens gkonomiske tilstand. Dermed kan vi ogsa konkludere, at
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forventningsklgften eksisterer ved regnskabsbrugernes forventninger ved opdagelse
regnskabsmanipulationer og misbrug af aktiver. Forventningsklgften bliver her manifesteret af
praestationsklgften og herunder den utilstraekkelige regulering, da der ifglge ISA 240 ikke er nogle

krav mod revisoren for at opdage hverken regnskabsmanipulation eller misbrug af aktiver.

Ved sammenligning af regnskabsbrugers forventninger med de tidligere gennemgaet
erhvervsskandaler kan det konstateres, at regnskabsbrugernes forventninger ikke bliver indfriet af
revisorerne i de pa gaeldende sager. Regnskabsbrugerne forventer, at revisorerne opdager alle de
uregelmaessigheder, der var i Memory Card og Tgnder Bank. Her viste det sig, at revisorerne heller
ikke havde levet op til den gzeldende lovgivning, hvilket viser, at der ogsa kan vaere eksempler p3,

hvor arsagen til forventningsklgften kan veaere revisorernes utilstreekkelige praestation.

Ud fra vores undersggelse kan vi derfor konkludere, at de statsautoriseret revisors
revisionshandlinger i praksis er i overensstemmelse med de krav, ISA 240 stiller, men ikke de krav
regnskabsbrugerne stiller. Hvilket viser, at der en forventningsklgft mellem regnskabsbruger og
revisors revisionshandlinger ifglge ISA 240 for at opdage besvigelser. Vores undersggelse har dog
ogsa vist, at der kan veere situationer, hvor revisoren ikke leve op til hverken kravene i ISA 240 og
regnskabsbrugers krav, hvilket vi kan se ved erhvervsskandalerne. Som supplement til Brenda
Posters teori benyttede vi os af Bent Warmings Rasmussens teoretiske fremstilling. Pa baggrund af
dette kan det konstateres, at arsagen til forventningsklgften kan bade vaere revisorens og deres
manglende praesentation, men ogsa regnskabsbrugernes misforstaelse af revisors rolle og hans
arbejde, samt deres urimelige forventninger herom. Dette kan begrundes med regnskabsbrugers

erfaringsgrundlag og deres manglende kendskabs til revisorens normsaet.
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5. Perspektivering

| afhandlingen har vi forsggt at afdekke, om der er en forventningsklgft mellem
regnskabsbrugerne og revisor. | analysen fik vi bekraeftet, at der er en urimelig forventningsklgft
fra regnskabsbrugerne i forhold til, hvad revisors arbejde er, og hvad revisoren skal ggre under
revisionen. Regnskabsbrugernes urimelige forventninger kan begrundes med deres manglende
erfaring indenfor feltet og omkring lovgivningsomradet. Resultaterne fra afhandlingen har givet
anledning til en perspektivering i forhold til, hvad der kan ggres for at formindske
forventningsklgften. Analysen henleder til nogle punkter i forhold til formindskelsen, dog bliver
disse punkter ikke uddybet i afhandlingen. Derfor kan dette vaere en anden synsvinkel pa
afhandlingens problemstilling, med henblik pa at formindske forventningsklgften mellem

regnskabsbrugerne og revisor.

Som det fremgar af vores analyse er der en urimelig forventning fra regnskabsbrugernes side. Vi
antager, at denne forventningsklgft kan formindskes ved at regnskabsbrugerne bliver instrueret i, hvad
revisors faktiske arbejde er i forhold til revision, og hvilket ansvar han har. Vores forslag til dette er, at
revisionspategningen bliver udvidet, sdledes at regnskabsbrugerne kan fa et stgrre overblik over
revisors arbejde under revisionen samt hvad revisionen indebaerer. Desuden kan det i analysen ses, at
vores regnskabsbruger ikke har den store forstaelse for lovgivningen. Derfor kan det taenkes, at
forventningsklgften vil minimeres, hvis regnskabsbrugerne fik et stgrre kendskab til revisors arbejde og

kravene i revisionsstandarderne.

En engelsk revisorforening ACCA har gennemfgrt en analyse af offentlighedens tillid til revisorerne.
Underspgelsen viser, at revisorbranchens stgrste udfordringer er forventningsklgften pga.
offentlighedens opfattelse. Resultatet viser, at forventningsklgften opstar pga. regnskabsbrugenes
manglende viden omkring ” hvad revisor er forpligtet til at udfgre af handlinger i forbindelse med sin
revisionen, gdr langt videre, end det revisor rent faktisk er forpligtet med sin revision”. Vejen ud af

forventningsklgften er ifglge undersggelsen kommunikation og handling (Jepsen, 2012).

Desuden ses et alternative kommunikationsformer til at vaere vejen frem mod at formindske
forventningsklgften. Dette kunne vzere, at der under ledelsesberetning bliver tilfgrt et afsnit, hvor

vaesentlige forhold bliver informeret samt en mere dybdegaende forklaring af disse forhold.
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Vi antager, at der er brug for en stgrre dbenhed fra revisionsbranchen. De bliver ngdt til at give
regnskabsbrugerne en forstaelse af revisionsydelsen for at formindske forventningsklgft, hvis dette

ikke sker, kan det fgre til, at offentligheden og regnskabsbruger mister tilliden til revisorerne.
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Bilag 1:Interviewguide til de statsautoriserede revisorer

Revisors tilrettelzeggelse ved revision af besvigelser
e Hvilke redskaber mener du, som revisor, at du har til, at afslgre besvigelser samt hvordan

tilrettelaegger du din revision hvis du har en mistanke om besvigelser?

Ansvarsfordeling

e Hvilket ansvar har revisor og hvilket ansvar har ledelsen i forhold til opdagelse af

besvigelser?

Regnskabsbrugers forventninger

e Hvilke forventninger tror du, regnskabsbrugerne har til revisor?

e Mener du, at der kan vaere en forskel pa regnskabsbrugers forventninger til opdagelse af

regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver?
e Hvilke forventninger har du til ledelsen i forhold opdagelse af besvigelser?
Besvigelsestyper
e Hvilke besvigelsesformer er den hyppigste?
o Regnskabsmanipulation eller misbrug af aktiver

e Er der en besvigelsesform som du ligger mere vaegt pa at opdage end en anden

(regnskabsmanipulation / misbrug af aktiver).

God revisorskik

e Hvad skal revisor ggre for at leve op til god revisorskik i forhold til opdagelse af

besvigelser?

Professionel skepsis

e Hvordan udviser revisor professionel skepsis under sin revision i forhold til opdagelse af

besvigelser?
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Drgftelser i opgaveteamet

e Hvordan forgar et mpde med opgaveteamet i praksis og hvilke forhold er relevante af tage
op under drgftelse med opgaveteamet med hensyn til besvigelser? Hvad hvis i har nogen

mistanke?
Risikovurderingshandlinger

e Nar revisor fortager sin indledende risikovurderingshandlinger, sa skal revisor jf. ISA 240
forespgrge den daglige ledelse, den gverste ledelse, medarbejdere og intern revision.

Hvilke forespgrgsler laves der her til de enkelte enheder i praksis?
Indregning af indtaegter:

e Vi hgrer i ISA 240, at indregning af indtegter er den post, hvor der typisk sker

regnskabsmanipulation. Er det ogsa den post man i praksis finder de fleste besvigelser?

e Er der andre regnskabsposter, hvor du ogsa mener at man ofte finder

regnskabsmanipulation?
Revisionshandlinger og reaktioner ved risici for besvigelser

e Hvilke praktiske handlinger vil du ggr dig, hvis du opdager risici for vaesentlig

fejlinformation som fglge af svage interne kontroller?

e Hvilke praktiske handlinger vil du ge@r dig, hvis du opdager risici for vaesentlig

fejlinformation som fglge af regnskabsmanipulation pa nogle aktiver?

e Hvilke praktiske handlinger vil du ggr dig, hvis du har mistanke om nogle fiktive

transaktioner?

e Hvilke praktiske handlinger vil du ggr dig, hvis du har mistanke om regnskabsmanipulation

af den regnskabsmaeessige skgn?
e Kan du give eksempler pa situationer, hvor du vil fortage mere end en revisionshandling?

e Hvilke handlinger vil du fx udfgrer, hvis der henholdsvis er en hgj, mellem eller lav risiko for

regnskabsmanipulation pa omsatning?
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e Hvilke specifikke handlinger vil du udfgrer, hvis du har mistanke om at den daglige ledelse

tilsidesaetter interne kontroller?

e Hvilke handlinger vil du ggre, hvis der er svage interne kontroller, fx mangelende

funktionsadskillelse?
Vurdering af revisionsbesvis

e Er der nogle afsluttende analytiske handlinger, som du vil fortage dig, nar du skal vurdere

dit revisionsbevis?
Revisor kan ikke fortsaette opgaven
e Hvilke besvigelser er det, der kan rejse tvivl om revisor burde fortssette opgaven?
e Har du tidligere opdaget besvigelser og fglte dig ngdsaget til at fratreede som revisor?
e Hvem skal revisor underrette, hvis han vi fratreede som revisor?
Skriftlige udtalelser

e Hvor afggrende er det at indhente skriftlige udtalelser fra den daglige ledelse og den

gverste ledelse?

Kommunikation med den daglige ledelse, den gverste ledelse eller lovgivende myndigheder

e Hvis revisor under sin revision opdager en besvigelse, hvem skal han s3 underrette

angaende dette? Den daglige ledelse, den gverste ledelse eller lovgivende myndigheder?

e Skal man pa nogen situationer veaere kritiske overfor de informationer man far fra ledelsen,

i sa fald hvilke?

e Kan du give eksempler pa hvornar revisor skal henvende sig til henholdsvis den gverste

ledelse, den daglige ledelse og de lovgivende myndigheder?

e Mener du at revisor idag efterleverer sit ansvar i henhold til dansk revisor regulering ved

revision af arsregnskaber i forhold til opdagelse af besvigelser?
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Bilag 2: Interviewguide til regnskabsbrugerne

e Hvad er din stilling?

e Har du en uddannelsesbaggrund?
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Forstaelse af besvigelser

Hvad mener du besvigelser er?

Hvem repraesenterer revisor

Hvem mener du at revisoren repraesenterer? Offentligheden, klienten eller andet?

Forventninger til revisor i forhold til opdagelse af besvigelser

| hvilken grad mener du, at det er revisors opgave at opdage besvigelser?

Ingen grad

Nogen grad

Stor grad

Forventer du, at revisors arbejde sikrer, at der ikke bliver begdet besvigelser af
virksomhedens ledende medarbejdere?

Hvilke forventninger har du til revisor for at opdage fiktive fakturaer og forfalskninger af
dokumenter?

Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor nar han revidere en
virksomhed du har interesse i?

Revisor sikrer at regnskabet er uden fejl

Revisor sikrer at regnskabet er uden vaesentlige fejl

Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor i forhold til opdagelse af

regnskabsmanipulation i arsregnskabet?
Revisor bgr opdage alle vaesentlige besv.
Revisor bgr opdage nogle vaesentlige besv
Jeg kan ikke forvente at revisor opdager besv

Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor i forhold til opdagelse misbrug

af aktiver i virksomheden?

Revisor bgr opdage alle vaesentlige besv.
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- Revisor bgr opdage nogle vaesentlige besv
- Jeg kan ikke forvente at revisor opdager besv
Revisors efterlevelse af disse forventninger ifglge regnskabsbruger

e Mener du at revisor efterlever dine forventninger vedrgrende regnskabsmanipulation?

e Mener du at revisor efterlever dine forventninger vedrgrende misbrug af aktiver?
Besvigelsesformens effekt pa regnskabsbruger

o Hvilke besvigelsestype mener du har den stgrste effekt pa dig som regnskabsbruger
misbrug af aktiver eller regnskabsmanipulation?

e Har du erfaringer/oplevet besvigelser?

e Hvem mener du der oftest udfgrer besvigelser?

o Medarbejder eller ledelsen
Forventninger til revisors tilrettelaeggelse af sit arbejde for at afdaekke risikoen for besvigelser

e Hvordan mener du at en revisor bedst kan tilrettelaegge sit arbejde for at afdaekke risikoen

for besvigelser?
Ansvarsfordeling ifglge regnskabsbruger

e Hvem mener du der har det stgrste ansvar i forhold til opdagelse af besvigelser

Ledelsens rolle

e Hvilken opgave mener du ledelsen har til at opdage besvigelser og hvad er ledelsens rolle?
Tillid til ledelsen

e Mener du at revisor kan have en stor tillid til ledelsen for de informationer de udgiver?
Erhvervsskandaler

e Har erhvervsskandalerne omtalen i medierne pavirket din tillid til revisors arbejde i forhold

til afdaekning af besvigelser:
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- Steerkt negativt
- Neutral

- Steerkt positivt

e Hvordan har erhvervsskandalerne og mediernes fokus pa besvigelsessager pavirket din

forventning til revisor

Bilag 3: Respondent T

Note: Det som er skrevet med kursiv er respondenternes udtalelser

e Hvordan tilrettelaegger du din revision hvis du har en mistanke om besvigelser? Hvis fx

virksomheden kan vaeret presset til nad nogle bestemte resultater?

Umiddelbart vil jeg sige, at vi ikke tilrettelaegger vores revision pG opdagelse af besvigelser, vi udfar
normal revision og kun i det omfang at denne giver anledning til neermere undersggelser, vil vi

udvide vores revision med henblik pG naermere verificering.
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Jeg vil sige, at hvis man ved det pa forhdnd sd kan det veere en helt anden udfordring fordi at vi
starter jo med en kundeaccept ogsd kan man overveje om man overhoved vil patege sig denne
opgave, hvor vi er i et miljg, hvor vi mener der er seerlig risici. Vi kan starte med accept skemaet og
det kan godt veere, at vi allerede her melder kunden fra eller ikke pdtager os opgaven. Det bare sd
vi ogsd har denne vinkel med om, at vi allerede ved kundeaccepten kan melde kunden fra. Hvis vi
sd siger, at vi er i gang med revision hos kunden og i forbindelse med vores revision, der noterer vi
os nogle mistaenkelig ting af en eller anden karakter, sd gar vi jo det til at starte med, at vi udvider
vores revisionshandlinger, for at afdeekke om der er begrundet mistanke, sé vi tager yderligere
stikprgver kan man sig. Hvis der er mulighed for, at lave systemanalytisk revision,
regnskabsanalytisk revision eller nogen andre revisionshandlinger, som kan identificere det
yderligere. Hvis vi sG kommer frem til, at der er noget her, som vi ikke kan komme taettere pd nu, s
skal vi overveje vores kommunikation. For gdr vi til regnskabschefen, er han sa skyldig eller
medskyldig eller gar vi til direktgren, er han sa skyldig eller medskyldig eller gdr vi til bestyrelsen.
Eller skal vi anmelde dette forhold, som vi har opdaget. Det kan vare vi har en anmeldingspligt til
PET eller S@IK eller et anden sted. Det afhaenger af hvem vi tror der er en del af besvigelsen. Men vi
vil typisk ikke gar til regnskabschefen, da han er jo er en ansat person, hvor vi pa ingen mdder har
afrapporteringspligt. Direktgren kunne her vaere vores kontaktperson, men mdske er han ogsd
involveret. Derefter ma vi ga til det gverste ledelsesorgan, som er bestyrelsen, her kan vi lave et
notat til bestyrelsen om mistanken om besvigelsen og den sender vi kun til bestyrelsen ogsG ma
bestyrelsen sd tage stilling til hvad der skal veere det neeste step. Fordi det kan godt vaere en
politianmeldelse eller nogle andre elemeter, hvor vi nu godt kan fdr opgaven til at afdaelkke de
elementer der nu er eller det kan ogsa vi ikke far denne opgave. Men det er ikke afggrende hvem
der far opgaven, men mere om hvordan vi kommer videre med dette forhold. Sa det farste er, at fa
mistanken for besvigelsen, sa skal vi begrunde mistanken og dernaest skal vi s kommunikere det
videre og der mener jeg, at jeg vil ga til bestyrelsen med sadan et forhold i langt de fleste tilfaelde
og lade dem tage bolden derfra. Og det vil sige, at jeg ikka har til opgave at afdaekke besvigelserne,
jeg kan i givet fald blive tildelt opgaven fra bestyrelsen eller af politiet, men jeg tager den ikke selv,
fordi jeg kan ikke, af respekt til mit honorar og det opdrag jeg har faet, kan jeg jo ikke bruge tid pd
noget, der skal et helt andet sted organisatorisk eller juridisk. Sa revisor skal identificere, verificere

og kommunikere besvigelser forholdet.
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e Hvilket ansvar har revisor og hvilket ansvar har ledelsen i forhold til opdagelse af

besvigelser?

Jamen der starter vi jo med, at det er ledelsen der afleegger regnskabet, det er ledelsen der
etablere forretningsgangene, det er ledelsen der etablere interne kontroller, sa det er ledelsens
ansvar for en forsvarlig skonomisk forvaltning af den pdgeeldene virksomhed. SG kommer vi, som
revisorer og revidere, det af ledelsens aflagte regnskab. Vores pligt er sd, at gennemgd de
forretningsgange der nu er, de kontroller der er i virksomheden og i tilfeelde af at vi konstatere, at
der er nogen forretningsgange, der ikke er sikre nok, sa skal vi papege det. Nar jeg siger pdpege, sa
mener jeg, at vi skal skrive det i vores protokollat til ledelsen, at vi i forbindelse med vores revision
har konstateret de her forhold og at det ikke er afdeekket af interne kontroller, sG derfor kan der
veere risci for bevidste og ubevidste fejl og mangler. Vi bruger ikke begrebet besvigelser i vores

revisorprotokollat, vi bruger i stedet begrebet fejl og mangler.

e Nu siger du, at i ikke bruger begrebet besvigelser i jeres protokollat, men hvad hvis man
under sin revision konstatere, at der fx er mangel pa funktionsadskillelse pa et omrade og

derfor en besvigelsesrisici, vil man sa stadig ikke bruge begrebet besvigelser?

Nej for her bruger vi formulering, at der kan veere risiko for bevidste og ubevidste fejl, ndr der
konstateres mangel pd funktionsadskillelse. Baggrunden for denne formulering ved manglende
funktionsadskillelse er, at ved et tilfeelde var sket en besvigelse i en virksomheden. Besvigelsen var
sket af aegtefeellen. Revisoren havde her ikke skrevet noget om det i protokolattet, da der var tale
om mand og kone. Men her havde konen, sd taget af kassen og revisoren fik sa lov at betale
erstatning for dette, da han ikke havde gjort nogen opmaerksom pdG den manglende
funktionsadskillelse. Han havde ikke Igftet sin informationspligt i revisorprotokollen og derfor skulle
han betale. Som fglge af den afggrelse, sG har vi alle sammen sat denne her standard ind i vores
protokoller. For nu skal vi huske, at fortaelle det, ndr vi konstatere sddanne forhold, uanset at det er
en mand og kone forretning eller hvad det nu kunne vaere. Den skal bare sta der alligevel, for alt

kan ske. Derfor er denne formulering kommet ind med funktionsadskillelse.
Regnskabsbrugers forventninger:

e Hvilke forventninger tror du, regnskabsbrugerne har til revisor i forhold til besvigelser?
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Jamen jeg tror at regnskabsbruger har en anden forventning end det der er vores juridiske opdrag i
forhold til revidere regnskabet. Man kan have den fejlagtig opfattelse som regnskabsbruger, at nér
revisor skriver under pd regnskabet, sd er regnskabet rigtigt. Men det er ikke sadan det er. Vi har jo
lavet nogle stikpragver, nogle analyser, vi har altsa forsggt at verificere, at regnskabet er rigtigt.
Men det er ikke det samme som, at der ikke kan forkomme fejl. De stikprgver som vi har taget, har
ikke nogen grund for msitanke og derfor giver vi s en blank pdtegning. Hmm jeg har veeret udsat
for, hvor en af min kollegaer har udfart revision i en virksomhed, hvor der var sket besvigelser. Da
er det klart, at man sé angriber revisor og siger, at han ikke udfgrt sit erhverv godt nok. Sa siger
revisor, at det kan godt veere, at jeqg ikke har det, men jeg kan fortzelle jer hvilke revisonshandlinger
jeg har lavet, fx kasseeftersyn, hvilke mdneder har jeg kigget, hvillke kontroller har jeg fortaget,
hvile debitor forspgrgelser jeg har lavet eller andre revisonshandlinger. Ved de stikprgver, som jeg
fortaget, der har der ikke vaeret noget, der indikerer fejl og mangler, derfor har jeg sa afgivet blank
pdtegning. Det kunne godt vaere, at sket besvigelser i nogen af de andre maneder end dem jeg
havde undersggt, den mulighed kan jo godt forkomme. Vi har bare tilfeeldigvis ikke ramt de dage,
hvor der var sket besvigelser. SG her har revisor lavet nogle revisonshandlinger og skal kunne
dokumentere det, men kunden har alligevel haft et tab pa trods af de revisionshandlinger vi har
fortaget. SG her har regnskabsbrugerne, mener jeg, en hgj forventning, ndr revisoren har veeret

med ind over.

e Mener du sa ogsa, at denne her forventningsklgft mellem revisor og regnskabsbruger mere

skyldes regnskabsbrugers hgje forventninger end at der brug for skeerpende reguleringer?

Ja jeg mener det de hgje forventninger, der er drsagen. Reguleringer vil aldrig kunne give os fuld
kontrol. Forventningsklgften her mangler en gensidig forstdelse. Regnskabsbruger har ikke nok

viden om revisors arbejde og derfor har de sa de hgje forventninger.

e Hvordan mener du sa udvikling af forventningsklgften har vaeret gennem arene? Er den

blevet stgrre eller mindre?

Jamen den popper jo. Fx ndr der kommer de her sager som IT Factory og andre banker, sa bliver
der sat mere fokus pa revisor og hans arbejde. Ellers sG mener jeg, at den har veeret relativ stabil,

da det ellers ikke er interresant.
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e Mener du, at der kan vaere en forskel pa regnskabsbrugers forventninger til opdagelse af

regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver?

Nej, det tror jeg ikke, er man blevet snydt, sG er hdbet at revisor finder dette uanset. Misbrug af
aktiver kan dog veaere vanskeligere at opdage i forhold til regnskabsmanipulation og jeg tror, at en
hver aktionzer og regnskabsbruger har en forventning om, at det godt kan ske i en hver
virksomhed, sG jo mdske er forventningerne til opdagelse af regnskabsmanipulation hgjere end

misbrug af aktiver.

e Hvilke forventninger har du til ledelsen i forhold opdagelse af besvigelser?

Jeg har en forventning om at ledelse kontinuerligt er optaget af sikring af selskabets aktiver og en
korrekt afrapportering, samt at de etablerede forretningsgange kontinuerligt evalueres og
forbedres ikke mindst henset til it sikkerheder og it angreb som saetter en ny dagsorden. Med
hensyn til mine forspgrgsler til ledelsen, sG mener jeg, at jeg altid skal vaere skeptisk her, for det er
jo mit erhverv. Udgangspunktet er, at ndr jeg lavet en forspargsel, sa skal jeg, ndr det er revision
med hgj grad af sikkerhed, fortager mig yderligere handlinger for, at kunne verificere det man har
faet af vide af ledelsen. Jeg skal forsgge, at fG en ekstern bekrzeftelse om de udtalelser fra
ledelsen. For en forspgrgsel er ikke en tilstreekkelig handling ved revison med hgj grad af sikkerhed,
jeg er ngdt til at fa det dokumenteret. SG ndr jeg fG beskrevet virskomhedens forretningsgang og at
der ikke kan forkomme besvigelser her, sa skal jeg ud og tage stikprgver, for at verificere, at flowet
i forretningsgangene er som ledelsen har fortalt mig. Sa jeg skal her vaere skeptisk overfor de svar

pd forspgrgsler jeg far. Sa jeg lytter og kontrollere om det passer.

e Men har det noget, at ggre med, at man i forvejen har en mistanke om, at der kan vaere

besvigelsesrisici i denne virksomhed?

Nej det har det ikke noget med det af gare. Det er bare fordi, at en forspgrgsel ikke er en staerk

revisionshandling og derfor bliver jeg ngdt til, at fa det dokumenteret og bekraeftet af 3. mand.
Besvigelsestyper:

e Hvilke besvigelsesformer er den hyppigste?

o Regnskabsmanipulation eller misbrug af aktiver
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Jamen misbrug af aktiver, mener jeg nok er hyppigt forkommende i virksomheder. Fx ved stein
bagger og hans dokument forfalskning. Det mener jeg ikke sker tit. Men fx situationer hvor man
bruger virksomhedens ressoucer og penge til private formdl, det mener jeg nok ogsa sker tit, fx hvis
man skal have bygget noget derhjemme, som jeg bestiller gennem virksomheden, s bogfgrer man
det mdske i virksomheden som en almindlig driftsudgift til vedligeholdelse af lokaler, da regningen

0gsd kommer pa virksomhedens navn. Den slags misbrug mener jeg desveaerre sker hyppigt.

e Er der en besvigelsesform som du ligger mere vaegt pa at opdage end en anden

(regnskabsmanipulation / misbrug af aktiver).

Nej altsa nar vi fortager vores revision, sa tilrettelaegger vi det ikke pG baggrund at kunne opdage
besvigelser. Vi tilrettelegger vores arbejde udfra vores risikovurderinger og ser pd de
regnskabsposter, hvor der kan veere risici for vaesentlig fejlinformation. Fx hvis vi revidere
omseetning og varelageret, sd er det fordi de er nogle vaesentlige regnskabsposter og kan rumme
fejl og mangler, og ikke fordi at vi vil afdaekke nogle besvigelser pa det omrdder. Men ndr det er
sagt, sd tror jeg ogsd vi har vanskeligere ved at opdage misbrug af aktiver og derfor er det min
vurdering af vi lettere vil kunne opdage regnskabsmanipulation. Men det er altsd heller ikke helt
nemt. Fx sa havde jeg en kunde, som havde en hel masse ejendomme, der var blevet bygget om og
alt de faktura der Ia var rigtige. Sa i min revisionshandlinger var jeg inde og kigge pG om bilagene
var i orden og det var de. Men min kunde kom sd i sggelyset ved en krydsrevison, dvs.
hdndveerkeren, der lavet ombygning af ejendommen, havde nogen bilag, hvor der stod at han
karte til hagjre og skrev en faktura til venstre og sa siger skattevaesenet at hvordan kan det veere, at
fakturaer bliver sendt et andet sted end det sted, hvor arbejdet blev fortaget og her blev min kunde
sd fanget. Men han havde et godt regnskab og jeg kunne ikke opfange det her og jeg blev heller
aldrig bebrejdet for noget. Men min kunde havde altsa faet hdndvaerkeren til at sende fakturaerne
et andet sted og dermed fortaget manipulation af regnskabet. S4 sddanne

regnskabsmanipulationer kan ogsd veere svaere at opdage.

God revisorskik:

e Hvad skal revisor ggre for at leve op til god revisorskik i forhold til opdagelse af

besvigelser?
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Vi skal vaere opmaerksomme pa de etablerede forretningsgange, pd kontrol og overholdelse af
disse. | og med at vi ikke tilrettelaegger vores arbejde for at opdage besvigelser, sG handler god
revisorskik mere om hvad vi gar ndr vi opdager de her svagheder og uregelmaessigheder. Og det er
som jeg snakkede om indledningsvis om kommunikere forholdet med den rette ledelsesorgan. Vi
skal sikre at vi far udvidet vores revisionshandlinger, der hvor der er svagheder og ogsa her ggre
opmarksom pd at vi alene kan afdaekke omrddet ved stikpraver eller evt seerlige it

revisionshandlinger
Professionel skepsis:

e Hvordan udviser revisor professionel skepsis under sin revision i forhold til opdagelse af

besvigelser?

Der synes jeg faktisk, at vi har en udfordring. Fordi i dag er revisorerne klar over, at de skal opfylde
en hel masse gode og belastende krav til dokumentation. Derfor er der ogsa relativ store tjeklister,
for at sikre sig, at vi har udfgrt alle de her handlinger. Sa derfor kan der veere risiko for at revisor i
for hgj grad overholder regler og i mindre grad udviser professionel skepsis. Fx hvis jeg gar ud i en
virksomhed og har lavet en masse observationer om at der er paent og ordenllig ud pé kontoret, ud
pd produktionen, og ud pad lageret. SG er det her en staerk observation, men det er en meget svag
revisionshandling, da den ikke kan dokumenteres. Det er jo en falelse og professionel skepsis er
ogsd en fglelse. Det kraever en masse erfaring og det kreever, at man kan se sig udover, at man skal
opfylde fx en eller anden paragraf i hvidsvaskningsloven eller en anden lov bestemmelse eller andre
formalia. Sa de her ting kommer til at kveele og overskygge den professionelle skepsis, fordi den er
sveer at dokumentere. Her kan man kigge pa IT factory. Her sa alt faktisk fint ud, men bare ikke
revisorens sunde skepsis. Kan man sd bebrejde revisoren for dette og at han ikke undrede sig over
et eller andet her. Der synes jeg, at der er en dillemma med dokumentation og den sunde skepsis.
Sa fordi, at professionel skepsis vanskelig at dokumentere sd er det ogsd vanskelig at bgde for

manglende overholdelse af dette.

Drgftelser i opgaveteamet:
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e Hvordan forgar et mpde med opgaveteamet i praksis og hvilke forhold er relevante af tage
op under drgftelse med opgaveteamet med hensyn til besvigelser? Hvad hvis i har nogen

mistanke?

Temaet for drdftelsen er, forstdelse af virksomheden, branchen, omdgmme mm, Ledelsens
kompetencer, Forretningsgange, Tidligere erfaringer og observationer, Vasentlig og risiko fyldte
omrader. Vi starter med, at planlaegge vores revision, sd er det mdske en
medarbejder i naeste fase, som har noget, han ikke forstar. SG kan man hjalpe og traene
medarbejderen i at forsta problemstillingen eller ogsG kan der komme nogen problemstillinger
frem, som man skal kigge lidt neermere pd. Men det er lidt sveert her, at i et konkret svar, da det
kommer meget an pd hvilke problemstillinger, der kommer op under mgdet. Men hvis der er noget
man ikke forstd, sa snakker man om laver yderligere revisionshandlinger eller kigger neermere pa
flowet i forretningsgangen pd det omrdde, altsd se hvile bevaegelser der er, hvem er involveret i de
beveegelser og se om der nogle huller i forretningsgangen. Hvis der er det, sa skal vi ogsa @ge vores
revisionshandlinger, fx kigger pG nogle andre mdneder. SG det nogle af de forhold, der bliver
drgftet ved opgaveteamet. Vi kigger pa altsG pG hvordan man kan takle en given problemstilling.
Men hvis der er noget vi ikke kan finde ud af, sG skal man snakke om hvem man sd skal

kommunikere det videre til.

e Er der ogsa situationer, hvor man valge involvere andre i revisionsteamet, der maske har

mere erfaring med besvigelser fx?

Ja det kan sagtens forkomme. Det kan vaere, at der i revisionsteamet ikke er den forngden
kompetence for et givent omrdde ogsG ma man involvere andre erfarne revisorer. Det kunne ogsa
veere, at man fx har problemer med at forstd en virksomeheds momshdndtering ogsé kan man fa
en 3. mand til at lave et notat til os, s vi bedre kan forsté den momsmaessige behandling af
varene. SG man kan ogsd tilkalde eksperter ind, som kan hjelpe med at forstG en given

problemstilling.

e | forhold til dette, sa var der et tilfaelde i fx Memory Card sagen, hvor ledelsen afsager, at
man matte indhente en ekspert indenfor det program, som blev brugt til at lave

varereguleringer, hvad skal man ggre i sadan et tilfeelde?
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Det kan vi ikke bare acceptere. Derfor bliver vi ngdt til, at tage et forbehold for forholdet i vores

pdtegning.
Risikovurderingshandlinger:

e Nar revisor fortager sin indledende risikovurderingshandlinger, sa skal revisor jf. ISA 240
forspgrge den daglige ledele, den gverste ledelse, medarbejdere og intern revision. Hvilke

forspgrgelser laves der her til de enkelte enheder i praksis?

Jamen de forspgrgsler vi laver omhandler hvad der sker i virksomheden, hvad er det for en flow der
sker i virksomheden i forhold til den drift der nu. Vi spgrger ind til fx hvordan de sikre, at en ordre
bliver til et tilbud og tilbud til accept og accept til produktion og produktonen til en faktura og
faktura til penge. Vi spgrger om hvordan de sikre at der ikke bliver sendt vare ud af varelaget uden
en faktura. Vi spgrger dem om hvordan de sikrer, at debitorerne kommer ind pd den rigtige konto
og ikke til fx bogholderens konto og om hvordan der systemer er bygget op osv. Sa det er sGdanne
forsparsgler vi laver, altsG om hvordan de sikrer at huset er vandtaet og der ikke siver penge ud af
virksomheden uden at det bliver registreret. De her forspgrgsler gar vi sG ud og efpraver for at se

om det kan bekreeftes.
Indregning af indtaegter:

e Vi hgrer i ISA 240, at indregning af indtaegter er den post, hvor der typisk sker

regnskabsmanipulation. Er det ogsa den post man i praksis finder de fleste besvigelser?

Det ikke mit indtryk nej. Jeg mener fx kreditnotaer, som ogsd skattevaesenet interesserer sig for, er
det hvor der kan ske en del besvigelser. For kredinotaer kan veere udtryk for, at man er blevet
betalt sort, s kunden har fdaet en faktura og seelgeren har fdet sine penge under bordet og derfor

sender vi sd en kreditnota. Derfor skal vi ogsa vaere saerlig opmaersom pda disse.

e Er der andre regnskabsposter, hvor du ogsda mener at man ofte finder

regnskabsmanipulation?

Det kunne veaere varelager, debitorer, kasseomradet, driftsmidler

Revisionshandlinger/reaktioner pa risici for besvigelser:
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e Hvilke praktiske handlinger vil du ggr dig, hvis du opdager risici for vaesentlig
fejlinformation som fglge af besvigelser pa regnskabsniveau? Hvis der er fx et svagt kontrol

miljg

Hvis ikke systemerne er staerk nok eller der ikke er et system, sa kan vi kun lave stikpragver, det vi
0gsa kalder bilagsrevision. Sa vi ngdt til, at ga pd bilagsniveau og lave flere bilags undersggelser og
sd se pd om de her bilag om de er gode nok og rigtig. For vi kan jo ikke umiddelbart lzene os op af
noget andet end den substans der er, som er bilagene, der dokumentere transaktionerne og sd
forholde sig til om de er virksomheden vedkommende, om de er adresseret til virksomheden, om
det er den rigtig periode og om de pd den rigtig konto. Sa bliver her ngdt til, at lave stikpraver og

bilagsrevision.

e Hvilke praktiske handlinger vil du gegr dig, hvis du opdager risici for vaesentlig
fejlinformation som fglge af besvigelser pa revisionsmalsniveau? Fx hvis du opdager at

vaerdien af et aktiv maske er overvurderet eller mistanke om fiktive transaktioner

Hvis det fx er veaerdianseettelse af aktiver, sd kan det godt vaere vi bliver ngdt til fd 3.mands
vurdering af aktivet. Det kunne veaere en ejendomsmeaegler og spgrger om hvad verdien er af
ejendommen for jeg kan ikke selv finde ud af det. Det kunne ogsa vi skal have en ekspert til, at
vurdere en maskine for os. Det kan ogsd veere en bilforhandler, der skal hjaelpe med vurdering af en
bil. Og endelig kan man ogsd google kan man sige, for det give ogsd en del viden nu om dage. Der
hvor vi kan have serlig udfordringer er, nar vi snakker varelager, fordi der kan her vaere noget der
er 10 ar gammelt, men bruges i virksomheden eller mdske bruges i virksomheden, hvordan far vi s
veerdiansat det. For mig er der 2 elementer i det her. Det ene element er, at vi gagre ledelsen
opmaerksom pd, at vi har en stor del af lageret der star stille og der har sansynligt ikke vaeret nogen
beveegelser pa det i de sidste 5-10 dr. Hvad synes du ledelse pd hvad veerdien er pa varelageret, der
ligger stille. Konflikten opstdr sd, hvis ledelsen siger, at de er kurs 100 veerd, altsa den er kostprisen
veerd, fordi ledelsen nok skal fa brugt den pa et eller andet tidspunkt. Hvorimod jeg som revisor
synes, at vi mdske burde nedskrive pa dem udfra det synspunkt, at hvis det ikke kunne salges i de
sidste 5-10 dr, sa har det sikkert ikke den samme vaerdi mere. Men hvis ledelsen fastholder deres
veerdiansaettelse, sa er der tale om regnskabsmanipulation, for sG vi et regnskab, der har et

forhgjet indtjening og en for hgj egenkapitalen, fordi der ikke er blevet nedskrevet pa varelageret.
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Men hvis ledelsen ikke vil gd med til nedskrivning, sG har jeg kun en ting af g@re og det er at tage

forbehold pd dette i min pategning og at der er usikkerhed pa indregning og mdling af varelageret.

e Hvad med fx regnskabsmaessige skgn, hvor virksomheden maske har undervurderet dens

forpligtelser, hvilke handlinger vil man sa ggre der?

Ja her virksomheden nogen gang sveert ved at vaere objektive og derfor kan revisors skgn vaere
mere retvisende, da vi er uafhaengige. Eksempelvis sa vil jeg gd hen til en advokat og hgrer om de
sager som der kgrt mod virksomheden, hvor der er stillet retskrav mod virksomheden pd x antal
kroner, men hvor virksomheden skgnnet det til at vaere en forpligtelse pd 0 kr. SG spgrg vi
advokaten, der kgrer sagen for kunden og fG hans vurdering pa sagen. SG nu har vi en forspargsel
og et advokat brev. Vi skal sG nu tage stilling til virksomhedens skgn af forpligtelse og advokat
brevet. Her skal vi ggre brug af vore profesionelle dsmmekraft til at finde ud af om hvordan dette
skal udtrykkes i regnskabet. SG kan jeg have mit eget skgn af forpligtelsen, men eftersom det er
ledelsen der aflaegger regnskabet, sa kan det veere de ikke er enig med revisorens skgn og derfor vil
de stadig ikke aendre sk@nnet af forpligtelsen. SG har revisor igen pdategning, hvor vi fortzeller at vi
er uenig med ledelsen om skgnnet af forpligtelserne. Det kan ogsd vaere, at vi bliver ngdt til, at
vente pd nogen begivenheder efterstatusdagen, far vi underskriver pa et regnskab, iseer hvis der er
tale om en vaesentlig forpligtelse, s man bedre kan give et skgn af forpligtelsen og dermed et
mere retvisende billede af regnskabet. Vi kan selfslgelig ikke afvente leengere end fristen, men vi

kan sagtens afvente begivenheder efter statusdagen.
e Kan du give eksempler pa situationer, hvor du vil fortage mere end en revisionshandling?

lkke i relation til besvigelser, men som led i almindelig revision udgvelse, sa foretages yderligere

stikprgver eller analyser, for at afdeekke omradet pa tilfredsstillende vis

e Hvilke handlinger vil du fx udfgrer, hvis der henholdsvis er en hgj, mellem eller lav risiko for

regnskabsmanipulation pa omsaetning?

Det afhaenger af de interne kontroller, forretningsgange, som jeg vil gennemga og revidere og have
en hgj eller lav antal stikpragver for test at forretningsgange, ved hgj risiko vil jeg herudover evt lave
supplerende handlinger, kreditnotaer, db analyse og andet. Det ultimative vil vaere, at vi kan

springe handlingen over, fordi at vi har vurderet risikoen for at vaere lav og derfor har vi valgt
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revisionsomrddet fra i ar, men til gengeeld sa revidere vi det til naeste dr. Her kan man roterer sin
revision. Fx s@ har jeg en kunde som har lager 17 forskellige lokationer, men jeg kommer ikke dem
alle i gennem pa et ar. Men kommer i stedet demme alle i gennem pad 4 dr og sddan kan man bare
planleegge hvordan man vil revidere lagerne. Det kan ogsd veere jeg aendre i min rotationer og
gennemgangen af varelagererne, sa der bliver lidt mere uforudsigeligt for kunden. Men altsa sa vil
min handlinger afhaenge af om der er hgj eller lav risiko pd omradet. Ved hgj risiko vil jeg medtage

flere medarbejdere til revision og lave flere stikpraver og flere revisionshandlinger.

e Hvilke specifikke handlinger vil du udfgrer, hvis du har mistanke om at den daglige ledelse

tilsidesaetter interne kontroller?

Igen sa er vi tilbage til de her forretnignsgange og vi tror at de har tilsidesat kontrollerne her, sa
skal vi her tage stikprover her. Vi skal her skabe os en forstdelse af deres
regnskabsaflaeeggelsesproces, for her kan vi mdske finde poster, hvor som kan vaere virksomheden
uvedkommende eller usaedvanlig pd en eller anden mdde. Men det er vigtigt, at vi ikke jagter en
tilsidesaettelse af kontroller, bare sa vi skal give os selv ret. Hvis vores stikpragver siger, at alt kare
som det skal, s skal man acceptere det man ser. Men selfglgelig sa skal vi ogsd veere lidt
intelligente her. Fx kan vi se pa hvornar er det bogholderen, lagerchefen og hvorndr andre atypisk
rum er tomme og give mulighed, for at lave besvigelse. SG hvis jeg har en mistanke, sa skal jeg
0gsd undersgge disse perioder, da sansynligheden for fejl og mangler kan vaere stgrst. Sa her skal

vi ogsa veere intelligente med at udveelge de tilfaeldige stikpraver vi vil tage.

e Hvilke handlinger vil du ggre, hvis der er svage interne kontroller, fx mangelende

funktionsadskillelse?
Supplerende handlinger, stikprgver, og naturligvis anfgre dette i revisionsprotokollatet
Vurdering af revisionsbesvis:

e Er der nogle afsluttende analytiske handlinger, som du vil fortage dig, nar du skal vurdere

dit revisionsbevis?

Det typiske er nar vi snakker regnskabsanalytisk revison, sG baserer det sig pd nogen nggletal. Det

kunne vaere daekningbidraget eller aktivernes omsaetningshastighed. Men en af de analytiske
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revisionshandlinger, der ogsa er interessante er, ndr vi snakker om indeks pa omkostninger eller pa
salg. SG her ser man pd hvor der er store afvigelser fra de tidligere eller i forhold til budget, og kan
dermed ga naeremere ned pa den regnskabspost og se hvorfor der er denne her afvigelse i forhold
til budget eller sidste dr. SG her kigger man pa simple indekstal paG samtlige konti. Fx sG kan man
komme frem til, at hvorfor er der brugt 200.000 kr. mere i smd anskaffelse og sG kommer man
frem til, at det var fx direktgren der har haft private omkostninger og har indregnet det i

regnskabet. De her afvigelser vil sé komme frem ved vores analystiske revisionshandlinger.
Revisor kan ikke fortsatte opgaven:

e Hvilke besvigelser er det, der kan rejse tvivl om revisor burde fortssette opgaven?

Reglen tzenker jeg er, bliv og skriv, sa jeg mener ikke at vi skal stikke halen mellem benene, som
offentligheden tillidsrepraesentanter. For her skal vi jo passe vores job ogsd i sGdanne situationer.
For hvis vi lader tyven Igbe, hvem er det sa vi hjeelper. Hvis vi fratreeder, sa skal vi ogsa give en

drsag herfor, sa den nye revisor for kunden er klar over hvorfor, der var en fratraedelse af revisor.
e Har du tidligere opdaget bevigelser og fglte dig n@dsaget til at fratreede som revisor?

Ja det kan jeg jo ikke sige. For jeg havde en begrundet mistanke og fratddte. Her har jeg skulle
underrette styrelsen om forholdet, men har aldrig falt at der er kommet noget reaktion pd det jeg
underrettede dem om. Og virksomheden fortseette driften i dag med gode resultater og med de
samme regnskabsmanipulationer, som jeg opdagede dengang. Jeg har ogsd forsggt, at tage

kontakt til den nye revisor, men han @gnsker ikke kontakt med mig.
e Hvem skal revisor underrette, hvis han vi fratreede som revisor?

Ledelse og erhvervsstyrelsen, med begrundelse af hvor man fratraede i utide. Og som jeg sagde, sa
har jeg nu ikke helt oplevet, at de hdndhaever det. Mit indtryk er i hvert fald, at det bliver

kontrolleret meget lempeligt.
Skriftlige udtalelser:

e Hvor afggrende er det at indhente skriftlige udtalelser fra den daglige ledelse og den

gverste ledelse?
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Det er meget afggrende. For der er nogle omrdade som vi ikke kan revidere. For fx hvis ledelsen har
skrevet under pd nogle kautionserklaeringer, hvordan skal vi s@ revidere dem, hvis ikke vi fGr dem
forlagt. Det er altsa en helt normal revisionshandling af pa ledelsens regnskabserklaering og evt en
erkleering fra lagerchefen eller andre nggle personer som er ngdvendigt som supplerende bevis. Vi
kan ikke afdaekke alt ved vores revision og derfor ma vi spgrge og fa skriftlige svar og erklzeringer.
Til sidst, nar vi har lavet alt hvad vi kunne af revisionshandlinger, sG skal ogsa have den her
regnskabserklaering fra ledelsen, hvor de skal bekrzefte, at de har givet os alle informationer, der er
vigtig for regnskabsafleeggelsen, hvilket kan veere at de ikke har. Her har vi 17 punkter i
regnskabserklzeringen, som ledelsen skal underskrive pd. Fx sa kunne en af dem veere, at har
ledelsen givet os alle informationer om fx kautionsforpligtelserne, sa kan det vaere, at ledelsen

opdager, at der nogle information som de ikke har givet.

e Hvem skal egentlig underskrive sadan en regnskabserklzering, er det gverste ledelse eller

den daglig ledelse?

Det er faktisk et interresant spgrgsmdl. For i de mindre selskaber kan det veere nok med, at det kun
er direktgren, der underskriver. Andre virksomheder kan det veere, at der er flere personer der skal
underskrive pd den. Fx kunne varelagerchefen ogsd underskrive pad nogle punkter, der vedrgrer
varelageret og dets forretningsgange. Han kan ikke underskrive pd om virksomhedens
kautionsforpligtelser, men det kan han om varelageret og dets forretningsgange. Sa kan det vaere
bogholderen fdr nogle punkter han skal skrive under pd og direktgren fdr sG andre punkter han skal
skrive under pa. Sa ledelsens regnskabserklaering, hvis den skal veere intelligent, sa skal veere

underskrevet af de parter som er ansvarlig for de enkelte punkter i reqnskabserkiringen.
Kommunikation med den daglige ledelse, den gverste ledelse eller lovgivende myndigheder:

e Hvis revisor under sin revision opdager en besvigelse, hvem skal han sa underrette

angaende dette? Den daglige ledelse, den gverste ledelse eller lovgivende myndigheder?

Ja som sagt tidligere, sa afhaenger det af hvem der er den mulige skyldige, hvis direktgren kan vaere
involveret, sa vil jeg ga til bestyrelsen, og ellers vil jeg drdfte det med direktgren, evt selskabet
advokat og evt politianmeldes, men dette vil typisk veere selskabet der skal udgve det retslige

skridt. Men i de fleste tilfaelde vil jeg mene, at man skal ga til bestyrelsen.
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e Kan du give eksempler pa hvornar revisor skal henvende sig til de lovgivende

myndigheder?

Ja det kunne vaere ved hvidsvaskningsloven. For her har vi jo seerskilt indberetningspligt. Ellers

kunne det vaere S@IK, ndr vi har konstateret en alvorlig skonomisk kriminalitet i virksomheden.

e Mener du at revisor idag efterlevere sit ansvar i henhold til dansk revisor regulering ved

revision af arsregnskaber i forhold til opdagelse af besvigelser?
Jo det mener jeg, at de gar.
e Erdet pa trods af at der har veeret flere besvigelsessager og revisor har fejlet?

Jaa, jeg mener altsa at man skal passe pa med, at blive ved med, at regulere og regulere og tro at
reguleringerne ggr, at tyve holder op med, at stjeele. Det tror jeqg ikke pG de ggr. De finder nye veje
til at stjaele og i dag kan man sige, at it er den store tyv. Jeg mener altsd, at uanset hvor meget

magt man giver revisoren, sd vil man aldrig kunne fa 100 % kontrol.

Bilag 4: Respondent C

e Hvilke redskaber mener du, som revisor, at du har til, at afslgre besvigelser samt hvordan

tilrettelaegger du din revision i forhold til besvigelser

Jamen i forbindelse med planlaegning af en hver revision laver vi en risiko vurdering og gdr ind og
vurdere om der er nogle omrader hvor der er risiko for besvigelser. Og det klart hvis der er i
virksomheden er nogle incitamenter program til ledelsen som blandt andet kan ga pa i form af
bonus fra nogle forventet mdle tal eller indtegning omsaetning sd er det klart en faktor som gger
risikoen og afhaengig af hvilken omrade vi identificere besvigelses risiko og i forhold til det vil vi

tilrette vores handlinger. Er der besvigelser i et omrdde vil det vaere med til at udvide vores risiko
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handling for at afdaekke det med afsaetning i de incitament programmer. Alt fra periodisering og

efterposteringer osv.

e Hvilket ansvar har revisor og hvilket ansvar har ledelsen i forhold til opdagelse af

besvigelser?

Jamen hvis vi starter med hvor har han den ansvar for at tilrettelaegge nogle interne kontroller der
kan modvirke til de her besvigelser. Det starter med bestyrelsesniveau ogsd skal det forplante sig
til organisationen. Det jo grundlaget for om der er en intern kontrol og om de er effektive. Her kan
man sige naeste step er at revisor skal forholde sig til hvor steerke kontrollerne er og ud fra det
bygge vi vores revision kontrol. Dette baserer vi os ud fra om der er tale om staerke eller ikke
staerke intern kontroller. Ansvaret er jo som udgangspunkt at ledelsen for etableret de her
kontroller og revisor har ansvaret for at se om der er tilstraekkelig interne kontroller. Hvis han sd

opdager der ikke er sa skal han ga hen og pege pa hvor han ser dette.
Regnskabsbrugers forventninger:
e Hvilke forventninger tror du, regnskabsbrugerne har til revisor?

Jeg tror regnskabsbrugeren har en forventning om at det er en del af revisors rolle er at afdaekke

besvigelser. Det vil jeg tro de har.

e Mener du ogsa selv at der eksisterer en forventningklgft mellem regnskabsbruger og

revisor?

Ja, det tror jeg. Forventningen hos regnskabsbrugeren er at nar regnskabet er revideret at der ikke
opstdr sddan nogle skandaler sd er det afdaekket. Og det er revisors rolle at g@r det. Forventning

fra brugeren bade pa regnskabsmanipulationsdelen og misbrug af aktiver.

e Erdet pga. lovgivning eller revisor skal lave flere handlinger?

Nej, du vil aldrig undga at der kommer sddan nogle forventninger, det er en naturlig lov. Du kan
blvie ved med at revidere og det vil stadig ikke aendre det. Jeg tror bare det er en generel opfattelse
af at nar regnskabet er revideret sG kan sadan nogle ting ikke ske. Jeg ved ikke om man kan aendre
denne forventningsklgft men en af de ting som jeg synes der ikke gar det nemmere er den madde vi

kommunikere med omverden pd. Jeg tror ikke der er nogle udefra der kan lase en
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revisionspdtegning. Hvor mange laeser den overhoved, i dag fylder den 3 sider og i stgrre
virksomhed fylder den endnu mere. Jeg tror bare det er kommunikation formen der ggr at ingen

forstdr det og mange forstdr det ikke. Det fremmer ikke udligningen af forventningsklgften.
e Udvikling af forventningsklgften er den hgjere nu? Eller blevet mindre?

Der er mere fokus pd tingene i dag og alle er mere oplyst. | folks bevidsthed sa er der en holdning

til kan man stole pa det alligevel. Teknologien har udviklet sig og kunderne kan ogsa falge med.

Problemer har altid eksisteret men nogle gange kan det godt vaere sveert at forstd at skrive under.
Sa jeg forstdr godt brugerne nar de taenker, hvordan kunne det lade sig gar. Selvom man godt

kender mekanismerne sa vil denne forventning altid vaere der.

De taenker jo jeg betaler dig masser penge sa skal det ogsa veere rigtigt. Hvis en medarbejder har
taget af kassen hvorfor har du ikke opdaget det. Kunne jeg opdage det? Men sddan nogle ting sker

men man skal tilretteleegge tingene anderledes og vaere mere skeptisk.

e Mener du, at der kan vaere en forskel pa regnskabsbrugers forventninger til opdagelse af

regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver?

Jeg tror personligt at der vil vaere en stgrre forventning om afdaekning af regnskabsmanipulation
fordi regnskabsmanipulation har den effekt at det kan veere med til at man kan traeffe sine
beslutninger forkerte. Misbrug af aktiver er mange ting og det har ikke det konsekvens at
regnskabet er misvisende. Det er to forskellige ting. Man som regnskabsbruger vil man mere

forholde sig til regnskabsmanipulation.
e Hvilke forventninger har du til ledelsen i forhold opdagelse af besvigelser?

Jamen, det er lidt nuanceret. Det kommen anpd hvilken type, virksomhed det er. Der er meget stor
forskel pa om vi taler om en lille hovedaktionaer drevet virksomhed eller ejerledet virksomhed eller

m vi taler om en stor virksomhed med professionel styrelse og stor organisation.
e Sa du forventer mere fra en stor virksomhed?

Jeg ville forvente det mere fra en stor virksomhed da det er ejerledet og har det udgangspunkt det

med det er hans penge og hans incitament til at bruge det og de har en anden tilgang til det.

Side 145 af 181



Medarbejderne har i en lille virksomhed ikke brug for reqnskabsmanipulation, det er mere misbrug

af aktiver. Jeg synes der er forskel hvilken type virksomhed der er tale om.

e Erledelsen klar over sit ansvar?

Hvis du tager langt stgrste del af virksomheder. 90 % af virksomhed er smd og de er ejerledet, de
taeenker overhovedet ikke over det. Hvor man efterfglgende sparger, taenkte du, at din medarbejder

kunne tage noget fra kassen, din bogholder osv. Det er de lige glad med.
Besvigelsestyper:

e Hvilke besvigelsesformer er den hyppigste?
o Regnskabsmanipulation eller misbrug af aktiver

Altsa, misbrug af aktiver det er jo det jeg kalder tyveri og tage fra kassen og det er at stjaele og

fjerne aktiver. Igen som jeg naevnte tidligere er der de her forskel.

Denne lille hovedaktionzer har ikke behov for regnskabsmanipulation, det kan mere vaere hvis de
tal hen til banken og have et Idn og pG den made presser varelageret, det vil veere typisk sddan

nogle ting.

De stgrre virksomheder er ofte baseret pd incitament programmer der udlgser

regnskabsmanipulation.

e Hvad er sa det hyppigste?

Det jeg oplever i praktisk er misbrug af aktiver og regnskabsmanipulation er ikke noget vi kan
hdndtere men noget vi har fundet. Selvfaglgelig har jeg oplevet forsgg pd regnskabsmanipulation i

form af lan.

e Er der en besvigelsesform som du ligger mere vaegt pa at opdage end en anden

(regnskabsmanipulation / misbrug af aktiver).

Jeg tror udgangspunktet er primaer regnskabsmanipulation. Vi laver ogsa handling til det andet
men vores tilgang er jo regnskabet skal veere retvisende. Regnskabsmanipulation er nok mere det

jeg har fokus pa.
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God revisorskik:

e Hvad skal revisor ggre for at leve op til god revisorskik i forhold til opdagelse af

besvigelser?

Der er vi igen hvor vi er over i de to former for besvigelser. Vi starter igen med vores planlaegning
og afdakker hvor besvigelsesrisikoen er i virksomheden dvs. det gdr vi til dels pga. de kendskaber
vi har til virksomhed via interview, efterpravelser af de praktiske gange og de interne kontroller.
Pd baggrund af det vi md ligge vores revisionsplan og ma afdaekke risici. Hvilke konkrete ting er der
at tage fat i, er vi over i misbrug af aktiver sG ved vi der er noget kasseeftersyn, eksterne
bekreeftelser osv. sa det er typisk der de ligger den. Over i regnskabsmanipulation er det mere hvor
staerke kontroller vi har og er de ikke det sG er vi over | substans handlinger. Kigge pad

skeeringsposter, efterpostering osv.
Professionel skepsis:

e Hvordan udviser revisor professionel skepsis under sin revision i forhold til opdagelse af

besvigelser?

Ja, det skal du hvis du skal afdaekke besvigelsen og der mener jeg man skal gge indsatsen og det
skeptiske. Igen vender det hele over til planlaegning delen i revisionsprocessen og afdaekke de
omrdder hvor besvigelsen anses og pd baggrund af den vurdere du sG hvad der er her. Det er

ligesom det der afgar det lidt hvor du gdr til den.
Drogftelser i opgaveteamet:

e Hvordan forgar et mgde med opgaveteamet i praksis og hvilke forhold er relevante af tage

op under drgftelse med opgaveteamet med hensyn til besvigelser?

Jamen vi g@r det ved at vi har kik off hvor vi som team sidder sammen og gennemgdr den udkast til
planlzegningen som en team manager har lavet. Et af punkterne som er fast pd agentent, er at vi
kigger pa risiko pG besvigelser og hvilke omrdder. Sa drgfter team, hvad er vores fejl og er der
incitament programmer, er der andre saerlig omrdder, hvad er det for en type virksomhed. Er der et
omradde hvor besvigelsesrisikoen er stgrre end andre steder. Og ud fra vores erfaringsgrundlag

praver vi at identificere om der er noget.

Side 147 af 181



Vi kigger ogsa pG om der er der seerlig interne forhold. F.eks. pengeinstituttet. Er der Governance i
Iane aftalerne som skal overholdes. Det kunne vaere sddan nogle ting hvor virksomheden godt
kunne have en interesse i at pdvirke tallene. Og ved den drdftelse og afdeekkelse, sa fastlaegger

man sd hvor der er seerlig i planlaeegningen risiko omrdder og det drgfter man sa til sidst.

e Kan det vaere, at man vaelger, at aendre lidt i opgaveteamet, ved fx at man veaelger at hente

flere erfarne mennesker indefor et specifikt omrade?

Det der kan ske i planleegningen kan man identificere mdske nye omrdder sa skal man jo have sat
teamet der kan sikre sig omrddet med sine kompetencer og derfor vil vi heller have nogle
kompetente for de har mere erfaring. Dette kunne vaere at implementer en ny it system ind og her

giver det god mening at fa nye medarbejder ind der passer til det.
Risikovurderingshandlinger:

e Nar revisor fortager sin indledende risikovurderingshandlinger, sa skal revisor jf. ISA 240
forspgrge den daglige ledele, den gverste ledelse, medarbejdere og intern revision. Hvilke

forspgrgelser laves der her til de enkelte enheder i praksis?

Det er typisk pd to niveauer. Man kan altid diskutere i hvilken omfang det skal diskuteres med
bestyrelsen hvor man i nogle omfang g@r og andre steder man ikke g@r. Det kommer an pa hvilken

bestyrelse man sidder overfor tante bestyrelse eller en anden bestyrelsen.

| stgrre virksomheder drgfter man det med bestyrelsen hvor de ser bestyrelsen og i hvilken omfang
det skal afdaekkes og hvilke risiko omrdder ser i jeres virksomhed. | mindre virksomheder giver det

ikke mening af diskutere.

Sa er der ledelsesniveau hvor det igen er hvor stor og hvordan det er struktureret og her vil typisk
veere en regnskabsbogholder og min egen erfaring der hvor du far mest af vide er at tale med
medarbejder. Tale med lagermedarbejder ndr du er til kontrol og sp@rger indtil hvordan det gar og

pd et tidspunkt kommer der noget hvis der er noget.

Fx sa kan en bogholder der har faet afleveret noget, der ser maerkeligt ud sG kan de ikke lade vaere

med at fortaelle det. Tal med folk.

Indregning af indtaegter:

Side 148 af 181



e Vi hgrer i ISA 240, at indregning af indteegter er den post, hvor der typisk sker

regnskabsmanipulation. Er det ogsa den post man i praksis finder de fleste besvigelser?

Nej, det er det ikke. Hvis man skulle veere lidt grov, hvorfor har man ikke fokus pa hvorfor der
mangler indtaegt frem for at have fokus pd om der er meget indteegt. Det mad veere lige sd
interessant. Mange har fokus pa om der er meget indtjening, det er ikke det jeg oplever. Der kan
veere en skaeringspost og periodisering ting man kan diskutere. Og igen hvis virksomheden er
presset og sd@ kan de have en incitament til at fremrykke. Men det er ikke det jeg synes at jeg ser

oftest.

e Er der andre regnskabsposter, hvor du ogsa mener at man ofte finder

regnskabsmanipulation?

Det kunne vere f.eks. varelagere, igangveerende arbejde, nedskrivninger pd debitorer,
afskrivningspatier. Det er her du kan pdvirke. Der er ogsa nogle sk@gnsposter, henseettelser hvor du
her er i nogle omrdader hvor der er noget elastisk. Det er nok her der oftere kan vare noget pres i

og der kan have mening omkring veerdierne
Revisionshandlinger/reaktioner pa risici ved besvigelser:

e Hvilke praktiske handlinger vil du ger dig, hvis du opdager risici for vaesentlig
fejlinformation som fglge af besvigelser pa regnskabsniveau? Hvis der er fx et svagt kontrol

miljo

Svag kontrol milj@. Du kan sige hvad kan revisor g@re ved svag kontrol miljg. Du kan jo udvide antal
af stikprgver og du kan klart men det kommer igen anpd om det er. Taler vi om misbrug af aktiver
sd der nogle handlinger men hvis det ikke er misbrug af aktiver det sa det andre handlinger.
Misbrug af aktiver sd har vi igen mange mindre virksomheder der ikke har seerlig gode interne
kontroller og der kan man jo sige at er kasse eftersyn i min optik afdaekker i dag ikke besvigelserne
i kasse.. Du kan stemme banken af men jeg foler ikke det afdaekker. Der er bare en stgrre risiko og
du kan ikke revidere ud af svage men du kan @ge dit indsats, men der vil vaere en forgget risiko.
Den ma ledelsen acceptere med mindre de vil etablere nogle. Hvis de veelger, ikke ar have en intern

kontrol sG kan man ikke revidere igennem det. Hvis folk vil snyde kan de snyd. | rigtig mange
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tilfelde kan man konstatere ved opdagelse af misbrug af aktiver sker ved tilfaeldighed. En

medarbejder er syg og der kommer en ny pd posten, hov hvad sker der her. En far snakket over sig.

e Hvilke praktiske handlinger vil du ger dig, hvis du opdager risici for vaesentlig
fejlinformation som fglge af besvigelser pa revisionsmalsniveau? Fx hvis du opdager at

vaerdien af et aktiv maske er overvurderet eller mistanke om fiktive transaktioner

Det er jo efterprgvelser over hvad der sker og hvordan tingene udvikler sig efterfglgende. Hvad er
dit erfaringsdata, hvad har du realiseret tidligere i lignende situationer. Matcher den hensattelse

med den erfaringsdata du har fra virksomheden.

Sa det bade spgrgsmdl om at kigge tilbage og bygge pd den erfaring du har fra virksomheden og
falge udviklingen frem til du slutter det.

Med hensyn til fiktive transaktioner, sG handler det om at ssge om eksterne bekrzeftelse. Det er det

i hvert fald i min optik.

e Kan du give eksempler pa situationer, hvor du vil fortage mere end en revisionshandling?

Ja, det vil der oftest vaere. Det vil oftest veere er der de situationer sa vil der vaere en kombination af
fysiske kontrol og tilstedevaerelser, efterprgvelser, eksterne bekraeftelser. SG det er mange

handlinger du kan gribe fat i.

e Hvilke handlinger vil du fx udfgrer, hvis der henholdsvis er en hgj, mellem eller lav risiko for

regnskabsmanipulation pa omsatning?

Jamen altsd, en af de vaesentlig ting er antal af efterprgvelser og det vil vaere en af delene. Sa

hgjere risiko vil ogsa @ge din efterpravelser.

e Huvilke specifikke handlinger vil du udfgrer, hvis du har mistanke om at den daglige ledelse

tilsidesaetter interne kontroller?
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Hvis det daglig ledelsen der tilsideseetter disse interne kontroller sG det bestyrelseshandling og

afrapportering der til.

Hvis de er tilsidesat sa det en konstatering om de er tilsidesat ogsd kan du ikke bygge din revision

ud fra det tilsidesatte intern kontroller for sé fungere det ikke.
Vurdering af revisionsbesvis:

e Er der nogle afsluttende analytiske handlinger, som du vil fortage dig, nar du skal vurdere

dit revisionsbevis?

Sund fornuft!, Altsd hvordan skal jeg beskrive det. Du sammenligner og laver dine egne smad
beregninger og laver dine egne. Ser det rigtigt ud og ser det fornuftigt ud og giver det mening i

forhold til dine forventninger. Det er sGdan jeg taenker.
Revisor kan ikke fortsatte opgaven:

e Hvilke besvigelser er det, der kan rejse tvivl om revisor burde fortssette opgaven?

Jamen, der er en gamle ordsprog der hedder bliv og skriv. Her taenker jeg egentlig at du ikke kan
bare stikke hallen mellem benene. Hvis man fratreeder i utidig sG er det her samarbejdet med
ledelsen, kunden er pG den mdde at ingen ting fungere. Altsa s kan du sige at det kan veere af
flere grunde at man har mistet hinandens tillid og kemien er helt skaev. Samarbejdet er sa ringet til
at det ikke giver meningen. Ellers er min udgangspunkt er at man ma rapportere de observationer
man har og afhaengig af hvad det er md man rapportere til det en eller anden niveau. Om det er

rapportering i erkleeringerne eller protokol.

e Har du tidligere opdaget bevigelser og fglte dig ngdsaget til at fratraede som revisor?

Ja, det har jeg. Steerk mistanke om besvigelser hvor jeg valgte at stoppe. Jeg har ikke gjort det i

utidig men har meddelt det kunden at jeg ikke ville laengere.
e Havde det noget med at ledelsen ikke ville ggr noget ved de her mistanker?
Ja, preecis.

e Fortsatter virksomheden i dag? Skulle du indberette det videre?
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Idet tilfaelde har der ikke veeret indberetningspligt og det har vaeret spgrgsmdl om at man ikke har

rapporteret om det man skulle.

e Hvem skal revisor underrette, hvis han vi fratreede som revisor?
Du skal underrette erhvervsstyrelsen og underrette virksomheden.
Skriftlige udtalelser:

e Hvor afggrende er det at indhente skriftlige udtalelser fra den daglige ledelse og den

gverste ledelse?

Det synes jeg der tildeles vigtigt for de skal vaere sddan at daglig ledelsen reflektere over hvad
daglig ledelse skriver over. Refleksionen skal give anledning til at man husker hvis man har glemt
at informere om noget, som de har ansvar til at oplyse. Derudover skal de ogsa erkende deres

ansvar for forbyggelse af besvigelser.
Det er typisk her at man udformer en erklaering som ledelsen skriver under pa.

e Hvem underskriver?

Bestyrelsen er atypisk og det er typisk daglig ledelsen. Hvem er daglig ledelse det er forskelligt fra

virksomhed til virksomhed.
Kommunikation med den daglige ledelse, den gverste ledelse eller lovgivende myndigheder:

e Hvis revisor under sin revision opdager en besvigelse, hvem skal han s3 underrette

angaende dette? Den daglige ledelse, den gverste ledelse eller lovgivende myndigheder?

Jamen sa er vi der hvor vi teenker, hvem er det der besviger. Sa er det typisk direktion niveau. Hvis
det er direktionsniveau der besvier sG det bestyrelsen. Det hele skal i protokollen forhold lige

meget hvad, selvom du rapportere det til ledelsen/bestyrelsen efterfglgende.

e Kan du give eksempler pa hvornar revisor skal henvende sig til henholdsvis den gverste

ledelse, den daglige ledelse og de lovgivende myndigheder?
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Man skal altid vaere skeptisk, men tilbage i det vi startede med. Det er klart er der risiko for
regnskabsmanipulation s skal du @gge dit professionel skeptisk over de informationer du far fra

daglig ledelse.

e Erhvervsskandaler, har det pavirket regnskabsbrugernes forventninger?

Jeg tror det har slaekket pa tilliden, det er en konsekvens af det. Nar du har de her medie omtalte
skandaler, vil du altid udefra forstdende stille de her spgrgsmdl omkring hvordan det kan lade sig
g@r og hvordan kunne man ikke opdage det her. Derfor peger pilen altid pa bestyrelsen og

revisionen.

e Mener du at revisor idag efterlevere sit ansvar i henhold til dansk revisor regulering ved

revision af arsregnskaber i forhold til opdagelse af besvigelser?

Jeg tror, at den andring der er sket over 3-4 dr pd den rekrulatoriske del, har skaerpet revisors
tilgang til revision og derfor vil jeg hdbe og tror at kvaliteten i revisionen i dag er meget bedre end

far 5 dr siden. Det vil vaere min fornemmelse og postulat.

Bilag 5: Respondent A

e Hvad er din stilling?

Jeg er speciel konsulent her i styrelsen og sidder primaer med omradet med undersggelser af

revision. Men hjeelper ogsa til ved kvaliteten kontrol.
e Hvilke er undersggelserne?

Det er de her §37 hvor vi kaste ros ud over hele revisionen og tjekker arbejdspapir hvis det er
ngdvendigt. Tgnder Bank, Genan osv har veret igennem os. Jeg har selv veeret med til

undersggelsen med Tgnder og vores kontrol.

Side 153 af 181



His a lite har ogsa veeret igennem os hvor der har vaeret nogle besvigelser undervejs? Revisoren fik

2 ars fratraedelse og havde sit ejet enkeltmands firma fra herlev.
e Har du en uddannelsesbaggrund?

Jeg er selv revisor og har en cand.merc. aud. Og har arbejdet hos styrelsen i 12 dr og kommer

oprindelig fra PWC
e Hvad mener du besvigelser er?

Det er jo manipulation med regnskabstallene. Men det kan jo deles op i regnskabsmanipualtion og
misbrug af aktiver. Det er jo i realiteten gkonomisk kriminalitet som vi ogsa bruger fra revisorloven.
Det er bredt og mange af de gkonomisk kriminalitet som dokumentfalsk, beslaeb. Det er et bredt
felt hvor det bdade er medarbejderen og ledelsen der kan vaere involveret i det men det er oftest den

daglig ledelse ud fra det vi ser.

e Hvem mener du at revisoren reprasenterer? Offentligheden, klienten eller andet?

Han er offentlighedens tillidsrepraesentant sG han er ikke kun revisor for virksomheden men ogsd
offentligheden i form af kreditor, interessanter, aktioneer dvs. det er meget. Han kan ikke kun veere

virksomhedens revisor. Det haenger ogsd sammen med det at vaere uafhaengig af kunden.

e | hvilken grad mener du, at det er revisors opgave at opdage besvigelser?
Ingen grad
Nogen grad
Stor grad

Det er kun hvis han har nogle identifikationer pd det. Han skal selvfglgelig i sine
arbejdsplanlaegning gar sig nogle overvejelser omkring der kunne veere besvigelser og planleegge
og revidere for det. Men det er ikke sddan at han skal ga ind og finde besvigelser og det er ikke
hans opgaver. Det er ogsd det der gdr meget galt hos andre at de tror at revisor skal opdage
besvigelser. Det er det ngdvendigvis ikke deres arbejde. De skal revidere for at det er, men hvis der

ikke er nogle indikationer pa det undervejs sa skal de ikke gar noget ved det.

Sa du mener  ikke det er  revisors opgave at  opdage besvigelser?

Nej, for det er jo ikke det opgaven i at vaere revisor bestar af. Det er meget andet som at revidere i
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regnskabet og det er nok deres primaere opgave og her ligger besvigelse ogsa under. Men det er
ikke deres ultimative opgave at finde. Han skal selvfglgelig planleegge for om det kan vare det og
igennem undersg@gelser af interne kontroller og om de er staerke og om de bliver brudt og om de

overholder deres regler. Det kunne veaere indikationer pa at der er besvigelser.

e Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor nar han revidere en
virksomhed du har interesse i?
Revisor sikrer at regnskabet er uden fejl

Revisor sikrer at regnskabet er uden vaesentlige fejl

Man kan jo neesten ikke undgad at der er fejl i regnskabet altsG sma ting. Men det er nok mere uden
veesentlige fejl men vi ser veaesentlig som en vigtig faktor. Det samme som ndr man har et
veesentlighedsniveau sd er det veesentligheden der er vigtigt for revisoren ndr de planlaegger

revisionen.

e Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor i forhold til opdagelse af

regnskabsmanipulation i arsregnskabet?
- Revisor bgr opdage alle vaesentlige besv.
- Revisor bgr opdage nogle vaesentlige besv
- Jeg kan ikke forvente at revisor opdager besv

Igen kommer det an pa og afhaengig af hvordan planlaegningen ligger og de skal jo planlaegge om
der er vaesentlig fejl information og om der er besvigelser i form af regnskabsmanipulation eller
misbrug af aktiver. Det ligger jo lidt i samme pulje. Men det afhaengig meget af hvordan de
planlaegger og foretager de undersggelser i det indledende niveau. SG det er noget de skal
integrere i deres revision og det er ogsa noget vi kigger meget efter ndr vi foretager en kontrol.
Hvor vi tjekker om de har foretaget sig disse overvejelser omkring besvigelser fra starten eller om

det bare er noget de skdjter hen over

e Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor i forhold til opdagelse misbrug

af aktiver i virksomheden?
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- Revisor bgr opdage alle vaesentlige besv.

- Revisor bgr opdage nogle vaesentlige besv

- Jeg kan ikke forvente at revisor opdager besv

Men hvis revisor har en mistanke i omkring besvigelser?

Han kan ikke bare stoppe hvis han har en besvigelse og han skal videre. Det er ikke hans opgave at
finde alle men hvis han opdager noget skal han afrapportere det videre. Hvis det ikke er ledelsen
skal han til ledelsen for det hans pligt. Men nytter det ikke noget at tage til ledelsen sG skal han

tage til politiet.

e Mener du at revisor efterlever dine forventninger vedrgrende regnskabsmanipulation?

e Mener du at revisor efterlever dine forventninger vedrgrende misbrug af aktiver?

Overordnet set har vi ikke haft sG mange besvigelsessager men ndr vi s@ har haft det er det store
og alvorlige sager hvor vi ogsd kunne se at revisor ikke har gjort til arbejde godt nok i forhold til
besvigelser. Det svinger lidt men nogle gange finder vi sa folk der ikke gar det godt. Der er nogle
der lukker gjne for de her besvigelser og det ser vi enkelte gange hvor revisor desvaerre ikke har
veeret helt pd og lukket gjne pga. det er nogle gode klienter. Men generelt har jeg ikke nogle
indtryk af at de ikke g@r sit arbejde godt. De gg@r det godt.

e Hvilke besvigelsestype mener du har den stgrste effekt pa dig som regnskabsbruger

misbrug af aktiver eller regnskabsmanipulation?

Man kan jo sige misbrug af aktiver er bare sddan men rengskabsmanipulation er mere man ikke
kan stole pd tallet hvor de sG har manipuleret med tallene. Misbrug af aktiver har de ogsd
manipuleret med regnskabet sG det haenger ogsd lidt sammen med det men det veerreste er nok
regnskabsmanipulation, da det har til formdl at skjule at man har misbrugt de her aktiver. Her er

forventningerne hgjere fra en regnskabsbruger.

e Har de her besvigelser veeret med til at pavirke dig som regnskabsbruger forventning til

revisor? Sasom tgnderbank, it facotory osv?
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Tander bank har pdvirket meget. Men virksomhed som ”he sig lite” hvor de brugte revisor som var
dgmt et par gange i naevnet valgte pensionsselskabet at bruge ham alligevel og det havde de ikke
et problem med. Her har pension selskabet har braendt fingeren pa det. Sa det handler meget om

hvem der er revisoren og hvilket kvalitet det er han levere.

Tander bank skuffelse var, at revisor ikke opdaget mere. Tgnder bank var ikke decideret besvigelse.
Men mere mangel fuld revision omkring de her engagementer og det pdvirket meget om man kan

stole pa revisor og forstadr de nu selv reglerne selv, og det var det vi forstod efter Tgnder Bank.

Regnskabsmanipulation at man ikke kan stole pa tallene og det er den vearreste fordi man har til

formdl at skjule. Her er forventningerne hgjere.
e Har du erfaringer/oplevet besvigelser?

Ja, enkelte sager og set nogle sager. Skandaler fra pressen og foretaget undersggelser omkring om
revisor har gjort sit arbjede rigtigt. Nar skandalen er sa stor som det er sG kan man godt vurdere at

revisor ikke har gjort det som de skulle.

e Kommer der ogsa besvigelser fra mindre virksomheder?

De blive jo ikke revideret. De sma har vi ikke, fordi vi ikke har hgrt om dem. Mange af besvigelserne
bliver ikke offentligt gjort og holder det skjult hvis en medarbejder eller ledelsen har misbrugt et

aktivt. Men de lukker gjne for det og det aergerligt at de ikke g@r noget ved det og tager til politiet.

e Nar en revisor bliver dgmt fra navnet, er det sa ikke svaerere at gg@r revisoren

erstatningsansvarlig?

Der er jo rygter om Deliotte efter Genan sagen om de har betalt et belgb til pensionskassen
efterfglgende. Men vi har ikke opdaget det. Vi kan ikke gd efter revisoren. Han har ikke begdet
besvigelsen men har skjult det. Vi har set mange der ved at besvigelserne er der men han blev ikke
dgmt erstatningsansvarlig men fik en keempe bgde. De kgrer ikke det samme som dommen og

tiekker mere kvaliteten har veeret i orden.

e Hvem mener du der oftest udfgrer besvigelser?

o Medarbejder eller ledelsen
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Det vi har set er ofte ledelsen bdade gverste og den daglige ledelsen. Ikke sG meget medarbejderne,

da der er kontroller i forhold til at opdage om medarbejder g@r brug af misbrug af aktiver.

e Hvordan mener du at en revisor kan tilretteleegge sit arbejde for at afdaekke risikoen for

besvigelser?

Er de interne kontroller til stede. Er de effektive og bliver de overholdt for der vil du kunne opdage
meget omkring isaer omkring misbrug af aktiver. Regnskabsmanipulation skal man ned og kigge pd
bogfaring, faktura og kreditnota og det gaelder planlaegning at man lige skal ned og kigge pd
bogfaring.

e Hvem mener du der har det stgrste ansvar i forhold til besvigelser

o Den daglige ledelse eller den gverste ledelse

Kommer anpd hvem der laver den. Hvis det er den daglig ledelse der laver den sd det dem der skal
opdage det. Det afhaengig lidt af hvem der laver det og hvem der sp skal opdage det. Revisor har
stort ansvar her for at opdage det hvis det skulle vaeere men ikke i sig selv. Han skal udfgre sit
arbejde og der vil vaere mange indikationer ndr han planlaegger og udfgre sit arbejde hvor han kan
identificere de her besvigelser og overtreedelser. Det har han mulighed for men det er ikke hans
primaer opgave Whistlerblower i virksomheden kan ogsG opdage det hvor de sG gdr videre til
ledelsen med det. Det er internt. Det har vi set meget til hvor der er en whisterlbover intern. Mange

af dem er smarte til at skjule det og vil ggr det svaerere for ledelsen at opdage det.

e Hvilken opgave mener du ledelsen har til at opdage besvigelser og hvad er ledelsens rolle?

Hvis det er revisor der opdager det sa skal de selvfglgelig reagere pa det men hvis ledelsen selv er
involveret sa nytter det ikke noget at tage til ledelsen. SG er det updlidelig og de vil ikke aendre

adfaerd. Sa skal man til politiet for det skal i sidste nede stoppes sd.
e Men mener du primaere ansvar ligger hos ledelsen?

Det ved jeg ikke. Jeg ved ikke hvem der har det primaere ansvar. For det kommer jo anpd hvem de

begdr besvigelsen. Ledelsen eller medarbejderen. Det er ofte ogsd personen selv der offentligggr at
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de har begdet besvigelsen og anmelder at de har lavet et bedrageri og her har ledelsen ikke
opdaget det. Men ledelsen er heller ikke sat til at opdage det jo. Men det svaert at sige hvem der

har ledelsen. Ja ledelsen har ansvar for virksomheden i sidste ende men det er de designet til.

e Forventer du, at revisors arbejde sikrer, at der ikke bliver begdet besvigelser af

virksomhedens ledende medarbejdere?

Jeg tror ikke han kan forhindre det men han kan vaere med til at stoppe det. Ved at offentligggre at
der er besvigelser og i sidste ende ga til politiet hvis det er det der skal til for at fa det stoppet. Det
er hans opgave at opdage det og rapportere om det. Men at stoppe det er ngdvendigvis ikke hans

opgave.
e Hvilke forventninger har du til revisor for at opdage fiktive fakturaer og forfalskninger?

Det kommer anpG om det er dbenlyse ting, der er mange der laver faktura hvor de er blevet
fotoshoppet.. Det har vi ogsa set hos os. Nogle der har manipuleret med underskrifter eller sat en
anden tekst ind. Det ser vi ogsad nogle gange. Sa de helt abne lyse skal revisor videre men hvis han
ingen indikation pd der skulle veere besvigelser og taget stilling til det i planlaegning at der har
vaeret gode kontroller. SA kan der godt vaere en der siger det siger godt ud. Noget skal ringe hos
ham for at ham hvor han taenker at det ser mystisk ud, for sa skal han videre med det men fglger
du det normale mgnster sa det svaert for revisoren at sige at der er noget med den her faktura og

det ser sandfaerdigt ud altsa den her faktura.

e Mener du at revisor kan have en stor tillid til ledelsen for de informationer de udgiver?

Hvis han fgler at ledelsen ikke er troveerdig sa nytter det ikke noget at han tager til ledelsen hvis
han faler at ledelsen er involveret i det her og ikke vil stoppe det sa nytter det ikke noget at tage til
ledelsen med problemet. Sa skal man ogsa veere kritiske omkring de oplysninger man far? Ja, for
det er igen det med hvis ledelsen ignorere henvendelser og er direkte involveret sa nytter det ikke

noget at tage til ledelsen for sa er han ledelsen i den her sammenhaeng utroveerdig.

e Hvordan har erhvervsskandalerne og mediernes fokus pa besvigelsessager pavirket din

forventning til revisor
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Jeg arbejder selv indenfor feltet og derfor ved jeg godt hvem der har ansvar for hvad og hvad
revisor har fejlet. Men fordi jeg er i feltet kan jeg bedre se hvordan medierne prgver at pdvirke
omverden ved at saette revisor i darlig lys. Vi far ikke detaljerne med omkring at revisor ikke havde

tilstraekkeligt bevis pga. det og det.

Tander bank har fx pdvirket meget. Men virksomhed som ”he sig lite” hvor de brugte revisor som
var dgmt et par gange i naevnet valgte pensionsselskabet at bruge ham alligevel og det havde de
ikke et problem med. Her har pension selskabet har braendt fingeren pG det. SG det handler meget

om hvem der er revisoren og hvilket kvalitet det er han levere.

Taender bank skuffelse var, at revisor ikke opdaget mere. Tgnder bank var ikke decideret besvigelse.
Men mere mangel fuld revision omkring de her engagementer og det pdvirket meget om man kan

stole pa revisor og forstar de nu selv reglerne selv, og det var det vi forstod efter Tgnder Bank.

Regnskabsmanipulation at man ikke kan stole pad tallene og det er den vaerreste fordi man har til

formdl at skjule. Her er forventningerne hgjere.

e Har erhvervsskandalerne omtalen i medierne pavirket din tillid til revisors arbejde i forhold
til afdeekning af besvigelser:

e Steerkt negativt

e Neutral

e Staerkt positivt

Det pavirker ikke mig for jeg er selv inde i feltet og ved hvordan medierne andre pd tingene.
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Bilag 6: Respondent O
e Hvad er din stilling?

Administrerende direktgr i virksomheden og aktionzer, hvor jeg ejer 35 % af virksomheden
e Har du en uddannelsesbaggrund?

Jeg er uddannet driftsledelse som er branchespecifik der tager 4 dr. Derudover er jeg aktionaer.
e Hvad mener du besvigelser er?

Jeg forestiller mig at der er nogle medarbejder som har adgang til nogle ting, hvor de mdske
misbruger deres adgang eller deres tilgang de har til systemet eller at de misbruger deres rolle/
opgave i virksomheden. Dette kunne vaere i form at, at der er nogle ting der er tilgaengelig for dem:

gkonomisk eller nogle transaktioner eller at man taenker man kan berige sig selv.
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e Hvem mener du at revisoren reprasenterer? Offentligheden, klieneten eller andet?

Jeg taenker, at det fgrst kommer an pad i hvilken sammenhaeng man har samarbejdet med revisor.
Hvis vi samarbejder med en revisor om at arbejde med drsrapporter eller regnskabsmeaessig
assistance og sadan nogle ting sa repraesentere han helt klart virksomheden. Han skal selvfglgelig
0gsd give os et sikkerhed eller mendalt pd at regnskabet er gennemfgrt og godkendt af en
statsautoriseret revisor og kan sige god for det. Men selvfglgelig, hvis han bliver hyrret ind i
forbindelse med et kgb af en virksomhed sG kan han jo repreesentere alle parter bade os og
modparten men mdske ogsa i virkeligheden give sikkerhed for, at den her transaktioner er korrekt
og at der ikke er noget som indikerer at der er besvigelse. Dette kan han se ved, at gd ned i papirne
og vurdere om der er nogle ting der ikke stemmer overens og her kan man jo i princippet

repraesentere alle parter bdde kaber og seelger og egentlig ogsa det offentlige.

e | hvilken grad mener du, at det er revisors opgave at opdage besvigelser?
Ingen grad
Nogen grad
Stor grad

Et eller andet sted teenker jeg at det i realiteten er i hgj grad revisors ansvar, at se sadan nogle ting
da de har adgang til systemet og skal kunne stemme konti af og den ubalance der er. Sa vi har en
eller anden forventning om at nar de har veeret det igennem det hele, hvor de i forhold til de tal de
har faet adgang til kunne se den uoverenstemmelse der er. Men omvendt skriver de ogsd i deres
revisionsprotokol at de ikke kan se hvad der er sket udover det hvis man ikke kan se det i papirne.
Sa hvis der sker besvigelser hvor de ikke kunne se det sd kan man jo ngdvendigvis ikke gar dem

ansvarlig og det eksister altsG faenomenet. SG man kan ikke sGdan bare lzene sig tilbage og sige ndr
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revisor har veeret indover det sG er der ingen besvigelser men der er en eller anden grad af
sikkerhed for at det der er lagt frem altsd det man ved er tilgeengelig for dem er uden vaesentlig
fejl. Men der kan jo godt veere nogle der er kreative med hensyn til en eller anden betaling eller
sige de har fdet en regning fra en fiktiv virksomhed som der bliver udbetalt til. Vi kan jo ikke ga hen
og sige at denne regning er fiktiv for vi arbejder med flere tusind virksomheder og hvis vi sa har en
kreativ medarbejder der sG udarbejder fiktive regninger til en virksomhed hvor vi sG udbetaler til
dem sa er der sket besvigelse her. Men i vores virksomhed undgdr vi det via et ” godkendelses
system”, hvor der skal veere flere folk indover og godkende dem og blive enig om dette nummer

hvor vi sammen underskriver og udbetaler til virksomheden.

e Det bliver ogsa sveerere pa den ma for medarbejderne?

Ja, det kan man godt sige men det mere for at undgd sadan et nummer ved at have to der gar ind
og godkender nummeret. Dette betyder at ndr der skal penge ud af vores hus sa er der altid to
godkender fgr det kan lade sig gar. Det er typisk en chef eller en afdelingsleder der ggr det. Det er
mdske ogsa revisoren der har stillet krav eller sagt at det er ngdvendigt hvis de skal indover det for

at kunne stille sikkerhed for at der ikke sker sddan nogle ting.

Sa jo jeg mener at revisoren har sadan en vasentlighed grad eller funktion til det.

e Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor nar han revidere en
virksomhed du har interesse i?
Revisor sikrer at regnskabet er uden fejl

Revisor sikrer at regnskabet er uden vaesentlige fejl

Jeg er nok der over hvor jeg taenker at det skal give et retvisende billede og det er indenfor den
procentvise afvigelser der mdtte vaere i forhold til det. Han skal kunne std indenfor at de ting der er
fremlagt og sige at der er daekning for det. Men uden fejl tror jeg ikke man kan pdlaegge en revisor,
det vil de ikke kunne se. Men det skal kunne give sadan et billede hvor man taenker det er

retvisende.
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e Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor i forhold til opdagelse af

regnskabsmanipulation i arsregnskabet?

- Revisor bgr opdage alle vaesentlige besv.

- Revisor bgr opdage nogle vaesentlige besv

- Jeg kan ikke forvente at revisor opdager besv

Han skal opdage vaesentlige besvigelser i forbindelse med regnskabet dvs. revisions delen. Nu hvor
du naevner det med at misbrug af aktiver kan veaere det at f.eks. at bruge bilen privat og hvis man
ikke far det oplyst sa skal han jo have en eller anden politibetjent ud for at se om han kgre i den,

dette ville jeg ikke betraekke som veesentligt.

Men hvis vi skulle antage at en regnskabschef sidder derhjemme og pludselig mangler nogle penge
og stille og roligt overfgre nogle penge til sin egen konto sddan nogle ting skal revisoren fange. Og
her skal han kunne finde ud af, at der er en afstemnings difference som har fgrt til en konto der ser

meerkeligt ud.

e Mener du at revisor efterlever dine forventninger vedrgrende regnskabsmanipulation og

misbrug af aktiver? F.eks. nar i bliver revideret?

Ja, det har jeg et indtryk af. Man kan jo sige at den daglig drift er vi jo ansvarlig for bliver udfart pd
sddan en made hvor man selv taenker som den overordnet ledelse at man fgrste og fremmest har
nogle folk man kan stole pd og har rene straffeattester og at man er med i hvordan de forskellige
konti kgrer og kan bede banken om en balance sadan nogle ting, Men ndr det er kombineret med

den daglig drift kan man jo godt sige at revisoren levere dette.
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e Kender du til de her sager som it factory tender bank osv. Huvis ja, har det vaeret nogle sager

der har pavirket dig hvor du taenker at revisoren har fejlet pga. sit ansvar og svigt?

Ja, ndr sGdan nogle ting sker sa giver det stof til eftertanke men det der ogsG medfgrte var det at
revisoren pludselig var blevet mere omhyggelig med hensyn til at triple ud i virkeligheden om de
ting der rent faktisk stod om det var der. Det vil sige at man tog stikprgver hvor man ser pd om de
f.eks. har maskinen eller ikke eller om maskinen i virkeligheden er solgt og om man har flyttet
pengene over til den rigtige konto osv. De kan selvfglgelig ikke lave den fuldstzendige eller
fuldkommende revision af det men det er blevet mere omhyggeligt med at man skulle revisor godt
ville have en dag hvor de kan tage ud og se produktionen og hvordan det gik og om det stemmer

overens.

e Hvilke besvigelsestype mener du har den stgrste effekt pa dig som regnskabsbruger

misbrug af aktiver eller regnskabsmanipulation?

Ndr vi har veeret ude hvor vi har set ud til nogle virksomheder der har veeret interesseret i at vi
primeaert skulle opkgbe dem sa det der ligesom skal danne grundlag for denne veerdisaetning er jo
en pardudiljens altsa det at gé ud bagefter og se pad om den veerdi der i virkeligheden star i
regnskabet er tilstede dvs. igangvaerende arbejde eller anlaegskaputeten og ndar man sd skal
begynde med at triple rundt med denne bil som stdr til 400 tusind men formentligt szlges til 100
tusind det her arbejde ser ud som om det er 100 % faerdigt men det ser ud til at arbejdet kun er 50
% feerdigt det er for vores vedkommende den vaesenligste del. For det er her vi ved der kan

manipuleres med markant.

Her skal man have nogle faglig folk der skal ud og sige at i siger i er 70 % faerdige men ndr vi mdler
det op sa ser det ud som om i kun er 50 % faerdige og det samme med en maskine sa sender vi en
maskinekondi ud for det kan en revisor ikke gar. Her skal der nogle fagfolk ind over for at kunne
vurdere hvilken veaerdi anleeggerne, maskine, bilerne har. For vores vedkommende det at handle
virksomhed sd er det veerdisaetningen i regnskabet. Det er ikke sG meget den historiske maessig
regnsmaessige men man kan jo sige f.eks. den dag hvor vi gar ind i det vi skal have 45 millioner
fordi den har tjent historiske set. Men sa kan du gd hen og sige det er meerkeligt at i pa 1 Gr har
tient det dobbelte sG gadr vi ind og kigger pd det faktum som man kigger pd. Hold da op

omseaetningen er sd hgj ogsa ligger fokusset der

Side 165 af 181



e Farivejledning fra revisor nar i skal investere?

Typisk hvis vi gar videre i forlgbet. | fgrste sted er man lige ud og kigger om det er noget vi vil

videre og hvis vi sa vil det skal der jo en revisionsmeaessig assistance med over det.
e Har du erfaringer/oplevet besvigelser?

Jeg startede det her op for ca. 26 dr siden sa jeg har ikke vaeret ansat andre steder udover det her
og har veeret aktionaer samtidig med det sd det sveert at svare pd men jeg har haft kollega der har
oplevet det og pravet det med regnskabsfolk de har haft ansat og blandt andet regnskabschef der
sendte 1.5 mio. til sin egen konto fordi hun var gkonomisk klemt og taenkte at det var et
midlertidigt IGdn men det blev aldrig et midlertidig Idn for sd var hun pludselig ikke i stand til at
kunne betale det. Hun ville ikke beholde dem, og min kollega kunne aldrig forestille sig at hun
kunne finde pa det. De revideret kun i en periode pd et dr og det skete sd i den periode. Pengene
var vaek hvor hun sa nok fik en straf med at betale dem tilbage sG jeg taenker lidt at man i den
periode skal have nogle interne systemer for, at denne svie ikke sker for hvis det fgrst sker sd er
pengene vak. Pengene blev overfgrt over en periode over 8 mdneder hvor hun s sendte 60- 70

tusind om maneden hvor de blev overfgrt til en konti man ikke lige fik stemt af.
e Hvordan opdagede revisoren det ikke?

Det gjorde han med det samme, da han afstemte. Han kommer ikke for at revidere en gang om
mdneden og da han endelig kom for at revidere sG opdagede han det. Hvis man skulle tale om
revisoren sd burde man her sige at revisoren i stedet bdr komme engang hver kvartal for at atge

stikprgve pa usaedvanlige posteringer.

Hos os har vi selvfalgelig magder med dem og snakker om forskellige ting men ndr de dukker op er

det typisk ndr dret er feerdigt typisk januar/februar og i denne periode kan der jo vaere sket meget.

e Hvem mener du der har det stgrste ansvar i forhold til besvigelser

o Den daglige ledelse eller den gverste ledelse
Det er den daglig ledelse, da det er deres primaer opgave..

e Hvem mener du der oftest udfgrer besvigelser?

o Medarbejder eller ledelsen
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Jeg ved det ikke rigtigt men min antagelse vil nok vaere at det ofte er ledelsen eller ejeren i form af
ulovlig aktionaerlén eller overfarsler af veerdier som man sé overfgre tilbage. Jeg vil sige det typisk

ligger hos folk der har adgang til det iszer folk med ledende stillinger.

e Hvordan mener du at en revisor kan tilretteleegge sit arbejde for at afdaekke risikoen for

besvigelser?

Det er meget individuelt for virksomhed til virksomhed hvordan produktionen foregdr. Men hvis
man vil prgve om tingene stemmer overens kunne det vaere smart at tale med nogle
produktionsfolk altsd produktionschef hvor man er sammen en halv dag og taler om hvordan din
igangveerende arbejde op og hvor langt er du i produktionen og hvor meget har i pa lageret. For
jeg ville tro der kunne ligge meget i form af manipulation i regnskaber. Uha det ser godt ud men

ndr man sa pludselig kigger pd lageret sa er over halvdelen der ikke ligesom It factory.

e Mener du at det er vigtigt at revisoren skal have en forhandsantagelse omkring
besvigelser? Altsa skal han bare selv taenkte der kan vaere besvigelser eller skal der vaere en

indikation?

Revisor ma godt arbejde ud fra at det kan forega for en virksomhed og derfor skal deres kontrol og
adfeerd stille disse kritisk spgrgsmdl og de ma godt ga til folk for det er deres job og det bgr folk

ikke blive fornaermet over.

e Hvilken opgave mener du ledelsen har til at opdage besvigelser og hvad er ledelsens rolle?

Daglig ledelse der har adgang til de her og ogsd en bogholder der arbejder med tal der stemmer
konti af der ser det hver eneste dag som usaedvanlige overfarsler eller noget. Hvis man har en chef
der begynder pG det skal man tzet ned i det og se pa det. Jeg vil sige dem der sidder taeet med
bilagene, taet nede i det og der har adgang vil jeg sige har stgrste ansvar og revisor kommer i
forbindelse revisionen. Han har ikke noget med det daglige at g@r sG kan mans ende en konsulent
til det der kan arbejde med Igbende. Mdske kunne man godt fa en revisor der kommer Igbende for

at have kontrol og pd den made minimere svierne.
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Vi har nogle procedure og processer der er udarbejdet sammen med revisor for at minimere dette.
Det har vi gjort ved at der er to godkender og ved stgrre transaktioner har vi 3 godkender. Det at
man ligger nogle arbejdsprocesser i dvs. nogle interne kontroller hvor det ikke kun er 1 mand der
godkender men flere der godkender. F.eks. at din chef kommer til dig efter han har tjekket mappen
og ser der er noget udszedvanligt over forskel hvor du sa naevner at det er en kunde sd godkend

den bare sd skal man vere to om det og ikke 1.

En ting er at godkende det og en anden ting er at overfgre pengene sd vi enig om det og

godkender.

e Nar daglig ledelse tilsidesatter disse kontroller? Hvad er ledelsens ansvar, skal de have

opsyn?

For vores vedkommende har vi en del med at ledelsen holder opsyn men vi har en gkonomi direktgr
som vi efterspgrger hvordan det er og det er pd den made tilsynet er. Men ledelsen bgr veere

interesseret i det.

e Forventer du, at revisors arbejde sikrer, at der ikke bliver begadet besvigelser af

virksomhedens ledende medarbejdere?

Det kan han ikke for sa skal de vaere en del af virksomheden daglig drift. Nar de kommer 1 gang

om aret og revidere kan de pege pa noget der ser maerkeligt ud og der kan man ga ned og kigge.
e Men f.eks. st@rre virksomheder har Igbende revision hvad vil du mene der?

Ja hvis du har Igbende revision i sGdan en stgrrelse vil det vaere godt de var mere involveret indover

det og sikre at disse processer var respekteret
e Hvilke forventninger har du til revisor for at opdage fiktive fakturaer og forfalskninger?

Ja ved Igbende revision kan man tage stikprgver af om kontrakterne de haenger sammen med det
der er aftalt. For ellers er vi ud i noget juridisk. Men f.eks. It factory kd@rte succes i meget leenge og
f.eks. at ingen der undret sig over kontrakterne og her taenker jeg at revisor kunne undre sig lidt
mere og tidligere. Sa jo revisor har en pligt til at taenke at det her ikke er stemmer over ens. Men

mdske har han det hvor Stein bare har argumenteret for det.
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e Mener du at revisor kan have en stor tillid til ledelsen for de informationer de udgiver?
Det er godt at der er tillid til ledelsen for at tingene kan fungere.

e Hvordan har erhvervsskandalerne og mediernes fokus pa besvigelsessager pavirket din

forventning til revisor

Det pavirker en virkelig meget. Jeg kan huske efter IT Factory sagen blev jeg ret nervgs i forhold til
om jeg kunne stole pd min revisor. Jeg begyndte med at have fordemme overfor min revisor og
hans arbejde pga. medierne. Medierne fortealler jo ikke altid alle detaljerne men kun det de synes

er vigtigt.

Ndr sadan nogle ting sker sa giver det stof til eftertanke men det der ogsG medfgrte var det at
revisoren pludselig var blevet mere omhyggelig med hensyn til at triple ud i virkeligheden om de
ting der rent faktisk stod om det var der. Det vil sige at man tog stikprgver hvor man ser pG om de
f.eks. har maskinen eller ikke eller om maskinen i virkeligheden er solgt og om man har flyttet
pengene over til den rigtige konto osv. De kan selvfglgelig ikke lave den fuldstendige eller
fuldkommende revision af det men det er blevet mere omhyggeligt med det. Revisor godt ville have

en dag hvor de kan tage ud og se produktionen og hvordan det gik og om det stemmer overens

e Har erhvervsskandalerne omtalen i medierne pavirket din tillid til revisors arbejde i forhold
til afdeekning af besvigelser:

- Steerkt negativt

- Neutral

- Steerkt positivt

Det pavirker ens tillid til revisor ved at medierne omtaler revisor pa den made. Man fdr for mange
historier uden at medierne selv gdr i dybden med tingene. Jeg har tillid til min revisor pd uvaerende
tidspunkt men i starten var jeg nervgs da min tillid blev sveekket automatisk pga. den angst man
far fra medierne. Men heldigvis kender jeg min revisor og jeg har tillid til ham, da jeg til en hver tid
kan komme til ham. Vi har skabt en solidaritetsramme. Jeg bes@ger ofte min revisor for at tale om

de ting jeg er i tvivl om, hans Gbenhed skaber tilliden.
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Bilag 7: Respondent R

e Hvad er din stilling?

Jeg er 100 % ejer af virksomheden og har ogsd andre forretninger. Jeg er aktionazer indenfor

bilforhandling.

e Har du en uddannelsesbaggrund?
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Jeg har ikke en uddannelse. Men en studenter eksame har jeg. Jeg har bare viljen og kaeempede

allerede da jeg var 25 ar. Jeg er madlrettet og gik efter min drgm uden uddannelse.
e Hvad mener du besvigelser er?

Jeg vil starte med at sige noget. Husk en ting, en hver der betaler til en revisor forventer at revisor
finder ud af hvad der foregar i butikken. Ligesom han selv kigger pd tingene og man har jo en
udefra der kigger pd tingene objektivt og derfor burde de vaere mere professionelle og finde nogle

fejl og mangler.

Ja, jeg har en ide omkring hvad besvigelser er og det er ogsa derfor jeg har paratyve ansatte og jeg
har klart nogle ngglepersoner der er ansatte. Men vi gar ind og kigger pd de enkelte medarbejder
samt vores systemer ndr der er tale om besvigelser. Vi fglger hele tiden vores tal og det er derfor
vigtigt at en leder hele tiden er med pd gulvet og ikke sidder i en helikopter for sd er der mange

ting han mister.

e Hvem mener du at revisoren reprasenterer? Offentligheden, klieneten eller andet?

For at jeg kan have respekt for revisor er super super vigtigt for mig at han er loyal for det hele pd
den mdde at han ikke skal gemme nogle ting. Altsa han skal ikke ligge nogle ting under gulvtaeppet
men han skal have det hele fremme pd bordet. Revisor er jo hverken min mand eller statens mand.
Han skal veere revisor dvs. det hans opgave er, at lave. SG han er en revisor og skal veere objektiv.

Han skal sige og skrive det han ser, er det sort sd det sort er det grdt sd det grdt.

e | hvilken grad mener du, at det er revisors opgave at opdage besvigelser?
Ingen grad
Nogen grad
Stor grad

Det afhaengig af virksomhedens hvilken type virksomhed du er. Det kommer anpd hvor stor

virksomheden er og hvor teet dialog du har med revisoren. Hvis revisoren kommer forbi en gang om

Side 171 af 181



dret sa er sandsynligheden lille for at han finder fejlene og der er det igen sindsygt vigtigt at en af

virksomhedens leder er pa gulvet for pa den falger du med i virksomheden.

e Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor nar han revidere en
virksomhed du har interesse i?
Revisor sikrer at regnskabet er uden fejl

Revisor sikrer at regnskabet er uden vaesentlige fejl

Jeg forventer at en statautoriseret revisor ikke laver fejl. Jeg naegter at tro, at han kan fejle ndr han

har laest sG mange ar og har arbejdet med feltet i sG mange dr. Sa jeg vil mene at det er uden fejl.

e Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor i forhold til opdagelse af

regnskabsmanipulation i arsregnskabet?
- Revisor bgr opdage alle vaesentlige besv.
- Revisor bgr opdage nogle vaesentlige besv
- Jeg kan ikke forvente at revisor opdager besv

Han burde se hvad der er blevet afskrevet og se hvad aktiverne er veaerd. Dette burde han tydelig
kunne se og der naegter jeg at revisoren ikke kan se det. Det burde han. Ndr han kan se
varelageret i eks. Antal ar og skriver hvert dr nogle ting omkring det. SG derfor burde han ikke gd

gal i byen.

e Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor i forhold til opdagelse misbrug

af aktiver i virksomheden?
- Revisor bgr opdage alle vaesentlige besv.
- Revisor bgr opdage nogle vaesentlige besv
- Jeg kan ikke forvente at revisor opdager besv

Det ville nok veere svaert. Men det burde han kunne. Igen det med lagerstatus hvis der mangler
vare sa@ ved han jo det enten er medarbejderen eller lederen. Sa jeg kan ikke se noget der skulle

forhindre dette.
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e Evt. Hvorfor denne forskel i forventninger?

e Mener du at revisor efterlever dine forventninger vedrgrende regnskabsmanipulation?

Hvis vi taler om min revisor sG er an er kniv skarp og det hele spiller. Min erfaring siger at de

efterlever mine forventninger.
e Mener du at revisor efterlever dine forventninger vedrgrende misbrug af aktiver?

Ja, det g@r han. For jeg betaler ham for det. Kan jeg fornemme at han ikke efterlevere mine
forventninger sa finder jeg en anden og det ved mange revisor. Det er deres arbejde at

tilfredsstille en klient og revidere uden vasentlige fejl. Sadan er det bare.

e Hvilke besvigelsestype mener du har den stgrste effekt pa dig som regnskabsbruger

misbrug af aktiver eller regnskabsmanipulation?

De vaegter lige meget og der ma slet ikke veaere fejl. Hvis en medarbejder stjaeler fra min kasse sd

har jeg en udfordring fordi sd kommer min virksomhed til at blgde hverdag.
e Har du erfaringer/oplevet besvigelser?
Nej, der har jeg ikke. Vi passer os selv og du ser hverdagen.

e Hvem mener du der oftest udfgrer besvigelser?

o Medarbejder eller ledelsen

Det er igen hvordan man opdrager mennesket og hvor meget man braender for det. Jeg tror mange
steder og iseer i stgrre virksomheder sG er der mange medarbejder der har for lange fingre. Isaer
hvis direktionen eller lederne ikke er pa gulvet sa er der nogle der har for lange fingre. Det tror jeg,

jeg har det ikke i noget men det bare min mening.

e Hvordan mener du at en revisor kan tilrettelaegge sit arbejde for at afdaekke risikoen for

besvigelser?

Han skal sende kompetente folk ud. Hvis han har nogle der kun tager restaurationer sG ved ham
der kommer ud for at besgge restaurationen at han har mere erfaring i forhold til en der kigger pd

bilhandler, eller noget andet. Det handler meget omkring at sende den kompetence medarbejder
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ud til det enkelte sted for at kunne tjekke lagerstatus og tale med eventuelt med nogle fra

virksomheden der stdr for de forskellige ting.

e Hvem mener du der har det stgrste ansvar i forhold til besvigelser

o Den daglige ledelse eller den gverste ledelse

Det er direktionen og revisoren efterfolgende. Det er ikke revisorens skyld der bare kommer ud
engang imellem, men revisoren er ham der ved hvad der foregdr. Han kan ved sin gennemgang af
bilagene vide meget mere. Han revidere og afstemmer. Han kontrollere tingene og ved hvad der
sker. Ledelsen har ogsa en stor rolle til at opdage, men mit indtryk er at revisoren kan vare bedre

til det.
e Hvilken opgave mener du ledelsen har til at opdage besvigelser og hvad er ledelsens rolle?

Ledelsens rolle er at have ansvar for virksomheden, men igen kan han ikke opdage alle
besvigelserne. Ja, der er kontrol men dem kan mange medarbejder godt tilsideszette. Jeg vil derfor
sige at ledelsens rolle er at have kontrol over at tingene fungere optimalt og det kontrollerer

revisor sG under sin revision.

e Forventer du, at revisors arbejde sikrer, at der ikke bliver begaet besvigelser af

virksomhedens ledende medarbejdere? F.eks. it factory, tender bank osv.
Ja, det burde de for mange dr tiden. Med den erfaring de har, burde de godt kunne det.
e Har sagerne pavirket dine forventninger?

Alle har nogle forventninger. Nogle har store og andre har smd. Men jeg har store forventninger til
min revisor eftersom vi kender hinanden i s@ mange dr. Der er mange der vealger stgrre
virksomheder som PWC, Deliotte pga. navnet men jeg ville nok hellere valge en mindre virksomhed

der ved hvem jeg er og har med mig at gar hver gang. Sa det er forskelligt fra individ til individ.

e Hvilke forventninger har du til revisor for at opdage fiktive fakturaer og forfalskninger?

Det skal han opdage. Ja, det er ikke altid sG nemt hvis det er gjort i skyld. Men de burde have nogle
redskaber eller systemer der kan opdage at noget er galt. Eller gennem de forskellige transaktioner

kunne se hvor pengene gdr ind og ud. Man har jo et lager, hvis man kan se der ikke er sket en

Side 174 af 181



andring der og alle vare bare star pa hylderne. Hvem er denne transaktion sa lavet med ma man
teenke. De burde tage stikpr@gver oftere og have taet kontakt til bogholderen for netop at undgd

sdadan nogle ting.
e Mener du at revisor kan have en stor tillid til ledelsen for de informationer de udgiver?

Jeg tror ikke, pG der er en eneste revisor der ikke kigger pd informationerne med kritiske gjne for

hvis han ikke g@r det, sG er han ikke ndet s@ langt.

e Hvad med overfor ledelsen?

Ja, det skal han. Han skal vaegte tingene og veere loyal og objektiv. Han skal selvfglgelig veere

kritisk overfor alle informationer.

e Mener du der er en forventningsklgft mellem revisor og regnskabsbrugere i forhold til det

udfgrte arbejde?

Ja, selvfalgelig vil der veere det. Men jeg tror personligt at man bare har en stor forventning til
revisor isaer fordi man betaler dem. Der er ikke nogle der ggr det gratis vi betaler jo et vis belgb
hvert @r sa gdr man ud fra at de ggr det rigtigt. Men igen kan jeg ikke forvente at alt bliver godt
for revisor laver altid det samme og nogle gange braender man ikke pd tingene pd samme mdde og

sddan er det.

e Hvordan har erhvervsskandalerne og mediernes fokus pa besvigelsessager pavirket din

forventning til revisor

Alle har nogle forventninger. Nogle har store og andre har smd. Men jeg har store forventninger til
min revisor eftersom vi kender hinanden i s@ mange dr. Der er mange der vealger stgrre
virksomheder som PWC, Deliotte pga. navnet men jeg ville nok hellere vaelge en mindre virksomhed

der ved hvem jeg er og har med mig at gar hver gang. Sa det er forskelligt fra individ til individ

Men ja jeg mener det pdvirker en. Iseer memory card sagen, kan jeg tydeligt huske og det var der
jeg tog fat i min revisor og talte med ham omkring de her ting for at kunne forsta hvad der egentlig
foregdr. Det er ogsd sveert for mig at vide hvad der er sket ndr medierne kun omtaler revisor som

har fejlet.
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e Har erhvervsskandalerne omtalen i medierne pavirket din tillid til revisors arbejde i forhold
til afdeekning af besvigelser:

- Steerkt negativt

- Neutral

- Steerkt positivt

Jamen jeg vil sige staerkt negativt, da det pavirker ens palidelighed til revisor i fgrste omgang. Men
jeg taler med min revisor om tingene og jeg pr@ver ogsd selv at veere sG meget pa gulvet som
muligt sG mine medarbejder i hvert fald ikke far mulighed for at kunne ggr noget. Det min kontrol.
Min revisor og jeg har kendt hinanden i mange dr. Min revisor arbejdet meget pa at hjaelpe mig,
efter jeg blev sG bange. Han tager imod mine ideer og jeg kan give ham feedback pd hans arbejde

hvilket ogsa har styrket vores tillid, da han lytter.

Bilag 8: Respondent P
e Hvad er din stilling?

Jeg er ejer af virksomheden 100 %.

e Har du en uddannelsesbaggrund?
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Jeg har ingen uddannelse og er autodidakt.
e Hvad mener du besvigelser er?
Det ved jeg faktisk ikke helt preecis hvad er

e Besvigelser kan vaere nar virksomheden prgver at manipulere med regnskabet i form af

regnskabsmanipulation eller misbruger virksomhedens ressourcer.
Hmm ja ok nu forstdr jeg lidt bedre.
e Hvem mener du at revisoren reprasenterer? Offentligheden, klieneten eller andet?
Han repraesentere klienten.

e | hvilken grad mener du, at det er revisors opgave at opdage besvigelser?
Ingen grad
Nogen grad
Stor grad

Det er en stor grad, fordi ndr man ikke selv sidder med regnskabet og hvordan det bliver avet. Sa er

det revisor der skal vide hvordan man laver underslaeb. Det er jo hans arbejde.

e Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor nar han revidere en
virksomhed du har interesse i?
Revisor sikrer at regnskabet er uden fejl

Revisor sikrer at regnskabet er uden vaesentlige fejl

Det er uden veesentlig fejl, for det kan der altid godt vaere. Men igen har jeg den forventning om at
arbejdet skal vaere sG mangelfuldt som muligt, for det at regnskabet viser en del fejl er et udtryk for

at revisor ikke har haft kvalitetsstyring ind over og pG den mdde har han tilsidesat sine pligter.

e Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor i forhold til opdagelse af

regnskabsmanipulation i arsregnskabet?

- Revisor bgr opdage alle vaesentlige besv.
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- Revisor bgr opdage nogle vaesentlige besv
- Jeg kan ikke forvente at revisor opdager besv

Ja, det skal han. Han méd opdage nogle og hvis han opdager nogle skal han jo i dybten for at finde

nogle mere.

Umiddelbart vil jeg mene, at min forventning til regnskabmanipulation er stgrre end misbrug af
noget art. Men med min erfaring og i og med teknologien udvikler sig sG meget og der hele tiden
bliver udviklet nye ting. Dette ga@r at jeg fdr en stgrre forventninger til misbrug af aktiver ogsd. De
har i dag de ngdvendig systemer og redskaber til at opdage sddan noget.Vi far Igbende nye
erfaringer og det gar at vi ved hvad revisors arbejde er og derfor mener jeg at han skal opdage

sadan nogle ting.

e Hvilke forventninger har du som regnskabsbruger til revisor i forhold til opdagelse misbrug

af aktiver i virksomheden?
- Revisor bgr opdage alle vaesentlige besv.
- Revisor bgr opdage nogle vaesentlige besv
- Jeg kan ikke forvente at revisor opdager besv

Det er jo ham der revidere regnskabet og i takt med dette kan han via. Bilagene og kontrol opdage
at der er noget galt. At de pludselig har fdet nye leverandgr eller at der bliver overfgrt nogle penge
til en anden konto. Alt det her ser de jo ndr de afstemmer regnskabet. Det er ikke udelukkende

revisoren men ogsd bogholderen der har et ansvar for det er dem der sidder og taster alle bilagene.

e Mener du at revisor efterlever dine forventninger vedrgrende regnskabsmanipulation?

Ja, det g@r han. Vores tillid er baseret pa at han gar det rigtigt.

e Mener du at revisor efterlever dine forventninger vedrgrende misbrug af aktiver?
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Ja, forhdbentlig gar han det. Han bliver betalt for det.

e Hvilke besvigelsestype mener du har den stgrste effekt pa dig som regnskabsbruger

misbrug af aktiver eller regnskabsmanipulation?

Det er vigtigt at alt er i orden. De vegter nok lige. Men igen ville jeg nok sige

regnskabsmanipulation for misbrug af aktiver kan veere lettere at skjule.
e Har du erfaringer/oplevet besvigelser?

Nej.
e Hvem mener du der oftest udfgrer besvigelser?

o Medarbejder eller ledelsen

Her teenker jeg, at det nok ledelsen primaert, men det kunne sagtens ogsd vaere medarbejdere, der

stjaeler fra virksomheden.

e Hvordan mener du at en revisor kan tilrettelaegge sit arbejde for at afdaekke risikoen for

besvigelser?

Alt han allerede i planlaegningen ggr sig nogle tanker i forhold til hvad der foregdr. At hele arbejdet
bliver gennemfgrt via. God kvalitet. Dette kan eventuelt ggres ved at revisor mdaske kunne give
nogle rad i forhold til hvilke kontroller virksomheden skal gar sig for at undga besvigelsen. Han er
forpligtet til at bruge revisionsprotokollatet for det er her han giver en uddybning omkring sin

udfarsel

e Hvem mener du der har det stgrste ansvar i forhold til besvigelser

o Den daglige ledelse eller den gverste ledelse

Hmm jeg mener faktisk, at det er revisor for han sidder med alle bilagene og afstemmer. Han
sidder med det hele og burde kunne se hvad der gdr galt. Ledelsen kan ikke se det hele men det kan
revisor for han dykker laeengere ned i bilagene under revidering. Men gverste ledelse og revisoren

har tilsammen det stgrste ansvar.

e Hvilken opgave mener du ledelsen har til at opdage besvigelser og hvad er ledelsens rolle?
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Det er hans rolle at underrette virksomheden hvis der er noget galt. Ellers ma han ga til politiet
frem for at daekke over sin medarbejder. Men hvis det er medarbejderen der opdager at lederen
begdr besvigelser sa skal han klart underrette politiet med dette. Men lederens rolle er at opdage

de her besvigelser og de burde have deres interne redskaber til at kunne gar dette.

e Forventer du, at revisors arbejde sikrer, at der ikke bliver begaet besvigelser af

virksomhedens ledende medarbejdere?

Det skal vi jo. Han skal jo opdage det. Det er altsG hans arbejde. Det er mdske lidt svaert at opdage
det i et stgrre virksomhed men i en lille virksomhed skal der ikke meget til for at opdage det. Derfor
skal revisorerne veere ekstra opmaerksomme pd deres it-kendskaber, da det er afggrende. SG han

skal sikre sig at regnskabet giver et retvisende billede.
e Hvilke forventninger har du til revisor for at opdage fiktive fakturaer og forfalskninger?

Det har han sveert ved at opdage. Det vil jeg tro. Hvis fakturerne er det man bruger til dagligt. For

ellers skal man ind og se pd varelageret og se de store forskel.

e Mener du at revisor kan have en stor tillid til ledelsen for de informationer de udgiver?
Ja, han skal have tillid til ham.

e Ogsa hvis han har mistanke?

Bdde og. Han skal veaere kritisk overfor informationerne. Men han skal vise at han har tillid for at
kunne veere lidt mere ind over tingene og pd den mdde kan revisor hurtigere opdage om lederen

gar noget som han ikke burde.

e Hvordan har erhvervsskandalerne og mediernes fokus pa besvigelsessager pavirket din

forventning til revisor

Jeg ved ikke rigtigt om jeg direkte vil sige at det er medierne der gdr ind og pdvirker omverden. Ja,
de skjuler en del men hvor meget kan de lige daekke over i medierne. Jeg mener bestemt at revisor

fejler og det er det de naevner sa vi kan tage forbehold for revisors arbejde.

e Har erhvervsskandalerne omtalen i medierne pavirket din tillid til revisors arbejde i forhold

til afdaekning af besvigelser:
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- Steerkt negativt
- Neutral

- Steerkt positivt

Jeg vil vurdere det til Staerkt positivt, da vi skal vide hvad revisor har gang i. Virksomhederne vil
prave at skjule det medarbejderne har gjort for ikke at give virksomheden ddrlig ry. Men ved at
medierne kommer frem med nogle ved man hvad man skal veere ekstra opmaerksom pd i forhold til

revisors arbejde. Jeg har altid vidst at man skal veere kritisk overfor revisor for de kan have mangler

og de kan veere updlidelige.
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