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Abstract

Denmark uses indirect taxes, excise duties and VAT, as important sources of finance, much more
than our European neighbors. With higher VAT in general, especially on food, and high excise
duties on 'unhealthy' or 'environmentally harmful' products, certain goods are significantly more
expensive in Denmark than abroad. This creates Border Trade, defined as physical import and
export of goods, where sales taxes are applicable. With frequent visits to border shops dragged by
offers, Danish consumers purchase a lot of other goods while in the shop. This creates important

lost tax revenues, associated loss of jobs and problems for Danish shops to compete.

Consumers do not always act logically as to why consumer behavior is included in this report to
gain insight into the factors that influence consumer purchasing. Ajzen's theory on Planned
Behavior is compared to Giddens. The fact that consumers are not always rational is shown in
numerous studies. Kahneman described this with his theory of Human Consciousness. Consumer
behavior is governed by two systems depending on consumers situation. An eye-tracker experiment
has been used to identify how consumers responds to offers. The experiment itself was challenged
by the physical set-up and our fixed gear: Key learning is, that a similar experiment should be done
on site in real world within German and Danish stores. When a consumer makes a decision, it is
rarely simple. Consumers uses several information, and the 'Cue Utilization theory' describes how

stimuli, mood and flock mentality is important.

Free movement of goods is a cornerstone within the EU. TEUF Article 34 calls for particular
interest, as it prevents Member States from imposing trade barriers on external goods. The Danish

excise duties and VAT is examined in relation to the article

Several ideas have come into play to combat Border Trade. As reduction in VAT is not financially
affordable only targeted excise duty on border sensitive goods seem realistic. In the more non-
traditional end, a VAT exemption zone has been suggested. The proposal was immediately

politically rejected.
In addition to targeted excise relief, the focus on consumer behavior and information seems to be
the most realistic way to ensure a reasonable balance between Border Trade, Tax revenue and

Health. Visibility of the actual transport costs and time consumption can be used for this.
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Kapitel 1

1. Indledning

Omdrejningspunktet for denne opgave er de danske punktafgifter og deres indvirkning pa graense-
handlen, herunder pa slik, sodavand, nedder, ol, spiritus etc. Valget af fokusomride skydes i hgj
grad personlig interesse, samt den i 2017 indferte greensehandelspakke, som bl.a. havde til hensigt
at rykke forbrugernes kebsvaner tilbage til det danske marked. Forbrugerregulering sker i stor
udstreekning via punktafgifter, hvilket langt fra er et nyt fenomen. Allerede tilbage 1 1887 vedtog
rigsdagen den forste lov om afgift pd spiritus, og siden dengang har omradet vedrerende afgifter
udviklet sig, s& der udover den allerede navnte afgift pa alkohol ogsa er punktafgifter pa en reekke

andre omrader.

Ved gennemforelsen af det indre marked 1 januar 1993, skete der en harmonisering af visse told- of
afgifts regler pa europeisk plan, hvorefter medlemsstaterne i den Europaiske union forpligtede sig
at folge nogle fellesskabsretlige regler med hensyn til palaegning af afgifter. I Danmark kommer
dette sarligt til udtryk i relation til nydelsesmidler men ogsa péd andre omréder, der er palagt punkt-
afgifter af forskellige hensyn, herunder miljomassige, sundhedsfremmende eller andre samfunds-
massige forméal (forsyning). De mange afgifter har fort til merkbare prisforskelle i forhold vore
nabolande, og det har gjort grensehandel til et seerdeles attraktivt og dynamisk foretagende, hvilket
har givet store udfordringer for specielt de danske detailbutikker nord for den dansk-tyske granse.
Samtidig har opfindsomheden omkring punktafgifter gjort det svert for udenlandske virksomheder
der driver virksomhed 1 Danmark, da det kan vare uforholdsmassigt vanskeligt at forholde sig til
det sindrige danske afgiftssystem med dakningsafgifter mv,. I den forbindelse opstar en rackke
spergsmél, herunder om afgiftssystemet kan udgere et brud pa de fellesskabsretlige regler Danmark

har forpligtet sig, da reglerne gor det vanskeligt at drive virksomhed 1 Danmark.

Punktafgifter pa visse produkter overstiger langt nabolandenes niveauer, hvilket selvfolgelig har
medfort et stort statsligt provenu, da afgifterne er en indirekte skat, men det har ogsé fort til
vasentligt hojere priser pa sarligt nydelsesmidler med deraf folgende graensehandel specielt ved
den dansk-tyske grense.? Grensehandlen medferer en maerkbart mindre omsatning hos danske

kebmend taet pa grensen da forbrugerne handler 1 Tyskland. Dette er naturligvis ikke samfunds-

! Historik og lovgrundlag, udgivet af Tax.dk. Internetadresse: https:/tax.dk/jv/ea/E_A_1_1.htm - Besegt d. 20.08.2019
2 Gransehandelsanalyse 2018 — Dansk Erhverv
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okonomisk optimalt for danske ekonomi, hvorfor interesseorganisationer og akterer jevnligt

kommer med forslag til afthjelpning af problemet.

Hos forbrugerne er der mange faktorer der overvejes i1 forbindelse med de daglige indkeb. Prisen er
ikke altid eneste parameter. Forbrugerne har i dag n@rmest har uherte muligheder, hvilket udfordrer
forbrugernes erfaringsgrundlag og ikke mindst deres forventninger. Forbrugerne har samtidig en

tendens til at agere irrationelt, modsat egen opfattelse. Beslutninger treffes uden nedvendigvis altid
at evaluere disses konsekvenser. De, med andre ord, utilsigtede valg, der ogsa konsekvenser for den
danske stat. Derfor stér staten ogsa med den mulighed for at pavirke forbrugerne i en given retning,

bl.a. ved at haeve eller senke afgifter, sd forbrugeren traeekkes i enskvardig retning.

2. Problemformulering

Pa baggrund af ovenstdende problematikker er folgende problemformulering udarbejdet til

undersogelse:

Udgor de hoje danske punktafgifter en handelshindring inden for EU, og hvorledes kan

forbrugerne pdvirkes til at folge en optimal samfundsokonomisk strategi?

P& baggrund af ovenstaende problemformulering seges folgende underspergsmal at blive besvaret:

A. Hvordan agerer danske forbrugere ved greensehandel og hvad skyldes deres handels-

monstre?

B. Udgor de danske punktafgifter en handelshindring i henhold til artikel 34 TEUF?

C. Hvordan vil en cendring af de nuveerende regler pavirke forbrugerne pd det danske marked i

relation til greensehandel?
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3. Synsvinkel

Denne opgave er udarbejdet ud fra en holistisk tilgang til lovgivers perspektiv. Det betyder med
andre ord, at der vil blive set pa lovgivers regulering af lov, men ogsa hvordan forbrugerne agerer
pa lovtiltag 1 form af adfeerdsendringer. Den lovgivningsmessige synsvinkel er valgt for i sidste

ende at kunne vurdere afgifters effekter og deres eventuelle skade eller gavn for samfundet.

4. Opgavens struktur og opbygning

Opgaven er delt op i 5 kapitler, af hvilke de forskellige analyser indgar. Opgaven er opbygget pa
den méde, at den skonomiske analyse gennemgas i kapitel 2, den juridiske analyse i kapitel 3 og
herefter den integrerede analyse i1 kapitel 4. Med hensyn til den juridiske og ekonomisk del, belyser
disse hver isar deres side af den overordnede problemstilling, ved at besvare hver deres under-
spoargsmal. Konklusionerne samt slutningerne fundet i disse summes op i kapitel 4 1 den integrerede
del, som ligeledes indeholder forslag til en ny retstilstand, mens kapitel 5 indeholder en sammen-

fatning.

I kapitel 1 preesenteres opgavens overordnede problemformulering og tilherende problemstilling.

Samtidig praesenteres metodevalg, de anvendte teorier samt afgraensningen af dette kapitel.

I Kapitel 2 foretages en analyse af forbrugernes handlinger, herved underforstiet deres ubevidste
adfeerd, samt hvordan man pévirker denne. Herefter soges ved hj®lp af et Eye-tracker eksperiment,
at forudsige forbrugernes valg sdfremt de sattes 1 en given situation. Dette for at dokumentere

forbrugernes pavirkelighed.

I kapitel 3 foretages en retsdogmatisk analyse. Analysen tager udgangspunkt i den nuvarende rets
situation for at vurdere, hvorvidt de danske punktafgifter udger en handelshindring som felge af
TEUF artikel 34, eller om en eventuel handelshindring kan accepteres alligevel som folge af

undtagelsesbestemmelsen 1 TEUF artikel 36.

I kapitel 4 foretages en samfundsekonomisk analyse ved hjlp af forst gennemgang af adferds-
baseret forbrugerregulering, vaerktejer til at styre greensehandlen og de udfordringer Danmark stér

overfor 1 den forbindelse.

Kapitel 5 indeholder en sammenfatning.
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5. Afgraensning

Problemstillingen i opgaven kan anskues ud fra forskellige perspektiver i forbindelse med
regeringens forslag om Erhvervs- og ivaerksatterinitiativer af 12 november 2017.

For relevansens skyld er der valgt udelukkende at tage udgangspunkt i afsnit Il vedrerende
greensehandelspakken, hvorfor de evrige dele af aftalen udelukkende er behandlet informativt og

overfladisk.

I henhold til de regler der har til formal at sikre varernes frie bevagelighed, kan disse overordnet
opdeles i to kategorier: I afgiftsmessige og ikke-afgiftsmassige hindringer. Denne opgave
behandler de mulige afgiftsmaessige handelshindringer, som kan inddeles i import sdvel som
eksportrestriktioner. Eksportrestriktioner, er imidlertid sjeldent set i praksis, grundet medlems-
staternes manglende lyst til at begreense egen eksport. Opgaven vil derfor primart behandle
importrestriktioner, hvilke sarligt reguleres af TEUF artikel 34. Grundet valget af TEUF artikel 34,
er der ligeledes foretaget et fravalg af TEUF artikel 30, der omhandler forbud mod told og andre
afgifter medlemsstaterne imellem. TEUF artikel 30 vil derfor kun blive behandlet overfladisk.

Grundet manglende ressourcer har det har ikke vaeret muligt, at {4 besvarelser fra et tilstrekkeligt
stort antal respondenter i forhold til det oprindelig enskede, hvorfor Eye-tracker eksperimentet ikke
kan siges at vere reprasentativt. De adspurgte er blevet hevet op fra gaden, og langt hovedparten af

respondenterne udgeres af yngre mand hvilket neppe udger et representativt udsnit af de grense-

handlende.

6. Metode

6.1. Pkonomisk metode

Det gkonomiske afsnit vil som udgangspunkt analysere forbrugeradfaerd ud fra et skonomisk
perspektiv. Dette for samtidig at forsta forbrugernes incitament til at greensehandle, samt belyse
konsekvenserne for samfundet. Grundlaeggende er opgavens gkonomiske del udarbejdet pa bag-
grund af en adferdsforstaelse, der tager udgangspunkt i det neoklassiske, rationelle individ, ogsa
kaldet "homo economicus”. Her er det underforstiet, at mennesker treffer valg under serligt to
preemisser: Mennesket er egen optimerende, samt nytte maksimerende®. En sddan adfzerdsforstielse

er imidlertid blevet afvist som verende en korrekt made at forudse individers handlinger. Empiriske

3 Knudsen, 1994
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studier har vist, at individer treeffer valg pa et kognitivt bundet grundlag, som handler om at

forbrugerne tilegner sig den nedvendige viden til at opnd erkendelse forinden et givent kob.*

Der findes flere teorier, som belyser hvorfor mennesket agerer som det gor, herunder bl.a. beskrevet
af Anthony Giddens, savel som Icek Azjen’s med sin teori om planlagt adfeerd. Begge vil blive
gransket for se pa problemet fra flere sider, da disse har hver deres tilgang til hvorfor mennesket

agerer som det gor.

Daniel Kahnemans teori® om to mader at tzenke pa, den hurtigt tenkende og den mere langsomt
tenkende, vil desuden ogsa blive analyseret. Med udgangspunkt i Kahnemans teori vil vaere muligt
at redegore for forbrugernes handlinger ved forskellige transaktioner, da teori bygger pa forskellige
handlinger ved det samme kob. Teorierne er vidt forskellige og kan fortalle os noget om hvorfor
forbrugere agerer som de gor, da hjernen opererer med de to systemer alt athaengig af den situation

vi som forbrugere bliver sat i.

Da opgaven bygger pé forstéelse af adfaerdsteori, vil det derfor ogsa vere oplagt at anvende en form
for eksperimentel ekonomisk metode, hvor adfaerdsteorien er blevet testet via en kvantitativ
metode® til objektivt at analyse forbrugernes adfzerd. Derfor vil der i det skonomiske afsnit blive
lavet et eye-tracker eksperiment med det formal at analysere, hvordan forbrugere pavirkes og agere
i forskellige kabssituationer. Et eksperiment opstilles for at belyse sammenhangen imellem vare,
mangde og pris pa typiske nydelsesgransevarer og det vil forsage at belyse forbrugernes typiske
reaktioner 1 henholdsvis en tysk grensebutik og et dansk supermarked. Til at vurdere resultaterne
fra eksperimentet er der opstillet en reekke hypoteser om betydningen imellem kombinationen af

vare, mangde og pris.

6.2. Juridisk metode

Formalet med den juridiske metode, er at klarlegge metoden forud for behandlingen af emnet for pé
den made at kunne bearbejde og besvare den opstillede problemstilling. Herefter kan de problem-
stillinger der opstar behandles. Der vil igennem opgaven i det juridiske afsnit anvendes juridiske
metode, hermed underforstiet den retsdogmatiske analyse. Grundstrukturen for den retsdogmatiske

analyse kan beskrives ved de fire begreber: Faktum, retsfaktum, jus samt retsfelgen. Den rets-

4 Rise 1999, ss. 1145-1163
> Kahneman, 2013

6 Knudsen, 1994

Side 10 af 109



dogmatiske analyse anvender alle fire begreber, hvorved den juridiske problemstilling behandles og
det korrekte resultat udformes. Resultatet er dog kun validt, hvis der er hjemmel fra de relevante

retskilder.”

I opgaven er Alfred Ross’ realistiske retsteori blevet valgt.® Ross inddeler retskilderne i fire hoved-
grupper: Regulering, precedens, retsseedvaner samt forholdets natur. I stedet for at opstille en
rangorden for disse retskilder, opstiller Ross en raekkefolge 1 den retsdogmatiske metode, hvorfor
retskilderne behandles i en bestemt razkkefelge for at opné en ensartet juridisk metode.” Ross mener
desuden, at der ved en vurdering raekkefolgen skal se pa de enkelte kildetypers objektivisering.
Regulering vil veere den retskilde der er mest objektiv, indenfor hvilken der eksisterer et hierarki 1
relation til lex-superior princippet.'°

Den retsdogmatiske metode soger at belyse geldende ret, ”de lege lata”, gennem en analyse af de
ovenfor naevnte retskilder. Formélet med analyser er dermed savel at beskrive som at fortolke
gzldende ret.!! De relevante retskilder i denne opgave er regulering, retspraksis samt forholdets

natur.

6.2.1. Requlering

I opgaven vil det serligt veere de danske punktafgiftslove, der finder anvendelse, mens ogsa serligt
Gransehandelspakken samt forarbejderne til denne vil blive gennemarbejdet som fortolknings-
bidrag. I litteraturen har det tidligere varet diskuteret, hvorledes forarbejder kan anvendes til at
belyse geldende ret. Juridiske forfattere fastholder, at der 1 domspraksis hyppigt henvises til
forarbejderne.!'? Ved brug af forarbejderne, dannes grundlag for subjektiv fortolkning, hvorved der
skabes bedre grundlag for fortolkning. P& baggrund af dette vil serligt forarbejderne til ”Aftale om

Erhvervs- og Vakstinitiativer” blive behandlet til statte for analysen af geldende ret.

Herudover vil Skatteudvalgets Betenkning over Forslag til lov om ophavelse af lov om afgift af

mineralvand m.v. og om &ndring af ol- og vinafgiftsloven og forskellige andre love blive anvendt.

7 Tvarng og Nielsen, 2014 s. 28

8 Ibid. s. 435

° Ross, 1953

10 Tvarne og Nielsen, 2014 s. 435
1 Ibid. ss. 28-32

12 Ibid s. 257

Side 11 af 109



Af dansk regulering vil der i opgaven desuden blive anvendt folgende love i analysen:
Lovbekendtgarelse nr. 1010 af 3. juli 2018 - lov om afgift af chokolade- og sukkervarer m.m., til
bl.a. at belyse hvilke varer der er omfattet af punktafgifter, og derfor er relevante i henhold til den
juridiske analyse.

Lovbekendtgarelse nr. 419 af 7. maj 2012 om afgift af mineralvand mv. vil blive anvendt med det
formal at belyse, hvilke afgiftskrav der tidligere er blevet anvendt, men nu er slgjfet grundet et
stigende onske fra regeringen om at fa greensehandlen til at vende "hjem”.

Foruden dette, vil den tyske pantlovgivning blive behandlet overfladisk, da denne har veret
genstand for en del kritik fra dansk side, grundet usikkerhed om dens overholdelse ved granse-

handelsbutikkerne naer den dansk-tyske graense.

Ligeledes vil der 1 dette speciale anvendes EU-regulering, som 1 hovedtrak kan deles op 1 primar-
samt sekundarretten. Primarretten bestér af traktatgrundlaget, grundlaeggende rettigheder samt de
almindelige retsprincipper. Derimod bestar sekunderretten af forordninger, direktiver samt
afgerelser. Mens primerretten primert indeholder kompetencenormer, indeholder sekundaerretten
sakaldte pligtnormer.'? Dermed er hovedopgaven for traktaterne at fordele kompetencer til EU’s
virke, mens sekunderretten fastsaetter de pligter som borgere savel som medlemsstater har overfor

hinanden.

I relation til samspillet mellem nationale ret og EU-retten er der et stort overlap. EU-retten har
forrang for national lovgivning, og medlemsstaterne er officielt forpligtede til at implementere de

1.'* Desuden

EU-retlige forskrifter i national lovgivning. Det blev stadfastet 1 sagen Costa mod Ene
folger en pligt til for nationale domstole at fortolke national lovgivning EU-konformt. I henhold til
dette speciale, er det derfor af serlig betydning hvorledes de danske punktafgiftslove er harmonise-
ret 1 forhold til geeldende EU-ret. Under den juridiske analyse vil der blive anvendt bade primaer ret
i form af Traktaten om den europaiske unions funktionsomrade, mens direktiver og forordninger
ligeledes vil blive anvendt, hvorfor ogsa sekunder retten er betydning.

Samtidig er medlemsstaterne underlagt en raekke regler der sgger at sikre varernes frie bevaegelig-

hed, hvor der ikke nationalt findes tilsvarende regler. Derfor vil serligt TEUF artikel 34 blive

analyseret, for at belyse om de hgje danske afgifter udger en handelshindring internt indenfor EU.

13 Tvarng og Nielsen, 2014 ss. 119-125
4 Dom af 15 juli 1964 i sag 6/64, Costa mod ENEL praemis 7 og 8
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Herunder sgges det at belyse, hvorledes punktafgifter som dem vi har i Danmark, falder ind under
forste led af TEUF artikel 34, der forbyder kvantitative indferselsrestriktioner, eller om afgifterne
kan falde ind under andet led af artiklen som omhandler restriktioner med en tilsvarende virkning.
Primaert soges at foretage en objektiv fortolkning af reglernes anvendelse. Da det ikke ud fra
ordlyden af TEUF artikel 34, kan konkluderes om punktafgifter, falder ind under artiklen vil
subjektiv fortolkning derfor ligeledes blive anvendt. Subjektiv fortolkning fokuserer pé lovgivers
hensigt med den pagaldende foranstaltning. Grunden til valget af TEUF artikel 34, som omhandler
indferselsrestriktioner, bunder 1 at netop det at artiklen har varet genstand for en del diskussion

gennem arene.

Foruden primarretten, vil sekundarretten ligeledes bidrage til besvarelsen af opgaven i1 form af
folgende to direktiver: Direktiv 94/62/EF om emballage og emballageaffald (Emballagedirektivet)
samt Radets direktiv 2008/118/EF (Cirkulationsdirektivet). I relation til cirkulationsdirektivet der er
implementeret i den danske lovgivning, vil dette blive anvendt i omfattende grad for at forsta de

overordnede rammer for harmoniserede afgifter pé tvaers af det indre marked.

Slutteligt vil Radets Direktiv 94/62 af 20. december 1994 om emballage og emballageaffald, blive
anvendt med henblik pé at klarleegge hvilke forpligtelser de enkelte medlemsstater har forpligtet sig

til at folge 1 forbindelse med de stigende miljomassige krav.

6.2.2. Retspraksis

Selvom EU-retten og dansk ret stort set er harmoniseret pd det afgiftsmassige plan, er der imidlertid
en stor grazone, der stadig gor emnet interessant. Praksis har vist sig at vare forholdsvis bred,
hvorfor det har varet nadvendigt at tage sarligt TEUF artikel 34 op til overvejelse flere gange. Som
udgangspunkt anvendes derfor domme afsagt af den europ@iske Domstol, da sidstnavnte har
forandret den anvendte praksis over en arrekke. Domstolens afgarelser, udger pa denne baggrund

en meget vaesentlig retskilde.'

Serligt dommene Dassonville og Casis de Dijon, der har haft merkbar verdi 1 forhold til europeeisk
retspraksis, vil blive gennemgaet og fortolket for at skabe en forstaelse af, hvordan Domstolen vil

tolke efterfolgende sager vedrarende TEUF artikel 34. Dommene vil blive analyseret for at opna en

15 Blume, 1998
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forstaelse af, hvorledes Domstolen vil tage stilling til spergsmalet om afgifter udelukkende pé varer
solgt i Danmark. Kan disse afgifter udgere en handelshindring, eller er en sadan foranstaltning

forenelig med EU-retten.

6.2.3. Forholdets natur

Med forholdets natur, menes en samlet betegnelse af forskellige hensyn og principper af mere eller
mindre ubestemt karakter. Grundlaeggende kan siges, at forholdets natur har karakter af nogle
standpunkter hvorpa der legges vaegt. Serligt EU-retten anvender disse principper i dens
afgerelser.'® Herunder er det sarligt vaesentligt at navne proportionalitetsprincippet, som i denne
opgave vil blive tillagt stor betydning, da denne bestemmer, at en retsakt ikke mé vaere mere
byrdefund end nedvendigt, for at opné det tilsigtede mal. Valget af denne skal begrundes i opgavens
problemstilling, som alt overvejende udgangspunkt sgger en besvarelse af om den danske afgifts-
palaegning er “retferdig” og ikke strider mod hvad der er nedvendigt. Princippet vil serligt blive
anvendt 1 den diskuterende del af det juridiske afsnit med henblik pa at vurdere, om en foranstalt-
ning som den i opgaven omhandlede, kan vere i strid med princippet og dermed veare direkte

uforenelig med EU-retten.

Selvom retskilderne her opstilles i flere afsnit, er det vigtigt at have i mente, at disse skal anvendes
sammen da de supplerer hinanden. De danske love ber ses i lyset af den regulering der er opsat af
EU-retten, da meget dansk lovgivning er formet som en implementering af et EU-direktiv. Som
bekendt kan de enkelte retskilders betydning eller vagt bero pa andre retskilder, der séledes
underbygger indholdet af den faktiske anvendelse af den juridiske argumentation. Derfor vil de
europaiske retskilder i dette tilfaelde blive anvendt for at opna en fuld forstéelse af indholdet af de
danske retskilder, underforstaet soge at belyse om disse faktisk kan vaere i uoverensstemmelse med

EU-retten.

6.3. Integreret metode/ Retspkonomiske metode
Denne opgaves integrerede afsnit baseres pa en retsekonomisk tilgang. Dette har til formal at
analysere den juridiske styringsmekanisme, og herved udlede hvilken efficiens en eventuel afgifts-

nedsattelse vil medfore i et samfundsmaessigt perspektiv. Saledes har eksempelvis Cooter og Ulen,

16 Tyarng og Nielsen, 2014 ss. 213-215
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udtalt, at gkonomien har sikret en videnskabelig teori til at forklare og forudsige den gkonomiske
effekt af juridiske reglers virkning.!’

Retsgkonomien anvender de retsvidenskabelige regler og resultater til at beregne nytte og efficiens i
en gkonomisk analyse, hvor det normalt anvendte analyseniveau i form af markedet erstattes af
regler.'8

Retsvidenskaben anvender eksempelvis retsekonomien til den retsdogmatiske analyse for at
forklare f.eks. adfzerd, konkurrence, dominerende stilling, skonomiske konsekvenser og
implikationer af implementerede regler. Den retsokonomiske metode vil her blive anvendt, til at
koble de to dele sammen, og pa den made sege at opna en forstaelse for, hvilke samfundsmeessige
effekter som moms og punktafgifter har haft, hvorfor det ogsa kan besvares om de har opnaet de
tilsigtede mal. Retsreglerne skal ideelt set leve op til Kaldor-Hicks kriteriet, som siger at et tiltag
kan forsvares selvom det har negative konsekvenser for en af parterne. Det safremt tabet kan
kompenseres af modparten. Dette gores for at vurdere om de foreslédede lovtiltag, er samfunds-
okonomisk efficiente.!® En forbedring af Kaldor-Hicks er en okonomisk fordeling af ressourcer
blandt folk, der fanger noget af den intuitive appel til en Pareto-forbedring, men har mindre strenge
kriterier og er derfor anvendelig til flere omstendigheder. En omfordeling fra f.eks. statskassen ved
lempelse af indirekte skatter, er en forbedring af Kaldor-Hicks, hvis de, der gares bedre stillet

(f.eks. borgerne), hypotetisk kan kompensere statskassens mindre provenu.

7. Kildekritik

Grundet problemstillingens kompleksitet har det ikke 1 det juridiske afsnit veeret muligt selv-
steendigt at udarbejde empiri, der understetter athandlingens problemstillinger. Derfor er det
juridiske afsnit udarbejdet med baggrund i empirisk materiale udarbejdet af forskellige styrelser,
myndigheder, domstole mm. for at sikre athandlingens validitet.

Omvendt er der i den ekonomiske del udarbejdet ny empiri pa baggrund af Eye-tracker eksperimen-
tet, der dog pa grund af manglende ressourcer til udferelse af forseget, ikke kan betragtes som fuldt
vallidt, da besvarelserne ikke har varet repraesentative i forhold til det enskede. Antallet af

respondenter og deres alder og kensfordeling har varet anderledes end de formodede granse-

17 Tvarng og Nielsen, 2014 s. 490
13 Ibid. s. 484
Y Ibid. ss. 23-25
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handlende og undersogelsen er foretaget i et lokale pa CBS og ikke pé de to lokationer i hhv.
Kvickly og en tysk gransebutik, der kan have haft indvirkning pé svarene.

Empirien fra Eye-tracker eksperimentet giver dog en vis formodning om hvorledes virkeligheden”
kunne vare, men et anderledes og sterre set-up samt udferelse pd lokationen, vil vaere nedvendigt,
for at kun generere valide empiriske data, af en sddan karakter, at man vil kunne drage forsknings-

maessige konklusioner.

Derfor er der 1 stort omfang ogsa fortaget analyse af rapporter og analyser, hvor den empirisk data-
kvalitet skennes i orden, og disse er analyseret ud fra anerkendte teorier. De fleste anvendte
rapporter og analyser er af nyere dato, hvorfor usikkerhedsmarginen ma antages at vaere forholdsvis
begranset 1 forhold til @ndringer i data og udvikling. Med hensyn til anvendte avisartikler, og
anden empiri sa som partsindlaeg, er der taget hojde for disses til tider subjektive holdning, hvorfor

anvendelse af specielt avisartikler altid er blevet belyst med stor forsigtighed.

Kapitel 2

1. Principielle overvejelser vedrgrende graensehandel

Der findes ikke en egentlig definition pa, hvad der menes med begrebet graensehandel. Det bedste
bud p4 en definition er ifolge skatteministeriet’’, at gransehandel kan ses som den del af den
fysiske ind- og udfersel af varer, hvor det er salgslandets, og ikke forbrugslandets, afgifter der er

gldende.

Gransehandelen udger en mindre del af den samlede handel mellem Danmark og udlandet, men da
Danmark er en lille &ben ekonomi, udger udenrigshandelen generelt en stor del af dansk ekonomi.
12016 udgjorde dansk import og eksport af varer eksklusive tjenesteydelser hhv. 568 og 636 mia.
kr.2!, mens grensehandlen skennedes til knap ca. 13,5 mia.kr. eller ca. 2,4% af importen. Af dette

udgjorde graensehandel med nydelsesmidler ca. 4 mia. kr.

20 Principielle overvejelser om gransehandel. Udgivet af Skatteministeriet. Internetadresse:
https://www.skm.dk/skattetal/analyser-og-rapporter/rapporter/2000/november/rapport-om-graensehandel-2000/kapitel-
iii-principielle-overvejelser-om-graensehandel - Besogt d. 11.06.2019

21 Varehandlen udenfor Danmark steg igen. Udgivet af Danmarks Statistik. Internetadresse:
https://www.dst.dk/da/Statistik/nyt/NytHtml?cid=28336 - Besogt d. 11.06.2019
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Opgerelsen er noget usikker, da de udenlandske handlende ikke har rapporteringspligt, og
forbrugerne ej heller pligt til at indrapportere keb. Den traditionelle handel er omvendt for en stor
dels vedkommende underlagt serlige ordninger, hvor den enkelte handlende, skal oplyse om

handelens omfang, samt sammensatningen af denne.

Det der gor grensehandel speciel, er at der ikke sker udligning af varerelaterede afgifter ved handel
over grensen. Ved almindelig handel falder afgifterne ved eksport, safremt eksporten ikke er
afgiftsfri, og importen paferes importerende lands eventuelle moms- og forbruafgifter. Sidstnavnte

sker ikke ved graensehandel.

Opgorelsen af greensehandlen, der som navnt er usikker, sker typisk ved at sperge forbrugerne hvad
de har kebt, samt de handlende hvad de har solgt. De oplysninger der kan lokkes ud af s&lgerne, er
yderst vaerdifulde, men praksis viser desvaerre, at mange butikker ikke ensker at videregive oplys-
ninger pga. konkurrencehensyn. Sarligt lufthavne, ferger og flyselskaber kan ellers bidrage med

nyttig information, da de forteller noget om trafikken, men de er ikke tvunget hertil.

Spergsmalene vedrerende greensehandel stilles typisk via stikpreveundersegelser. Enten via
interview-sporgsmal ved gransen, ved fargen eller i lufthavnen ved mere generelle interview af
forbrugerne om deres indkebsvaner. Ved interview ved graensehandelspassagen, opnés relativt sikre
og detaljerede oplysninger. Sdfremt undersogelsen er repraesentativ, findes arsresultatet ved at
multiplicere med antal besegende per ér. Det siger sig selv at metoden er forbundet med usikkerhed,
og man kan derfor udfordre hvor reprasentative stikproverne er. Ogsa nationalitetsfordelingen kan i
visse tilfelde vaere sver at bedomme.

Problemet med interviewundersogelser er, at de alene afdekker indferslen af varer til hjemlandet,
mens definitionen pa grensehandel omfatter bade de varer den rejsende tager med fra hjemlandet til
forbrug i udlandet, og de indkeb der foretages i udlandet til forbrug i hjemlandet.??

Selvom graensehandlen udger en beskeden del af dansk udenrigshandel, har den massiv interesse.

Gransehandel anses som politisk problematisk, og noget der bor soges begrenset mest muligt. Det

skyldes bl.a. betydningen for statens skattemassige provenu i form af punktafgifter og moms.

22 Skatteministeriet - Principielle overvejelser ved gransehandel 2000
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Som tidligere nevnt gar greensehandlen begge veje, og mens graensehandlen kan vere et problem
for danske butikker nar trafikken gér til udlandet, kan den omvendt vaere en massiv fordel for f.eks.
rejsearrangorer der tjener gode penge herpd eller handlende 1 Helsinger og Kebenhavn der salger
f.eks. alkohol. Ogsa for den almindelige forbruger, der far et konkurrerende udenlandsk alternativ,
kan graensehandlen vare fordelagtig da den kan vaere med til at holde priserne nede. Handlen
pavirkes af mange faktorer, heriblandt selvfolgelig af afgiftspolitikken. Derfor er det ogsa vigtigt,
nar der tages indenrigspolitiske beslutninger om punktafgifter, at der tages hensyn til netop indvirk-

ningen pa graensehandlen.

2. Graensehandel som en indkgbsmulighed

At danskerne er glade for graensehandel synes veldokumenteret: Faktisk handler mere end halvdelen
af danske husstande i udlandet mindst en gang om aret, og hver 8. husstand skennes at graense-
handle mindst 4 gange om aret. Omsetning, arbejdspladser og provenu til statskassen forsvinder

dermed ud af landet.

Der er flere grunde til den graensehandelen. Der er penge at spare for den enkelte familie, men
indkebsturen kan ogsa begrundes med en hyggelig familietur til Tyskland. Som det vil fremga af
det juridiske afsnit af denne opgave, gor det hgje danske skatte-, moms og afgiftsniveau det
profitabelt at kere pd indkebstur over graensen. Og nar forst forbrugeren er i *indkebs-mode’ kan
denne ligesa godt se sig godt for og tage yderligere med hjem, da den tyske fedevaremoms kun

udger 7% mod Danmarks 25%.2

Rent gkonomisk er det ligeledes problematisk, at det hoje afgiftsniveau ogsa skaber et incitament til
videresalg af illegalt indferte varer i Danmark. Problemet er ikke kun overfor Tyskland, men ogsa
overfor Sverige, der hverken har afgifter pa chokolade eller slik. Den svenske fedevaremoms er pa
12% mod den danske universalmoms pé 25%, s& ogsé her har det betydning om kunderne kommer i

butikken.

2.1. Omfang
Halvdelen af alle danske husstande besoger grensehandelsbutikken i Tyskland mindst én gang om

aret, og omfanget er naturligt sterst jo tettere man kommer gransen.

2 Dansk Erhverv - Graensehandelsanalyse 2018 s. 1
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I den forbindelse hentes hvert &r mindst 650 millioner ikke-pantbelagte daser til Danmark. Hermed
modarbejdes det danske pantsystem, der har til formél at sikre genanvendelse og samtidig mindske
mangden af affald der ender i naturen og derved sikrer et bedre miljo. Den manglende overholdelse
af tyske pantpligt pavirker i praksis Danmarks mulighed for at leve op til sine forpligtelser efter

EU’s Emballagedirektiv, for si vidt angir metalemballage.?*

2.2. Effekt for statskassen

Pa trods af, at en raekke afgifter er blevet reduceret i Danmark, senest med den foromtalte Erhvervs-
pakke fra 2017, keemper danske virksomheder fortsat med meget hoje afgifter 1 forhold til udlandet,
samt med graensebutikkernes fortsatte omgaelse af tyske pantlovgivning. Graensehandlen udgjorde 1
2017 stadig over 10,5 mia. kr. og den danske statskasse gik det ar glip af et nettoprovenu pé ca. 3,5

mia. kr. fordelt pa hhv. punktafgift og moms som ses af figuren:

Figur 1:

Tabt statsligt provenu som felge af danskernes grzensehandel, 2018%°

1,2 mia. kr.

HMoms

B Afgifter
2,3 mia. kr.

Kilde: Dansk Erhvervs beregninger pba. Skatteministeriet.

Den hgjere danske moms og punktafgifterne har som navnt ikke kun betydning for grensehandlens
storrelse og skatteprovenuet, men skaber samtidig et incitament til indfersel og illegalt videresalg
uden afgift. Hvor graensehandlen er en lovlig import, er videresalg uden moms og afgift det selv-
folgelig ikke. Ifolge Dansk Erhverv (interesseorganisation for mange danske handlende) skennes
det illegale videresalg af ol, sodavand, slik, chokolade mv. at koste staten en halv milliard yderlige-
re 1 mistet provenu. Tallet er dog svaert at dokumentere. Tidligere erfaringer med afgiftsendringer

har dog vist merkbar og stigende effekt pa den illegale handel.

24 Dansk Erhverv- Gransehandelsanalyse 2018 s. 6
2 Ibid. s. 1
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Tal fra Skatteministeriet fra 2018, skenner at den illegale handel med ol faldt fra 45 millioner
liter 1 2012, til 30 millioner liter om é&ret, i forbindelse afgiftsseenkningen pa ol 1 2013. Dermed
har en afgiftsnedsattelse pd 15%, medfort et fald i den illegale handel pa 33%. Tilsvarende fald er

set med sodavandsafgiften, i forbindelse med dennes halvering i 2014.26

2.3. Hvad handles?
De mest populare greensehandelsvarer er slik, chokolade, ol og vand. Helt op imod 87 % af de
grensehandlende har kebt slik eller chokolade, mens fire ud af fem har kebt sodavand. Derudover

er varer som vin, rengeringsmidler og fodevarer de hyppigst handlede.

Det storste problem for danske virksomheder er imidlertid de afledte effekter ved greensehandelen,
da forbrugerne ud over de afgiftsbelagte nydelsesmidler, der tiltreekker forbrugerne, ligeledes keber
en lang reekke andre varer de ellers ikke umiddelbart ville kebe i udlandet. De ryger 1 indkebs-
kurven nu, da man er i1 butikken og prisen evalueres og ses lavere end i Danmark. Den generelle
moms i Tyskland der er 6% lavere end den danske pa 25%, betyder lidt, men specielt den vasentlig
lavere fodevaremoms pa 7% ger forskellen. Hertil kommer den feromtalte fritagelse for pant pa ol-

og sodavandsdaser, der i stedet blot kan smides vaek, gor beslutningen om keb vaesentlig lettere.?’

Figur 2:

Hvilke varetyper har du eller din husstand graensehandlet i Tyskland inden for de seneste 6 maneder? >

Slik eller chokolad e © 70/,
Sodavancd N 7O %,
g . (5
Vin S 530/,
Rengaringsartikler I ——— 0%,
Fodevarer I 48%
Spiritus I 0%,
Produkter til personlig pleje T —————— 3%
Alkoholsodavand eller cider EEE— 8 17%
Dyrefoder mmmm—m 10%
Byggemarkedsartikler m 3%
Breende ® 2%

Kilde: Norstat for Dansk Erhverv, april 2018. n = 397. Sporgsmdlet er kun stillet til de respondenter, der

greensehandler. Sojlerne summerer ikke til 100 pct., da man har kunne afgive flere svar pd sporgsmdlet.

26 Dansk Erhverv- Graensehandelsanalyse 2018 s. 15
27 Ibid. s. 2
2 Ibid. s. 3

Side 20 af 109



Nar der handles i forbindelse med gransehandel, er de indkebte mangder af slik, sodavand, alkohol
med videre i sagens natur ogsa vasentlig storre end ved traditionelle indkeb. Ifelge en analyse fra
Dansk Erhverv, 2018, angav nasten halvdelen af de danskere, der greensehandler, at de er tilbgje-
lige til at kebe storre ind end normalt. Der er dermed tale om at forbrugerne seger den sdkaldte
“lagereffekt” hvor de hgje danske afgifter og greensehandel gger forbruget af diverse nydelses-

midler, da den indkebte mangde af disse varer bliver veesentlig storre end normalt.?’

Ud fra et sundhedsfagligt perspektiv, er dette selvfolgelig ikke optimalt, udover at det har en
negativ effekt pd den danske statskasse. Forbrugeradfaerden @ndrer sig sidelebende med den

stigende graensehandel, hvilket kan have en rekke konsekvenser for dansk gkonomi.

3. Forbrugeradfeerd i hovedtraek

Den videnskabelige teori bag forbrugeradfeaerd er bygget pa en blanding af psykologi, sociologi
antropologi og ekonomi. Forbrugeradferdsteorien inddrages 1 opgaven for at skabe indsigt 1, hvilke

faktorer der har indflydelse pa forbrugernes keb af greensehandlede varer.

Forbrugeradfaerden vil i dette afsnit blive gennemgéet ud fra en marketingssynsvinkel og med
udgangspunkt 1 forbrugerens kebsbeslutning. Dette for at give en helhedsforstéelse af forbrugeren 1
en forbrugeradfaerds kontekst, og for at opna et kendskab til forbrugernes kebsadfaerd. Forbrugere
gor sig i kebssituationer typisk en del overvejelser, og i den forbindelse kan de selvfelgelig pavirkes

af forskellige faktorer.

Et af de vaesentligste instrumenter, der kan pdvirke kebsadferden, er forbrugerens egen involve-
ring. Det er derfor vaesentligt at kende til de muligheder, der gor sig geeldende for at pavirke
forbrugeren. Igen er det forskelligt alt athengig af situationen, 1 hvilken omgivelser og 1 hvilken

opfattelse, selve kebsbeslutningsprocessen foregar.*

I dag udsattes de fleste forbrugere for eksponering pa rigtig mange méder, og i alle dognets 24
timer. Bade 1 den fysiske verden og via diverse medier. For at opné en forstéelse af forbrugernes

valg af produkter, er det vigtigt at veere opmarksom pa hvorfor de valger som de gor, samt

2 Dansk Erhverv- Grensehandelsanalyse 2018 s. 40
30 Evans, 2009
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overveje hvilke faktorer der spiller ind pé valget. Her er det serligt vigtigt at veere opmaerksom pa,
hvordan forandringer i forbrugernes miljo pavirker den enkeltes beslutning.>!

For at undersoge, hvorfor mennesket handler som det gor, altsé forbrugerens adfaerd, vil der blive
redegjort for teorien om Planlagt Adfeerd af Azjen, samtidig med at Anthony Giddens og hans syn
pa mennesket som en kyndig agent vil blive behandlet. P& baggrund heraf vil de to teoriers
holdninger sammenlignes for at sege en forklaring pa hvorfor mennesket, herunder forbrugeren,

agerer som han/hun gor.

Endelig vil Daniel Kahneman’s teori om, mennesket som indeholdende to modsatte adfaerds-
systemer, blive anvendt til at sammenholde de to teorier, og sege at forklare hvordan disse spiller
sammen, Dette for at opné en bedre forstaelse af forbrugernes adferd, nar disse stilles overfor et

givent forbrugsvalg.

3.1. Planlagt adfeerd (Theory of reasoned)

Teorien om begrundet adfaerd kom med Fishbein og Azjen i 1975. Teorien blev senere udviklet og
forbedret af Azjen, hvorefter han omdebte den til "Teorien om planlagt adfcerd’. Teorien bygger pé
den antagelse, at menneskets opfersel er rationel, samt at dette gor brug af de informationer, der

bliver gjort tilgengelige.

Ifolge teorien, er menneskets adferd bestemt af tre komponenter:

Forste komponent er menneskets holdninger og egen fornemmelse af sig selv, herunder om
personen foler sig utilpas ved at udfore en given handling.>

Azjen understreger vigtigheden af, at selve handlingen kobles til en konkret situation. Det er altsa
ikke forbrugerens holdning til et emne, men 1 stedet forbrugerens attitude overfor en specifik

handling, der er i centrum af teorien.

Foruden attitude, har ogsa forbrugernes subjektive normer indflydelse pa den endelige forbruger-
adferd. De subjektiver normer, er det den enkelte person opfatter med hensyn til omgivelsernes
normer og forventninger i forhold til adferden. Teorien forklarer derfor adferden i selve kabs-
situationen, dvs. hvorvidt der sker et tilvalg eller et fravalg. Der er her tale om en envejs en-

dimensionel vurdering af alternativer, noget der typisk finder sted i specielt rutinepraegede

31 Kotler 2009 s. 191
32 Evans, 2009
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kebsbeslutninger. Her vil forbrugeren i virkelighedens verden oftest ikke altid kun anvende én

evaluerings-form, dette f.eks. hvis vedkommende ensker en afveksling.*?

Den tredje komponent i menneskets adfeerd omhandler forbrugerens opfattelse af kontrol over en
udforte handling. Hermed menes, hvorvidt forbrugeren er opmarksom p4, i hvor hgj grad denne har
en folelse af kontrol ved udferslen af en handling; det vil i en forbrugersituation typisk vil vere et
kab.
“Ajzen argued that when people believe they have little
control over performing a behavior because of a lack of ability or resources, then their
behavioral intentions will be low regardless of their attitudes or

subjective norms "

Ovenstéende citat, beskriver meget godt, den situation forbrugeren oplever ved et keb, hvorfor
oplevelsen af kontrol er en meget vigtig del af det at veere forbruger. Det er dermed ogsa essentielt
at veere opmaerksom pé, at de tre parametre eller komponenter kan pavirke hinanden indbyrdes. De

er ikke uathaengige af hinanden.

Det har siden vist sig, via undersggelser lavet pa baggrund af Ajzen’s teori, at sidstnaevnte har haft
held til at forudsige en given adferd 1 op til 57% af de iagttagede tilfeelde. Teoriens resultater har
altsd i praksis vist sig relativt steerke i forhold til det man ser hos andre forskere.*>

Det tyder pa, at menneskets adfzrd er nert sammenfaldende med dets intentioner, hvilket jo ikke er
nogen voldsom overraskelse. Hvis man som forbruger gér ind i et supermarked med intentionen om
at kebe et vaskemiddel, vil det i hovedparten af tilfzeldene ogsa vere den adfzerd der udvises i selve
butikken. Dog viser praksis ogsa, at man som forbruger langt fra altid handler helt rationelt, dvs. der
opstar 1 vid udstrekning ogsd impulskeb, Det er f.eks. i utallige analyser vist hvordan selve ind-
retningen af supermarkedet pavirker indkebet; mange gange op til 80% af alle indkebene.’® Som
forbruger manipuleres man. Ved at indrette butikken med f.eks. sunde frugt og grontvarer ved ind-
gangen, pavirkes forbrugeren til at fole sig sund og veltilpas. De nedvendige basisvarer placeres

bagerst 1 butikken sa forbrugeren tvinges igennem hele butikken, og ved udgangen fristes med slik

33 Evans, 2009
34 Ibid.

35 Wetherell, 1996 kap. 1+3+4
36 Supermarkederne pavirker 80 procent af dine indkeb. Udgivet af DR. Internetadresse:
https://www.dr.dk/levnu/mad/supermarkederne-paavirker-80-procent-af-dine-indkoeb - Besogt d. 11.06.2019
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og snacks som derfor ogsa ofte kebes med hjem trods det, at det ikke var intentionen. Undersggelser
viser, at 50-60% af alle forbrugerne kommer ud af butikken med varer de ikke havde planlagt at

kabe?’.

Forskning i1 adfaerd har over de seneste artier dokumenteret forbrugernes irrationelle adferd. Helt
grundlaeggende har det vist sig, at vores hjerner opererer med to adfeerdssystemer, som er mere eller
mindre aktive nar vi treeffer vore valg i forskellige situationer, jfr. Kahneman’s teori om
menneskelig bevidsthed.*® Det forste system kaldes det ubevidste og hurtigt tenkende del af
hjernen. Hjernen foretager en reekke automatiserede valg pa baggrund af felelser og intuitioner. Det

er det der typisk sker i de dagligdags indkeb i supermarkedet.

Det andet system derimod, er det mere langsommelige men bevidste system, der tenker rationelt,
og derfor ogsa lettere kan afveje og vaegte de valg forbrugeren star overfor. Grundleeggende kan
man derfor argumentere for, at det som lovgiver burde gaelde om at imedekomme det forste system
saledes at forbrugerne treeffer logiske og rationelle valg. Det sker imidlertid ikke nedvendigyvis, da
vore hjerner ikke taler for megen information pé en gang. Det er derfor vigtigt at preesentere

forbrugerne for den rigtige mangde information pé det rigtige tidspunkt.

Er informationsmangden stor og kompleks kortsluttes beslutningsprocessen ofte hvorfor
menneskets impulsive system — det forste system - tager over.>® Det giver sig selv, at ubevidste og
irrationelle valg ikke altid kommer mennesket eller forbrugeren til gode, men adferdsforskning har
samtidig vist, at irrationelle valg faktisk ofte er forudsigelige, og kan imedekommes, ved at
strukturere informationen pé en bestemt méide.*’ Det kan og bliver selvfolgelig ogsa brugt af de

handlende.

3.2 Anthony Giddens teori
Dette afsnit gennemgér, hvorledes Anthony Giddens teori placerer sig i forstaelsen af hvorfor

mennesket handler som det gor. Afsnittet tager hovedsageligt udgangspunkt 1 Giddens opfattelse af

37 Vi lader os lokke til impulskeb i supermarkedet. Udgivet af Sendagsavisen. Internetadresse:
https://www.sondagsavisen.dk/forbrug/2017-08-17-vi-lader-os-lokke-til-impulskob-i-supermarkedet/ - Besogt d.

11.06.2019

38 Kahneman, 2013 ss. 15-25
3 1bid. ss. 15-25

40 Ibid. ss. 15-25
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mennesket som en kyndig agent. Forholdet imellem individ og struktur skal ifelge Giddens ses som
en sdkaldt strukturdualitet, eller det der ogsa kaldes en samtidig tilstedevarelse af to modsatrettede
tendenser. Giddens mener, at den samfundsmaessige struktur udelukkende eksisterer i sine
virkninger, som noget der aktivt skabes hele tiden.

Dermed tager Giddens afstand fra hvordan man i socialteorien traditionelt har set pa
sammenhangen imellem individ og samfund, ved at holde afstand fra dualisme. Giddens ser en
sammenh@ngende relation, hvor struktur ses som bade midlet til og resultatet af akterernes
handling.*!

Processen betegner Giddens som social praksis, hvorefter mennesket skal ses som en kyndig agent

med en viden om de fleste handlinger det foretager sig.

Giddens opererer blandt andet med, at mennesket har tre bevidsthedsniveauer, og ‘agenten’ eller
mennesket, har en tilstraekkelig viden til at kunne udfere handlinger, som dog sjaeldent tydeliggores.
Det forste bevidsthedsniveau dekker over den praktiske bevidsthed, dvs. den viden, som der ikke
umiddelbart kan gores rede for. Dernast nevner Giddens det diskursive bevidsthedsniveau, hvor
agenten eller mennesket eksplicit giver udtryk for, hvorfor og hvordan det handler.

Det sidste bevidsthed der arbejdes med, er det helt ubevidste niveau. Det dekker over de handlinger
der foranlediges af ubevidste beslutninger. Sidstnavnte er netop interessant i forbindelse med denne

opgave, hvor forbrugernes ubevidste pavirkning har en central betydning.

Det centrale 1 Giddens ’strukturations -teori er, at menneskets handling er mulig, da det selv er en
agent, dvs. en handlende akter i eget liv. Dermed anskues handlinger som formalsrettede og
intentionelle, men pga. forskellige bevidsthedsniveauer, kan mennesket ikke altid anskueliggore alle
konsekvenser af sine handlinger. Handlinger skal i ovrigt her skal forstds som en fortsettende strom

af begivenheder, der ofte har utilsigtede konsekvenser.*?

Giddens har fokus p4, at mennesket nar det handler bruger betingelser, men betingelserne har to
aspekter: Sakaldt strukturelle muligheder og principper. Dermed er det centrale, hvorledes
mennesker handler med disse muligheder eller betingelser, og hvordan de selv er med til at skabe

disse muligheder®. Pointen i Giddens handlingsperspektiv er, at nir mennesket handler, da ger det

41 Mgrch, 1999
42 Ibid. ss. 15-22
43 Ibid. ss. 15-22
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en forskel, uanset om handlingen er bevidst eller ej. Man kan ogsa sige, at mennesker har en frihed

til at veelge og agere, men det kraver at det enkelte menneske ogsa har mulighederne for at gere det.

3.3. Sammenligning af de to teorier
Nér Azjen’s teori om Planlagt Adfcerd seger at forklare, hvorfor mennesket agerer som det gor,
rettes fokus straks mod intentionerne ved en given handling. Det er summen af opfattet kontrol,
subjektive normer samt attituden ved en given handling, der udger en intention som senere forer til
en handling. Siledes har teorien den opfattelse, at mennesket handler rationelt og har en adfaerd der
er hensigtsmassig. Pa det punkt, afviger teorien vasentligt fra Giddens synspunkt, hvilket serligt
fremgar af folgende;
“Motivation og intentionalitet er ikke grundlaget for handling og
skal derfor ikke danne grundlag for analysen af menneskers handlinger.
Motivation og intentionalitet er til stede, for at handlingen kan finde sted.

Handlingen foretages fordi man gor noget i sit liv"*

Saledes mener Giddens ikke, at menneskers handlinger kan forklares ud fra intentioner, men ud fra

de ressourcer de eller agenten har til rddighed.*’

Hvor det i Azjen’s teori om Planlagt Adfzerd ses, at mennesket handler pa baggrund af intentioner,
opererer Giddens teori med menneskets evne til at stoppe op og se pa de muligheder, der findes.
Den tankegang kommer ligeledes i spil i forbindelse med Daniel Kahneman’s teori om menneskets
to systemer hvilket behandles senere. I situationen, hvor mennesket stilles overfor et valg 1 dets liv,
hvad enten det drejer sig om graensehandel, rygestop eller lignende, tillegges mennesket en evne til
at stoppe op og foretage en analyse af konsekvenserne forbundet hermed. Dermed, bestér hoved-
forskellen 1 teoriernes individsyn pa spergsmélet om, hvorvidt mennesket er i stand til at handle

rationelt.

I Giddens teori bliver de utilsigtede konsekvenser af vore handlinger betingelser for nye handlinger.
Herved star det klart, at handlinger ifolge Giddens ikke er rationelle, overvejede, enkeltstdende

handlinger med et forventet udfald.*®

4 Merch, 1999 s. 23
4 Layder, 1994, ss. 155-189
46 Andersen & March, 2000
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De to ovennavnte teorier har altsa vildt forskellige bud pa hvordan mennesket handler nér det star i
en given situation, hvilket synes at kunne forklares ud fra Daniel Kahneman’s teori om, at

mennesket bestar af to systemer.

3.4. Daniel Kahneman’s teori om menneskets to systemer

Kahneman’s bog At tenke — hurtigt og langsomt” gav for alvor et indblik 1 de to systemer, der
siges at drive den made hvorpa vi tenker. Kahneman beskriver de to systemer som forskellige
personligheder, der strides om at kontrollere de handlinger vi som menneske/forbruger foretager os.

De to systemer er ikke altid skarpt adskilt i praksis, men er nemmest at behandle hver for sig.*’

Det ene system er ikke bedre end det andet, men systemerne bruges ofte meget ubevidst:
1) Den hurtige, intuitive og folelsesdrevne madde at teenke (system 1) kreever typisk ikke megen
anstrengelse, det er ’automat-reaktionen’ pa en given situation.
2) Heroverfor star den mere rationelle og logiske tankemdde, der foregdr noget langsommere

(system 2).

Det er typisk system 2 vi som individer anser os mest drevne af, selvom system 1, der registrerer
indtryk og sanser, driver os ligesa meget - Ikke mindst i en dagligdags rutinepraeget

indkgbssituation.

Ifolge Kahneman udger system 1 det sakaldt hurtige system’.*® Her vil det vare intuitionen, der er
svaret der kommer kort efter man har hert et spergsmal, og samtidig det system der traeder til som
“buffer” nér det ellers rationelle og logiske system 2 er overbelastet eller traet. System 1 driver vores
hverdag og bestér af al den automatik der er forbundet hermed. Systemet kan treenes og pavirkes til

at handle anderledes end tidligere, hvilket kraever en del arbejde.

Safremt en given opgave/ handling som system 1 normalt ville lese, skal udferes pa anden made,
kan det mere rationelle system 2 godt tage over, men system 1 bliver ikke slukket. Der vil altid vere

gang 1 system 1, hvorfor det altid vil komme med lgsningsforslag.

47 Kahneman, 2011 ss. 20-25
“ Ibid. s. 25
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Omvendt er det i system 2, at efterteenksomheden, overvejelsen og den dybere tankegang skal
findes. Nar system 1 giver et hurtigt svar, er det system 2 der kan tage over og genoverveje
beslutningen.

System 2 allocates attention to the effortful mental activities that demand it,
including complex computations. The operations of System 2 are often
associated with the subjective experience of agency,
choice and concentration.”™

Ifolge Kahneman> har system 2 lidt den samme rolle som birollen i en spillefilm, hvor birollen tror
filmen handler om hende. Safremt mennesket forseger at foretage en kompliceret opgave med
system 2, kan det tage sa meget af fokus, at det bliver blind over for alt andet end den opgave der
skal loses. Systemet kraever energi og opmarksomhed, og hvis man er traet eller optaget af andre

ting, da falder hastigheden og system 1 fér naturligt lov at overtage.

System 2 anvendes ved losning af opgaver, der kraever opmarksomhed og koster energi. Prisen
herfor er treethed og manglende fokus nar systemet bliver anvendt for meget. Anvendelse at system
2 medforer foraget hjerterytme, pupillerne udvides og man sveder mere. Ved pludselig distraktion,

overtager system 1 og den opgave system 2 var ved at lose kan szttes pa pause.’!

De to systemer synes meget forskellige, men supplerer ifolge Kahneman hinanden nar det enkelte
system bliver udfordret. Szttes de to systemer op imod teorien om Planlagt Adferd og Giddens
teori, ses en reekke ligheder. Saerligt nar det drejer sig om teorien om Planlagt Adfaerd stemmer
denne meget godt overens med s&rligt system 2, som generelt er mere overvejende og reflekte-

rende.

4. Hvordan teenker forbrugeren?

Efter gennemgang af, hvorfor mennesket agerer som det geor, vil det soges belyst, hvordan
mennesket tenker nér det optreeder som forbruger. Hvad fir forbrugeren til at foretage et givent
keb? Herunder findes en reekke teorier der vil belyse dette, det for at identificere hvilke parametre

der skal aktiveres for at vare 1 stand til at pavirke forbrugerne i en given retning.

4 Kahneman, 2011 s. 21
0 Ibid. ss. 21-24
SUTbid. ss. 22-25.
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4.1. Decision making

Nar forbrugeren treeffer en beslutning, er denne langt fra altid simpel men kan involvere en lang
rekke komplikationer, f.eks. athaengig af belgbssterrelse og kompleksitet 1 beslutningen. Der har 1
litteraturen vaeret en raekke forseg pa at fortolke perspektiverne af forbrugernes beslutningstagen.
Nogle forskere haevder, at forbrugere er veerdisegende, mens andre mener at forbrugerens involve-
ring spiller en vasentlig rolle 1 forhold til dennes ageren og evne til at modtage information.
Forbrugere med lav involvering anvender typisk simple beslutningsregler for at nd frem til en
beslutning, mens det forholder sig omvendt for forbrugere med hej involveringsgrad.>
Eksempelvis kan en forbruger ifelge “cue utilization theory” anvende en eller flere indikatorer,
(f.eks. pris) til at vurdere den overordnede kvalitet af et produkt. Oplever forbrugeren stimuli 1
forbindelse med et kob, vil denne typisk sege mod at opna tiltro til miljeet og det pagzeldende
produkt, og pa den made fa en positiv holdning.

Modsatningsvis mener andre forskere, at forbrugerens folelser er helt afgerende i forbindelse med
beslutningen. Opfattelsen er her, at forbrugeren seger oplevelser via sit forbrug. I den forbindelse,
er det primare formél ikke at vurdere forholdet mellem tro og milje, men derimod at opfylde et

onske og opna lykke med livet.

De forskellige syn pa forbrugernes beslutningstagen adskiller sig pa flere vigtige parametre. Det
vardisegende perspektiv fokuserer pa situationer hvor forbrugeren laver en verdisammenligning af
f.eks. pris 1 forhold til kvalitet 1 forbindelse med en given produktsammenligning. Afvejningen af et
sadant trade-off kan vare vanskeligt, og den involverer flere usikkerheder, da forbrugeren langt fra

altid har et klart billede af kvaliteten (eksempelvis af en given fodevare i supermarkedet).

Pé den anden side foreslar Cue utilization teorien, at forbrugere kan forsege at reducere deres risiko
ved at iagttage signaler sdsom pris, brand, reklamering, farve mv, som indikatorer pa en given
kvalitet pa et produkt eller en service.> Signaler som en klog salger selvfolgelig vil sege at pavirke
(f.eks. ved anvendelse af gule skilte der associeres med ’tilbud’/’billig’).

Med hensyn til det folelsesmassige perspektiv, mener Derbaix og Pham?*, at folelser i praksis ofte
er forarsaget af forbrugerens eksponering overfor specifikke stimuli. Overraskelse er eksempelvis

hyppigt forsaget af en uventet gave eller lignende.

32 Hansen, 2003
33 Ibid.
34 Derbaix & Pham, 1991 ss. 325-355

Side 29 af 109



Folelser har vist sig at vaere meget vasentlige i forbrugerens beslutninger. Positive folelser far en til
at fole sig mere venlig, genergs og tilbgjelig til at blive fristet af et godt tilbud. Pa baggrund af bl.a.
disse teorier omkring folelser, har Flemming Hansen> lavet en undersogelse, der understotter de
allerede behandlede teorier. Forbrugerne anvender ikke deres psykologiske og felelsesmaessige
holdninger individuelt, men pavirker hinanden i forbindelse med et givent keb. Hansens undersog-
else bekraftede bl.a., at mad ikke udelukkende er noget vi keber for at blive meette, men at der er
megen psykologi forbundet hermed. Vi kan lide mad af hej kvalitet, og vagter derfor kvaliteten
hejt. Som ogsé beskrevet tidligere bekraftede hans undersegelse, at involvering spiller en vesentlig
rolle i forbrugerens folelser i beslutningssituationen. Resultaterne i undersegelsen indikerer, at
forbrugerne kan lide at blive involverede nar involveringen baseres pa positive motivationer sdsom

“at kobe rejer eller ost til de gaester man far senere pa dagen”.>®

Mennesket som forbruger agerer ud fra bade folelsesmaessige holdninger sével som psykologiske
faktorer. Det er i relation til opgaven interessant at undersoge, om de virksomheder der er relevante
1 forhold til opgaven, har nogle instrumenter der er gearet til at pdvirke forbrugerne i bestemt
retning. Her taenkes specielt pa de butikker der ligger pa den danske side af graensen, som har

vanskeligt ved at bibeholde danske forbrugere, der tager turen over gransen.

4.2. Influencer marketing

Over det seneste arti, har traditionel markedsfering @ndret sig drastisk. Ar 2008 blev det forste ar
hvor den digitale markedsforing oms@tningsmaessigt oversteg den printede del. Forbrugerne
pavirkes fra mange vinkler og pa mange tidspunkter, og den massive pavirkning giver storre
opmerksomhed omkring muligheden for at fravaelge reklame — bade fysiske og elektroniske. Dette
har tvungt virksomheder og butikker til at nytenke for at nd forbrugerne. Derfor er mange virksom-
heder blandt andet begyndt pa at anvende ’influencer’ marketing til at skabe mere troverdig og

autentisk omtale.

Influencer marketing indebzrer, at en virksomhed strategisk anvender og opbygger en relation til

indflydelsesrige personer med henblik pa at nd en bestemt mélgruppe. Dermed er influencer

35 Hansen, 2003
36 Tbid.
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marketing nert beslegtet med Public Relations, PR, men i modsatning til traditionel PR, handler
influencer marketing om en taet relation og en klar og tydelig plan for udarbejdelse og distribution.>’
En influencer kan have betydning pa mange plan, men vedkommende har 1 dag typisk et stort
netvaerk pa sociale medier, sasom Facebook, Instagram, Twitter, YouTube, Blogs mv. Influencer
marketing er serligt populart nar det geelder samspillet mellem forbruger og virksomhed, til at
iscenesatte personer med indflydelse, for pd den made at pavirke forbrugerne til keb eller

rekruttering af nye potentielle kunder.

Det er ikke uden grund, at virksomhederne i dag har stort fokus herpd. Via anmeldelser fra
forbrugere formar virksomheder, at f4 bredere forbrugergrupper til at stole pa og identificere sig
med bestemt produkter/brands eller ydelser — med stigende salg til folge. Det er velkendt, at vi som
mennesker har en tendens til at efterligne og lade os pdvirke af hinanden, sa hvorfor ikke udnytte

dette strategisk i markedsferingen?

I modsatning til traditionel markedsfering krever influencer marketing en anden tilgang og
strategi. Influencers lever ikke nedvendigvis efter ensartede og konsekvente budskaber. Samtidig
kan de have hver deres personlige fremgangsmade, malgruppe og/eller univers, som derfor kraever
forskelligt udformede budskaber. Safremt et brand eller en virksomhed formadr, at tilknytte en
influencer og far en teet relation til denne, vil influenceren ofte vere serdeles vardifuld i bade
forstéelsen og pavirkningen af kunderne, og vedkommende vil kunne agere efter denne viden.
Derfor er det en ide at inddrage en tilknyttet influencer i1 virksomhedens mal og strategier, for pa

den méde at skabe et bedre samarbejde.

En anden fordel ved brug af influencer marketing, er den helt specielle form for anbefaling
kunderne far. Det virker ofte vaesentlig mere trovaerdigt med en tredjepersons anbefaling og
promovering. Markedsforingsformen vinder storre og sterre udbredelse, og 1 takt hermed medferer
det, at forbrugerne bliver mere opmarksomme pa disse eventuelt sponsorerede budskaber. Derfor er
det abenlyst vigtigt, at virksomhederne finder de eventuelle influencers, der opfattes som mest

trovaerdige i relation til forbrugerne. Virksomhedernes opgave er helt konkret at finde en influencer

57 Lemon, 2018 ss. 258-274

Side 31 af 109



der matcher deres vardier og egenskaber sa der skabes mulighed for kontinuerlig og troverdig

branding.*®

Hvorvidt influencer marketing er det rigtige for en given virksomhed athaenger selvfelgelig af
situationen. Vil det kunne bruges i kampen mod f.eks. graensehandel? Pa den ene side kan man
argumentere for, at en indflydelsesrig person som stod frem og satte fokus pé problemet med den
store graensehandel, ville kunne fa danskerne til at overveje turen over graensen. Omvendt er det
ikke entydigt sikkert, at markedsfoering er det rigtige sted at satte ind for at begrense granse-
handlen. Som navnt tidligere, er greensehandelsturen ikke udelukkende en gkonomisk rationel
handling, men mere blevet en “tradition”, og noget familien ger for hyggens skyld. Hvis man sgger
at pavirke kundernes adfzrd, skulle man derfor sandsynligvis sli pa noget mere vardiladet som

miljo eller solidaritet med samfundet.

4.3. Beslutningsadfzerd

Forbrugernes adfzerd har de seneste 10-15 ar @ndret sig markant som felge af den voksende
udbredelse af internettet, brugen af smartphones og tablets samt elektronisk handel. Det har
naturligt medvirket til, at forbrugernes kobsadfaerd 1 stigende grad foregar online, og mange
forbrugere veksler naturligt mellem online og offline aktiviteter. Brugen af online platforme har
gjort det nemt og overskueligt at finde oplysninger pa nettet, og internethandel er i staerk vakst. Det
kan have promoveret handlen yderligere, se figur 3 nedenfor. Den historiske stigning og den

forventede fortsatte udvikling mere med overskygget traditionel handel.

38 Lemon, 2018 ss. 258-274
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Figur 3: Danskernes e-handel 2011-2017 og scenarie 2018-2022, mia. kr.>®
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Kilde: Dansk Erhvervs beregninger pba. Nets, Konkurrence-og Forbrugerstyrelsen samt Dansk Erhvervs

befolkningsundersagelser.

Beslutningerne tages i visse situationer i dag andre steder end for blot f ar siden. Da der som
beskrevet ovenfor, findes flere parametre der skal tages hensyn til, kan det vere oplagt at analyse af
forbrugernes kobsadfzrd , herunder ikke mindst den kebsbeslutningsproces® der bringer frem til

forbrugerens handling..

4.3.1. Faser i kpbsbeslutningsprocessen
I henhold til Edward Kellog Strong®' findes der fem faser i kebsbeslutningsprocessen, hvilke

fremgar af nedenstiende figur 4:

Figur 4: De fem faser i kebsbeslutningsprocessen ifelge Strong

Problemdefinering Informationssggning Vurdering af Efter kabet

alternativer Kgbsbeslutning

Kilde: Figuren er egenproduktion

Keobsprocessen starter i det gjeblik, hvor den enkelte forbruger erkender at have et udekket behov.
Det kan opsta som folge af bade interne dog eksterne motivationsfaktorer. I henhold til Maslows

behovspyramide, er det de basale behov sdsom sult, terst med mere, der forst og fremmest skaber

% Dansk Erhverv: Dansk Erhverv gor status for e-handelen i 2017.
% Andersen 2015, s. 242 ff.

o1 Strong, 1925
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tankerne om et muligt keb.%? Selvom klassificeringen af de forskellige behov ikke er fuldendt, giver
den en brugbar gruppering. Den beskriver, hvorfor mennesker motiveres og nye behov opstar. Som
selger er det overordentlig vigtigt at forsta og identificere kebssignaler. Dette for at vide hvor og
hvordan salger kan fremkalde de nedvendige stimulansers og omstendigheder, der skal skabe et
behov hos forbrugeren. Det vigtigste motiv i den forbindelse, er at gge forbrugerens motivation til

at kebe, nir denne gennemgér sine potentielle kebsovervejelser.®

En forbruger far kendskab til de forskellige brands, det samlede marked og de individuelle forskelle
gennem sével aktiv informationssegning som ved indirekte pavirkning. Forbrugerne kan aktivt
indsamle information via f.eks. kanaler i neermeste miljo herunder bl.a. pa det personlige plan som
hos familie, venner, naboer og andre i ens nermeste bekendtskab. Eller indirekte fra reklamer,
medier, forbrugerorganisationer, emballage eller meget andet. Forbrugeren samler ogsd information
pa egen hand, f.eks. via egen erfaring mv. Som markedsforer, eller 'Marketeer’, er det vasentligt at
vurdere hvordan man udnytter disse kanaler til at kommunikere bedst muligt med forbrugerne, for

at opna sterst mulige viden/interesse.

De enkelte kanaler har hver deres funktion, som hver iser er med til at pavirke forbrugeren, og
kanalernes indflydelse kan derfor variere alt efter, hvor meget den enkelte forbruger personificerer
sig med produktet. Gennem hele processen seges alternativer fravalgt indtil udvalget er begrenset

til det antal hvorfra der skal treffes beslutning.

Produkter tilleegges forskellige egenskaber med hver deres vaegtning og de sammenlignes med den
forventede nytte, som produktet kan bidrage forbrugeren. Refleksion over forventninger og even-
tuelle holdninger til produktet, med vurderinger af styrker og eventuelle svagheder samt verdier.
Det er alle disse faktorer s@lger skal forstd vagtningen af, for at fange forbrugernes opmerksom-

hed, og fjerne eventuelt fokus fra mangler eller besvarligheder ved produktet.5*

Efter evaluering af alternativer, tillegger forbrugerne forskellige praferencer til de forskellige
brands, og der skabes kebsintentioner til det enkelte produkt. I kebsintentionen tager forbrugerne

desuden stilling til en reekke underleeggende beslutninger, herunder produkt, mengde, timing samt

%2 Evans, 2009
63 Kotler, 2008
% Tbid.
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betaling. Det skyldes, at ikke alle kab kraever samme grad af overvejelse. Eksempelvis vil et keb af
en hverdagsvare ikke kreeve samme grad af overvejelse som f.eks. keb af et storre langvarigt

forbrugsgode som en bil eller et hus.®

Forbrugere oplever ofte efter at have foretaget et kab, der kan vaere disharmoni med forventninger
og historier om produktet. Det er kritisk, og det er op til markedsforeren at stadfaeste forbrugerens
positive holdning overfor produktet nar forbrugeren efterrationaliserer. Tilfredshed eller utilfreds-

hed 1 forhold til forventninger er naturligvis serdeles vasentlige 1 forbindelse med gentagne kab.

Som udgangspunkt kan alle kebere deles op i to kategorier: Nye og eksisterende kunder. Ved et
forste keb, uanset varetype, er man en ny kunde, og man vil derfor skulle gennemga hele kabs-
processen. Det er blandt andet derfor, at det typisk er vaesentlig mere omkostningstungt at tiltreekke
nye kunder frem for at beholde en eksisterende. Det handler om at bibeholde deres tilfredshed.
Tilfredse forbrugere spreder deres viden til omverdenen, og budskabet om et produkts fortrinlighed

spredes derfor ikke uvasentligt ved “gratis markedsfering”.%

4.4, Segmentering

I forhold til problematikken omkring grensehandel, er det vigtigt, at butikkerne pd den danske side

af grensen er i stand til at anvende de varktejer, der sikrer deres overlevelse bedst muligt. Pa grund
af den i Danmark hegjere moms og punktafgifter, er det nappe relevant at konkurrere pa pris. Det er
derfor serligt vigtigt, at de enkelte butikker forseger at rette sig mod den for dem bedste mal-

grupper. Segmentering er om muligt serlig vigtig hvor der er stor konkurrence.

Hvorfor sprede al marketingsaktivitet og reklame ud over hele markedet, nér det er serligt fordel-
agtigt at bruge pengene det rigtige sted. Uanset hvem der sa&lger, er korrekt segmentering en hjelp
til at identificere den mest attraktive og realistiske malgruppe. Nér forst der er segmenteret rigtigt er
det desuden meget lettere at udarbejde en malrettet og effektiv marketingsplan, der tager serligt
hensyn til forskellighed der er, herunder for prissetning, produkttype, kommunikation samt

distribution.

% Kotler, 2008
%6 Thid.
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4.4.1. Begrebet segmentering

Det egentlige formal med at segmentere er, at opdele markedet i homogene grupper péa baggrund af
variable data, som bedst beskriver markedet. Ved segmentering kan man identificere og beskrive de
forskelle der findes i de forskellige segmenters behov, indkebsadfaerd, holdninger, livsstil, geografi,
demografi mm. Grundlaget for segmentering kan vare meget bredt og spande alt lige fra geogra-
fiske variabler til demografiske, hvor der fokuseres pé f.eks. kon, alder, erhverv etc. Segmentering
kan ligeledes vedrere adferdsorientering, psykologiske forhold som livsstil og politiske holdninger

mv.

Ved segmentering kan bade kvalitative samt kvantitative metoder anvendes, og disse kan med
fordel kombineres. Segmenteringen kan dermed foretages ud fra allerede kendte eksisterende data,
f.eks. ud fra virksomhedens kundedatabase. En anden mulighed er segmentering ud fra primere
data, eksempelvis fra telefon eller web-interviews. Oftest tager spergsmélene i sddanne
undersogelser udgangspunkt i en produktkategori og kan eksempelvis beskrive oplevede produkt-
fordele/’ benefits’, brugssituationer, adfaerd eller en kombination af disse. P& baggrund af valgte
metoder, kan en analyse af frembragte data derpé anvendes til at identificere og beskrive de

relevante segmenter.®’

4.4.2. Fra segmentering til mdlrettet markedsfaring

Nar virksomhederne har varet 1 stand til at identificere og beskrive de enkelte segmenter, er det
naeste skridt at malrette markedsforingen, sd denne rammer de mest modtagelige forbrugere bedst
muligt. At leegge en effektiv markedsferingsstrategi kan vere en udfordring. Samme markedsfering
overfor alle er som regel ikke lige effektiv. Hvilke potentielle kunder er mest attraktive, lettest af
kapre fra konkurrenter? Segmenteringen er lesningen. Og selv om segmenteringen ofte ikke er nem,

er denne som regel forskellen pa en god eller mindre god markedsferingskampagne.

Segmenteringen udger altsa et vigtigt vaerktej 1 bestreebelserne pa at lagge en malgruppestrategi,
hvor koncentrationen rettes mod dele af markedet. Det vere sig enten en differentieret eller en
koncentreret malgruppestrategi. Ved differentieret mélgruppestrategi tilbydes ydelser, der er
tilpasset udvalgte segmenter pa markedet, mens der i en koncentreret malgruppestrategi udvalges et

specifikt segment, som bevidst satses pa.

%7 Hansen, 1987
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For at optimere segmenteringen skal den udformes sa de forskellige segmenter reagerer forskelligt
pa de eftersporgselsparametre der anvendes af virksomheden. For at vere et effektivt vaerktej skal
segmenteringen opdele markedet s det er storrelsesmaessigt malbart og differentieret nok til, at de

enkelte dele af segmenteringen adskiller sig fra hinanden.®

4.5. Markedsfgring pavirker vores underbevidsthed

Der har igennem en arraekke vaeret en del forskning i sociale teorier, med det grundlaeggende formal
at redegore for forbrugernes adferd. Hvordan pavirkes vi som forbrugere ubevidst af annoncer og
reklamer? Tilbage i1 1957 udkom bogen “the hidden Persuaders”. En bog der chokerede verden,
pga. dens afslering af hvordan subliminale ubevidste budskaber kunne pavirke salget af produkter.
Selv om forfatteren Vance Packer praesenterede et eksperiment, der senere viste sig at vere svindel,
har hans teori om reklamens magt senere vist sig rigtig.®

Med udgangspunkt i Packers bog har lektor ved University of Bath, Robert George Heath, foretaget
en rekke undersegelser der har vist, hvordan reklamers folelsesmassige indhold ger dem i stand til
at bryde de regler og forbehold, som forbrugerne tror styrer deres modtagelighed overfor reklamer.
Det er en gengs opfattelse blandt mange forbrugere, at hvis man ignorerer reklamer, da har de
ingen effekt. De ferreste er vidende om, at det folelsesmassige indhold ikke kraver vores
bevidsthed for at blive effektivt bearbejdet 1 hjernen. Det betyder at selv om man ikke kan huske en
reklame, sa er det ikke ensbetydende med at den ikke pavirker os. Den folelsesmessige pavirkning
forankrer sig i underbevidstheden, og selv om vi tror vi styres af logisk tenkning og rationelle
processer, da er vore valg i virkeligheden ofte emotionelle og udtryk for ubevidst pradisposition.”
Et godt eksempel herpa er udviklingen i den britiske mobiltelefon-virksomhed BT Cellnet.
Virksomheden var gkonomisk treengt indtil 2001. Her blev relanceringen under navnet O2 og med
sloganet 02, se hvad du kan” et vendepunkt. Med en reklamekampagne der primart bestod af blét
boblende vand, flirtede mennesker, flagrende duer, og en hund der fangede en bold. Pé intet
tidspunkt 1 kampagnen fremgik ord som *netvaerkskvalitet’, *dekning’, *tariffer’ eller "telefoner’.
Dette var helt bevidst da O2 pa det tidspunkt ikke var mere differentieret eller havde et bedre
produkt end konkurrenterne. Trods det at O2 var et falleret brand, gik virksomheden vesentligt

frem og endte som markedsleder blot 4 ér efter relanceringen.

% Buch-Madsen, 2005
% Heath, 2016
70 Ibid. afsnit 2
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En industrianalyse efter relancereingen bekraftede at reklamerne var den eneste faktor der kunne
have haft indflydelse pa O2’s succes. Analysen viste, at forbrugerne opfattede O2 som rolige og
afklarede, som en klar kontrast til det rod og kaos som branchen omkring mobiltelefoner typisk var

omgivet med.”!

4.6. Det limbiske system styrer forbrugeradfaerden — find kilde til systemet

Det der sa effektivt pavirker vore hjerner, sa reklamer kan have sa hgj en effekt, siges at skyldes
menneskets primitive forsvarsmekanisme, kaldet det limbiske system. Systemet er en del af for-
hjernen, der er involveret i vore folelser og korttidshukommelse. Den er 1 konstant alarmberedskab

og siges at omfatte basale strategier og feerdigheder der setter os i stand til at holde os 1 live.

Grundet det limbiske system foretager vi gjeblikkeligt en vurdering af et brands vaerdi nér vi ser en
reklame. Herefter lagres informationen ubevidst til eventuel senere brug. Séfremt den emotionelle
veerdi ved reklamen er positiv, veennes vi som forbrugere til ubevidst at tillegge denne en vis
positivitet. Da vi ikke er opmarksomme, er vi ude af stand til at reagere imod pévirkningen. Det er
derfor den amerikanske journalist og forfatter Vance Packer mener, at vi, hvis vi pé et senere
tidspunkt star i1 en situation hvor vi skal tage en beslutning der involverer det pdgaldende brand, vil

hzelde til at vaere positive overfor brandet - grundet reklamepavirkningen.”?

Packer mener, at vi som forbrugere forfores, og resultaterne fra hans forskning viser da ogsa, at en
lang reekke virksomheder bag sterke brands lebende benytter taktikken med at forfore forbrugernes
bevidsthed. Det gelder kendte brands som f.eks. Nike, McDonalds, Audi, Coca-Cola mv., Et af de
bedste eksempler pa eftekten ifolge Packer er en Cadbury reklame med en gorilla der spiller trommer.
Der er intet budskab relateret til virksomhedens produkter, ej heller direkte billede af brand eller logo,
men alligevel lykkedes kampagnen med at foregede salget af alle Cadburys produkter.”

7! Heath, 2016 afsnit 3
72 Ibid.
73 Tbid.
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Figur S: Billede af gorilla fra Cadbury reklame

Kilde: Reklame fundet pa google.com

Eneste budskab er en tekst efter videoklippet: A Glass and a Half Full of Joy” der toner frem.
Reklamen kommunikerer alene til forbrugerens ubevidsthed, der blev udfordret. En del af succes’en
skyldes givetvis at Cadbury havde en lang tradition og historisk havde stéet steerkt hos forbrugerne.
Med en genkendelighed i form af to kopper malk og chokolade, samt henvisning til Cadbury’s
signatur-farve blev reklamen forbundet med firmaet. Samtidig siges overraskelsesmomentet med en
udtryksfuld abe der spiller trommer at have give anledning til deling og effektiv spredning af

reklamen.

Det synes klart at vi som forbrugere ikke altid handler rationelt eller efter intentioner. Vi pavirkes af
udefrakommende faktorer, der far os til at tage beslutninger som maske ville have vaeret anderledes
safremt vi ikke var blev pavirkede. Nedenfor sgges at belyse dette i forbindelse med den omtalte
graensehandel. Undersogelsen soger at belyse, at vi som virksomhed kan pavirke en forbruger til at

tage et givet valg pd baggrund af @ndrede forudsatninger.

4.6. Eye-tracker eksperiment

Til opgaven er der foretaget et sakaldt Eye-tracker eksperiment eller pa dansk: et gjensporings
eksperiment. En Eye-tracker er en anordning bestaede af en computer med tilherende software og

kamera, der kan male gjnenes position, blikpunkt og bevagelser. Eye-tracking anvendes til under-
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sogelse af det visuelle system 1 psykologien og kan anvendes til afleesning af interaktionen mellem
menneske og computer ved blandt andet produkt- og holdningsundersegelser’*.
I det konkrete tilfeelde blev gjensporingen anvendt til at undersege hvordan forbrugere reagerer og

vurderer udvalgte nydelses-gransevarer.

Eksperimentet blev fortaget ved at opstille to tenkte indkebssituationer, hvor de blev eksponeret for
billeder med pristilbud baseret pa forskellige sammensetninger af pris og mangde pa typiske
nydelsesgraensevarer. Respondenterne blev specifikt prasenteret for billeder, mengde og pris pa

Nutella, Haribo Matadormix, Coca Cola, Toms Guldbarre og Kims Peanuts.

I forste scenarie skulle deltagerne forestille sig at vare pd indkebstur til greensehandelsbutikken
Fleggaard i Tyskland. Dette blev efterfuldt af en tilsvarende ’indkebstur’ i det almindelige danske
Kvickly supermarked. Det andet scenarie var planlagt praecis som det forste, men med den forskel
at indkebsturen skulle starte 1 det danske supermarked, og herefter i greensehandelsbutikken.
Tanken bag eksperimentet var, at 60 respondenter skulle udsattes for indkebssituationer, hvor
henholdsvis de forste 30 skulle starte i greensehandelen 1 udlandet og herefter tage indkebsturen 1
det danske supermarked. De ovrige 30 skulle omvendt starte i hjemlige omgivelser. Begrundelsen
herfor var at belyse hvorvidt den oplevede tidligere” indkebstur i den ferste butik ville pavirke
resultatet i den anden. Respondenterne skulle vurdere om de ansa specifikke tilbud som gode keb,
og om det var noget de selv enskede at kabe. Kravet om 30 deltagere 1 hvert scenarie blev opsat for
at sikre at undersogelsen blev af et omfang, at det kunne karakteriseres som en kvantitativ

undersogelse.”

Eksperimentet blev desverre kun fortaget med 36 respondenter 1 alt, der alle sa Fleggaard-
situationen, altsd var pa en grensehandelstur; forst til Tyskland og derefter danske Kvickly.
Forsaget blev foretaget i I-Lab laboratoriet hos Institut for afsetningsekonomi pa CBS. Det viste
sig sveert at skaffe frivillige respondenter, og det blev derfor pga. set-up med stationar computer

besluttet kun at kere det forste forseg.

74 Guide: “The Complete Pocket Guide” fra Imotions
75 Knudsen, 1994
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Til at behandle respondenternes besvarelser blev der opstillet en raekke hypoteser der skulle be-
eller afkreeftes. Flere af hypoteserne kunne desvarre ikke bekreftes pga. manglende understottelse
fra besvarelserne, men der var dog alligevel en rekke tendenser, som er interessante at bemerke:
Blandt andet storkebssituationen med tilbud ved keb af flere varer. Det var forventet, at
respondenterne ville vaere mere forbeholdne ved keb 1 Danmark, trods nejagtig samme pris per
enhed. Det skulle vare lidt svarere at slippe afsted med mangdesalg, f.eks. 3 rammer cola, hvis
prisen ikke var specielt billig, da forbrugerens adfard i vid udstraekning athenger af indkebs-
situationen. Ved handel i Tyskland, star forbrugeren i en anden situation end dagligdagens
indkebssituation. Det burde tale for at forbrugeren blev mere vurderende, jf. Kahneman’s
adfeerdssystem 2 som vil blive behandlet under afsnittet om forbrugeradferd. Omvendt er
perceptionen hos forbrugerne, fordi varerne kebes 1 Tyskland som generelt anses som billigere, at sd
kan man ligesd godt kebe store mangder, bl.a. pga. rygmarvs-reaktionen’: Varer er billigere 1
Tyskland, ergo er flere varer endnu billigere. Indkebsturen til Tyskland forventedes at blive opfattet
mere positiv: Det er en hyggetur med indkeb af nydelsesmidler — man er i godt humer - ikke et
dagligt hverdagsindkeb. Dette taler ligeledes for at forbrugeren styres af stemning og hurtig

teenkning, hvor man ukritisk forudsetter at flere varer vil vare mere attraktivt end keb af fa.

Det konkrete forseg pd CBS pa Frederiksberg lider af den svaghed at indkebssituationen alene er
simuleret/vist pd en computer. Var analysen foretaget mobilt, f.eks. ved indgangen til den lokale
Kvickly pé Frederiksberg og ved Fleggaard syd for greensen kunne forskellene vere vesentlig mere
tydelige. Forsoget viste, at forsegspersonerne brugte lengere tid pd at vurdere varerne ved forste
gennemgang 1 Tyskland, men dette kan skyldes at deltagerne begyndte med at blive eksponeret for
den tyske indkebsoplevelse. Var forseget initieret med den danske butik forst ma det formodes at

man havde set samme udvikling med hurtigere svartid over testens forleb.

Uanset udfald fra respondenterne hvor disse blev malt pa to parametre:
1) Har du lyst til at kebe de varer du lige har set?

0g
2) Hvor godt synes du om tilbuddet?

vil manglen pé realisme, 1 bagklogskabens klare lys, skabe problemer. Svarene burde vare ind-
samlet pa rette lokationer, enten i eller udenfor butikkerne, og der burde ligeledes vere inkluderet

en neutral kontrolgruppe uden kendskab til lokation, der blot vurderede de presenterede priser. P4
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den made kunne man have filtreret eventuelle praeferencer overfor butikskeder eller respondenters

eventuelle negative holdning overfor grensehandel fra.

Keons- og aldersspredningen i det gennemforte forseg vurderes ej heller optimal, da det primaert var
unge mandlige studerende (25 ud af 36 eller 69,4%) med en gennemsnitsalder pa 24,3 &r mod
kvindernes 29 ér. Alle respondenter der deltog var bosiddende i hovedstaden og alle kendte til
grensehandel for de deltog i eksperimentet. Af respondenterne var der desuden kun en deltager,
som ikke selv havde provet greensehandel. Gruppen er n@ppe en reprasentativ afspejling af den

typiske greensehandelskeber, hvilket ideelt set burde vere brugt hvis forseget skulle vaere optimalt.

Forsaget sogte at dokumentere en forskel 1 adfaerd ved en potentiel kebssituation, altsa registrere
hvordan en @ndret prissetning pavirker forbrugerens interesse og dermed potentielle indkebslyst.
Fem forskellige produkter og varianter af enkelt og flerkebstilbud blev anvendt. Dette for at teste
priser og reaktioner. Forsgget viser en tydelig reaktion paA mangdekeb, ogsa selvom der var tale om
helt identiske priser pa den samme vare. Dette synes at bekraefte Kahnemans teori om indbyggede
“automat-reaktioner’ hvor vi lader os styre af rutine uden aktivt at vurdere.

Reaktionen pa indkebene i Tyskland viste en langsommere vurderingsevne end ved situationen i
Danmark. Dette skyldes manglen pa realisme pga. opstillingsbegreensningerne i1 forsegget (ej pa
forskellige lokationer, men 1 kunstigt miljo). Det kunne skyldes den unormale situation hvor
attraktiviteten af tilbuddene bliver vurderet. Der var en klar tendens til at pris i Danmark var noget

respondenterne oftere kiggede pa for de sé pd selve varen eller prisen.

Forseget viste tendens til keb af flere varer néar respondenterne blev prasenteret for en skav eller
mere uigennemskuelig pris. Med dette er der en risiko for at man vaekker forbrugerens rationelle
beslutninger og neutraliserer ’automat-reaktionen’. Forseget viste med al tydelighed at responden-
terne brugte mere tid pa at beregne prisen. Var den viste pris mere enkel at gennemskue, ville

respondenterne givetvis bruge kortere tid til at vurdere tilbuddene eller handle per refleks.

4.7. Er der en reel besparelse ved at kgre over graansen?
Med de senere ars reduktion af glafgiften, fjernelse af afgiften pa sodavand samt sidste &rs

reduktion i emballageafgiften, er fordelene ved indkeb af nydelsesmidler syd for grensen markbart
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reduceret — i hvert fald for traditionelle ’slag-varer’. Alligevel fortsaetter markedsferingen af
grensehandelen. Det selv om det kan dokumenteres, at besparelserne er serdeles beskedne.
Mange forbrugere glemmer at beregne de reelle transportomkostninger nar de beslutter sig for
indkebsturen sydpa - for at "kebe billigt ind”. Danmarks Radio visualiserede f.eks. allerede 1
december 2017 hvor store mangder ol og vand der reelt skulle til for at retfeerdiggere turen over

grensen:

Figur 6: S& mange kasser skal du kebe, hvis du kere fra...”

Aalborg

(586 km tur/retur)

57 kasser Tuborg
96 kasser Cola
7/

Holstebro
(@26 kmtur/retur) 1 Aarhus

42kasserTuborg (384 kmtur/retur)
69 kasser Cola )’35 kasser Tuborg
> I 60 kasser Cola

7

- Odense
(312 km tur/retur)

1
! 30 kasser Tuborg

: 51 kasser Cola

\

Harrislee ved graensen

OBS: Du behever kun at kebe enten Tuborg eller
Cola, for at det kan betale sig at kare til greensen.

Kilde: Spiir

Trods den tvivlsomme attraktivitet fortsatter greensehandelstrafikken, ogsa efter de seneste danske
afgiftsreduktioner. Man kan med en vis ret hevde, at grensehandelsbutikkerne vildleder og
forbryder sig mod god markedsferingsetik.”” Men det virker! En oplagt tanke kunne vere at man fra
offentlig dansk side sogte at promovere det vanvittige i trafikken, bdde med ekonomiske

argumenter og med mere emotionelle vaerdibaserede *miljo’-argumenter.

5. Delkonklusion pa gkonomisk afsnit
Gransehandlen eller den fysiske ind- og udfersel af varer, hvor det er salgslandets afgifter der er
galdende, eksisterer fortsat trods Folketingets aktive indsats for at sege at begraense handlen, og

trods det at gevinsten for forbrugerne generelt ikke er overvaeldende medmindre der handles store

76 Besparelse eller hyggetur? S& mange daser skal du kebe, for grenseturen betaler sig.
77 Forbrugerombudsmanden - Etiske og miljemessige udtryk i markedsforingen
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mangder. Graensehandlen er i sagens natur sver at kvantificere eksakt da opgerelsen beror pa
stikpraver og sken. Handlen pévirker omsatning, arbejdspladser og skatteprovenuet i Danmark.
Udover den mistede omsa&tning pd 1 sterrelsesordenen 10,5 mia. kr. og et mistet skatteprovenu pa
3,5 mia. kr., skaber handlen et incitament til illegal handel internt i Danmark med videresalg af
importerede varer. Alene derfor enskes graensehandlen bekempet, selv om den ogsé har afledte

positive effekter med fortjeneste til rejsearrangerer mv. der ber tages med i det samlede billede.

Forbrugeradfaerden inddrages i opgaven for at skabe en indsigt i de faktorer, der har indflydelse pa
forbrugernes keb. Med teorien om planlagt adfaerd videreudviklede Ajzen en tidligere teori om
begrundet adfaerd. Teorien om planlagt adfaerd bygger pa den antagelse, at menneskets opforsel er
rationel, samt at det gor brug af de informationer, der bliver gjort tilgeengelige. Ajzen’s teori viste et
klart ssmmenfald mellem adfaerd og intentioner — f.eks. at forbrugeren kommer ud af et super-

marked med det vedkommende rent faktisk havde planlagt at kebe.

Talrige undersogelser og analyser viser imidlertid ogsa, at forbrugeren ikke er helt rationel og at
rationaliteten konstant udfordres af de handlende. Saledes viser flere undersegelser at super-
markederne pavirker 80% af indkebene. Forbrugerne handler langt fra rationelt, og mekanismerne
er bl.a. sagt beskrevet af Kahneman’s teori om menneskelig bevidsthed: At menneskets adfaerd
pavirkes af to systemer hvoraf det ene driver en hurtig, folelsesmessig og intuitiv adferd, og
samtidig ogsa en anden mere rationel, langsommelig og logisk tankegang. Nér en forbruger skal
traeffe en beslutning om keb er denne langt fra altid simpel. Ifelge “’cue utilization theory” anvender
en forbruger typisk flere indikatorer (herunder f.eks. prisen) til at vurdere den overordnede kvalitet
pa et produkt. Stimuli og humer péavirker beslutningerne via vores sakaldte limbiske system,
ligesom mennesket som flokdyr pdvirkes af andres ageren. Sidstnevnte er med internettet og de
sociale mediers fremkomst vokset voldsomt de senere ar, og influencer marketing er i dag en ikke

uvasentlig kilde til forbrugsbeslutninger.

Den voksende pévirkning fra flere sider med til at nedvendiggere en korrekt segmentering. Med en
pracis identifikation af malgruppe og pavirkning heraf opnds en vasentlig mere effektiv kommuni-
kation og pavirkning af potentielle kunder. I eyetracker-forsgget var en vasentlig feedback fra visse
respondenter netop at de ikke var mélgruppe for grensehandel, hvorfor en promovering af tilbud

overfor denne gruppe nappe ville fore til storre respons. Omvendt vil en oplagt potentiel forbruger,
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1 malgruppen, sandsynligvis reagere bide positivt og mere direkte pd promovering og andres aktive

ageren.

Den faktuelle gevinst ved grensehandel for den enkelte danske forbruger er i dag saerdeles
beskeden medmindre man bor taet pd greensen. Med malrettede reducerede punktafgifter og
oplysning om den reelle meget beskedne besparelse nar alle omkostninger tages med burde

grensehandlen kunne reduceres yderligere.

Kapitel 3

1. Indledning til juridisk afsnit

Danmark et af de lande i verden, der har de hejeste punktafgifter. Punktafgifter har historisk haft
stor betydning. Ikke bare som varende adferdsregulerende, men afgifterne er i dag af en sddan
storrelse, at de udger en vasentlig finansieringskilde til velfaerdsstaten og de generer et betydeligt
provenu. Som navnt i det skonomiske afsnit er afgifterne ikke eneste arsag til greensehandlen, men
de er med til at skabe relativt store forskelle pa visse produkter, der derefter bliver slagvarer eller
magnet-varer 1 bestraebelserne pd at f4 kunder 1 butikkerne syd for grensen. Udover punktafgift
taler ogsa forskelle i moms i tysk faver hvor specielt den differentierede moms med markbart

lavere fodevaremoms er med til at skubbe til greensehandlen nar ferst kunderne er i butikken.

Udover prisforskelle udger den s@regne undtagelse af nordtysk pantpligt pé déser der eksporteres til
Skandinavien et problem. Forbrugerne slipper for pant, hvilket gor salget lettere, og pantfritagelsen
fritager graensebutikkerne for det obligatoriske medansvar for at sikre en forsvarlig handtering af
emballage og emballageaffald, nar daser slges til skandinaviske kunder. I de seneste 10 &r, har
skiftende danske miljeministre arbejdet pa at bringe undtagelsen til opher, og trods det at den tyske
forbundsregering flere gange har anerkendt den ulovlige og manglende handhevelse er den dog
ikke bragt til opher. Konsekvensen er, at tyske grensehandelsbutikker stilles vaesentligt bedre end
andre erhvervsdrivende i bdde Tyskland og Danmark, hvilket forvrider den effektive konkurrence.
Den manglende handhavelse strider mod princippet om forureneren betaler”, som er et fundamen-

talt princip i EU-traktaten, Emballagedirektivet og den EU-retlig konkurrencelovgivning.’®

8 Dansk Erhverv - Gransehandelsanalyse 2018 s. 6
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Herhjemme har der vaeret bred diskussion af de hgje danske afgifter pa grensehandelsfolsomme
varer, hvilket folketinget bl.a. tog stilling til tilbage i 2013. Folketinget tog et vigtigt skridt i retning
mod lavere afgifter og grensehandel, da den davarende VK-regering med Vakstplan DK’
besluttede at reducere olafgiften med 15% fra 2013, og helt fjerne sodavandsafgiften ret efter.

Initiativet fjernede en del af incitamenterne for greensehandel om end ikke helt.

12017 vedtog den davaerende VLAK-regering med Dansk Folkeparti og de Radikale en Erhvervs-
pakke, hvor ngddeafgiften blev halveret 1 2018 og helt fjernes 1 2020. Aftalen i Erhvervspakken er
senere blevet debt grensehandelspakken, da den netop satte fokus pa graensehandlen. Aftalen betad,
at tidligere planlagte afgiftsstigninger pa vin, slik, chokolade, og kaffe i 2018 blev fjernet, ligesom
afgiften pa te og tillegsafgift pa alkoholsodavand blev afskaffet fra 2018, da man vurderede at det
sundhedsmassige argument ved denne afgiftsstigning ikke laengere var til stede.®® Sidstnzvnte kan

bestemt udfordres, s mere retteligt var den reelle grund til fjernelsen kampen mod greensehandlen.

Pa trods af de seneste afgiftsreduktioner, har en lang reekke andre afgiftsstigninger fort til, at
forskellen mellem det danske og tyske afgiftsniveau reelt er oget.®! Ifalge interesseorganisationen
Dansk Erhverv rejser det spergsmalet, hvorvidt de danske punktafgifter udger en hindring i forhold
til varernes frie bevagelighed. Afgifterne er i visse tilfeelde uforholdsmeessigt hgje i forhold til
andre medlemsstater, hvorfor afgifterne maske ikke er i overensstemmelse med proportionalitets-
princippet, der netop stadfaester, at ingen regel ma vare mere indgribende end nodvendigt for at
opna det tilsigtede mal. Derfor kan de danske punktafgifter vaere i strid med princippet, hvis de
vurderes ’for byrdefulde’. Tilsvarende kan afgifterne udgere en handelshindring, da de besvearlig-

gor processen for udenlandske virksomheder der driver forretning i Danmark.

2. Afholdelse af afgifter

Som for de fleste andre lande gelder for alle danske virksomheder, hvad enten de er store eller smé,
at der skal svares skat, betales afgifter, herunder bl.a. moms. Sterrelsen af de samlede skatter og
afgifter, kan have stor indflydelse pa virksomhedernes konkurrenceevne og lensomhed. Bliver

omfanget for stort skaber de barrierer for vaekst og beskeftigelse.

7 Finansministeriet 2013: Aftale om Vakstplan DK
80 Skatteministeriet: Fakta-ark vedrerende aftale om Erhvervs og iveerksetterinitiativer 2017
8! Dansk Erhverv - gr&nsehandelsanalyse s. 9
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Skattepolitikken har udover hovedopgaven med at skaffe indtegter til staten ogsa andre formal.
Med denne fores der ogsa indirekte erhvervspolitik, sundhedspolitik, miljepolitik, fordelingspolitik
med videre.

Der findes 1 gjeblikket mere end 50 love, der giver tilladelse til at paleegge afgifter. Mange af disse
regler giver ikke nedvendigvis markbart provenu, og virksomhederne kan derfor med god grund
havde, at de udger et uforholdsmassigt stort administrativt besvar. Dansk Erhverv mener, at det
danske afgiftssystem beor gennemgas systematisk med henblik pa at ophaeve de afgifter, der giver
ringe provenu, eller hvor provenuet ikke star mal med de omkostninger der er ved at palegge
dem.®?

Foruden besveret med handtering og opkravning af afgifter, giver punktafgifterne ogsa incitament
til grensehandel. Derved skerpes konkurrencen fra udenlandske detailhandelsbutikker ud fra ulige
vilkar, hvilket serligt gar ud over de senderjyske detailhandlende. Flere erhvervsorganisationer
mener, at grensehandlen er skadelig for dansk detailhandel, herunder ogsa beskeftigelsen. Samtidig
vurderes den at medfere en reekke negative eksternaliteter i form af bl.a. unedig miljebelastning,

energiforbrug pga. transport mv.

Som de fremgér af nedenfor, er afgiftsniveauet syd for graensen pa savel vin, chokolade, ol og
spiritus merkbart lavere end i Danmark, hvilket ger turen over gransen attraktiv og konkurrence i

detailhandlen ved grensen temmelig urimelig.

Figur 7: Oversigt over afgiftsforskelle - Danmark/ Tyskland®’

Afgifter inkl. moms,

kr. per liter ren alkohol Danmark Tyskland
Spiritus 1875 19,7
]l 70,0 17,5

Afgifter inkl. moms,

kr. per liter/kg Danmark Tyskland
Vin 14,51 o*
Chokolade og slik 32,46 0"

Kilde: Sanering af punktafgifter, Skatteministeriet. *

Momsen pa vin i Tyskland er 19 pct., mens den for chokolade og slik er 7 pct. Der er ikke afgifter pad disse to varegrupper.

82 Dansk Erhverv - Dansk Erhvervs afgifts og skattepolitik, velstand frem for skattetryk 2019
8 Ibid.
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2.1. Punktafgifter
Punktafgifter som vi kender dem 1 dag, er langt fra en ny beskatningsform. Allerede i 1887 vedtog
Rigsdagen, den forste lov om afgifter pé spiritus. Siden har afgiftsomradet udviklet sig, og

politikerne har udvist en ganske veludviklet opfindsomhed p4 omradet.**

Pé det fellesskabsretlige omrade er punktafgifterne sogt harmoniseret i forbindelse med gennem-
forslen af det indre marked per 1. januar 1993. For punktafgifternes vedkommende blev denne
harmonisering gennemfort ved, at Radet 1 1992 vedtog en raekke direktiver og forordninger, der
bl.a. omfattede afgifter péd alkohol og alkoholholdige drikkevarer, samt forarbejdede tobaksvarer.
Disse EU-direktiver er i1 dansk ret gennemfort i de danske punktafgiftslove, herunder lovene om

afgifter pa spiritus, vin, ol, tobak, samt 1 toldloven.

Der skelnes i1 dansk ret mellem EU-harmoniserede punktafgifter, som har visse fellestraek saerligt
ved samhandel indenfor EU, og sdkaldt ikke-harmoniserede punktafgifter, altsa nationale afgifter

der kun er reguleret efter f.eks. danske afgiftslove.®

I forhold til den generelle beskatning, har punktafgifter sidelobende effekter. Foruden at skabe
ekstra provenu til staten, kan punktafgifterne qua deres natur virke kraftigt adfeerdsregulerende. Det
var bl.a. argumenterne og rationalet bag alkohol og tobaksafgifterne.®® Arsagen til, at netop disse
omrader blev tillagt ekstra ’beskatning” forklaredes netop med ensket om sundhedsfremme. Det
virker 1 mange borgeres gjne generelt positivt, at man seger at minimere usundt forbrug af bl.a.
tobak, slik, alkohol og sodavand. At &rsagen ogsé er provenumassig, og at man skeler meget til
grensehandlen ndr man 1 dag palaegger afgifter, synes dog haevet over enhver tvivl. Man har f.eks.
politisk i drevis udskudt hgjere beskatning af tobak netop med argumenter om, at for heje afgifter
gger greensehandlen, og dermed reducerer statens provenu. Derudover har man méske ogsé fra
politisk side samtidig frygtet rygende vaelgernes reaktion ved nye afgiftsforhgjelser. Op til seneste
folketingsvalg var det f.eks. ikke muligt at fa. socialdemokraterne til at tage stilling til en

afgiftsforhejelse - pga. rygernes eventuelle reaktioner.?” Hensynet til folkesundheden tilsiger meget

8 Den juridiske vejledning 2019-1, E.A.1.1

8 Tbid.

% Den juridiske vejledning 2019-1, E.A.1.2

87 Dyrere cigaretter er det absolut mest effektive middel i kampen mod rygning. Udgivet af Information.

Internetadresse: https://www.information.dk/indland/2019/05/dyrere-cigaretter-absolut-mest-effektive-middel-kampen-
rygning - Besggt d. 27.06.201
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hgje tobaksafgifter som bl.a. er indfert i Norge, hvor meget hoje priser bevisligt har senket
forbruget markant. I Danmark synes en mindre effektiv lesning/pris pa vej, der tydeligvis virker
mindre adferdsregulerende, men som samtidig tager hegjde for greensehandlen og statens skeler til

det optimale provenu for staten.

2.1.1. Pdleegning af selve afgiften
Udgangspunktet er, at virksomheder skal registres for punktafgifter safremt de fremstiller varer her i

landet, eller kaber punktafgiftspligtige varer i udlandet.

Punktafgiftspligtige varer palegges afgift pa det tidspunkt hvor varen fremstilles, henunder ved
udvinding eller modtagelse i Danmark.®® Punktafgifter betegnes som en indirekte skat, altsé en skat
som ikke opkraeves hos den person der endeligt skal betale skatten, men hos den der leverer varen
eller ydelsen. Den endelige slutbruger ender med at betale skatten i form af en hejere pris, hvorfor
skatten alligevel ender med at skulle betales af sidste led i oms@tningskaeden, som i langt

hovedparten af tilfaeldene vil vaere forbrugeren.

Af de enkelte punktafgiftslove fremgar hvilke varer eller vareomrader, hvoraf der skal betales
afgift. Nogle af de meste centrale omrider hvor afgift palegges, vil blive gennemgiet i de

kommende afsnit.

I forbindelse med palegning af punktafgifter, kommer man ud for den udfordring, at en raekke
punktafgiftspligtige varer alene indgér som en bestanddel af en anden vare, hvor sidstnavnte ikke
nedvendigvis er afgiftspligtig. [ sddanne tilfzelde, betales en sakaldt dekningsafgift, i form af en
afgift udelukkende malt i forhold til den del af den endelige vare der er afgiftsbelagt.®

Et eksempel pa en sddan vare, er chokolade der indgar i andre produkter. Den er afgiftspligtig efter
lov om afgift af chokolade- og sukkervarer (CHOAL) § 1, stk. 1, nr. 1.°° Nar chokolade derfor
indgar i eksempelvis, brad eller kager, som i sig selv ikke er afgiftsbelagte, skal der nar varen
erhverves 1 andre EU-lande, eller hvis den indferes til Danmark, betales en sékaldt dekningsafgift

af indholdet af chokolade i slutproduktet. Afgiften afregnes da efter reglerne i toldlovens kapitel 4,

8 Den juridiske vejledning 2019-2 — E.A.1.2
% Den juridiske vejledning 2019-1, E.A.1.2
0 LBK nr. 1010 af 03/07/2018 - Lov om afgift af chokolade- og sukkervarer m.m.
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jf. CHOAL § 22, stk. 2.°! Séledes betales eksempelvis deekningsafgift ved indfersel af chokolade-
boller, da chokoladen er afgiftspligtig, mens bredet ikke.

2.1.1.1. Chokoladeafgiftsloven

Chokoladeafgiftsloven (CHOAL) blev oprindeligt indfert i dansk lovgivning ved lov nr. 254 af 12.
juni 1922.%% Det er altsa ikke en nyskabelse. CHOAL reguleres i dag efter Lovbekendtgerelse nr.
1163 af 5. september 2016. Lovens § 1, stk. 1 oplister en rekke varer omfattet af afgiftspligten.
Listen er ikke udtemmende, men lagger i stedet op til en vurdering af hvad der kan blive afgifts-
pligtigt (CHOAL § 1, stk. 1, nr. 10). Blandt de varer, der na@vnes, er chokolade, marcipan, bolsjer,
tyggegummi, vafler, kiks og kager samt en lang raekke andre sukkerholdige produkter.
Fellesna@vneren blandt de varer der er omfattet af loven er, at de alle 1 dag er eftertragtede

graensehandelsvarer.

2.1.1.2. Rastofafgiften

Chokolade og andre sukkervarer er ikke de eneste produkter, der rammes af denne form for
delafgifts beskatning. I en kort tid endnu bliver nedder beskattet hvad enten de udger selve
produktet, eller blot en bestanddel af et andet slutprodukt. I Danmark, som det eneste sted i verden,
findes i alt 13 forskellige varianter af nedder, som er pélagt afgift.”® Réstofafgiften pa ra nodder
blev som chokoladeafgiften indfert i 1922, da staten mente, at nedder udgjorde en luksus pa linje
med vingummi, konfekt, chokolade mv. Navnet rastofafgift refererer til det at nedder blev brugt til
produktion af bl.a. sukkervarer som marcipan. Afgiftssatsen varierer i dag athaengig af, om
nedderne er i skal, ubehandlede, hakkede eller saltede mv.** Samtidig er alle nodder ikke pélagt
afgift. F.eks. er macadamia nedder det ikke hvorfor det synes tilfeeldigt og administrativt meget
bevlet af operere med. Afgiftssatserne reguleres i1 ovrigt efter CHOAL § 19, stk. 1, hvor f.eks.
hasselngdder skal palegges 9 kr. og 71 egre/kg. Satsen er i gvrigt reguleret ned med symbolske 2
erer per 1. januar 2018. men afskaffes helt per 1. januar 2020, jfr. Grensehandelspakken.”

ol Ibid.

92 Skatteministeriet - Rapport om grensehandel (2004) kap. XIII

93 EU far hérd, dansk ned at knaekke. Udgivet af Berlinske,

Internetadresse: https://www.berlingske.dk/virksomheder/eu-faar-haard-dansk-noed-at-knaekke - Besogt d. 11.04.2019
% Den juridiske vejledning 2019-1, E.A.2.4.2

% Endelig knzkkes neddeafgiften. Udgivet af Dansk Erhverv,

Internetadresse: https://www.danskerhverv.dk/politik-og-analyser/skat/noddeafgift/ - Besogt d. 25.05.2019
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2.1.2. Greensehandelspakken

Da den tidligere regering, den 12. november 2017 fik vedtaget en politisk aftale om Erhvervs- og
iverksatter initiativer, blev samtidig grensehandelspakken vedtaget. Med den segte man at trekke
graensehandlen tilbage til danske butikker via en reekke mélrettede afgiftsnedsettelser. Argumentet
var, at ”Det skal veere billigere at veere dansker”. At danskerne har vaennet sig til greensehandel, er
velkendt. Derfor var en af de vaesentligste formal med pakken ogsd primert at gore det mere
attraktivt at handle i Danmark. Der er tidligere blevet udfordret om ikke punktafgifterne pa visse
varer var hgjere end hvad der kunne siges at vaere samfundsmaessigt forsvarligt, da disse har

medfort en betydelig greensehandel.*®

Graensehandelspakkens formal var officielt trefoldigt: Man enskede en lempelse af afgiftstrykket,
man egnskede ikke mindst at lette bureaukrati-byrden for virksomhederne, og endelig enskede man
at mindske greensehandlen vasentligt til gavn for specielt butikkerne i Senderjylland. Af

nedenstdende figur ses den forventede effekt pa statens indtaegter over de kommende ér:

Figur 8: Mindreprovenu efter tilbagelob og adfaerd®’

Mio. kr. (2018-niveau) 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Varigt
Annullering af planlagt indeksering af afgifter 200 195 195 195 190 190 190 190 190
Afskaffelse af naddeafgiften 20 90 175 175 175 175 175 175 170
sgfléfmls;z a;;:\t:::\lz;geafgiﬁen for pantbelagte drikke- ) 20 185 180 175 170 165 160 155
Afskaffelse af tillaegsafgift pa alkoholsodavand 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Afskaffelse af afgift pa te mv. 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Indferelse af bagatelgraenser for registrering - 5 5 5 5 5 5 5 5
Afgiftslettelse for sma spiritusproducenter 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Afskaffelse af afgift pa regntaj, beskyttelsesdragter mv. - 25 25 25 25 25 25 20 20
1 alt 310 425 605 600 590 585 580 570 560

Anm.: Hertil kommer administrative omkostninger pd 2,5 mio. kr. i 2018 samt 1,5 mio. kr. arligt i 2019 og frem.

Provenutabet ved afgiftsreduktionerne blev budgetteret til ca. 310 1 2018 stigende til ca. 575 mio. i
2025. Trods mindre provenu til staten pa i sterrelsesordenen 0,5 mia. kr. pa arsbasis, var Granse-
handelspakken et velkomment initiativ for de danske virksomheder. Pakken skennes at medfere

hjemvendt greensehandel for ca. 220 kr. arligt, hvilket kommer danske detailbutikker 1 specielt

% Aftale om Erhvervs og Ivarksetterinitiativer af 12. november 2017
97 Skatteministeriet: Faktaark vedrerende aftale om Erhvervs og ivarksetterinitiativer
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Sydjylland til gode.”® Herudover sparer byrdelempelser og mindre bureaukrati virksomhederne for

ca. 20 mio.kr./ar.”°

Med nedsattelsen af en lang reekke afgifter, bod greensehandelspakken sidelobende pé en styrket
kontrol med danske punktafgifter. Dette bl.a. for at modvirke incitamentet til illegal handel og snyd
med afgifter. En ikke sarlig kvantificerbar del af afgiftslettelserne vurderes derfor modsvaret af

mindre snyd med afgifter.

Rationalet bag indferelse af de oprindelige afgifter var typisk den sundhedsregulerende effekt.
Synet pa sundhed har andret sig for sa vidt angér nedder. Det kan dog virke overraskende at bl.a.
tilleegsafgiften pa alkoholsodavand blev fjernet. Grunden hertil er utvivlsom at den varegruppe har

udviklet sig til at vare sarlig greensefolsom, altsd en vare forbrugerne typisk kerte efter.!%

2.1.2.1. Effekten af greensehandelspakken

Grensehandelspakken er stadig meget ny, hvorfor effekten af initiativerne endnu ikke kan males.
Erfaring fra tidligere indsatser har dog vist merkbar effekt. Graensehandlen vil pavirkes af afgifts-
justeringerne, og det skete ogsa i starten af 00’erne. Den arlige grensehandel med nydelsesmidler
per borger er nasten halveret fra ca. 1200 kr. til 600 kr. pr. dansker arligt, jf. Skatteministeriets
arlige publikation Skattegkonomisk redegerelse 2018”. Med den seneste graensehandelspakke
forventes gransehandlen at falde yderlige.'%!

Hvor grensehandlen med nydelsesmidler udgjorde ca. 0,6% af privatforbruget i starten af 00’erne
er det reduceret til 0,3% af det samlede privatforbrug i dag. Omregnet til kroner forbrugte
danskerne som tidligere nevnt 3,5 mia. kr. herpa i 2017, eller en halv milliard mindre end 1 2016.
Af Skatteministeriets fakta-ark ses en klar trend, men den faktuelle grensehandel viser samtidig en

fluktuation, der gor at handlen er folsom overfor regulering.

%8 Skatteministeriet: Faktaark vedrerende aftale om Erhvervs og iverksatterinitiativer
99 Skatteministeriet - Rapport om sanering af punktafgifter

100 Skatteministeriet: Faktaark vedrerende aftale om Erhvervs og ivarksetterinitiativer
101 Skatteokonomisk redegerelse af 20. juni 2018 - Skatteministeriet
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Figur 9: Danskernes grzensehandel med nydelsesmidler i pct. Af privatforbrug, 2000-17'%2
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Anm: Skift af dataleverandgr fra Gallup til Epinion i 2016 indebzerer, at tallene for 2016 og 2017 ikke er direkte
sammenlignelige med tallene for tidligere dr. Hvad angdr graensehandlen med nydelsesmidler vurderes skiftet af

dataleverandgr umiddelbart ikke at have haft stgrre betydning.

Ifolge Skatteministeriet, er vaesentligste arsag til reduktion i greensehandlen relateret til nedsettelsen
af glafgiften 1 2013. Dette, samt fjernelsen af sodavandsafgiften i 2014, har veret blandt de
vaesentligste faktorer, hvilket ogsd fremgar af grafen.

Formalet med lov om afgift af mineralvand mm (Sodavandsafgiften),'%

var foruden provenuet til
statskassen at inddrage afgiftspolitikken i sundhedsindsatsen.'® Ved tilbagerulning af afgifterne
tilsideseatte disse sundhedshensyn. Skatteudvalget er blevet spurgt herom, men deres svar var, at det
ikke er muligt at foretage et konkret sken over de sundhedsmeassige konsekvenser. Det skonnedes
dog, at sterstedelen af det egede salg i Danmark skyldtes hjemvendt greensehandel og kun
begranset forgget forbrug (en 7% stigning i forbruget). Forbrugsfelsomheden pé ol vurderes som
endnu mindre, nemlig et gget forbrug pa blot 1%. Her er de forventede egede helbredsomkostninger
for staten faktisk blevet kvantificeret, og skennes til ca. 40. mio. kr./ar.!%

Af betenkningen til afgiftseendringen pa sodavand fremgdr, at en vaesentlig bevaggrund til fjernelse

af afgiften er det mere lige vilkdr i konkurrencen mellem danske og svenske butikker.!% @1 og

sodavand er historiske slagvarer, eller "magnetvarer” 1 greensehandelen. Dette har givet ogséa spillet

102 Skatteministeriet: Faktaark af 12. juni 2018 - Greensehandlen med nydelsesmidler er omtrent halveret siden 00’erne

13 LBK nr. 419 af 7 maj 2012 om afgift af mineralvand mv.

104 Den juridiske vejledning 2012-02- E.A.3.4.1

105 .217 — Svar spergsmal nr. 6 af 14. juni 2013 - Skatteministeriet

106 Betenkning afgivet af Skatteudvalget den 19. juni 2013 — Betenkning over Forslag til lov om ophvelse af lov om
afgift af mineralvand m.v. og om &ndring af ol- og vinafgiftsloven og forskellige andre love
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ind 1 justeringerne af afgifter, da neutralisering af store prisforskelle pé disse varer sikrer at

forbrugerne keber ferre andre varer i udlandet.

Tallene fra skatteministeriet, er nappe nok til at kunne konkludere pa den seneste grensehandels-
pakke. Bade fordi der ikke er statistik for 2018 endnu, og fordi grensehandlen har vaeret faldende
over en arrekke. Det store fald i perioden 2012-2014 hanger utvivlsomt sammen med reguleringen
af magnetvarer som ol og sodavand. Hvorvidt tendensen fortsetter med seneste initiativ, er dog
uvist. Grensehandelen kommer nappe til at ophere, da greensehandel er 1 dag langt mere, end blot
en rationel tur ned syd over grensen for at hente billige ol og sodavand. Det er blevet en “tradition”
og en hyggetur vaerd at tage syd for greensen. I den forbindelse kan haevdes, at de billigere priser pa
en rekke varer, blot er en ekstra bonus ved en séddan tur, men uden perceptionen om ’billige priser’

over graensen er selve drivkraften for at tage turen dog mindre.

2.1.3. Feelles europeeiske regler - det indre marked

Efter en gennemgang af de danske punktafgifter og deres konsekvenser for grensehandlen,
fokuseres 1 dette afsnit pd, den felles EU-lovgivning pa omradet. Saerligt relevant er det at
undersoge, hvorledes de danske og EU-retlige regler spiller ssmmen. Herunder er det sarligt oplagt
at undersoge, om de danske retsregler kan taenkes at vaere 1 strid med de rettigheder forbrugerne er
sikrede igennem blandt andet Traktaten om Den Europaiske Union. EU-borgere sikres en raeekke
rettigheder igennem Det Indre Marked, indenfor hvilke bl.a. varer og ydelser kan handles frit,
mennesker ma rejse, og arbejde og bo hvor de vil.

Det er derfor relevant at undersoge, om danske punktafgiftsregler kan vare strid med netop disse

principper, da vore afgifter netop er vasentlig hgjere end i vores nabolande.'®’

EU har i1 dag ca. 500 millioner indbyggere. Et stort og attraktivt marked, men ogsa et marked hvor
konkurrencen blandt virksomheder er stor. Konkurrencen tvinger virksomheder til at vaere mere
effektive, for at holde priserne nede eller for at sikre innovation med bedre produkter. En vasentlig
del af formélet med EU er bl.a. at skabe vaekst og velstand, og 1 den forbindelse arbejdes pé at fjerne
handelsbarrierer for at sikre samhandel og fri konkurrence; herunder bl.a. ved harmonisering af

regler og gensidig anerkendelse af varer.

107 Folketinget — Det indre marked
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Harmoniseringen er i dag ganske omfattende, og over 50% af alle varer, er i dag omfattet af feelles
regler.!% P4 omrader hvor der stadig ikke er EU-harmoniserede regler, galder princippet om
gensidig anerkendelse. Dette betyder konkret, at et EU-land som udgangspunkt ikke kan forbyde at
en vare eller ydelse s&lges 1 et andet EU-land, hvis det lovligt allerede kan markedsferes 1 et andet.
Dette har EU-domstolen stadfastet ved flere lejligheder, herunder i den retningsgivende ’Cassis de

Dijon’-dom.'%

Der findes dog undtagelser: Skyldes fritagelsen miljehensyn eller vegtige beskyttelseshensyn over-
for mennesker eller dyr og sundhed, da kan der dispenseres.''? Sidstnavnte hensyn er imidlertid
steerkt omdiskuterede da de i visse situationer kan ses som en kreativ made hvorpa man kan omga
varernes frie bevagelighed. Handteringen af disse modsatrettede interesser har givet anledning til

en del sager.

Det er stadig de enkelte medlemslande, der regulerer, hvorledes man ensker at palegge afgifter.
Med EU-medlemskabet har man imidlertid forpligtet sig til at overholde en raekke felles regler. 1
Danmark er det skatteministeriets rolle, at sikre overholdelsen og hensynet i reglerne. I forbindelse
med lovgivningsinitiativer, skal forholdet til de EU-retlige regler altid tages i betragtning, og
national lovgivning skal altid vaere i overensstemmelse hermed. Selve rammerne er defineret af
Traktaten om Den Europaiske Union (TEUF), samt 1 forordninger, direktiver mv. Desuden fast-
setter dansk retspraksis samt de afgerelser EU-domstolen traeffer en vasentlig rolle.

EU-reglerne regulerer rammerne sa medlemsstaterne ikke forvrider konkurrencen, men reglerne for

hvornar der er tale om diskriminerende adfzerd er imidlertid ganske komplicerede.'!!

Det er blandt andet TEUF artikel 28 og 30, der sikrer den frie varebevegelse. EU-domstolen har
anlagt en meget bred fortolkning mht. toldlignende afgifter, hvilket indebarer, at sdfremt en afgift
alene rammer importerede produkter, fordi der ikke findes et lignende indenlandsk produkt, da
folger det af Domstolens faste praksis, at en afgift skal accepteres, hvis den indgar som led i en
generel intern afgiftsordning. Domstolen har praciseret, at det kan vere nedvendigt at se pa

anvendelsen af de indtagter, der kommer fra afgiften. En afgift kan jo have samme virkning som en

108 Folketinget — Det indre marked

19 Dom af 20 februar 1979 i sag 120/78 — Cassis De Dijon pr. 14
10 Folketinget — Det indre marked

! Cirkulationsdirektivet fastsatter reglerne for afgiftspaleggelse. Dette vil blive behandlet i et senere afsnit.
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told, hvis provenuet bruges til at kompensere indenlandske producenter af afgiftspligtige varer. Er

det tilfzldet, skal afgiften tillige vurderes efter statsstottereglerne.!!?

Tilsvarende skal TEUF artikel 110 (tidligere TEF artikel 90), sikre, at interne afgifter ikke forskels-
behandler importerede varer fra andre EU-lande i forhold til nationalt producerede varer. Her har
Domstolen vurderet, at en afgift ikke nedvendigvis kan kaldes diskriminerende, blot fordi det er en
anden medlemsstats varer, der bliver pdlagt de storste afgifter. Det afgerende er anvendelsen af

objektive og ikke-forskelsbehandlende kriterier.!!?

Safremt varer fra andre EU-lande udelukkes fra at nye godt af en lavere afgift, grundet tilfeeldige
og/eller forskelsbehandlede bestemmelser, da anses det omvendt som et brud pd TEUF artikel 110.
Det er sdledes f.eks. ikke muligt at fritage en varer for afgift ud fra kriteriet, at varen er produceret
under eksempelvis specielt miljovenlige forhold, hvis disse forhold ikke ogsa kan geres geeldende
ved import af tilsvarende varer fra andre medlemsstater.

Selvom en afgift ikke strider mod TEUF artikel 110, har EU-domstolens via praksis vist, at det ikke

kan accepteres, at den frie varebevagelighed bringes i fare pa grund af en afgifts storrelse.!'*

2.1.3.1. EU-retlig requlering af punktafgifter

De EU-retlige regler der gelder ved forsendelse og kontrol af varer som er palagt harmoniserede
afgifter, er fastlagt i Radets direktiv 2008/118/EF (Cirkulationsdirektivet). Direktivet er
implementeret i dansk lovgivning ved lov nr. 1385 af 21. december 2009 (Spiritusafgiftsloven)
Cirkulationsdirektivet fastsatter regler omkring afgiftsstrukturen pa bl.a. energi, tobak og
alkoholomradet, og dets overordnede formal er at fastsatte ordninger for punktafgiftspligtige

produkter, med henblik pa sidstnzvntes frie omsatning indenfor EU.!!°

Cirkulationsdirektivet indeholder formal, definitioner og fritagelser, og var langt fra et nyt initiativ,
da det forste forseg pa at harmonisere punktafgifter skete med vedtagelsen af direktiv 1992/12EF.

Direktivet fastsatte reglen om, at en punktafgift forfalder i den medlemsstat hvor varen anskaffes,

12 Buropakommissionen: Fri bevaegelighed for varer, Hindbog for anvendelsen af traktatens bestemmelser om varernes
frie bevaegelighed s. 8

13 1bid. s. 34

114 Folketinget — Det indre marked

115 Radets direktiv 2008/118/EF (Cirkulationsdirektivet)
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ved privates indfersel af punktafgiftspligtige varer jf. dennes artikel 8. Af samme direktivs artikel 9
fremgik hvilke vejledende mangder som medlemsstaterne skulle tage i brug ved bedemmelsen af
hvorvidt varerne var beregnede til erhvervsmaessige eller private formal. Direktivet indeholdt ogsa

regler om, hvilke varer der var fritaget for afgift.

I dag geelder som udgangspunkt direktiv 2008/118/EF som blev indfert 16. december 2008.
Direktivet har siden varet genstand for en rakke justeringer dog uden veasentlige justeringer.
Cirkulationsdirektivet angiver desuden strukturen for hvordan man péalaegger afgifter indenfor EU.
Der findes ogsa fritagelsesmuligheder i direktivet, og disse er 1 et vist omfang deklaratoriske,
hvorved enkelte medlemslande kan opretholde szrlovgivning pa omradet. !

2.1.3.1.1. Suspensionsordningen

Afgiftssuspensionsordningen er en falles europaisk forsendelsesordning, der medforer, at alle
virksomheder inden for den europeiske union, der fremstiller, forarbejder, opbevarer eller ind-
byrdes handler med harmoniserede punktafgiftspligtige varer, har ret til dette, uden at en eventuel

afgift skal betales, forend varen overgér til privat forbrug.'!’

Ordningen har stort betydning for EU’s indre marked. Grundtanken i det EU-retlige feellesskab er
netop, at varer skal kunne bevage sig frit indenfor feellesskabet. Cirkulationsdirektivet fastsetter da
ogsa, at punktafgiftspligtige varer som begreb skal defineres for at sikre ensartethed 1 alle medlems-
stater. Dette har yderligere den effekt at det sikrer retssikkerheden for virksomhederne og dermed
lever op til det skaerpede hjemmelskrav i Grundlovens § 4313, der sikrer at virksomhederne ber

kunne vide 1 hvilket omfang de skal beskattes.

Afgifters forfald skal defineres, sdledes at der ikke opstdr hindringer i det indre markeds etablering
og varernes frie bevaegelighed. Ligeledes méa den frie bevagelighed ikke hindres af kontrol-
foranstaltninger. Cirkuleret indferte derfor et krav om sakaldt ledsaget dokumentation til sikring af
myndighedernes kontrolbefgjelser, uden at disse skulle kunne medvirke til en hindring 1 bevagelig-

heden over medlemslandenes granser. '’

116 Radets direktiv 2008/118/EF (Cirkulationsdirektivet) kapitel 2
7 Den juridiske vejledning 2019-02- E.A.1.8.1.1

18 Lov nr. 169 af 05/06/1953 - Danmarks riges Grundlov
119 Den juridiske vejledning - E.A.1.8.1.1 Suspensionsordningen
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2.1.3.2. EU-princippet om varernes fri beveegelighed

Det indre marked er en af grundpillerne bag EU-samarbejdet. Det fremgar séledes af

Traktaten om Den Europaiske Union (TEUF) artikel 3 stk. 3, at der sigtes mod en baredygtig
udvikling og en social markedsekonomi. Bestemmelsen stemmer godt overens med TEUF artikel

26 stk. 2.120 som har felgende ordlyd:

“Det indre marked indebcerer et omrdde uden grenser med fri beveegelighed

for varer, personer, tjenesteydelser og kapital...”

Princippet om fri varebevagelighed er en grundsten, en helt fundamental frihed indenfor det indre
marked, og netop en af grundene til at mange medlemslande har valgt at blive medlem af EU.'?!
EU-landene, herunder Danmark, er derfor forpligtede til at sikre en fri omsaetning af varer. Det
indebarer, at importerede varer ber have samme vilkar som hjemlandets egenproducerede varer.
Der er derfor ogsa 1 TEUF indsat bestemmelser for netop at sikre disse rettigheder. Det fremgér af
TEUF’s praeambel, at det anerkendes, at fjernelsen af bestdende hindringer kraever en felles indsats
med henblik pa at sikre en vedvarende ekspansion, ligevaegt i samhandlen samt redelig

konkurrence.'%?

2.1.4. Hgje danske punktafgifter—i strid med EU-retten?

Efter en gennemgang af de regler der gelder inden for EU, er der grundlag, for at besvare den
juridiske del af problemformuleringen: Hvorvidt de afgifter der bliver palagt de saerligt
grensehandelsfolsomme varer, som slik, chokolade, sodavand el, nedder mv. kan vare 1 strid med

de EU-regler som Danmark er underlagt.

Danmark har generelt brugt punktafgifter i vid udstraekning til finansiering af velfaerdsstaten, og der
er gennem tiden udvist stor kreativitet 1 brugen og sterrelsen pa de forskellige afgifter. De mange og
visse steder relativt hgje danske afgifter kan gere det uforholdsmeessigt svaert for udenlandske

virksomheder, der ligeledes driver forretning i Danmark, da disse skal bruge mange ressourcer pa at

gennemskue det komplicerede danske afgiftssystem.

120 Traktaten om den europeiske unions funktionsomréde 2012/ C 326/01
121 Steiner, 2012
122 Traktaten om den europeiske unions funktionsomréde 2012/ C 326/01 - precambel
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Det er derfor n@rliggende at vurdere om saddanne afgifter kan teenkes at vere i strid med EU-retten,
enten som varende for byrdefulde i bestrabelserne pé at opné de tilsigtede mal, altsa vaere for

besverlige for specielt udenlandske virksomheder.

Nyere retspraksis har givet storst anledning til diskussion vedrerende fortolkningen samt
anvendelsen af TEUF artikel 34, der vedrerer indferselsrestriktioner, pa varer der importeres.
Foruden reglerne i TEUF artikel 34, findes der i TEUF artikel 36 en raekke undtagelser, der kan
retfeerdiggore, en medlemsstats nationale lovgivning, der ellers vil vare i strid med TEUF artikel
34. TEUF artikel 34, beskytter typisk virksomhederne mod nationale regler, der kan forhindre

samhandlen inden for EU.'?

2.1.4.1. TEUF artikel 34 —"forbud mod indfgrselsrestriktioner”
TEUF Artikel 34 pdkalder sig s&rlig interesse, da den forhindrer medlemslande 1 at diskriminere
varer udefra. Artiklen har til hensigt at sikre den frie bevaegelighed, og reglen har direkte virkning i

medlemsstaterne. Disse er dermed forpligtede til at respektere bestemmelsen. '%*

[ henhold til TEUF artikel 34, er denne placeret i afsnit 2 under overskriften ”frie varebevagelser”,
da denne sikrer at alle medlemsstaters varer eller tjenesteydelser behandles ens ved indfersel til

andre medlemsstater. Saledes fremgar det af artiklen:

”Kvantitative indforselsrestriktioner savel som alle foranstaltninger

med tilsvarende virkning er forbudt mellem medlemsstaterne %

I TEUF findes generelt en rekke forbud imod tiltag der kan tenkes at skade den frie konkurrence.
Selve TEUF artikel 34 er ret bred, og den seger at beskytte de steder hvor andre artikler ikke gor.
Da bestemmelsen samtidig er relativt kortfattet, har den 1 en vis udstrekning overladt det til EU-
Domstolen at foretage nermere fortolkning af denne, samt afgraense hvilke nationale foranstalt-
ninger der udger en handelshindring.'?® I henhold til TEUF artikel 34’s ordlyd, galder denne

hindringer for handel imellem medlemsstaterne. Der skal altsa vere et grenseoverskridende

123 Daniel, 2011
124 Neergaard, 2013

125 Traktaten om den europaiske unions funktionsomrade — artikel 34
126 Sgrensen, 2010
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element. Rent nationale foranstaltninger, der udelukkende pavirker indenlandske varer, falder altsa

uden for artiklens anvendelsesomrade.

Nér der skelnes mellem, hvorvidt der er tale om en kvantitativ indferselsrestriktion eller ej, fortages
en tredelt undersegelse. Forst og fremmest skal der tages stilling til, om den nationale foranstaltning
udger en handelshindring. Safremt dette er tilfeeldet, gdr man videre til led nr. 2. Under denne
undersogelse vurderes, hvorvidt foranstaltningen alligevel kan vare lovlig som felge af TEUF
artikel 36, af hvilken undtagelserne til forbuddet mod handelsrestriktioner fremgér. I TEUF artikel
36 er det muligt at finde en udtemmende liste, med de almene hensyn, som udger undtagelserne fra
handelsrestriktioner. Sidst men ikke mindst udferer den europ@iske domstol en test, som afger
hvorvidt de opstillede regler er for vidtgdende 1 forhold til det tilsigtede mal, da proportionalitet er

en af grundpillerne bag europeisk lovgivning.

EU-Domstolens praksis er meget vigtig for forstaelse af TEUF artikel 34, men samtidig er praksis
meget omfattende. Over de seneste 50 ér er der sket nogle vasentlige @ndringer, selvom selve
ordlyden er forblevet den samme. Grundleggende har sarligt 2 domme varet med til at &ndre
praksis til det vi kender i dag. Disse domme vil blive gennemgaet i et senere afsnit for at belyse

udviklingen af EU-praksis nér det geelder handelshindringer pa det indre marked.

For en eventuel analyse, er det dog af afgerende betydning at definere hvad begrebet ’en vare’
dekker over. Dette for at kunne danne sig et overblik over i1 hvilke situationer TEUF artikel 34 til
36 finder anvendelse. Ved varer forstas i henhold til seerlig TEUF artikel 34 og 35 alle typer af varer
og produkter, der indferes og udferes. Med andre ord menes altsa samtlige varer p4 markedet,
forudsat at disse har en skonomisk vaerdi. Det blev praciseret i en dom mellem Kommissionen mod
Italien fra 1968.'*” Domstolen har truffet en raekke afgeorelser om den konkrete betegnelse for et
givent produkt. Sdledes navnes f.eks., at kunstvaerker anses som "varer’. Det samme galder f.eks.
meonter, der ikke leengere er 1 cirkulation som valuta. Modsat vil gaver 1 naturalie-form ikke falde
ind under kategorien *en vare’.!?® Varebegrebet spender bredt, og der kan ikke vere tvivl om at
grensehandelsfolsomme varer sdsom sodavand, ol, slik mm. falder ind under betegnelsen ’en vare’.

De er derfor ikke overraskende omfattet af bestemmelsen.

127 Dom af 10 december 1968 i sag 7/68- Kommissionen mod Italien
128 Fri bevaegelighed for varer — hindbog i anvendelse af traktatens bestemmelser om varernes fri bevagelighed, s. 10
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2.1.4.2. Fgrste led TEUF artikel 34 - "forbud mod kvantitative indfgrselsrestriktioner”

Af artiklens ordlyd, fremgér klart, at artiklen er delt op i to dele. Forste led omhandlende forbud
mod kvantitative indferselsrestriktioner, mens andet led, fokuserer pa foranstaltninger, der har en
tilsvarende virkning. Derfor er det ogsé nedvendigt at foretage en todelt analyse af om afgifter pa de
danske varer er i strid med de europ@iske regler. Det skal altsa bade vurderes, om punktafgifterne
kan siges at udgere en indferselsrestriktion, og hvis ikke, om de udger en foranstaltning med en

tilsvarende virkning.

Af forste del af TEUF artikel 34, fremgér tydeligt, at maengdemeessig begraensning af import
forbydes, hvorfor det er vaerd at vurdere, om dette er tilfeeldet med punktafgifterne.

I henhold til Domstolens praksis er begrebet kvantitative restriktioner i Geddo dommen blevet
defineret som foranstaltninger, der udger en hel eller delvis begraensning af indfersler eller varer i
transit.'>” En kvantitativ restriktion kan bide have baggrund i en specifik lovbestemmelse eller blot
vaere en administrativ praksis.'°

Dermed folger af fast praksis samt fra litteraturen, at der for at en foranstaltning skal kunne falde
ind under TEUF artikel 34 forste del, skal der vare tale om en foranstaltning der direkte palaegges
udefrakommende produkter der importeres til landet.

Danske virksomheder skal som udgangspunkt registreres for punktafgifter, sdfremt virksomheden
fremstiller varer her i landet, eller indkeber punktafgiftspligtige varer fra udlandet. Indenfor det

danske afgiftssystem palaegges afgifter pa varerne nar disse overgér til forbrug, uanset

oprindelsesland, hvorfor varerne behandles ens uanset produktionssted.!®!

Siden 1. juli 2019 er der indfert mulighed for registrering som oplagshaver for virksomheder der
importerer varer, der er emballageafgiftspligtige fra udlandet til salg til private kunder. Dette
bevirker, at afgiftspligtige virksomheder kan registres som oplagshavere frem for varemodtagere.
Det har betydning for, hvorndr den omtalte afgift skal betales.'*> En ophavshaver har mulighed for,
at legge de punktafgiftspligtige varer pd lager og udlevere til andre oplagshavere, uden at varerne
dermed anses som varende overgaet til forbrug. Hermed udskydes tidspunktet for overgang til

forbrug, og dette oger virksomhedernes fleksibilitet mht. betaling af punktafgifterne. Den

122 Dom af 12 juli 1973 i sag 2/73 pr. 7- Geddo

130 Fri bevaegelighed for varer — hindbog i anvendelse af traktatens bestemmelser om varernes fri bevagelighed, s. 11
131 Skatteforvaltningen: Generelt om punktafgifter

132 Fra den 1. juli 2019 indferes registreringsmulighed som oplagshaver i emballageafgiftsloven.
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lempeligere regel fratager dog ikke senere afgift safremt varen gennem det danske afgiftssystem er

belagt afgift af den ene eller den anden karakter.

Med udgangspunkt i ovenstaende, vurderes det derfor som yderst tvivisomt, at de danske punkt-
afgifter kan falde ind under TEUF artikel 34 forste led, da afgiften som navnt ferst falder til
betaling nér varen modtages i Danmark, og dermed palaegges ens for alle produkter, uanset
oprindelse. Artiklen kraever at der sker forskelsbehandling, hvilket ikke er tilfaeldet, og de danske
punktafgifter udger derfor ikke en kvantitativ indferselsrestriktion. Sé er spergsmalet bare, om det
kan tenkes, at afgifterne kan falde ind under artiklens andet led vedrerende “foranstaltninger med

tilsvarende virkning”.

2.1.4.3. Sidste led TEUF artikel 34 - "foranstaltninger med tilsvarende virkning”

Som en konsekvens af det indre marked, er den direkte begraensning af import af varer stort set
forsvundet. Dog opstér der stadig sager, som imidlertid sjeldent giver store problemer, idet
Domstolen konsekvent har behandlet disse som varende handelshindringer. Grundet udviklingen i
EU-samarbejdet, treeffes langt hovedparten af sagerne omhandlende TEUF artikel 34, ud fra dennes
sidste led, altsé ”foranstaltninger med tilsvarende virkning”. Hermed menes med samme virkning
som var der tale om kvantitative indferselsrestriktioner. Disse sager er vesentlig vanskeligere at
afgare, omend Domstolen ofte henviser til serligt to domme for fastleggelse og definition af
begrebet. Det er dommene, Dassonville og Cassis de Dijon, der har haft afgerende betydning for
den fortolkning der anvendes 1 dag. Udover disse har ogsd Keck dommen vist sig at have afgerende
betydning, for hvilke skridt der skal tages i vurderingen af om en foranstaltning udger en handels-

hindring efter kravene for at falde ind under TEUF artikel 34.

2.1.4.3.1. Dassonville dommen

Ud fra TEUF artikel 34, kan der ikke laves en ordlydsfortolkning af, hvad der menes med
“foranstaltninger med tilsvarende virkning’. Domstolen har derfor set sig nedsaget til at lave en
definition af begrebet. Dassonville dommen var med til at fastlegge reekkevidden af begrebet.!** I
henhold til dommen folger det af belgisk lov, at det er et krav, at de varer, der importeres og angives
med oprindelse, skal medfelges af et oprindelsescertifikat udsted af landet hvorfra produktet

eksporteres. Sagen omhandlede virksomheden Dassonville der havde kebt et parti skotsk whisky,

133 Steiner, 2010
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som angav sin oprindelse. Produktet skulle importeres fra Frankrig, men overholdt ikke reglerne om
det krevede certifikat. Dermed var det op til EU-domstolen at vurdere, hvorvidt belgisk lovgivning
var 1 strid med TEUF artikel 34. Sarligt en preemis i dommen har haft betydning for senere praksis.

Preemis 5 har felgende ordlyd:

“Enhver af medlemsstaternes bestemmelser for handlen, som direkte eller indirekte, ajeblikkeligt
eller potentielt, kan hindre samhandlen i feellesskabet, md betragtes som en foranstaltning med

tilsvarende virkning som kvantitative restriktioner >

Netop denne satning er blevet anvendt adskillige gange siden af EU-Domstolen, og den benavnes
ofte som Dasonvillle-doktrinen, og omfatter nu alle nationale foranstaltninger der kan virke
hindrende for samhandel.!3* Det betyder samtidig, at foranstaltninger der ikke kan siges at vaere
hindrende for samhandlen, ikke kan opfattes som en foranstaltning med tilsvarende virkning pa
baggrund i1 doktrinen.

Trods Dassonville- doktrinen var der en lang raekke ubesvarede spergsmaél. Eksempelvis mangledes
svar pd, om en ikke-diskriminerende national bestemmelse kunne vere en handelshindring. Dermed
kunne doktrinen ikke st alene til at fastsla, hvad der skal forstis ved ’foranstaltninger med
tilsvarende virkning’. Ligeledes blev der saet tvivl ved, hvad man skulle forstd med “rimelige”

nationale regler 1 henhold til dommens premis 6.

I forlengelse af Dassonville-dommen har Domstolen flere gange praciseret den efterfolgende
doktrin der opstod hermed, hvorfor doktrinen er blevet udvidet yderligere. Domstolen enskede at
@ndre i praksis saledes at formuleringen af “medlemsstaternes bestemmelser for handlen” ikke
skulle fortolkes sa indskreenkende som hidtil. Domstolen enskede med andre ord, at denne skulle
fortolkes sdledes, at samtlige nationale foranstaltninger, som er egnet til at pavirke samhandlen, kan

veere stridende imod TEUF artikel 34.

Det kan derfor ogsd konkluderes, at TEUF artikel 34, ikke udelukkende finder anvendelse pa
nationale foranstaltninger, der forskelsbehandler importerede varer, men ogsa pa foranstaltninger

der 1 praksis og efter dets ordlyd forekommer at blive anvendt tilsvarende pd egne savel som

134 Dom af 11 juli 1974 i sag C-8/74 Dassonville — pr&mis 5
135 Steiner, 2010
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importerede varer, men som dog i praksis er mere besverlige nér disse importeres. Disse regler
omtales i praksis ofte som foranstaltninger, der anvendes “uden forskel” jf. Kommissionen mod

Italien, der behandlede denne problemstilling.!3¢

2.1.4.3.2. Cassis de Dijon

For at belyse de problemstillinger og uklarheder der opstod pa baggrund af Dassonville dommen,
anvendte Domstolen blandt andet Cassis de Dijon dommen. Sagen omhandlede import af solber-
liker fra Frankrig til Tyskland. Pa davaerende tidspunkt gjorde den tyske lovgivning gaeldende, at
liker udelukkende kunne forhandles 1 Tyskland, safremt den havde en vis minimumsalkoholprocent.
Dette krav opfyldte den franske solbarliker ikke, hvorfor tyske myndigheder afviste tilladelse til
import af produktet. Den tyske importer indbragte sagen til EU-domstolen, da importeren mente et

sadan minimumskrav omkring alkoholprocent var i strid med TEUF artikel 34.

Som en del af afgarelsen, valgte Domstolen at precisere handelshindrings-begrebet. Domstolen
fandt at det tyske krav i sagen som udgangspunkt ikke var diskriminerende, idet der ikke sondres
mellem oprindelse, men udelukkende var tale om et krav der gelder for alle. Dog henviste
Domstolen til, at lovligt fremstillede produkter i en medlemsstat, skal anerkendes af alle medlems-

stater. Dette kommer serligt til udtryk i dommens praemis 14, af hvilken det fremgar:

“Der foreligger saledes ikke nogen gyldig grund til at forhindre, at alkoholdige drikkevarer, der er
lovligt fremstillet og bragt i omscetning i en medlemsstat, indfores til de andre medlemsstater, og
der kan ikke imod disses produkters afscetning gores et lovforbud geeldende, hvorefter det er

ulovligt at scelge drikkevare med et lavere alkohol-indhold end foreskrevet i national ret”.'>’

EU-domstolen gjorde det klart, at der geelder en pligt til gensidig anerkendelse af andre medlems-
staters produkter. Praeciseringen indebaerer at safremt et produkt er lovligt produceret og fremstillet
produkt i et medlemsland, skal det vaere muligt at eksportere og afsatte 1 et andet. Skulle en
producent tvinges til at @&ndre sit produkt sa det levede op til kravene i alle medlemsstater, ville det

veaere serdeles byrdefuldt.

136 Dom af 10 februar 2009 i sag C-110/05 — Kommissionen mod Italien pr. 35
137 Dom af 20 februar 1979 i sag 120/78 — Cassis De Dijon
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Af andre vigtige principper, der fremgik af dommen, var princippet om visse uomgangeligt
nedvendige almene hensyn. Cassis de Dijon-afgerelsen konstaterede, at medlemslandene kan
begrunde nationale s@rregler med serlige hensyn, hvorfor ikke-diskriminerende hindringer dermed
ikke udger en handelshindring. Provningen af om dette er tilfeeldet er blevet kaldet *Cassis de
Dijon-doktrinen', og den muligger at flere hensyn kan geres gaeldende i forhold til hvad der fremgar

af TEUF artikel 36.

2.1.4.4. Efterfglgende udvidelse af begrebet handelshindring

Efter de to domme, har Domstolen ved flere lejligheder praciseret Dassonville doktrinen, hvilket
har medvirket til, at doktrinen er blevet udvidet yderligere. Serligt Domstolenes henvisning til
“medlemmernes bestemmelser for handlen” skulle ikke leengere fortolkes indskreenkende, hvilket
medvirker til at det ikke udelukkende er bestemmelser, men samtlige nationale foranstaltninger, der

kan pavirke samhandlen, der kan siges at vare stridende mod TEUF artikel 34.13

Et eksempel pa en sddan foranstaltning, der er egnet til at pavirke samhandlen kan vaere offentligt
stottede kampagner der har til formal at pavirke forbrugernes indkebsvaner. Det er tidligere kommet
til udtryk i sagen Kommissionen mod Irland,'* der omhandlede en reklamekampagne til fordel for
irske produkter. Kampagnen blev forestiet af et selskab der var organiseret som et almindeligt Irsk
anpartsselskab, og deltagerne 1 selskabet var en raekke personer der reprasenterede en raekke private
foretagender. Hovedinteressenten bag selskabet var imidlertid den irske regering, der havde sikret
sig, at vedtegterne indeholdt bestemmelser der sikrede at bestyrelsesmedlemmerne skulle valges af
ministeren for industri, handel og energi. Domstolen konkluderede at den irske regering umuligt
kunne fraskrive sig medlemsstaternes ansvar efter TEUF artikel 34, blot at henvise til at selskabet

var af privat karakter - det var en omgaelse.

TEUF artikel 34 forbyder i1 ovrigt ikke udelukkende statslige foranstaltninger, der 1 sig selv vil
medfere restriktioner for samhandlen indenfor EU. Artiklen kan ogsé anvendes i tilfeelde hvor et
medlemsland har undladt at gribe ind, f.eks. ved at undlade at foretage nadvendige foranstaltninger
til at gribe ind overfor en eventuel handelshindring. Det ogsé selvom handelshindringen ikke er

foranlediget af staten. Pligten til at foretage foranstaltninger for at forhindre handelshindringer er

138 Sgrensen, 2010, s. 324
139 Dom af 24 november 1982 i sag 249/81 — Kommissionen mod Irland
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serligt stadfzestet i dommen Kommissionen mod Frankrig!#’, hvori en raekke landmaend ivaerksatte
en rekke aktioner, rettet mod spanske jordbar og belgiske tomater. Aktionerne indebar trusler
overfor indkebscentre og grossister med henblik pa at stoppe handlen med de pagaldende varer, og
kobe fransk 1 stedet. Kommissionen anlagde sag mod Frankrig, da den franske regering ikke havde
grebet ind for at forhindre aktionerne. Dommen forte til, at medlemslandene herefter er forpligtede
til at foretage indgreb for at forhindre handelshindringer uanset om staten selv er indblandet.
Dommen er relevant, da den foruden at forhindre statskontrollerede foranstaltninger, ligeledes
leegger lag over virksomheder der foretager indgreb der er i stand til at hindre samhandlen, som det i

dommen omhandlede.

Medlemslandenes muligheder for at forhindre eksempelvis graensehandel som vi kender den 1 dag
er relativt begreensede. Omvendt kan det diskuteres, om de danske punktafgifter er til hinder for
samhandlen da nogle af reglerne besverligger processen for udenlandske virksomheder der driver
forretning i Danmark. Vurderes punktafgifterne blot som en national foranstaltning, der generer alle
virksomheder der driver forretning i Danmark, til det ikke nedvendigvis vil vare 1 strid med EU-
retten - medmindre foranstaltningen kan anses som for byrdefuld i forhold til dens tilsigtede

formal, eller kan siges at udger en intern diskriminerende afgift efter TEUF artikel 110.

2.1.4.5. Keck-doktrinen

Pé trods af de to beremte Dassonville og Cassis De Dijon domme, vurderede EU-domstolen, at
artikel 34’s anvendelsesomride var for bredt, da stort set alle nationale foranstaltninger kunne
teenkes at falde ind under artiklen. Reelt var problemet alene at vurdere om der fra medlems-
staternes side blev taget legale hensyn, samt om proportionalitetsprincippet blev overholdt.
Spergsmalet blev imidlertid taget op i 1991, hvor Domstolen igen vurderede omfanget af TEUF
artikel 34, i forbindelse med Keck-dommen.'#!

Domstolen fasteslog 1 sin kendelse, at stadig flere erhvervsdrivende paberabte sig traktatens artikel
34, med henblik pé at anfaegte de mest forskelligartede bestemmelser, der kunne teenkes udgere en
hindring af den frie erhvervsforelse. Det ogsa selvom hindringerne ikke var mentet pd andre
medlemsstater. Helt konkret var formalet, med at tage sagen op, at EU-domstolen enskede at

reducere antallet af sager der havde til hensigt at anfaegte centrale elementer i den nationale velferd

140 Dom af 20 marts 1997 i sag C-295/95 — Kommissionen mod Frankrig
14 Dom af 24 november 1993 i de forenede sager C-267/91 og 268/91 — Keck og Mithouard
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og interne sociale bestemmelser i medlemslandene.: ”Elementer og bestemmelser, der aldrig har
haft til hensigt/veeret beregnet til at veere hindre varernes frie beveegelighed”, jf. dommens premis
17.142

Overordnet har Keck-Dommen betydet, at Dassonville doktrinen ikke leengere kan st alene, nér der
er tale om “regler der har til hensigt at begranse eller forbyde bestemte salgsformer”. Sddanne
bestemmelser har siden 1991 skulle behandles ud fra en test, som er blevet debt Keck-doktrinen.
Testen har medvirket til, at det nu skal preves om, de nationale bestemmelser finder anvendelse pé
alle berorte erhvervsdrivende, samt om de nationale bestemmelser, savel retligt som faktisk pavirker
afszetningen af de indferte og indenlandske producerede varer pA samme made.'** Safremt testen

ikke bestas, kan der ikke vaere tale om en handelshindring.

Som anfert ovenfor indeholder Keck-doktrinen 2 led, som efter sin ordlyd anferer, at der er tale om
en slags diskriminations test. Forste led af testen omhandler “alle bererte erhvervsdrivende”. Her
har domstolen i denne forbindelse allerede har accepteret, at det blot behever at anga alle erhvervs-
drivende indenfor en bestemt branche, et bestemt geografisk omrade osv. Derfor vil forste led af
doktrinen typisk altid veere opfyldt. For s& vidt angar andet led skal det vurderes, om omsa&tningen
af udenlandsk producerede varer pavirkes anderledes end varer der produceres indenlandsk. Her har
Domstolen besluttet, at der skal tages stilling til den retlige sdvel som den faktiske pavirkning,
hvorved det forstés, at der bade skal tages stilling til hvorvidt der foreligger en direkte eller en skjult

diskriminerende foranstaltning.'#*

Det er tidligere 1 opgaven konkluderet, at der 1 henholdt til TEUF’s artikel 34, kreves, at der skal
veere tale om en grenseoverskridende transaktion. Herudover skal foranstaltningen veere
diskriminerende for at falde ind under bestemmelsen. Keck-Dommen uddyber hvad der kraves for
at en foranstaltning kan falde ind under TEUF artikel 34. P& trods af indsn@vringen vedrerende
anvendelsesomradet, opstar der stadig spergsmél om hvornar enkelte foranstaltninger udger en

handelshindring.

Af nyere praksis, der omhandler foranstaltninger der kan udgere en handelshindring, er det saerligt

verd at nevne sagen Kommissionen mod Finland. I denne blev det sliet fast, at selve det, at en

142 Handbog for anvendelsen af traktatens bestemmelser om varernes frie bevagelighed — Europakommissionen
143 Sgrensen, 2010
144 Neergaard, 2018

Side 67 af 109



foranstaltning ger importen mere besvarlig, vil fore til at den betragtet som en foranstaltning med
tilsvarende virkning, og dermed i strid med TEUF artikel 34.'%° Ifplge den finske sag var der
konkret tale om en pligt til at indhente en importlicens for indfersel af varer. Formalia som dem 1
sagen kan medfere forsinkelser, hvorfor pligten ansas som varende i strid med TEUF artikel 34.
Det ogsé selvom importlicenser gives automatisk, og medlemslandene ikke kan forbeholde sig

retten til at tilbageholde en licens.

I relation til denne opgave er det mere relevant at finde retspraksis, hvor hgje afgifter, eller afgifter
som helhed har givet anledning til tvivlsspergsmal i henhold til TEUF artikel 34. Serligt set i lyset
af miljelovgivningen samt det indre markeds regler, har afgifts- og retursystemet givet anledning til
diskussioner. Det er sarligt aktuelt for virksomheder, der driver forretning 1 flere forskellige EU-
lande, hvor afgiftssystemer og emballagelovgivning er forskellige, og hvor forskellene gor det
vanskeligt at drive forretning. Konsekvensen af en de facto opdeling af markedet pga. at disse

systemer og lovgivning, typisk vil vaere stridende mod intentionen om et sandt indre marked.

Nationale krav som f.eks. bureaukratiske afgiftsregler, kan derfor betragtes som en potentiel
hindring for handel, og kan derfor vere i strid med TEUF artikel 34.!4¢ Foranstaltningerne kan i
visse tilfeelde, trods i strid med TEUF artikel 34, alligevel tillades séfremt disse skyldes en raekke
samfundsmassige grunde. Disse vil blive behandlet nedenfor 1 forbindelse med gennemgangen af

TEUF artikel 36, samt nationalt tvingende hensyn.

Domstolen har ved flere lejligheder taget stilling til det obligatoriske tyske afgiftssystem for
emballager til drikkevarer. Domstolen har bl.a. stadfastet at medlemsstaterne 1 henhold til geldende
EU-ret har mulighed for at vaelge imellem et retursystem, et samlet emballageindsamlingssystem og

en kombination af de to systemer, for hvilke der gelder forskelligartede krav der skal overholdes

Hermed er det efter EU-praksis, vaerd at overveje, om de nordtyske myndigheders manglende
overholdelse af den tyske pantlovgivning, er EU stridigt. Det falder imidlertid udenfor denne

opgave at behandle, hvorfor det ikke vil blive gennemgéet yderligere.

145 Dom af 15 marts 2007 i sag c-54/05 — Kommissionen mod Finland
146 Handbog i anvendelsen af traktatens bestemmelser s. 20
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Af ovenstdende kan konkluderes, at der fortsat findes mange nationale foranstaltninger der kan
komme i strid med EU-retten, fordi de kan udgere en hindring for samhandlen — ogsa selv om dette
ikke har veeret tilsigtet. Da det er et relativt bredt omrade, skal medlemslandene vaere serdeles
opmarksomme nér de lovgiver med henblik pa palegge punktafgifter mv. Det er i afsnittet ikke
konfirmeret, at punktafgifter udger en handelshindring. Derfor vil der i nedenstaende afsnit seges at

belyse nogle af de situationer hvor handelshindringer alligevel har kunnet tillades.

2.1.5. Foranstaltninger kan veere lovlige som f@lge af TEUF artikel 36

Det er spergsmalet om nationale foranstaltninger, der trods det at de er 1 strid mod EU-retten,
alligevel kan tillades, safremt de er lovligt begrundede. EU-domstolen har fastlagt en retspraksis,
initieret med Cassis de Dijon-dommen, hvorefter foranstaltninger der finder anvendelse pa nationalt
plan, sdvel som pa udenlandske varer, kan vere omfattet af TEUF artikel 34, safremt de er egnet til
at begranse handlen. Foranstaltningerne kan dog vaere lovlige som folge af TEUF artikel 36,
safremt disse er nadvendige for at opfylde uomgengeligt nodvendige hensyn, sa f.eks. en effektiv
skattekontrol, beskyttelse af den offentlige sundhed, god handelsskik eller forbrugerbeskyttelse. Det
under forudsatningen, at foranstaltningen stér i rimeligt forhold til det forfulgte formal.'*” Sarligt

hensynet til forbrugerbeskyttelsen synes aktuelt i nervarende opgave.

Trods det at TEUF artikel 36 giver en rekke muligheder for serforanstaltninger, ma disse stadig

ikke udgere et middel til vilkarlig forskelsbehandling eller skjult begransning af samhandlen.'*3

Det er op til det enkelte medlemsland, om det f.eks. valger at forbyde en vare af moralske grunde.
De enkelte medlemslande er forpligtet til at fastsatte standarder, der gor det muligt for de enkelte
varer at opfylde nationale bestemmelser om moral. Skennet over rimeligheden af en sadan
foranstaltning skal stadig foretages i overensstemmelse med forpligtelserne i den geeldende EU-
lovgivning. Som eksempel 1 den sammenh@ng kan naevnes, at ethvert forbud mod import af varer,
der er palagt markedsforingsrestriktioner, men ikke generelt er forbudt, udger en
forskelsbehandling. Er der tale om dette, vil et forbud vare 1 uoverensstemmelse med

bestemmelserne om varernes frie bevagelighed.'*

147 Forslag til afgerelse af Generaladvokaten i sag C-383/01 pr. 8

148 Artikel 36 EUF: Undtagelser fra forbuddet mod handelsrestriktioner. Udgivet af Folketinget. Internetadresse:
https://www.eu.dk/da/dokumenter/traktater/traktaten-euf/tredje-del/afsnit-ii/kapitel-3/artikel-36 - Besogt d. 13.07.2019
149 Tbid.
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Foruden undtagelserne nevnt i TEUF artikel 36, anvender EU-domstolen begrebet “tvingende
hensyn”. I henhold til EU-Domstolens praksis findes der tvingende hensyn, som kan péaberabes.
Dette gor sig navnlig gzldende indenfor miljoomradet.'*° Begrebet blev ogsa anvendt i Cassis de
Dijon dommen, hvor Domstolen fastsatte en ikke udtemmende liste over interesser der kunne
beskyttes i henhold til TEUF artikel 34. I henhold til dommen blev det fastsldet, at tvingende
hensyn, vedrerer specielt effektiv skattekontrol, beskyttelse af folkesundheden, god handelsskik,
samt forbedret forbrugerbeskyttelse.!>! De hensyn der blev paberabt i selve Cassis de Dijon
dommen, kan kun paberébes for at berigtige bestemmelser, der anvendes uden forskel, hvorfor
andre grunde end de der er naevnt i TEUF artikel 36 1 princippet ikke kan paberabes til at berettige

en eventuelt diskriminerende foranstaltning.'>2

Der findes en reekke eksempler pa omrader der er blevet anerkendt af Domstolen. Blandt disse er
miljebeskyttelse, forbrugerbeskyttelse, samt andre tvingende hensyn sdsom forbedringer af
arbejdsmilje, kulturelle aktiviteter, opretholdelse af presseudbud, trafiksikkerhed mm.

For at vaere berettiget 1 henhold til TEUF artikel 36 eller efter de sékaldt tvingende hensyn, skal en
foranstaltning vare i overensstemmelse med proportionalitetsprincippet.!>® En foranstaltning skal
altsé vaere nedvendig for at opna det tilsigtede mél, og mélet ma ikke kunne nas pa en mindre

byrdefuld made. Dette fremgéar bl.a. af sagen Kommissionen mod Tysklands premis 87.

“Medlemsstaterne skal ved udovelsen af deres skonsbefojelse vedrorende
beskyttelsen af folkesundheden imidlertid overholde proportionalitetsprincippet.
De midler, som medlemsstaterne veelger, skal sdledes begreenses til det reelt

nadvendige for at sikre beskyttelsen af folkesundheden...”>*

Der findes derved smuthuller, der muligger visse foranstaltninger, selvom disse ikke falder ind
under EU-rettens rammer, da bade TEUF artikel 36, samt tvingende hensyn kan retfeerdiggere en

sadan foranstaltning. Det kreever at de er nadvendige for at opna de tilsigtede mal.

150 Handbog for anvendelsen af traktatens bestemmelser om varernes frie bevagelighed s. 26
151 Dom af 20 februar 1979 i sag 120/78 — Cassis De Dijon pr. 8

152 Handbog for anvendelsen af traktatens bestemmelser om varernes frie bevagelighed s. 28
153 Dom af 22 januar 2002 i sag C-390/99 - Canal Satélite Digital pr. 33

154 Dom af 15 november 2007 i sag C-319/05- Kommissionen mod Tyskland
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2.1.6. Kreenker de hgje danske afgifter samhandlen inden for EU?

For at vurdere hvorvidt de danske punktafgifter har en handelshindrende karakter, og derved kan
veere 1 strid med EU-retten, anvendes forst en test af hvorvidt punktafgifterne falder ind under
TEUF artikel 34. Herefter vil serligt Keck-doktrinen kunne anvendes til at vurdere om afgifts-
foranstaltningerne kan siges at vaere diskriminerende. Er det tilfaeldet, er der hgjst sandsynligt tale
om en handelshindring efter EU-lovgivningen. Punktafgifterne kan s& samtidig seges forsvaret med

TEUF artikel 36 eller andre tvingende hensyn.

Ifelge TEUF artikel 34, skal der for at der er tale om en handelshindring vere tale om et graense-
overskridende element. EU-lovgivningen hindrer ikke medlemsstaterne 1 at behandle indenlandske
varer mindre gunstigt end andres. Derfor er der som udgangspunkt intet galt i, at produkter der
selges 1 Danmark, pélegges en lang raekke besverlige afgifter, og pd den made “straffer”
forbrugere og erhverv i form af hgjere priser.

Omvendt kan havdes, at danske virksomheder som udgangspunkt vil have lettere ved at forsta og
kende eget afgiftssystem, og dermed reelt have lettere ved at indrette sig og beregne eventuelle
omkostninger forbundet hermed. Nogle udenlandske virksomheder der driver forretning, vil i
mange lande vil kun siges med visse afgifter at skulle bruge flere ressourcer pa at forsta reglerne, da
det danske afgiftssystem er kompliceret. Komplicerede afgiftsregler kan derfor potentielt have

betydning for konkurrencen pd det danske marked.

Praksis fra EU-domstolen har tidligere vist, at en foranstaltning egnet til at forsinke eller besverlig-
gore importen, vil vere 1 strid med TEUF artikel 34. Og netop her kan de danske afgifter synes 1
strid med EU-retten. For at vurdere dette er Keck-doktrinen som udgangspunkt en god hjelp, da
den med sine to led der skal vare opfyldt, giver en god rettesnor for om der kan vaere tale om en
handelshindring. Forste led opfyldes klart, da foranstaltningen finder anvendelse pa alle berorte
erhvervsdrivende, herboende og udenlandske. Andet led i Keck-doktrinen er vurderingen af om
afsetningen af indenlandske fremstillede varer og varer fra andre medlemsstater pavirkes pa samme
mdde. Dette er tilfeldet, hvorfor der som udgangspunkt ikke synes beleg for, at punktafgifterne

vanskeliggor afs@tningen af varer fra andre EU-lande.

Derudover kan diskuteres, om punktafgifterne lever op til reglerne vedrerende proportionalitets-
princippet, altsa om afgifterne gar ud over hvad der er nedvendigt. Proportionalitetsprincippet

kraever, at der skal vere et rimeligt forhold imellem et givet indgreb, 1 dette tilfeelde nogle
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punktafgifter, og sa formélet med dem. Punktafgifterne skaber indteegter og regulerer danske
forbrugeres adfeerd. Hvorvidt afgifterne er store nok til at retferdiggere bureaukratiet, kan
diskuteres, men byrdelempelserne i grensehandelspakken fra 2017 har segt at fjerne provenu-
massigt pauvre afgifter og det trekker 1 hvert fald Danmark lengere vaek fra at kunne anklages for
ikke at overholde proportionalitetsprincippet: Det er blevet lidt lettere at vaere virksomhed — dansk

savel som udenlandsk — hvorfor proportionalitetsprincippet neppe udfordres.

Hvorvidt der foreligger en foranstaltning med tilsvarende virkning som handelshindringer, er
tvivlsomt, da foranstaltningerne efter tidligere afsagte domme kraver en vesentlig grad af
forskelsbehandling for at kunne komme pé tale. Pa den ene side, kan der argumenteres for, at
afgifterne er sd uforholdsmessige hgje, at det kan se ud som om staten “skummer fleden” i form af
provenu mere end hvad der 1 givet fald er nedvendigt. Omvendt diskuteres det ofte ndr snakken

falder pd punktafgifter om, at de indferes at miljo- eller sundhedsmassige hensyn.

Der er sdledes ikke noget der tyder pé, at de danske punktafgifter udger en handelshindring efter
TEUF artikel 34. Retspraksis har imidlertid ogsa tidligere vist, at fiskale bestemmelser slet ikke skal

vurderes ud fra denne artikel.

I sagen De Danske Bilimporterer mod Skatteministeriet fremgik det, at der 1 Danmark svares en
registreringsafgift af nye personbiler efter en s@rlig hoj sats. Det fremgér af sagen, at der ikke 1
Danmark er produktion af keretgjer, hvorfor alle biler importeres. Derfor gjorde en sammenslutning
af bilimporterer indsigelse mod niveauet og anfaegtede bl.a. for den nationale domstol, at afgiften
udger en foranstaltning med tilsvarende virkning som en kvantitativ indferselsrestriktion, der er
forbudt i henhold til TEUF artikel 34. Derfor enskede @stre Landsret oplyst om en séddan afgift kan
vare omfattet af det naevnte forbud, og om den kan retferdiggeres ud fra de hensyn der er naevnt i
TEUF artikel 36, eller folger af Domstolens praksis. Domstolen fandt, at da en registreringsafgift
som den 1 hovedsagen omhandlede, er af ren fiskal karakter og ikke opkraves, fordi det givne
koretoj fores over greensen til den medlemsstat, der har indfert afgiften, men i forbindelse med
koretojets forste registrering pa dette statsomrade, da skal spergsmalet besvares efter TEUF artikel

110, vedrerende interne diskriminerende afgifter.!>> Af dommens pramis 35 fremgér endvidere:

155 Dom af 13 juni. 2003 i sag C-383/01 — De danske Bilimportere mod Skatteministeriet pr. 34
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” Den omstendighed, at en sddan afgift i realiteten kun rammer importerede nye biler, fordi der
ikke findes nogen indenlandsk produktion, kan ikke medfere, at den skal kvalificeres som en afgift

med tilsvarende virkning artikel 25 EF’s forstand (nu TEUF artikel 34)...”

Domstolen har gentagne gange konkluderet, at anvendelsesomradet for TEUF artikel 34 og 110,
ensidigt udelukker hinanden. Séledes fremgér det af fast praksis, at anvendelsesomradet for TEUF
artikel 34 ikke omfatter hindringer, som er omhandlet 1 andre serlige bestemmelser, og at de af
TEUF artikel 110 omfattende hindringer, af fiskal karakter ikke er omfattet af forbuddet i TEUF
artikel 34.1%

I en anden dom pélagde den finske regering en punktafgift pd visse typer drikkevareemballage,
samtidig med at der blev indrommet afgiftsfritagelse i tilfelde, hvor disse emballager allerede var
omfattet af et effektivt retursystem. Af dommens premis 55 fremgar, at en punktafgift pa visse
typer drikkevareemballager som omhandlet i sagen er en intern afgift i TEUF artikel 110’s forstand,
hvorfor en sadan afgift skal vurderes ud fra TEUF artikel 110, hvormed anvendelse af TEUF artikel
34 udelukkes.

Fiskale bestemmelser kan altsd som udgangspunkt ikke kan falde ind under TEUF artikel 34,
hvorfor de danske punktafgifter ligeledes neppe kan falde ind under bestemmelsen. Derfor skal
svaret pd om de danske punktafgifter kan vere stridige med EU-retten besvares ud fra TEUF artikel
110 vedrerende diskriminerende interne afgifter. Af artiklens ordlyd fremgar: “Ingen medlemsstat
ma direkte eller indirekte palaegge varer fra andre medlemsstater interne afgifter af nogen art, som
er hgjere end de afgifter, der direkte eller indirekte paleegges lignende indenlandske vare”.

Da alle varer der s®lges i Danmark palegges punktafgifter, hvad enten de er produceret 1 Danmark
eller udlandet, vurderes punktafgifter ikke at vere internt diskriminerende. Derfor strider de danske

punktafgifter ikke med geldende EU-lovgivning.

3. Juridisk delkonklusion
Danske punktafgifter dateres tilbage til 1887 hvor en spiritusafgift havde til forméal at begrense
forbruget. Senere afgifter 1 1922, pd bl.a. nedder og chokolade, havde som formal at beskatte

luksus. Siden er punktafgifterne vokset med ensket om sterre provenu, og den deraf afledte

156 Domstolens dom af 12 november 2015 i sag C-198/14
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greensehandel pé grund af store forskelle i1 afgifter i tht. udlandet er blevet sa stor, at den nu aktivt

soges reduceret fra flere sider.

Den af den tidligere VLAK-regering indferte greensehandelspakke i 2017 reducerede de danske
punktafgifter med hvad der svarer til 0,5 mia. kr. arligt. Pakken havde flere formal:

e At reducere/fjerne punktafgifter pd specielt greensehandelsfelsomme varer,

e lette virksomhedernes administrative byrder med héndteringen af afgifter, herunder specielt
punktafgifter pd varer der ogsa indgar i evrige produkter,

e ’gore det billigere at vaere dansker’ og samtidig,

e modvirke illegal handel med afgiftsfrie varer bl.a. ved styrkelsen af kontrol heraf.

Specielt maden hvorpé afgifterne palaegges, herunder den komplicerede deekningsafgift, geor
spergsméilet om punktafgifter og deres eventuelle sameksistens med EU-reglerne relevant. Den frie
varebevegelighed er en af grundstenene i1 det Europeiske fellesskab og det indre marked. Derfor
pakalder TEUF artikel 34 sig serlig interesse, da den forhindrer medlemslande i at opstille
handelshindringer for varer udefra. TEUF artikel 34, der omhandler graenseoverskridende
transaktioner, vedrerer sével kvantitative handelsrestriktioner og foranstaltninger med tilsvarende

virkning.

Praksis fra EU-domstolen har tidligere vist, at en foranstaltning egnet til at besvarliggere importen,
vil vaere 1 strid med TEUF artikel 34. Netop her kunne de danske afgifter vere i strid med EU-
retten. For at undersoge dette er Keck-doktrinen anvendt til at vurdere hvorvidt punktafgifter pa
bl.a. chokolade mv. finder anvendelse pé alle bererte erhvervsdrivende (herboende sével som
udenlandske), samt hvorvidt alle akterer pavirkes pd samme made. Da det er tilfeldet, synes
argumentet omkring diskrimination ikke holdbart. Det er samtidig blevet konkluderet, at
foranstaltninger med fiskal karakter, altsé en skat eller afgift, ikke vil skulle behandles ud fra TEUF
artikel 34, da en sadan i stedet udger en intern afgift efter TEUF artikel 110. Punktafgifterne er
derfor ikke diskriminerende da de rammer alle varer ens, hvorfor de danske punktafgifter ikke

vurderes at kollidere med EU-lovgivningen.
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Kapitel 4

1. Introduktion til ssamfundsgkonomisk afsnit

Selvom det har vist sig, at danske punktafgifter ikke er i direkte konflikt med EU-reglerne om fti
beveagelighed, forhindrer det ikke at de danske politikere ber skarpt godt gje med udviklingen 1
grensehandlen. Som navnt i det gkonomiske afsnit er forbrugerne pévirkelige, og de traeffer en
reekke ubevidste beslutninger nér forst de star i grensebutikken. Derfor vil det til stadighed vere en
udfordring at begraense graensehandlen sé lenge forskellene 1 moms og punktafgifter er sa store som
de er. En 6% lavere generel tysk moms og 18% lavere fedevaremoms bemarkes af forbrugeren hvis
denne fristes ind i greensebutikken. Der ber til stadighed fokuseres pa samfundsmeessig balance,
hvor grensehandelen neutraliseres mest mulig uden at satte provenu eller gnsket sundhedsmeessig

eller miljomassig adferd over styr.

Overordnet, kan det principielt diskuteres om graensehandel er en samfundsekonomisk byrde eller
en gevinst. [ Danmark gar samfundet glip af provenu i form af moms og punktafgifter og reduceret
handelsaktivitet, og i sidste ende arbejdspladser. Ligeledes rammes sarligt de danske detail-
handlende nord for den dansk-tyske greense hardt, pga. en ulig priskonkurrence. Punktafgifterne
medferer samtidig hgjere omkostninger for virksomheder i form af kontroludgifter i relation til det i

visse tilfeelde komplicerede danske afgiftssystem.

Graensehandlen mellem lande er imidlertid en naturlig ting sa snart der opstér prisforskelle af en vis
storrelse, og det er naivt at antage, at det er muligt helt at undga graensehandel medmindre EU opnar
helt harmoniserede priser samt skatter og afgifter. I diskussionen om graensehandel er det er verd at
bemarke, at den ikke udelukkende har negative sider. Selvom graensehandlen for nogle virksomhe-
der resulterer 1 mistet fortjeneste, medforer graensehandlen ogsa eget konkurrence, hvilket er til
fordel for forbrugerne. Det er ogsa vaerd at bemerke at Danmark nyder godt af grensehandlen til
for eksempel vore nordiske nabolande. Norske forbrugere udnytter saledes muligheden for at handle
i Danmark, hvor prisniveauet generelt er lavere end i Norge.!>” Svenskere keber i stor stil alkohol i
Danmark, da punktafgifterne er lavere end i Sverige. Sdledes har grensehandlen mange facetter, og

punktafgifterne mange bevaeggrunde. En mindre grensehandel er selvfalgelig enskvardig hvis den

157 Priser i Norge (i forhold til Danmark og EU). Udgivet af Arbejde i Norge. Internetadresse:
https://www.arbejdeinorge.dk/priser-i-norge-i-forhold-til-danmark - Besagt d. 02.09.2019
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betyder at hovedparten af danskerne @ndrer adfeerd med bedre sundhed eller miljemeessig

ansvarlighed til folge.

I dette afsnit belyses mulighederne for en retsstilling, der kommer alle parter til gode. For at belyse
dette, er det 1 serdeleshed interessant at undersege, hvilke vaerktejer der anvendes for at
“kontrollere” forbrugerne, séledes at der opnds samfundsekonomisk efficiens. Som udgangspunkt
betyder lavere priser generelt et hgjere forbrug. Noget der er relevant at vurdere 1 forbindelse med
reduktion af punktafgifter pé sékaldt usunde varer. Rationalet for indferslen af afgifter af sundheds-
eller miljehensyn har typisk veret en kombination af provenuhensyn men ogsa et fromt enske om at
forbedre folks adfaerd. Ved at fokusere pa forbrugeradfeerd, har den danske regering mulighed for at

sikre en fornuftig balance mellem graensehandel og forbruget i danske butikker.

2. Adfaerdsbaseret forbrugerregulering

Ansvaret for regulering af forbrugeradfaerden er i Danmark fordelt ud over en raekke forskellige
ministerier og styrelser. Med det formal at skabe en faelles ramme om forbrugerpolitikken
udarbejdede Konkurrence- og forbrugerstyrelsen i 2018 en procesguide for sakaldt adfeerdsbaseret
forbrugerregulering.'>® Den indeholder tre principper for god adfzerdsbaseret regulering af

forbrugerne, som skal sikre den bedst mulige forbrugerlovgivning.

Principperne er taenkt for at sikre et hojt niveau af forbrugerbeskyttelse, der understetter forbrugerne
1 deres aktive og velinformerede valg. Desuden serger principperne for, at dokumenteret viden om
forbrugernes faktiske adferd anvendes ved udformningen af den fremadrettede forbrugerlovgivning

med henblik pa at opnd den enskede virkning pa markedet.'>’

Forbrugerregulering ber bade:
1. Understotte en simpel og handlingsanvisende forbrugerinformation,
2. Prasenteres pa rette tidspunkt i forbrugernes beslutningsproces, og

3. Baseres pa den bedst tilgeengelige viden om forbrugeradfaerd.6°

158 Konkurrence- og forbrugerstyrelsen — Procesguide for adferdsbaseret forbrugerregulering 2018
15 Ibid. s. 4
160 Tbid.
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De tre principper skal sikre, at der udelukkende udvikles kvalificerede og relevante lgsninger pé
vaesentlige udfordringer, ved at lovgivningen lever op til sit formal og dermed ogsa
proportionalitetsprincippet. Der ber med andre ord vare rimeligt forhold mellem det passerede og
sagens udfald. Principperne anvendes i det lovforberedende arbejde, samt i evaluering af
eksisterende lovgivning. Det gelder for den danske forbrugerrelaterede lovgivning, som for mange
andre juridiske omrader, at meget udspringer af EU-lovgivning. P& europzisk plan anvendes
adfeerdsmassig regulering da ogsé 1 stigende grad. Saledes skal EU-Kommissionen f.eks. i alle

fremsatte direktiver eller forordninger overveje om forslagene lever op til feromtalte principper.

I relation til grensehandel er der fortsat udfordringer trods bedring de senere ar. Graensehandlen
lever, ogsa selvom den procentvis er blevet mindre som folge af de mélrettede afgiftssenkninger.
Opgaven fremadrettet er at foretage en regulering der samfundsmaessig er optimal for bade
forbrugerne og danske butikker, og det uden at statskassen markbart reducerer sit provenu. Det vil

nedenfor diskuteres hvordan retsreglerne kan udformes sé der opnas en samfundsoptimal situation.

2.1. Tre grundleeggende principper for god adfaerdsbaseret regulering
For at forstd principperne for god adferdsregulering skal man forsta deres formaél. I relation til
narvaerende opgave er dette relevant, da det kan medvirke til at forstd forbrugernes adferd nar det

kommer til greensehandel.

2.1.1. Princip 1 - Handlingsanvisende information

For at sikre forbrugerne den bedst teenkelige mulighed for at traeffe aktive og velinformerede valg,
er det vigtigt at forbrugerinformationen er sa simpel og handlingsanvisende som mulig. Derved
bliver det nemmere at sammenligne informationer pé tvers af produkter, s forbrugsvalget kan
treeffes med storst mulig viden. Der findes allerede 1 dag detaljerede krav til hvilke oplysninger

forbrugerne skal have stillet til radighed.

Forskning i forbrugeradfard har vist, at en for bred information virker passiverende. I stedet for at
understotte gode beslutninger, kan overinformation fere til at forbrugeren afstér fra at lase, forsta
og anvende informationen. Dette ses ved bl.a. online keb hvor forbrugeren ofte prasenteres for et
uendeligt langt dokument med accept af diverse ting skrevet med smat sidst i dokumentet. EU-

Kommissionen har i flere undersogelser pavist, at under 10% af de europaiske forbrugere reelt
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&bner eller gennemlaser betingelserne ved online kab, nér det er valgfrit at laese informationen.'®!
Situationen betyder, at rigtig mange forbrugere handler online helt uden at vaere opmarksomme pé

hvad der accepteres. Dette er ikke optimalt!

Den optimale mangde forbrugerinformation athaenger af informationens kompleksitet samt
hvorvidt informationen er nodvendig og relevant i forbrugerens valg.'®> For megen information
betyder at man undlader at tage stilling, dermed underforstaet undlader at undersoge markedet og i

stedet vaelger ”’som man plejer”.

I relation til begreberne ”Simpel” og "Handlingsanvisende” som fremgar af princippet, er det
nerleggende at antage, at det bar vare simpelt som forbruger at orientere sig efter de informationer
der gives. Derfor er det nedvendigt at preesentere forbrugerne for de rigtige informationer sa
forbrugeren ikke ’drukner’ i irrelevant information. Samtidig ber informationer vare handlings-
anvisende, dvs. vere forstielige, praktisk anvendelige og lette at omsaette til handling. Sidstnavnte
er ikke uvesentlig og den handlingsbaserede tilgang fokuserer pi at tilretteleegge og presentere
oplysninger pd en méde, der gor at forbrugeren anvender oplysningerne aktivt i videst mulig

omgang.'®

2.1.2. Princip 2 — Rette tidspunkt for forbrugerinformation

Tidspunktet for forbrugerinformationen spiller naturligvis en rolle. Skal informationen virke, ber
den falde pé rette tidspunkt i kebsprocessen. Som forbruger er man i tre forskellige faser i inter-
aktionen med virksomhederne: For, under og efter aftaleindgdelsen. For aftaleindgdelse er det
vigtigt, at forbrugeren har den nedvendige information der gor det muligt at sammenligne pris,

kvalitet mv. med andre produkter pa markedet.

Seerligt 1 relation til grensehandel fremhaves promovering af billige priser pa TV, i aviser og pa
reklamesgijler. Forbrugeren er pa intet tidspunkt i tvivl om, at det er billigt syd for graensen.
Forbrugerne pavirkes ubevidst af disse udsagn, og informationen lagres ubevidst 1 hjernen, sa den

kan anvendes nér informationen bliver relevant. Oplysninger om lovfastsatte rettigheder og pligter

161 EU-Kommissionen: Study on consumers’ attitudes towards Terms and Conditions, 2016.

162 Eppler & Mengis, 2010

163 K onkurrence og forbrugerstyrelsen: Procesguide for adfzerdsbaseret forbrugerregulering, 2018 s. 5-8
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ber fremga tidligt i processen, da det typisk er den indledende information der former beslutnings-

tagningen mest.!%*

Som forbruger kan det vere fordelagtigt, om muligt, at modtage feedback fra virksomhederne, pa
ens forbrug samt prisen pa en vare i et lebende aftaleforhold. @nskes det at forbrugerne kan bruge
feedback konstruktivt, kreever det at informationen er simpel og handlingsanvisende. Den skal med
andre ord komme pa rette tidspunkt 1 processen, hvor forbrugeren er motiveret og har mulighed for
at evaluere den pagaldende aftale. Som kuriosum kan naevnes et amerikansk studie, hvor forbrugere
fik feedback pé eget varmeforbrug. Formalet var at forbrugerne skulle spare pa varmen. I forsgget
testede man forskellige frekvenser af feedback. Resultatet viste, at hvis feedback blev givet en gang
ménedligt faldt forbruget med 7%. Med en daglig pdmindelse blev reduktionen i forbruget op mod
det dobbelte (13%). Forseget viste samtidig, at forbruget steg igen sé snart feedback forsvandt.'%

Trods det at feedback nappe er relevant i traditionel grensehandel, viser det alligevel vigtigheden
af, at forbrugerne far rigtig information, og 1 rette dosis. Manglende information kan vere en af
grundene til, at mange danskere fortsat greensehandler trods relativ beskeden gevinst ved handlen

nar tid og transport tages med.

2.1.3. Princip 3 - Lovgivning skal tage udgangspunkt i dokumenteret viden

For at oge sandsynligheden for at lovgivning virker effektivt og efter hensigt, soger lovgivningen og
implementeringen af denne, at tage udgangspunkt i teori og dokumenteret viden om forbrugernes
faktiske adfeerd. En lovgiver kan f.eks. forsage at eksperimentere inden en given lov
implementeres.'®® Der er foretaget adskillige analyser af forbrugeradferd og mangden af granse-
handel hvorfor lovgiver ber have alle muligheder for at vare effektiv og tilpasse lovgivningen til
det onskede. Internettet har dog skabt en raekke udfordringer. Som forbruger bever man ikke
leengere g& udenfor eget hjem for at handle. Det kan derfor vare svart at pivirke forbrugerne, da

disse blot kan foretage online indkeb i udlandet, og samtidig omga en rekke danske afgifter.

Strategien fra konkurrence- og forbrugerstyrelsens side, har til hensigt at hjelpe ministerier og

styrelser med regulering af forbrugerrelateret lovgivning. Fokus er pa hvordan love og regler

164 Konkurrence og forbrugerstyrelsen: Procesguide for adfzerdsbaseret forbrugerregulering, 2018 s. 7
165 Houwelingen & Van Raaij, 1989, s. 98-105
166 K onkurrence og forbrugerstyrelsen: Procesguide for adfzerdsbaseret forbrugerregulering, 2018 s. 8
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konkret pavirker forbrugere og virksomheder, og pa hvorvidt regulering virker efter hensigten. Det
har vist sig vanskeligere end planlagt, da eget forskning pa forbrugeradfaerdsomradet har udfordret
den traditionelle forbrugerrettede regulering. Historisk har man i bdde Danmark og pa EU-plan
fokuseret pd at forpligte virksomhederne til at informere forbrugerne. Undersogelser viser
imidlertid, at det som forbruger kan vare mere end svart at overskue informationen og ikke mindst

mengden heraf, hvorfor informationen ofte ikke bruges i beslutningsprocessen. '’

EU-Kommissionen har bl.a. anvendt adferdsvidenskabelige metoder til at teste forbrugerpolitiske
sporgsmal. Et relevant eksempel, er forbrugerrettighedsdirektivets forbud mod forud-atkrydsede
felter ved bl.a. tillegskeb. Forbrugernes adfaerd pavirkes af standardindstillinger eller pree-
definerede valg som man har en tendens til at folge. Forbuddet 1 forbrugerrettighedsdirektivet har

dermed til formal at svaekke virksomhedernes muligheder for at udnytte forbrugerne. '

Et andet eksempel fra Kommissionen er kravet til IT-firmaet Microsoft om at give forbrugerne
mulighed for at vaelge anden internetbrowser end den prainstallerede Microsoft browser. Mélet: At
skabe et oget forbrugerbevidsthed om forskellige valgmuligheder og dermed styrke konkurrencen

pa markedet.'®

3. Veerktgjer til at styre greensehandlen

Som navnt ovenfor, findes vaerktejer der giver mulighed for at styre forbrugernes adferd, samtidig
med at der skal tages hensyn til, at de ikke pavirker forbrugerne mere end nedvendigt. Dermed kan

det siges, at der spges en sakaldt ’Kaldor Hicks efficient’ tilstand.

Lovgivningen tilpasses sa at alle parter far mest muligt ud af retstilstanden, uden at reglerne strider
mod EU-lovgivningen. I relation til opgaven ma malet vere, at der seges en retstilstand der
medferer begrensning 1 grensehandelen, samtidig med at reguleringen ikke strider imod

eksempelvis TEUF artikel 34 om kvantitative indferselsrestriktioner.

167 Konkurrence og forbrugerstyrelsen: Procesguide for adfzerdsbaseret forbrugerregulering, 2018 s. 4

18 Forbruger i en digital verden — regeringens forbrugerpolitiske strategi, 2018
169 K onkurrence og forbrugerstyrelsen: Adfzerdsbaseret forbrugerregulering, 2018 s. 4
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3.1. Forslag om afgiftsfri zone i Danmark

Der har varet fremsat flere forslag med henblik pé at neutralisere graensehandlen. Senest kom
Dansk Supermarked 1 2018 med et forslag om at oprette en sdkaldt afgiftsfri zone 2-3 km nord for
den dansk-tyske graense, da de mener, at greensehandlen er skadelig for dansk

okonomi. Detailhandelskaden foreslog, at der oprettes en graensehandelszone nord for den dansk-
tyske grense, s danskere kan kebe billige ol, sodavand og dagligvarer 1 Danmark fremfor 1
Tyskland. Dette ved at reducere momsen og afgifter til tysk niveau.

Forslaget blev prompte afvist af davaerende skatteminister, med henvisning til at saerlige afgifts- og
skattefrizoner vil give flere problemer end de vil lese. Ministeren udtalte, at greensehandlen dermed
blot vil flytte, hvorfor man hellere vil soge at lempe afgifterne for alle danskere.!”® Hvorvidt
forslaget fra Dansk Supermarked var reelt og ikke blot en manifestation omkring den ulige
konkurrence med graensehandelen er sveart at vurdere. Skatterne ville gé i den danske statskasse

men butikkerne teet ved ville stadig have problemet.

Efterfolgende er det diskuteret, om forslaget overhovedet ville vere et lovligt tiltag. Lektor ved
juridisk institut pa Syddansk Universitet, Jette Thygesen, mener, at forslaget risikerer at falde ind
under TEUF artikel 107, der omhandler ulovlig statsstette.!”! Der er intet galt i at reducere momsen
til tysk niveau, sd leenge det ikke har karakter af statsstotte. Den karakter far det omvendt, sdfremt
stotten ydes til en bestemt gruppe, sd det forvrider konkurrencen over landegraenser.

t!72, at sifremt et medlemsland ensker at ndre punktafgifter og

Det fremgér af momsdirektive
moms, sddan som zone-forslaget lyder, da skal man sege godkendelse hos EU. Det fremgéar
ligeledes af direktivet, at medlemsstaterne selv kan fastsatte gvre og nedre greenser, men grundet
harmonisering er det suveraent EU, der har indflydelsen p4 hvilke varer der paleegges moms.'” Selv
om tiltaget formegentlig havde veret imod EU-reglerne, er det ikke sikkert, at det var blevet afvist

af EU-domstolen, da andre medlemsstater ligeledes ikke nedvendigvis lever op til de felles

170 Til kamp mod gransehandel: Vil oprette afgiftsfri zone i Senderjylland. Udgivet af DR. Internetadresse:
https://www.dr.dk/nyheder/penge/til-kamp-mod-graensehandel-vil-oprette-afgiftsfri-zone-i-soenderjylland - Besogt d.
25.04.2019

171 Afgiftsfri zone kan veaere i alvorlig strid med EU-regler. Udgivet af JydskeVestkysten. Internetadresse:
https://www.jv.dk/regionalt/A fgiftsfri-zone-kan-vaere-i-alvorlig-strid-med-EU-regler/artikel/2607771 - Besogt
25.04.2019

172 Radets Direktiv 2006/112/EF af 28. november 2006 — Momsdirektivet

173 Afgiftsfri zone kan vere i alvorlig strid med EU-regler. Udgivet af JydskeVestkysten. Internetadresse:
https://www.jv.dk/regionalt/Afgiftsfri-zone-kan-vaere-i-alvorlig-strid-med-EU-regler/artikel/2607771 - Besogt d.
25.04.2019

Side 81 af 109


https://www.jv.dk/regionalt/Afgiftsfri-zone-kan-vaere-i-alvorlig-strid-med-EU-regler/artikel/2607771

europiske regler. Det pa trods af at alle er forpligtede hertil i henhold til Traktaten om Den

Europaeiske Unions Funktionsmade.

3.2. Manglende tysk handhaevelse af dasepant

Tyskland har eksempelvis 1 arevis undladt at skride ind overfor omgaelse af ddsepant 1 nord-
Tyskland. Lokale myndigheder tillader her eksporterklaringer for at slippe for at opkrave den
lovpligtige tyske dasepant overfor specielt skandinaviske kunder. Den manglende pant skader
miljeet, og forvrider reelt konkurrencen i strid med EU-reglerne. Det mener i hvert

fald interesseorganisationen Dansk Erhverv, der indsendte en klage til EU-kommissionen i 2016,

med henblik for at fa sat fokus pa problemet.!”

Trods iheerdig kamp fra dansk side i snart 10 &r, bliver den lovpligtig pant pad emballage fortsat ikke
opkravet 1 greensehandelsbutikkerne. Resten af Tyskland folger lovgivningen men ved at udstede
sakaldte ’eksporterklaeringer’ til folk med bopzl i Danmark, Norge og Sverige, omgas de felles
regler med negative konsekvenser for miljo, og skaevvreden konkurrence.!” Trods mindre
afgiftsforskelle er handlen med daser over greensen stadig voldsom, og danske forbrugere keber

alene mindst 650 mio. diseol og vand hvert &r.!”¢

Ved at afsté fra at opkraeve den lovpligtige pant undermineres den effektive virkning af et ellers
velfungerende pantsystem, hvorfor systemet rent praktisk ikke leengere er 1 stand til at overholde de
milje- og konkurrencemaessige mél som fremgér af emballagedirektivet.!”’

Et af de vaesentligste formdl med EU er, at sikre samarbejde pé tvers af medlemslandene, sarligt
nér det drejer sig om greenseoverskridende aktiviteter, som bedst kan leses i feellesskab. Herunder er
specielt miljoudfordringerne 1 dag af s@rlig interesse. Derfor er den europaiske affaldslovgivning
ogsé rettet mod at optimere de miljo- og sundhedseffekter som affaldsproduktionen indenfor EU

medfore.

Serligt emballageproblemet er af interesse, da det medforer betydelige byrder for samfundet. Som

bekendt revideres lovgivningen inden for EU lebende, hvorfor ogsa affaldsdirektiverne over de

174 Dansk Erhverv - greensehandelsanalyse 2018

175 Ibid. s. 6

176 Dansk Erhverv - Dansk Erhverv klager til EU-Kommissionen over manglende tysk ddsepanthindhavelse, 2016
177 R&dets Direktiv 94/62 af 20. december 1994 om emballage og emballageaffald
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senere ar er blevet revideret. Seneste @ndringer tradte i kraft 4. juli 2018, og skal vaere
implementeret i nationalt i juli 2020. Andringerne indeholder en skerpelse pa genanvendelses-
omradet, hvor der opstilles mal og krav om forebyggelse og indsamling af emballageaftfald 1
medlemsstaterne.!’® Blandt andet skal genanvendelsesprocenten gges til forst 65% og siden 70% i
2025. Den tyske regerings beslutning om at ignorere tysk pantlovgivning direkte gar imod dette

formal.'”®

Desuden henviser TEUF artikel 119 stk. 1 til, at et af EU’s fremmeste formél er at bidrage til
beskyttelsen af miljokvaliteten. Laissez faire holdningen til pant bidrager ikke just og giver
omvendt graensebutikkerne serfordele i forhold til konkurrerende virksomheder pa den danske side
af grensen. Dansk Erhverv klage blev afvist i november 2018 med henvisning til, at den manglende
pant ikke er ulovlig statsstette. Panten 1 Tyskland indsamles ikke pd vegne af et offentligt

organ. Dansk Erhverv har valgt at anke dommen til EU-Domstolen, da man mener at sagen er af

principiel karakter. !5

At Dansk Erhverv kan have en sag skyldes at det tidligere er stadfestet, at stater ikke frifindes blot
fordi det ikke er staten selv, der foretager et ulovligt indgreb. Det pahviler ogsa medlemsstaterne at
gribe ind overfor foranstaltninger egnede til at pavirke samhandlen, ogsé selvom staten ikke direkte
er ansvarlig herfor, jf. sagen ’Kommissionen mod Frankrig’.'®! Argumentet omkring den tyske pant

er netop, at tyske myndigheder ikke overholder en sddan forpligtelse.

4. Udfordringer i kampen mod graensehandel

Pé trods af de mange muligheder for at regulere forbrugeradfarden, star lovgiver i dag stadig
overfor en rekke udfordringer, da forbrugernes adfzerd ogsa pavirkes af mange andre faktorer.
Saledes er det vigtigt at vurdere nedvendigheden af at traekke i1 graensehandlen, eller det i
virkeligheden er bedre at bevare den nuvarende tilstand, da det kan vise sig omkostningstungt at

foretage @ndringer man ikke kender konsekvenserne af.

178 Rédets direktiv 2018/852 af 30. maj 2018 om endring af direktiv 94/62/EF om emballage og emballageaffald

17 Ibid.
180 Godt nyt til danskere, der keber billige ol og sodavand ved greensen. Udgivet af Finans. Internetadresse:

https://finans.dk/erhverv/ECE11018641/godt-nyt-til-danskere-der-koeber-billige-oel-og-sodavand-ved-

graensen/?ctxref=ext - Besogt d. 22.04.2019
81 Dom af 20 marts 1997 i Sag C-295/95 — Kommissionen mod Frankrig
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4.1 Hejere afgiftsniveauer end i nabolandene, ggr det sveere at veere dansk virksomhed

Blandet flere forskellige konkurrenceparametre, er den pris forbrugerne betaler for en vare ikke
overraskende med til at bestemme omfanget af greensehandel. Pris med moms og eventelle
punktafgifter. Som beskrevet tidligere, har Danmark hejere moms end de fleste nabolande.
Danmark ligger i top pa generel moms, og lavere fodevaremoms findes i flere lande.'®? Kun Norge

har som Danmark en sarskilt afgift pa slik og chokolade, og afgiften er her vasentlig lavere.

Figur 10: Afgifts- og momssatser i Denmark og nabolande i 20183}

Danmark Tyskland Sverige Norge Finland
Afgiftssatser (ekskl. moms) Kr. (DKK)
Chokolade og slik (pr. kilo) 26,0" - - 16,2 -
Spiritus (pr. liter)? 150,0 92,2 407,0 598,1 339,8
2l (pr. liter) 56,0 14,7 170,7 370,3 156,3
Vin (pr. liter)® 11,6 - 24,2 49,4 19,4
Cigaretter (pr. 20 stk.)* 24,0 23,4 24,3 40,7 31,7
Momssatser Pct.
Normalsats 25 19 25 25 24
Nedsat sats® - 7 12 15 14

1) Kr. pr. kilo for sukkerholdige varer (for sukkerfri varer er afgiften 22,08 kr. pr. kila).

2) Kr. pr. liter 100 pct. ren alkohol.

3) Kr. pr. liter bordvin (alkoholprocent over 6 pct., men hajst 15 pct.).

4) Afgifterne pa cigaretter er i EU sammensat af bade en styk- og en veerdiafgift. Der er her taget udgangspunkt i den samlede afgift
af gennemsnitsprisen i det pagaeldende land. | Norge er cigaretter udelukkende palagt en stykafgift.

5) Nedsat sats pa fedevarer herunder fx chokolade og slik.

Kilde: EU-Kommissionen, Norges Finansministerium og egne beregninger.

Afgiftssatserne pa ol, vin og spiritus varierer bredt blandt vore nabolande. Serligt Sverige og
Tyskland er relevante med hensyn til den danske grensehandel. Danskere handler typisk slik,
chokolade og @l i Tyskland, mens svenskerne kaber alkoholiske drikkevarer i Danmark. 34

En afgiftsnedszattelse synes brugbar til at reducere grensehandelen med slik og chokolade sdledes
det danske afgiftsniveau naermer sig vores nabolandes. Provenumassigt vil en reduktion af
punktafgifterne samtidig veare relativt beskeden, da handlen flyttes tilbage, hvorfor
momsindtaegterne vil stige med det forventelige hojere slikforbrug herhjemme. Neppe et

provenumeessigt problem men ikke optimalt for folkesundheden. Ses der bort fra sundhedsaspektet

182 Skatteministeriet: Skattegkonomisk redegerelse af 20. juni 2018 ss. 174-175

183 Tbid. ss. 174
184 Thid. ss. 173-175
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er den direkte ekonomiske virkning alene et mersalg, og dermed folgende hejere momsbetaling 1
Danmark, hvilket dekker noget af det provenutab, der folger af afgiftsnedsettelsen.

Er det tilfeldet vil Kaldor Hicks kriteriet veere opfyldt, og den optimale retstilstand vaere naet. |
vurderingen tilsidesaettes imidlertid en af de oprindelige grunde til punktafgiften: Folkesundheden.
Med lavere afgift vil forbruget givetvis stige, hvorfor omkostningerne forbundet med danskernes

helbred vil stige.

At folkesundheden ikke altid vaegtes hgjest, ses i et forventet forslag fra den siddende regering
ifolge Altinget.' I et lakket internt notat erkendes, at man ikke kan gennemfore differentierede
priser pa cigaretter, sdledes at fattige pensionister slipper for prisstigning. I stedet foreslas en
moderat prisstigning fra ca. 40 til 50 kr. over en treérig periode der vil give et provenu pé op til 600
mio.kr. 1 2023. Bade leegeforeningen og Kraftens bekempelse vurderer ikke overraskende forslaget
som ubrugeligt hvis formélet er, at reducere antallet af rygere. Dertil er stigningen for moderat.
Hensynet til skatteprovenu, potentiel greensehandel og bekymring om rygende pensionisters

okonomi vejer her hejere end det reelle enske om at forbedre folkesundheden.

4.2. Stigende internethandel

Foruden hgjere afgifter end i nabolandene har ogsa den stigende e-handel, herunder e-
grensehandel, givet anledning til udfordringer for statskassen og de handlende. Ifelge Foreningen
for Dansk Internethandel (FDIH) udgjorde danskernes e-handel ca. 115 mia. kr. alene 1 2017, hvoraf
e-grensehandlen udgjorde ca. 37 mia. Kr.!8¢ Dansk Erhverv vurderer, at ca. to tredjedele af e-
greensehandelen bestar af ydelser, mens den sidste tredjedel bestar af fysiske varer. Serligt rejser,
flybilletter samt hotelophold ligger hejt nar man taler internethandel. Som udgangspunkt beskattes
keb af eksempelvis hotelophold i udlandet og ikke hjemlandet. Ligeledes bliver flybilletter ved
internationale flyvninger ikke pdlagt dansk moms. Saledes omfatter en vasentlig del af
e-handelen ydelser, der ikke er skattepligtige i Danmark, hvorfor stigningen 1 e-handel naturligt
bliver til e-graensehandel pa bekostning af traditionel handel, og det presser de danske

momsindtagter.

185 Internt dokument: Regeringen planlegger lille prisstigning pa cigaretter. Udgivet af Altinget.

Internetadresse: https://www.altinget.dk/artikel/internt-notat-regeringen-planlaegger-lille-prisstigning-paa-tobak -
Besogt d. 11.09.2019

186 Skatteministeriet: Skattegkonomisk redegerelse af 20. juni 2018 ss. 180-185
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E-handelen er steget fra at udgere ca. 4,5% af privatforbruget 1 2010 til 11,5% i 2017. Det folger
desuden af Skattegkonomisk Redegorelse, at e-handlen steg fra ca. 4,5% til godt 11,5% af
privatforbruget i perioden 2010 til 2017. Samtidig er e-gransehandlen vokset fra ca. 1% til 4% af

det samlede forbrug i samme periode, en ikke ubetydelig faktor.'®’

FDIH fremhever selv den naturlige udvikling af teknologien som afgerende for den store
omsatning i1 nethandel generelt. Mange detailbutikker tilbyder i dag ogsé salg via nettet, hvor
forbrugeren via computer, IPad, smartphones mv. kan bestille varer uden at skulle bruge tid og
kreefter pd at besage en fysisk butik. Internethandel har endvidere den fordel, at forbrugerne ikke
leengere begraenses af dbningstider. Derudover er de i stand til at finde et storre vareudbud og
generelt lavere priser online, end hvad der er tilgeengeligt 1 de fysiske butikker. En undersogelse
foretaget af FDIH viser saledes, at 18% af de adspurgte 1 undersogelsen, mener at den primare
arsag til e-greensehandel skal findes i et storre udvalg, mens 24% siger, at det i hgj grad skyldes

prisbesparelser.'®

Over den seneste arraekke har greensehandlen dbnet for handel via nettet. E-graensehandel omfatter 1
dag varer og ydelser i udenlandske net-butikker og handlen adskiller sig fra den traditionelle
greensehandel ved at forbrugerne bestiller pa nettet, for derefter selv at kerer om bag granse-
handelsbutikken, og fa fyldt bilen med de bestilte varer. Det reducerer tidsforbruget og forbrugeren
kan stadig se de pdgaldende indkebsmuligheder 1 supermarkedet, blot hjemme foran skermen.
Foruden dette, har flere internetsider &bnet op for greensehandel séledes forbrugeren kan sidde
hjemme i stuen, foretage graensehandel, for derefter at fa det hele leveret direkte til deren. Dog er
mange forbrugere ikke bevidste om, at sdfremt varerne ikke selv athentes, da er man forpligtede til
at indberette og afregne punktafgifter med SKAT, hvilket givetvis medferer at mange snyder med

afregningen af punktafgifter uden at vaere bevidste om det.

En stor del af e-grensehandelen er ikke skattepligtig 1 Danmark, hvilket skyldes felles EU-regler
der indeberer, at der ikke 1 alle tilfelde skal afregnes dansk moms pé e-graensehandlede varer.
Dette er naturligvis problematisk, hvorfor det er nedvendigt med klare regler for betaling af moms

nar forbrugere handler over internettet i andre lande. Derfor blev der ogsa 1 2017 vedtaget et EU-

187 Skatteministeriet — Skattegkonomisk redegorelse 2018 s. 184
138 Ibid. ss. 183-186
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direktiv med ikrafttraeden i 2021 for at sikre dette, der ventes at medfere et gget momsprovenu i

hjemlandet, da der i fremtiden skal afregnes dansk moms i flere tilfelde end i dag.'®®

5. Forslag til afhjaelpning af den store graensehandel

Af Gransehandelspakken fremgik klart og tydeligt, at hovedformalet med denne var at reducere
grensehandelen, og dermed treekke forbrugerne tilbage til Danmark. Foruden en oplagt sanering af
de danske punktafgifter som bud, seger dette afsnit at belyse nogle andre lgsningsforslag for at
reducere grensehandlen, uden at tiltagene eller foranstaltningerne vil vaere i strid med EU-retten.
Forst og fremmest er det dog relevant at vurdere, hvordan retsreglerne skal skrues sammen, for at

samfundet opnar et optimalt resultat.

5.1. Korrekt sammensaetning af retsreglerne

En af de centrale problemstillinger med retsekonomien er hvordan den korrekte retsstilling skal
vurderes. Hvordan skal reglerne skrues sammen for at de enkelte individers ensker og behov i sterst
muligt omfang kan opfyldes. I praksis er det dominerende vurderingskriterie 'veerdiskabelse’ eller
“effektivt ressourcebrug’. Centralt bag disse kriterier er at individets egen opfattelse af situationen

skal veere afgerende for den samfundsekonomiske vurdering.'*

Retsregler forer ofte til, at nogen far det bedre mens andre far det vaerre. Det er ogsa svaert at undga
1 denne opgavens problemstilling. Senkes visse afgifter, vil staten f et mindre provenu der skal
finansieres andetsteds. mens forbrugerne fér lavere priser. Derfor vil der skulle anvendes et andet
kriterie til vurdering af om de nye retsregler er at foretreekke frem for Pareto-effektivitet, da
vurderingen pa den baggrund ofte vil vare relativt skaev.

Som teoretisk eksempel kan navnes, et land hvor en diktator besidder naesten alle ressourcer,
samtidig med at befolkningen lever pé sultegraensen. Befolkningen vil her naeppe kunne stilles
bedre, uden at diktatoren stilles varre.'”! Derfor vil andre vurderingskriterier formegentlig vare

mere retvisende.

18 RBide og Stavang, 2008 s. 183
190 Tbid. s. 34

Pl bid. s. 35
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Kaldor Hicks-kriteriet, som er navnt i opgaven, gir ud p4, at en retsregel er enskvaerdig, hvis den
skaber verdier, der er store nok for den ene part, til at kunne kompensere den tabende part. Det
kunne f.eks. vare provenugevinst til statskassen mod forbedring af folkesundheden. Der er altsé tale
om, at man sgger at optimere vardien af de samlede ressourcer.'”> Med henblik herpa vil de
retstilstande der kan pavirkes sgges belyst. Dette for at skabe nogle retsregler hvorved staten savel
som forbrugerne stilles s& gunstigt som muligt, givet at et tiltag ikke kan gennemferes uden at

nogen stilles dérligere end for.

5.2. Seet fokus pa balancerede samfundsgkonomiske afgiftssatser

Et oplagt sted at starte, for at opnd en Kaldor Hicks efficient tilstand, er at se pa hvordan der opnds
samfundsekonomisk balancerede afgiftssatser. Hvor giver et skennet afgiftsniveau sterst mulige
samfundsekonomiske gevinster givet beregningsforudsatningerne? Flere forhold spiller ind.

Som navnt gennem opgaven har flere eksisterende afgifter historiske arsager. De kan vere en
konsekvens af internationale forpligtelser sdsom harmoniserede afgifter indenfor EU, men de kan
ogsa vere udtryk for en bevidst politisk prioritering omkring f.eks. sundhed eller uvathaengighed af
udenlandsk import (biler).

De sékaldt balancerede afgifter afha@nger naturligvis af den pris man tillegger f.eks. helbreds-
omkostninger eller forsyningssikkerhed. Og den pris kan tenkes at &ndre sig over tid grundet
teknologisk udvikling, ny viden mv. Balancerede afgiftssatser athenger i vid udstrekning ogsa af
de @ndringer der labende sker med greensehandlen, herunder bl.a. udvikling i1 grundpriser eller
generelle moms- og punktafgiftsforskelle i forhold til vores nabolande.!** Det er tidligere belyst, at
det ikke er muligt at palaegge afgift udelukkende pa produkter, der transporteres ind i landet. Det er
i strid med TEUF artikel 34, selv om et sadant tiltag ville have veret serdeles effektivt, da prisen

stadig vurderes at udgere den vasentligste faktor for turen til den tyske graensehandelsbutik.!*

Der har fra flere sider varet forslag til sanering af de danske afgifter for at reducere graense-
handelen. Dansk Erhverv’s forslag om reduktion af ¢l-, vin og spiritusafgiften med 25% samt

reduktion af chokoladeafgiften er blandt de nyeste.!”> Hvorvidt anbefalingen vil blive fulgt af

192 Ride og Stavang, 2008 s. 36
193 Skatteministeriet - Skattegkonomisk redegerelse af 20. juni 2018 s. 177-181
194 Ibid. s. 184

195 Dansk Erhverv - Graensehandelsanalyse 2018
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politikerne, er svaert at vurdere. Prisen er ikke eneste faktor af interesse omend danskerne er
serdeles prisbevidste. Tidligere malrettede reduktioner skal forst evalueres endeligt, men ved at
neutralisere traditionelle ’slagvarer’ som bl.a. gl-rammer, vurderes effekten af en afgiftssenkning at
vaere temmelig hej. Imod taler sundhedsaspektet, mens miljehensyn taler for at sege at undga
unedig trafik pa tveers af landet. Som tidligere navnt er fortjenesten for forbrugerne beskeden, sa en
kommunikation af hvor lille gevinsten reelt er, kunne vere en vej frem fra offentlig side. Kunsten er

at oplyse uden at skabe fornyet interesse for prisforskellene.

5.3. Mulighed for nedseaettelsen af moms

Ifolge greensehandelskoncernen Fleggaard Holding, skyldes de vasentligste prisforskelle mellem
Danmark og Tyskland, ikke afgiftssatserne, men primert momsforskellen som pé almindelige
fodevarer pa heltop til 18%. Udover prisforskellen pga. moms betyder forskel i omkostningsstruktur
(lavere husleje, lonomkostninger mm.), samt forskelle i avancestruktur (hgjere konkurrence-

intensitet i Tyskland) ogsé meget.'"¢

Hvor det generelt er svaert at gore noget ved lenninger og avancestruktur kunne en tilpasning af
momsen til Tysk niveau vare en teoretisk mulighed. Formélet med det indre marked er som
bekendt at fjerne traditionelle hindringer for udveksling af bl.a. varer og tjenesteydelser med
henblik pa at ege konkurrencen til glaede for EU-borgerne og virksomhederne, og der har i mange
&r vaeret fokus pa harmonisering af de indirekte skatter, herunder momsen.'”” Momsreguleringen er
baseret pd EF-traktaten og en rekke direktiver udstedt herefter men det ligger medlemslandene frit

for at fastseette deres momsniveauer.

Da momsen er en transaktionsbaseret afgift, skal den teoretisk set vurderes i hvert enkelt tilfelde
forat se om en given transaktion er afgiftspligtig. Systemet bygger pa et neutralitetsprincip, hvilket
indeberer at afgiften palaegges det endelige forbrug, hvorefter de enkelte momspligtige
virksomheder alene betaler afgift af den mervardi som tilferes 1 deres del af omsatningsledet.
Dermed rammer betalingen af moms alle varer hvad enten de er produceret 1 Danmark eller er

blevet importeret.

19 Skatteudvalget almindelig del samling 2018-2019- Presentation fra foretreede den 15. november 2018 fra Fleggaard
Holding A/S vedrerende greensehandel

197 Betragtning 4 i R&dets Direktiv af 28. november 2006 om det felles merveerdiafgiftssystem (2006/112) -
Momsdirektivet
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5.3.1 Nuveaerende momslovgivning pd baggrund af momsdirektivet

Momsdirektivet er implementeret 1 dansk lovgivning. Af momsdirektivets artikel 2, stk. 1. fremgar,
at levering af en vare er momspligtig, nér levering mod vederlag sker pa en medlemsstats omrade af
en afgiftspligtig person. Tilsvarende bestemmelse findes i den danske momslovs § 1, efter hvilken
alene levering af varer og tjenester med leveringssted i landet, er momspligtige i Danmark. Det
samme gelder generelt og leveringstedet er af helt afgerende betydning ved bedemmelsen af

grensehandelskoncepter inden for EU.

Efter momsdirektivet er definitionen pa levringssted athaengigt af om der er tale om varer eller en
tjenesteydelse. Da fokus i denne opgave er pa grensehandelsprodukter, vil fokus vere pa "varer’.
Det fremgér af momsdirektivets artikel 14, stk. 1, at der ved levering af varer forstas en over-
dragelse af retten over et materielt gode. Denne bestemmelse er i dansk lovgivning implementeret i

momslovens § 4, stk. 1.1%8

De praciserende regler vedrerende leveringssted findes 1 Momsdirektivets afsnit V. Heraf fremgér
hvornér en vare skal beskattes i hhv. afsender- og leveringslandet. Det er i gvrigt af stor betydning,
hvordan en vare sendes. Afsendes varen ikke til keber, er der tale om et athentningskeb, hvor
leveringsstedet anses for at vere 1 det land hvor varen befinder sig i pa leveringstidspunktet jf.
Momsdirektivets artikel 31. Det vil ogsa vere tilfeldet nér danskere kerer over graensen og henter

deres graensehandelsvarer.

Fremsendes varen til keber, vil dette vare et forsendelseskab, hvorefter leveringstedet som
udgangspunkt vil vaere 1 det land hvor varen befinder sig pa tidspunktet for afsendelse. Dette
fremgér af momsdirektivets artikel 32 og er implementeret i dansk ret, med momslovens § 14, stk.
2.

Reglerne har to formal. Dels at sikre, at momspligtige transaktioner indenfor EU rent faktisk
beskattes, men samtidig at dobbeltbeskatning ikke kommer pa tale. Foruden Momsdirektivets
artikler er de enkelte medlemsstaters lovgivning styret af gaeldende retspraksis, og sarligt afgerelser

fra Domstolen har vist sig seerdeles vigtige i den forbindelse.

198 Radets Direktiv 2006/112/EF af 28. november 2006 - Momsdirektivet
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5.3.2. Praksis i relation til omgdelse af momslovgivningen
Praksis har vist sig at have stor betydning indenfor moms-omrédet. Det er derfor narliggende at se
pa et eksempel, hvor en virksomhed forsegte at undgd at betale den lovpligtige danske moms, for pa

den méde at kunne tilbyde forbrugeren en bedre pris.

I sagen Skatteministeriet mod Jet-Trade,'” drev den danske detailhandler Jet-Trade forretning i
Danmark med salg af bl.a. jetbade, og markedsforte sig med et greensehandelskoncept, hvorefter
virksomhedens varer kunne kebes med tysk moms frem for dansk, sdfremt kunden kebte varen hos
Fleggaard i Tyskland og athentede baden der. Salget foregik ved, at kunderne fik varen forevist i et
udstillingslokale i Danmark, hvorefter Jet-Trade efter kundens enske kontaktede Fleggaard og
oplyse, at der ville komme en kunde. Jet-Trade transporterede herefter baden til Tyskland, hvor
kunden athentede denne mod betaling til Fleggaard. Efterfolgende betalte den tyske butik til Jet-
Trade, hvorfor Fleggaards eneste fortjeneste bestod i et fast beleb pa 500 kr. per ekspederet bad.
Landsskatteretten gav Jet-Trade medhold i, at denne ikke skulle afregne moms i Danmark. Sagen
endte hos hgjesteret, der fandt, at den reelle aftale blev indgéet mellem forbrugerne og Jet-Trade og
ikke med Fleggaard, som alene ansds for at have ageret som uselvstendigt mellemled i1 forbindelse
med badudlevering og betaling af kebesummen. Derfor fandt hgjesteret, at leveringen séledes var
sket til den danske kunde og ikke til Fleggaard. Da baden befandt sig i Danmark pa tidspunktet,
hvor transporten til den danske kunde begyndte, var leveringsstedet séledes i Danmark 1 henhold til

momslovens § 14, nr. 2, 1. pkt. med deraf folgende momspligt.

Foruden at statuere, at danske virksomheder ikke kan omga dansk moms, blot ved at flytte dele af
handlen til Tyskland, statuerede dommen ogséa at afthentningsstedet er afgerende for hvor momsen
skal betales. Dermed kan det vise sig vanskeligt for danske virksomheder at konkurrere med deres
tyske konkurrenter, da prisen pé varer kebt i Danmark alt andet lige vil vaere hgjere qua den hgjere
momssats. Disse kan ikke blot flytte athentningsstedet udenfor Danmark, da den reelle aftale vil
blive lavet i Danmark.

Serligt tyske fodevarer er pga. den lave tyske fedevaremoms prismaessigt markant lavere, hvilket
sammenholdt med at der ikke palegges punktafgifter saerskilt pa slik og chokolade, med til at gore

prisforskellen de to lande meget synlig.

199U.2010.2506, Bade der blev athentet i Tyskland, anses for kbt og leveret i Danmark, hvortil der skulle betales
moms
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5.3.2. Konsekvenser ved nedsaettelse af moms og punktafgifter

En nedsettelse af momssatsen vil som navnt vaere uforholdsmeassig dyr, selv om det vurderes at
oge omsatningen og dermed momsen heraf 1 Danmark. Udover at staten ville miste et stort provenu
pa varer der ikke er greensehandelsvarer, ville en eventuel momsreduktion samtidig skulle veare af
en vesentlig storrelse forend den reelt gor greensehandlen mindre attraktiv. Alene af den grund
vurderes en dansk momsnedsettelse temmelig urealistisk og ikke anbefalelsesvaerdig.

Den danske moms giver et overordentligt stort provenu og er en vasentlig finansieringskilde for det
danske samfund. Séledes udger momsen i dag 323 mia. kr. eller ca. 33% af det samlede
skatteprovenu for 2018,2% og en nedszttelse af satsen mod tysk niveau vil dermed have en voldsom
effekt pd provenuet hvilket ikke stdr mal med den eksisterende greensehandel der soges

neutraliseret. Den udger ca. 10,5 mia. kr./ar.

En vesentlig billigere og allerede fulgt vej er en forsat reduktion af punktafgifterne. Ligesom
punktafgifterne i sagens natur er meget mélrettede, ligesé er en tilsvarende lempelse, og det betyder

ogsé at det provenumessigt koster veesentlig mindre, da lettelserne er meget pracise.

5.4. Politisk indsats pa e-greensehandelsomradet

I takt med den stigende e-graensehandel, er det vigtigt, at der fra politisk side tages hand om en bred
og malrettet indsats for at sikre, at skatter og afgifter afregnes korrekt. Serligt indenfor
momsomradet er dette helt essentielt for den danske stat, men ogsa for andre lande, der vil sikre
deres skatteprovenu. Internationalt samarbejde er en vasentlig forudsatning, hvorfor EU i 2017%°!
vedtog regler for betaling af moms ved internethandel i andre lande end forbrugerens eget.
Reglerne omfatter blandt andet, at virksomheder kan anvende en sdkaldt Mini-One-Shop (MOSS)
til at angive og afregne moms af salg indenfor EU-omréadet. Hvor MOSS systemet tidligere kun
blev anvendt i forbindelse med handel med elektroniske varer, er dette udvidet til ogsa at omfatte al
e-handel med varer og ydelser. Det vil gelde al handel virksomheder imellem, etableret bade

indenfor og udenfor EU.

Fra national side gennemforer SKAT en rekke aktiviteter med henblik pa at sikre korrekt afregning

af moms og afgifter i forbindelse med e-handel. Et nyt redskab i form af anvendelse af

200 Skatteministeriet: Generel Skattestatestik. Nationalregnskabsopgerelse af de samlede skatter og afgifter, 04.01.2018
201 Treeder dog ferst i kraft fra 2021
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oplysningerne fra kreditkortbetalinger, vedrerende udenlandske net butikkers salg til danske
forbrugere, er kommet i anvendelse. Det har givet SKAT mulighed for, med sterre sandsynlighed,
at kunne identificere de butikker indenfor EU, der omsaetter varer for mere end 280.000 kr. til

danske forbrugere, og det forer til momspligt i Danmark.?%

SKAT har desuden arbejdet pa en mélrettet kontrol med e-graensehandel med punktafgiftspligtige
varer ved at kontrollere virksomhederne hvorfra e-handlen foregar. Det sker ved at kreeve, at de skal
registreres i Danmark.?%* Fra politisk side tages udfordringen serigst. Tiltagene bidrager ikke til
athjelpning af den eksisterende greensehandel, men har dog nogle vesentlige samfundsekonomiske
fordele: Lykkedes det, at opkraeve moms hos de der rent faktisk er momspligtige i Danmark far

staten et storre provenu, hvilket kommer alle 1 samfundet til gode.

5.5. Malrettet orientering om konsekvenserne af graeensehandel

Foruden en politisk indsats, for at sikre at alle momspligtige betaler rette moms i Danmark, kan en
kommunikation af effekten af greensehandel overfor borgerne vere en vej til reduktion i omfanget.
Argumentationen herfor finder vi i afsnit 2.1., hvor et af de tre principper for god forbruger-
regulering netop er, at forbrugerne informeres pa det rigtige tidspunkt, og modtager den nedvendige

information.

En effektiv kommunikation af at hvor beskeden besparelsen ved grensehandelen reelt er, og
konsekvenserne for miljo og samfund kan bidrage til at reducere trafikken. Specielt i disse tider
hvor milje star hejt 1 forbrugernes bevidsthed ber ogséa problemet med de tyske daser, der ikke
genanvendes, og pa den miljemaessige belastning i transporterne frem og tilbage med typisk danske
varer kunne vinde genklang.

Den manglende pant fjerner forbrugernes incitament til at genbruge, hvorfor déserne ofte ender i
naturen eller 1 bedste fald pa skrotpladsen. Tal fra Danmarks Naturfredningsforening estimerer
f.eks., at der igennem de seneste 10 ar er blevet indsamlet mere end 1,5 millioner daser fra naturen.

Heraf stammer 90% fra gransehandel.?**

202 Skatteministeriet: Skattegkonomisk redegerelse af 20. juni 2018. s. 190 f.

203 Ibid.

204 Socialdemokratiet retter kritik: F& grensedaserne vk fra naturen. Udgivet af TV2. Internetadresse:
http://nyheder.tv2.dk/samfund/2019-03-3 1-socialdemokratiet-retter-kritik-faa-graensedaaserne-vaek-fra-naturen-
Besogt d. 28.04.2019
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Som naevnt i det skonomiske afsnit, pavirkes forbrugeradfeerden underbevidst. Det antages derfor at
det er muligt at motivere danskerne til at bruge deres penge 1 danske butikker, uden at dette vil
stride mod EU-reglerne. Dog er det vesentligt, at lovgiver er opmarksom pa, at offentlig stottede
kampagner der favoriserer keb af medlemsstatens egne produkter kan vere i strid med EU-retten,
hvilket bl.a. fremgik af afsnit 2.1.4.4., hvorfor en sddan foranstaltning skal foretages med sterste

forsigtighed.

For s vidt miljespergsmaélet, er der for nyligt blevet udarbejdet et projekt fra Aarhus Universitet i
samarbejde med interesseorganisationen Landbrug & Fedevarer. Det er selvfolgelig et partsindleg,
men det viser, at forbruget af oksekod maske alligevel ikke udger den storste klimabelastning 1
relation til produktion. Projektet viser tvaertimod, at nydelsesmidler sdsom alkohol, sede sager,
kaffe udger helt op imod 28% af det samlede klimaaftryk fra danskernes fodevarer.?*> Dette kunne
seette grensehandlen i perspektiv. Ved at nedsatte forbruget af nydelsesmidler generelt, nedsattes

bade klimabelastning og folkesundheden forbedres.

Losningen pa graensehandelsproblematikken synes at vere en flerstrenget indsats med

adferdsregulering som supplement til mélrettede reduktioner af punktafgifterne.

6. Samfundsgkonomiske effekter af graensehandel

Der er generel konsensus om, at international handel skaber velstand, ikke mindst for en lille &ben
okonomi som den danske. En vasentlig fordel ved international handel er bl.a. at forbrugerne far
mulighed for at erhverve varer billigere 1 udlandet end herhjemme. P& den méde adskiller granse-
handel, altsd danskernes egen import af forbrugsgoder, sig ikke vasentligt fra andre former for
international handel. Dog udger graensehandelen et problem, nar handlen primeart skyldes
afgiftsforskelle, hvilket synes at vare tilfeldet med serligt den dansk-tyske graensehandel.
Samfundsekonomisk medferer dette som navnt et tabt provenu for staten, mens forbrugerne sparer

dansk moms og eventuelle afgifter.?%

205 Alkohol, kaffe og slik er til sammen storre klimasyndere end okseked. Udgivet af DR. Internetadresse:
https://www.dr.dk/nyheder/indland/alkohol-kaffe-og-slik-er-til-sammen-stoerre-klimasyndere-end-oksekoed - Besogt d.

14.08.2019
206 Skatteministeriet - Skattegkonomisk redegerelse af 20. juni 2018 s. 170 f.
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Foregaende afsnit sggte at redegere for eventuelle losningsmuligheder forbundet med at traekke
dansk grensehandel hjem igen’, bl.a. ved fortsat malrettede nedsattelser af afgifter som i de senere
ar. Eller alternativt ved at sege at pavirke offentligheden med korrekt forbrugerinformation omkring

konsekvenserne af grensehandelen, miljeet, og hvad alternativet er for sundheden.

Dette afsnit sgger at diskutere nogle af konsekvenserne af greensehandelen, samt hvilke mulige

konsekvenser der kan tenkes ved en @ndring af nuvarende retsregler.

Afgifter har altid et rationale, det vere sig provenu til finansiering af andre ting, det vaere sig
sundhed, og i disse ar i vid udstraekning miljemeessige hensyn. Ud fra et rent samfundsekonomisk
perspektiv, bar keb af varer, der giver anledning til eksterne afledte effekter, sdkaldte
eksternaliteter, principielt pdlegges afgifter, for pd den made at regulere forbrugernes adfzerd sé de
eksterne udgifter for staten mindskes. Afgifter har den egenskab, at de kan virke adferds-
regulerende, og reducere negativt afledte effekter, men ogsa styrke positive forhold. Generelt kan
afgifter dermed siges at kunne bruges til at korrigere markedsfejl, hvor forbrugerne ikke tager

hensyn til helheden, til samfundet i form af f.eks. hospitalsbehandling, til overfoerselsindkomst mv.

Negative effekter af afgifter opstar som et sakaldt dedvegtstab i form af en forbrugsforvridning,

ved f.eks. lavere salg af en given vare, end hvad det burde vere uden afgifter.

Ved afgifter pa varer der handles pa tvars af greensen, opstér grensehandelsforvridning, hvilket
skyldes, at de danske forbrugere betaler afgift og moms i udlandet fremfor her i landet. Samtidig
opstér en ekstra omkostning i form af tidsforbrug og transportomkostninger, hvilket er illustreret i

nedenstiende figur.?"’

207 Skatteministeriet - Skattegkonomisk redegerelse af 20. juni 2018 s. 170
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Figur 11: Forvridningstab ved en punktafgift?'
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Helt grundlaeeggende, kan de samfundsekonomiske tab eller gevinster ved en afgiftseendring opdeles
pa tre mader:

- Forbrugsforvridning

- Gransehandelsforvridning, og

- Eksterne omkostninger

Hvis de mindskede forvridningsomkostninger ved en afgiftsnedsattelse, overstiger de eksterne
omkostninger, medforer en givet afgiftsendring samlet set en samfundsekonomisk gevinst. Dermed
vil en samfundsekonomisk gevinst kunne tolkes som en positiv virkning, af et konkrete tiltag, der 1
sidste ende er med til at oge den samlede samfundsekonomiske velferd. Med dette 1 mente er det
vard at bemarke, at de samfundsekonomiske virkninger af en afgiftseendring, siledes ikke vil vaere
identisk med den provenuforskel staten oplever, men omfatter ligeledes afledte virkninger hos

forbrugerne.

En nedsattelse af afgiften pd alkohol vil medfore et lavere provenu for staten, samtidig med at der

er en reel besparelse for forbrugerne, hvorfor der ikke sker et samfundsmessigt tab eller gevinst.

208 Skatteministeriet - Skattegkonomisk redegorelse af 20. juni 2018 s. 171

Side 96 af 109



Som folge af besparelsen ved den lavere afgift har forbrugeren mulighed for at konsumere en storre
maengde end for, hvilket forer til en mindsket forbrugsforvridning. Desuden opnas en besparelse i
form af mindsket besver og transportomkostninger, svarende til en mindre greensehandels-
forvridning. Afgiftsnedsattelsen medferer dog ogsé potentielt ogede eksterne omkostninger som
folge at det ogede alkoholforbrug. De eksterne omkostninger kan vare egede omkostninger til
sundhedsvasnet. Den omkostning bares dog ekonomisk af samfundet og ikke forbrugeren i form af
lavere skatteindteegter,’” og egede udgifter til dagpenge mv. i fbm. eventuel sygdom.
Omkostningerne vi 1 sidste ende skulle finansieres, enten via ggede skatteindtagter, eller ved lavere

offentligt forbrug pa andre omrader.?'°

6.1 Mulig butiksdgd

En tilbagevendende anke mod gransehandlen vedrerer den unfair konkurrence og den mulige
butiksded pa den danske side af graensen som flytningen af omsetning medferer. Grensehandels-
koncerner som Fleggaard har argumenteret for at dagligvareomsatningen i Danmark ikke er
pavirket s meget og at at den rent faktisk er steget over det seneste arti,>!! Argumentationen baerer
prag af at vaere et partsindlaeg, men det kan konstateres at antallet af butikslukninger er steget, og
man kan ikke ud fra argumentationen sige noget om hvorvidt det havde veret anderledes uden

greensehandelen, hvilket af Dansk Erhvervs Gransehandelsanalyse fra 2018 ogsa indikerer.

Arsagerne til butiksded er ikke entydigt, men problemerne i dansk detailhandel med flere tomme
lokaler og butiksded vurderes at skyldes makro-tendenser som stigende e-handel, herunder ogsé e-
greensehandel. Fleggaard peger selv pa, at e-graensehandelen er steget til over 40 mia. kr. arligt. |
takt med den ogede velstand er rejser og det at spise ude et voksende segment.?!? Omsatning skal
komme et sted fra. Grensehandelsbutikkerne soger naturligvis at nedtone betydningen af deres
rolle, for at undgé politikernes fokus. I en preesentation for skatteudvalget vedrerende graensehandel
henleder Fleggaard opmarksomheden pa at greensehandel gar begge veje, at der er stor eksport

f.eks. fra Danmark til Sverige i Qresundsregionen, og graensehandel er séledes ogsa en fordel for

209 Her ses bort fra, at lavere afgifter giver mulighed for eget forbrug af varen, der i sig selv kan kompensere for
afgiftsnedsattelsen

210 Skatteministeriet: Skattegkonomisk redegerelse af 20. juni 2018. s. 173-175

21 Skatteudvalget almindelig del samling 2018-2019- Prasentation fra foretreede den 15. november 2018 fra Fleggaard
Holding A/S vedrerende greensehandel

212 Skatteudvalget almindelig del samling 2018-2019- Prasentation fra foretreede den 15. november 2018 fra Fleggaard
Holding A/S vedrerende gransehandel
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danske rejsearrangerer, der tjener penge pa sakaldt ’tax free’ salg pa ferger, i lufthavne og pa rejser.
Fleggaard rejser spergsmaélet, om greensehandelen i serligt Oresundsregionen ses som noget
positivt, mens det forholder sig omvendt vedrerende den dansk-tyske greensehandel. Der ma
henvises til, at dette utvivlsomt heenger sammen med, at handlen 1 Oresundsregionen er mere

gensidig, selvom mange tyskere eksempelvis kommer til Danmark for at holde ferie i det jyske.

At greensehandelen er en lukrativ niche for de storste aktorer, er uomtvisteligt. Fleggaard er f.eks. 1
dag vokset til at blive en milliard-koncern, der alene i 2017/2018 omsatte for mere end 6 mia. kr.?!?
Selv om gransehandelen skulle reduceres ved enten nedsattelse af mélrettede punktafgifter eller

ved péavirkning af forbrugernes adfard, vil udviklingen i den igangvarende butiksded nappe endre

meget 1 omraderne tettest pd grensen.

6.2. lllegal handel med slik, chokolade, gl og sodavand

Graensehandelen og dens prisforskelle til danske butikspriser gor import og illegal handel med ikke
afgiftsbelagte varer meget attraktivt. Der kan vare en stor gevinst for den handlende, i at kere til
Tyskland med en storre bil, for at gere indkeb, for derefter at vende hjem og selge varerne uden
moms til private forbrugere, 1 kiosker og lignende. Dette er naturligvis ulovligt, men ikke desto
mindre et stigende problem, som SKAT arbejder pé at inddemme. Det fremgar séledes af “status
over greensehandel 20177,2!4 at kontrollen er blevet styrket, siledes at indsatsen nu er méalrettet mod
det mest relevante handelsled. Da den illegale handel i sagens natur er meget omskiftelig tvinges
SKAT til at tilpasse sin indsats til de kreative metoder, der bruges pé at skjule illegal handel. Derfor
foretages der ved grenseovergangen og mulige lagre, anmeldte sével som uanmeldte kontroller med
det formal at stresse lovovertraederne og hermed minimere den ulovlige indfersel af
punktafgiftspligtige varer. Ilegal handel er et stigende problem, hvilket givetvis direkte skyldes de
danske punktafgifter. Af SKAT’s rapport, fremgér, at den mest effektive made at athjelpe
problemet p4, er at nedsatte afgifterne. Som navnt igennem opgaven er der et provenuhensyn at
tage, men at illegal handel med graensehandelsvarer, og den nedvendige udgift til kontrol mv. skal

tages med 1 ligningen nar man vurderer punktafgifternes vardi synes oplagt.

213 Arsrapport. Udgivet af Fleggaard Holding. Internetadresse: http://www.fleggaard-holding.dk/om-
fleggaard/aarsrapport - Besagt d. 29.08.2019
214 Skatteministeriet: Status over gransehandel 2017
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Illegal handel kan neppe helt undgas, da nogen altid vil have mulighed for at hente varer billigere et
eller andet sted i verden. Derfor er sarligt forbrugerorientering angdende konsekvenserne ved

illegalt kob og salg verd at tenke pd som rigtige sted at starte.

6.3. Greensehandlen koster jobs

Da graensehandlen pavirker omsatningen 1 danske detailhandel, rammer den ligeledes danske
arbejdspladser. Flyttede man handlen tilbage over graensen anslas det ifelge Skatteministeriet, at
beskaftigelsen ville stige med ca. 6.000 fuldtidspersoner.?'> Det vil sarligt vaere detailhandlen i

Senderjylland, der vil nyde godt af en mere fair konkurrencesituation.

7. Delkonklusion af integreret afsnit

Ved at fokusere pa forbrugeradfaerd, har den danske regering mulighed for at sikre en fornuftig
balance mellem grensehandel og forbruget i danske butikker. Reguleringen af forbrugeradferd er 1
Danmark fordelt pa en raekke ministerier og styrelser. For at opna bedst mulig forbrugerbeskyttelse
soges dokumenteret hvad forbrugerne rent faktisk ger, sdledes at man indretter beskyttelsen
derefter. Principperne bag reguleringen er at informationen til forbrugerne skal vaere
handlingsanvisende, komme pa rette tidspunkt og at lovgivningen skal tage udgangspunkt i

dokumenteret viden om forbrugernes adfaerd.

For at bekeempe den dansk-tyske grensehandel er der bl.a. blevet foresliet en sakaldt afgiftsfri zone
pa den danske side af grensen hvor moms og punktafgifter skulle reduceres til tysk niveau.
Formalet med forslaget var, at danske forbrugere ligesé godt kunne handle i danske butikker og
dermed sikre en vis dansk moms 1 Danmark frem for 1 Tyskland. Hvorvidt der var tale om en
provokation for at synliggere de ulige vilkar vides ikke, men det vurderes at forslaget hojest

sandsynligt kolliderer med TEUF artikel 107 om ulovlig statsstette.

Som en manifestation af detailhandlens ulige vilkar har Dansk Erhverv pd medlemmernes vegne
ogsa anket en dom om manglende opkrevning af dasepant, da den manglende hdndhavelse af pant

giver ulige vilkér for de handlende.

215 Skatteministeriet — Skatteskonomisk redegerelse s. 178
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Kampen mod graensehandlen har visse udfordringer. Skatteprovenuet ved den danske moms er s&
stort at en reduktion heraf nappe kan retferdiggeres trods den stadigt store graensehandel. Momsen
udger i dag 323 mia. kr. eller ca. 33% af det samlede skatteprovenu i 2018,%!¢ og en nedszttelse af
satsen mod tysk niveau vil dermed have en voldsom effekt pa provenuet hvilket ikke star mal med

den eksisterende graensehandel der sgges neutraliseret. Den udger ca. 10,5 mia. kr./ar.

Ved at reducere punktafgifterne rammer man omvendt mere pracist. Her meder man udfordringen
at disse afgifter typisk er indfert af sundhedsmaessige eller miljomaessige arsager. Man vil derfor
skulle g& pa kompromis med at prisen pa disse varer reduceres — til skade for milje eller specielt

den brede folkesundhed da forbruget typisk vil gges.

Kapitel 5

1. Sammenfatning.

Den danske stat bruger indirekte skatter i form af punktafgifter og moms som finansieringskilde
mere end vore europaiske naboer. Med hgjere momssatser generelt, specielt pé fodevarer, samt
med heje adferdsregulerende punktafgifter indfert pd *usunde’ eller *miljebelastende’ produkter
over tid, er visse varer vesentlig dyrere i Danmark end i udlandet. Derved opstér grensehandel,
eller den fysiske ind- og udfersel af varer, hvor det er salgslandet afgifter der er geeldende. Med
hyppige besag i grensebutikker hvor forbrugeren tiltreekkes af slagvarer indkebes ogsa mange
andre varer nu da forbrugeren alligevel er 1 butikken. Det skaber mistet skatteprovenu i Danmark
med tilherende tab af arbejdspladser og problemer for de danske handlende jo tettere man kommer

specielt den dansk-tyske graense.

Forbrugernes indkeb synes ikke altid helt logiske hvorfor forbrugeradfaerd inddrages i opgaven for
at skabe indsigt i de faktorer, der har indflydelse pa forbrugerkeb. Ajzen’s teori om planlagt adfzerd
opererer modsat Giddens med den antagelse at mennesket er rationelt, og at det derfor gor brug af
de informationer der er tilgeengelige. Giddens syn pé adfaerd fokuserer mere pd at menneskets
handling er mulig, da det selv er agent/handlende akter, i eget liv. Oversat til forbrugsuniverset kan

forbrugeren ikke altid overskue konsekvenserne af sine handlinger; det bruger de givne betingelser.

216 Skatteministeriet: Generel Skattestatestik. Nationalregnskabsopgerelse af de samlede skatter og afgifter, 04.01.2018
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At forbrugere ikke altid er rationelle, er vist i talrige undersegelser. Vi manipuleres i supermarkedet
og keber ofte langt mere end oprindelig planlagt. Kahneman har beskrevet dette med teorien om
menneskelig bevidsthed. Forbrugerens adfard styres af to systemer: Et hurtigt, folelsesmaessigt og
intuitivt, der bruges ved rutinehandlinger, og det mere rationelle, logiske og langsomme til at

vurdere et mere komplekst og betydningsfuldt indkeb.

Et eyetracker-eksperiment, eller pd dansk gjensporings-forseg, blev anvendt for at undersoge
hvorledes en forbruger reagerer pa tilbud péa nydelses-graensevarer. Selve eksperimentet blev
udfordret pa det fysiske set-up, og leringen er at et tilsvarende forseg ber opstille mobilt pa

handelspladsen i hhv. tysk og dansk butik.

Naér en forbruger traeffer beslutning, er den sjeldent 100% enkel. Mennesket bruger typisk flere
indikationer, og i ’cue utilization teorien’ beskrives hvordan stimuli, humer og flokmentalitet
pavirker beslutningerne. Det er bl.a. derfor ’influencer marketing’ via internet og sociale medier har

faet sa fremtreedende en plads de senere ar.

Gransehandlen er sggt neutraliseret ad flere omgange, senest med en greensehandelspakke 1 2017,
der mélrettet reducerede punktafgifter pa specielt grensehandelsfalsomme varer. Formélet, udover
reduktion af greensehandlen, var ogsé en reduktion af virksomhedernes administrative byrder med
héndteringen af diverse afgifter. Specielt maden hvorpa afgifter palegges, herunder den
komplicerede dekningsafgift, gor spergsmalet om punktafgifter og deres eventuelle sameksistens

med EU-reglerne relevant.

Fri varebevagelighed er en af grundstenene 1 EU. Derfor pakalder TEUF artikel 34 sig sarlig
interesse, da den forhindrer medlemslande i at opstille handelshindringer for varer udefra. Artiklen
omhandler greenseoverskridende transaktioner, og vedrerer savel kvantitative handelsrestriktioner
og foranstaltninger med tilsvarende virkning. Domstolens praksis har vist, at en foranstaltning egnet
til at besvarliggere importen, vil vare i strid med TEUF artikel 34. For at undersoge dette er Keck-
doktrinen anvendt til at vurdere om reglen finder anvendelse. Danske afgifter, herunder CHOAL,
finder anvendelse pd bade herboende og udenlandske virksomheder og disse pavirkes ens. Derfor
synes argumentet omkring diskrimination ikke holdbart. Det er samtidig via praksis blevet

konkluderet, at foranstaltninger med fiskal karakter, altsé skatter eller afgifter, ikke vil skulle
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behandles ud fra TEUF artikel 34, da en sédan i stedet udger en intern afgift efter TEUF artikel 110.

Danske punktafgifter vurderes derfor ikke diskriminerende da de rammer alle varer ens.

Flere ideer har vaeret i spil for at bekempe graensehandlen. Danmark har den udfordring at
skatteprovenuet fra momsen er sé stort at ethvert tiltag til reduktion heraf vil fore til voldsomt
mistede skatteindtaegter. Momsen udger ca. 1/3 af samtlige skatteindtagter og over 300 mia. kr.,
hvorfor reduktion heraf ikke star mél med greensehandlen og det mistede skatteprovenu. Da
nedsattelse af moms ikke er skonomisk overkommeligt, synes en malrettet reduktion i graense-
handelsfolsomme varer som er mere farbar, og det er ogsd den vej politikerne har fulgt de seneste
10 ar. Udfordringen er, at man vil skulle g pa kompromis med selve rationalet bag flere af
afgifterne der bunder i miljo eller sundhed. Nar afgiften og dermed priserne reduceres, vil forbruget

af de pdgaeldende varer ogsa eges til potentiel skade for sundhed og milje.

Udover malrettet punktafgiftslempelse synes fokus pd forbrugernes adfzrd og information at vere
den mest realistiske made at sikre en rimelig balance mellem greensehandel, skatteindtegter og

sundhed. Synlighed for de faktiske transportomkostninger og tidsforbrug kan bruges til dette

Forkortelser

Bl.a. = Blandt andet

CHOAL = Chokoladeafgiftsloven

Dvs. = Det vil sige

EU = Den Europzisk Union

FDIH = Foreningen for Dansk Internethandel FDIH
F.eks. = For eksempel

Hhv. = Henholdsvis

Jf. = Jevnfort

Kg. = Kilogram

Kr. = Danske kroner

Mia. = Milliard

TEUF = Traktaten for den Europaiske Unions Funktionsmade
§ = Paragraf
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