


Executive Summary

The first point that this master thesis aims to clarify is the phenomena of
corporate fraud, corruption and the possible expectation gap that might emanate
from corporate fraud and corruption. In order to address this problem, it is
important to clarify and define the abovementioned concepts, and how they

correlate to each other. For this purpose relevant theories have been chosen.

The thesis furthermore aims to examine the responsibilities held by auditors
with regards to the aforementioned phenomena. The study comes to show that
the role and responsibility held by the external auditor regarding corporate
fraud stands clear. However this is not the case with corporate corruption,
despite the fact that corruption has serious impact on society. There is no
mention of the role and responsibility of the external auditor regarding
corruption in the International Auditing Standards (ISA). The definition of fraud
in the ISA’s is only in concern of asset misappropriation and financial reporting
fraud. However theorist and founder of Association of Certified Fraud Examiners,

Joseph T. Wells, includes corruption as a form of corporate fraud in his studies.

The last point that this thesis seeks to analyse is the expectation gap that arose in
connection with the still on-going FIFA corruption scandal. The auditor of FIFA
through 16 years, KMPG, was criticized by different parties for not being more
active in the fight against corruption, or responding to the red flags despite
severe rumours of corrupt activities such as bribery in FIFA. There is clearly
different views on corruption and which impacts it may have on the financial
statement. As seen from the perspective of the auditors, corruption is not seen as
a factor that may cause material misstatement. However allegations of
corruption are very harmful to all parties involved, and even though it may not
have a direct impact on the financial statement, it is something that stakeholders
would want to know about. The criticism of the external auditor is therefore
justified to some extent. Auditors need to be clearer about their role on
corruption and be proactive in fighting corruption, in order to minimize criticism
and the expectation gap. To remain passive may eventually once again cast doubt

on the effectiveness of the auditor-community.
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Kapitel 1. Indledning

Revisorhvervet har eksisteret i drhundreder for at sikre en vaesentlig del af
samfundets  stabilitet. = Revisorprofessionen opstod som fglge af
industrialiseringen, da afstanden mellem investorer og direktionen blev stgrre,
og dermed opstod behovet for en uafthaengig og kompetent mellemmand

(revisor), for at verificere arsregnskabet.

Revisor skal som den uafhaengige part i denne relation vaere med til at sikre, at et
givent regnskab er fri for vaesentlige fejlinformationer. Enhver virksomhed, som
er underlagt revisionspligten, har en interesse for samfundet som helhed med
mange interessenter. Derfor har samfundet brug for, at revisor kontrollerer
disses regnskaber for at vedligeholde et stabilt samfund, hvor man kan stole pa
den information, som virksomhederne udgiver. Dermed spiller revisor en

afggrende rolle i denne sammenhaeng som offentlighedens tillidsrepraesentant.

De seneste mange ar har medfgrt et stort antal konkurser og skandaler, som i
stigende grad skyldes besvigelser og gkonomisk kriminalitet (korruption). Et af
de seneste skandaler var FIFA-korruptionsskandalen i 2015, hvor flere FIFA
topfolk var involveret i korruption og bestikkelser pa tvers af organisationen.
Selvom Kkorruption ikke altid har en direkte indflydelse pa virksomhedens
gkonomiske resultater, er dette med til at underminere tilliden til virksomheden.
Man ma formode, at en ledelse, som er korrupt ikke kan afleegge et regnskab,
som ikke indeholder veesentlige fejlinformationer. Revisor blev i denne
sammenhaeng kritiseret af forskellige parter for ikke at have veeret mere aktiv i
forhold til rygterne om Kkorruption i FIFA, som fandt sted gennem flere ar.
Revisor skal derfor udvise professionel skepsis overfor den information, som

ledelsen stiller til radighed.

Det spgrgsmal, der ofte stilles ndr virksomheder bliver udsat for besvigelser og
korruption er, hvordan det kunne lade sig ggre, nar der er tilknyttet en ekstern
revisor. Spgrgsmalet bliver hurtigt efterfulgt af en diskussion om revisors
effektivitet og veerdi, nar de ikke kan opdage besvigelser eller gkonomisk

kriminalitet. Kritikken af revisor opstar altsi, ndr samfundet har nogle



forventninger til revisor, som revisor ikke kan eller vil tage ansvaret for. Selvom
revisor i de fleste tilfeelde overholder love og standarder, kommer denne i visse
tilfeelde under steerk kritik fra forskellige parter. Tilliden til revisor er en
afggrende faktor for at vedligeholde dennes veesentlige som offentlighedens
tillidsrepraesentant. Hvis revisor forholder sig tavs, ndr der opstar en
forventningsklgft, kan dette i veerste fald medfgre en tillidskrise, som kan vare

skadelig for bade branchen og samfundet.

Der er altsa tale om en forventningsklgft mellem hvad revisor leverer af ydelser,
og hvad samfundet tror revisor leverer. En af de mest hyppige forventninger til
revisor er, at denne er i stand til at opdage besvigelser. Man kan dog ikke lave en
totalrevision, hvor man gennemgar samtlige transaktioner i en virksomhed. En
revision bygger pa udvelgelse af stikprgver og et veesentlighedsniveau, som
bliver fastsat af revisor. Derfor kan en revision ikke give total og absolut

sikkerhed for, at regnskabet ikke indeholder fejlinformationer.

Denne opgave har til formal at Kklarleegge forstdelsen og udviklingen af
forventningsklgften. Til dette bruges den seneste FIFA-korruptionsskandale. Der
vil altsa vaere tale om en sammenligning og analyse af den aktuelle forstdelse af
forventningsklgften sammenholdt med FIFA-casen. Korruption er et globalt
problem, som er yderst skadelig for udviklingen af samfundet. Feenomenet har
gennem de seneste ar fdet mere opmaerksomhed, men det er stadig uvist hvad
revisors rolle er i forbindelse med korruption. Vi har altsa samfundet pa den ene
side, som forventer, at revisor opdager de korrupte handlinger, og revisor KPMG

pa den anden side, som blot henviser til tavshedspligten efter FIFA-skandalen.



1.2 Problemfelt/ Problemformulering
Jeg har i min tid i CMA studiet undret mig over hvad korruption endelig

indebaerer. Det har ikke stdet serligt klart for mig hvad revisors rolle er i
forbindelse med korruption. Er der nogle standarder, som vedrgrer dette? I ISA
240 hedder det regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver, men hvilken
kategori falder korruption ind under, og hvad er revisors rolle i forhold til dette?
De sager som man hgrte om i forbindelse med forventningsklgften, udmgntede
sig i besvigelser i form af regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver. Jeg fagler
mig derfor udfordret i forhold til at forstd hvordan korruption spiller ind, og
hvorfor revisor bliver kritiseret for ikke at have opdaget de mistenkelige

transaktioner i den seneste FIFA-korruptionsskandale.

Feenomenet korruption har ikke faet den store opmaerksomhed i mit studie, og
derfor undrer det mig, at revisor blev kritiseret i forbindelse med dette. Er der
tale om et feenomen, som ikke falder ind under revisors ansvar, eller har
feenomenet ikke fdet nok opmaerksomhed fra revisionsbranchen? Kan og skal
revisor bidrage til bekeempelse af korruption? Disse er nogle af de spgrgsmal,
som jeg undrer mig over og har til hensigt at udforske. Hertil er der valgt

relevant teori, metode og empiri, som vil gennemgas naermere i metodeafsnittet.

Revisorbranchen underskriver hundredetusinder af erklaeringer arligt til stor
gleede for mange regnskabsbrugere, og det kan derfor undre mange, at
professionen nogle gange bliver kritiseret jf. forventningsklgften. Fglgende
udtalelse fra Robert Appleton, en amerikansk anklager og tidligere chef for
United Nations Anti-Corruption Task Force, i forbindelse med FIFA-
korruptionsskandalen paviser Kklart og tydeligt, at forventningsklgften stadig er
aktuel, og formentlig vil komme pa tale hver gang der dukker erhvervsskandaler
op:

.” KPMG absolutely should have caught, and called out, these alleged illegal

activities.”

Lhttp://www.marketwatch.com/story/fifa-auditor-kpmg-missed-scandal-but-stays-out-of-
spotlight-2015-06-03



KPMG ville derimod ikke udtale sig om sagen, da de mente, at de var underlagt
tavshedspligten.2 Denne made at handtere sadanne sager pa fra revisors side, vil
veere med til at forgge forventningsklgften og mindske tilliden til revisor. En
anden advokat/anklager ved navn Jerry Silk, som har repraesenteret investorer i
sager mod revisionsfirmaer er ogsa af den overbevisning, at KPMG skulle have
veaeret mere aktiv i forhold til at opdage de ulovlige transaktioner. Han nzevner

saledes:

“With all the prior allegations of corruption and bribery leveled against FIFA and
some of its member associations over the years, KPMG should have been on high
alert to the potential for corruption,” he said. “Auditors are supposed to do more

and be more vigilant when there’s clearly higher risk.”3

[ dette tilfaelde kan man ikke argumentere for, at der er tale om en vidensklgft, da
der er tale om professionelle folk i anerkendte institutioner, som har nogle
forventninger til revisor. Derfor er det klart og tydeligt, at der er tale om en
forventningsklgft mellem hvad revisor mener ligger inden for deres
ansvarsomrade, og hvad samfundet forventer. Er disse forventninger rimelige at
stille revisor, eller er der tale om urimelige forventninger? Er den aktuelle
forstdelse af forventningsklgften en afspejling af den seneste FIFA-
korruptionsskandale, som har forarsaget kritik af revisor? Hvad er revisors rolle
i forhold til korruption, og var kritikken af revisor berettiget? Dette paradoks vil
saledes veare stratsskuddet til denne opgave, og udefra denne underen kan

problemformuleringen /hovedspgrgsmalet udledes sdlunde:

Hvordan og hvorfor gav den seneste FIFA-korruptionsskandale anledning til
en opstdet forventningsklgft, hvor revisor blev kritiseret, ndr revisionen

udfyldes efter de nationale love og internationale revisionsstandarder?

2 http://www.marketwatch.com/story/fifa-auditor-kpmg-missed-scandal-but-stays-out-of-
spotlight-2015-06-03
3 http://www.marketwatch.com/story/fifa-auditor-kpmg-missed-scandal-but-stays-out-of-
spotlight-2015-06-03



Med ovenstdende spgrgsmal gnskes det at fa besvaret, hvorfor revisorbranchen
stadig keemper med feenomenet forventningsklgften. Man kan undre sig over, at
med alle de forskellige standarder, love og veerktgjer, som revisor har til
radighed, som skal veere med til at ggre revisors arbejde mere effektivt, er nok til
at adressere forventningsklgften i forbindelse med korruption. Derudover er det
formalet at fa en ny indsigt i sammenhangen mellem besvigelser, og mere

specifikt mellem korruption og forventningsklgften.

Hvis vi antager, at revisor har gjort alt efter bogen, og stadig ikke har veeret i
stand til at opdage de ulovlige transaktioner, ma der veere tale om manglende
standarder og love pa omrddet. Hvis vi derimod antager, at revisor havde
kendskab til de ulovlige transaktioner, men af en hvis drsag valgte ikke at
rapportere om disse, vil dette alt andet lige mindske tilliden til revisor. Uanset
hvilket af disse to pastande er sande, har det medfgrt en kritik af revisor, og man
ma adressere dette problem med andet, end blot at henvise til tavshedspligten.
Jeg vil dog i denne opgave lade tvivlen komme revisor til gode, og antage, at
revisor ikke havde opdaget de ulovlige transaktioner, som det ogsad fremga af

hovedspgrgsmalets formulering.

For at fa besvaret ovenstdende spgrgsmal, er det ngdvendigt at stille en reekke
underspgrgsmal, som skal veere med til at bidrage til forstaelsen og give leeseren
mere indsigt i opgavens erkendelsesmal. Disse underspgrgsmal tager fgrst
udgangspunkt i den teoretiske litteratur, som findes pa omradet, og skal senere
anvendes i analysedelen af opgaven. Vi har altsd samfundet pa den ene side og
revisor pa den anden side, og sandheden ma findes et sted midt imellem de to
synspunkter. Disse underspgrgsmal anser jeg som veerende vasentlige i forhold
til at fa svaret pd hovedspgrgsmalet:

- Hvordan haenger korruption, besvigelser og forventningsklgften sammen?

- Hvordan kom forventningsklgften til udtryk ifm. korruptionsskandalen i

FIFA?
- Hvad er revisors ansvar vedrgrende korruption og var kritikken af revisor

berettiget?



1.3 Projektdesign
[ denne del af opgaven vil jeg ggre rede for vigtigheden af opgavens problemfelt

og problemformulering, samt for hvordan opgavens opbygning vil blive styret af
hovedspgrgsmalet. Derudover er det en central element for at kunne fglge og
forstd den rgde trad igennem opgaven. Til dette formal har jeg valgt at ggre brug
af bogen "Problemorienteret Projektarbejde - en vaerktgjsbog”. Dertil har jeg valgt
at benytte mig af nedenstdende figur, som beskriver et problemorienteret

projektarbejde*:

Det fgrste felt omkring emnet, er udsprunget af en interesse og underen over
korruption og forventningsklgften, og hvorfor revisor bliver kritiseret, ndar man
ma formode, at revisor overholder love og standardarder. Desuden er emnet
stadig aktuelt, som forskellige udtalelser i forbindelse med seneste FIFA-
korruptionsskandalen bekreefter. Emnet baeger praeg af bade personlig og
samfundsmaessig relevans. Pa det personlige plan, har jeg altid undret mig over
hvorfor der findes begraenset litteratur omkring forventningsklgften og revisors
rolle i forbindelse med korruption. Det virker generelt, som om disse ikke far
seerlig meget opmarksomhed. Derudover valgte jeg FIFA som case, da jeg
interesserer mig for organisationen og fodbold. Hvad angdr den

samfundsmeaessige relevans, henvises til indledningen, hvor jeg beskriver

4 Problemorienteret projektarbejde - en veerktgjsbog 3. Udg., Bitsch Olsen, Poul & Pedersen,
Kaare, s. 168



revisors afggrende rolle som offentlighedens tillidsrepreesentant, samt
vigtigheden af tillidsforholdet mellem revisor og samfundet. Derfor synes jeg det
er et relevant emne, og det begrunder mit valg for at valge FIFA som case,

fremfor andre cases hvor forventningsklgften ogsa kommer pa tale.

Det naeste punkt pad figuren omhandler problemfeltet, hvorfra man udeleder
selve problemformuleringen. Her forsgger man sdledes at beskrive emnets
centrale problemstillinger, og dermed kunne udlede et hovedspgrgsmal, som
man vil undersgge. Her inddrages teorier og begreber sdsom

forventningsklgften, samfundets forventninger mm.

Ndar man har oplyst sit emne og problemfeltet, kan man udlede sin
problemformulering, dvs. det spgrgsmal, som man faktisk besvarer i
konklusionen. Det er vigtigt for leeseren at holde for gje, at
problemformuleringen har mattet modificeres undervejs i opgaven i takt med, at
man som projektarbejder, fir mere viden og indsigt i emnet. Selve
problemformuleringen er udledt med udgangspunkt i nedenstdende figur>.
Disse punkter vil manifestere sig fra indledningen til konklusionen i denne
opgave, hvor jeg i processen bryder med min forforstaelse og fordomme, og

opbygger ny forstdelseshorisont.

V= At
gur 2. Problernstllllngen i projektarbejdet

Eksisterende n er ande: n
En ell anden haendelse, eller noget je horer/\zeser
& . s leg .
fordomr ne/horisont bryder med min forstaelseshorisont.

Denne oplevelse traenger gennem mit mentale panser
og problematiserer mine fordomme.
Problematiseret (bristet) : "
/ A Oplevelsen af, at jeg ikke kan forsta et eller andet.

! Projektarbejdet; laeser, skriver, gaetter, tester.

Nye fordomme, J Konklusionen; en ny forstaelseshorisont, nye fordomme.

ny horisont

5 Problemorienteret projektarbejde - en veaerktgjsbog 3. Udg., Bitsch Olsen, Poul & Pedersen,
Kaare, s. 29
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1.4 Struktur
Pa denne side har jeg forsggt at lave en strukturoversigt, som skal give lzeseren

et bedre overblik over opgavens processer. Formalet med denne oversigt er ogsa
at give et bedre indblik i opgavens delelementer, og hvordan vi kommer frem til
den endelige konklusion. Derfor har jeg forsggt at illustrere nedenstdende

modeloversigt.

=
-
=
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1.4.1 Uddybning af struktur og den rgde trad

Som det fremgar af ovenstdende figur vil jeg naturligvis starte ud med en
indledning, hvor jeg inddrager de vigtigste elementer i opgaven for at give et
indblik i opgavens formal og min forforstdelse. I dette case-studie er der tale om

en forventningsklgft, som er opstaet pa grund af korruptionsskandalen i FIFA.

Teoretisk vil jeg udforske hvordan de tre begreber besvigelser, korruption og
forventningsklgften haenger sammen. Metodisk har jeg valgt at ggre brug af den
hermeneutiske tilgang, for at tilfgje til min eksisterende viden/fordomme om
disse feenomener, ved at fortolke den nye viden og danne en ny
forstadelsesramme. Empirisk har jeg valgt FIFA som case, da jeg undrer mig over
hvad revisors rolle er i forbindelse med korruption, og hvordan

forventningsklgften kommer til udtryk.

Indledningen er efterfulgt af et problemfelt og selve problemformuleringen, hvor
min underen over de forskellige feenomener indgdr. Dernzest er der en
strukturoversigt, som skal ggre det overskueligt for leeseren at fglge projektets
rgde trad. Motivationen for dette problemfelt skyldes til dels min interesse
indenfor emnet, samt dennes aktualitet. Derudover er motivationen min underen
over fenomenet korruption, og hvordan det hanger sammen med

forventningsklgften og revisors rolle.

Ndr man har fdet sin problemformulering og de problemstillinger, som man vil
undersgge og analysere pa plads, er det vigtigt at afgreense sig fra omrdder, som
ikke har relevans for opgavens formal. Disse tiltag findes under afsnittet
afgreensning og metode. Metodeafsnittet er en meget vigtig delelement i alle
opgaver, og det er meget vigtigt, at man har denne del pa plads, fgr man kan
komme i gang med sin litteratursggning, og det hjeelper sdledes til at finde ud af,
hvordan man vil gribe opgaven an. I denne del gennemgas blandt andet hvilke
videnskabelige metoder jeg vil bruge til at indsamle data, samt et afsnit om

kildernes troveerdighed.

12



Efter den metodiske del vil der veere et teoriafsnit, som skal veere med til at gge
leeserens forstdelse af de forskellige begreber, og hvordan forskellige teoretikere
opfatter disse. Teoridelen vil give korte beskrivelser af tre omrader, som senere
hen skal bruges i analysedelen. Det drejer sig om besvigelser, korruption og
forventningsklgften. Teoridelen om besvigelser tager udgangspunkt i
besvigelsestrekanten og ISA 240. Her ser man altsd pa besvigelser set fra

revisors synspunkt. Dernzest vil jeg inddrage Joseph T. Wells’ syn pa besvigelser.

Derneest vil der vare et teoriafsnit om korruption. Dette teoriafsnit vil vaere
mere dybdegdende end de gvrige af to drsager. For det fgrste har jeg gennem
min studietid ikke faet stiftet nok bekendtskab til fanomenet, og det vil derfor
veaere nyttigt at grave dybere ind i faenomenet. For det andet var den seneste
FIFA-skandale udmgntet af korruption. I denne del tager jeg udgangspunkt i
teoretikere som Susan Rose-Ackerman, Joseph T. Wells. Derudover vil jeg
inddrage definitionen af korruption, som beskrevet af antikorruptions

organisationer, sdsom Transparancy International og ACFE.

Derneest vil der veere et teoriafsnit om forventningsklgften med udgangspunkt i
Brenda Porter, hvor jeg ogsa inddrager de vigtigste elementer fra hendes
videnskabelige undersggelser i analysedelen. Disse teorier vil senere blive brugt
i analyse gjemed, hvor jeg inddrager de teoretiske begreber i analysedelen, hvor

der vil vaere en sammenligning i forhold til FIFA-casen.

Som det fremgar af strukturmodellen, har vi den teoretiske del pa den ene side,
og empiri pd den anden side i form af relevante rapporter, dokumenter artikler
mm. Derudover har vi interviewet med DBU, som ikke lykkedes helt for mig som
jeg godt kunne taenke mig. Mere om dette vil fglge under delafsnittet
dataindsamling. Teorien og empirien vil dernzest blive brugt til uddybning af
analyse/diskussionsdelen. Al den nye information og viden, som jeg har tilegnet
sig vil blive brugt i diskussionsafsnittet, som vil blive holdt oppe imod den
forforstaelse, som jeg havde fgr projektets begyndelse. Endelig vil der udformes
en konklusion, hvor hovedspgrgsmadlet bliver besvaret med eventuelle

lgsningsforslag i perspektiveringsdelen.

13



Den rgde trad i opgaven vil udformes ud fra disse kapitler:

Kapitel 1: Indledning/problemformulering, struktur, afgraensning, metode
Kapitel 2:  Teori

Kapitel 3: Case studie

Kapitel 4: Analyse

Kapitel 5: Diskussion

Kapitel 6: Konklusion

Kapitel 7: Perspektivering

Hvert hovedafsnit bestar af delafsnit, som vil bidrage til den samlede forstdelse,
og lede os frem til en konklusion. Efter hvert kapitel eller hvor det forekommer
relevant og ngdvendigt for den samlede forstaelse af opgaven, vil der udformes
en delkonklusion/sammenfatning, som man altid kan finde tilbage til. Dette vil

gare det lettere for laeseren at fglge den rgde trad.

1.5 Afgraensning
Fgrst og fremmest afgraenses der fra andre cases hvor forventningsklgften ogsa

har veeret pa tale. Dette skyldes, at det vil blive for omfangsrigt for opgaven, og
da jeg benytter mig af Case-metoden, anser jeg FIFA-casen som verende
tilstraekkeligt for at nd frem til en konklusion. Mere om dette vil fglge under

metodevalg.

Der vil ikke veere en analyse af, om der eksisterer en forventningsklgft, da dette
allerede er antaget at eksistere, pa baggrund af de naevnte udtalelser fra de
forskellige parter jf. problemfeltet. Da der er mange interessentvinkler i sddanne
tilfeelde, skal der afgraenses fra de vinkler, som ikke har relevans for opgaven.
Eksempelvis vil den mulige forventningsklgft mellem ledelse og revisor ikke
blive inddraget i opgaven. Fokus vil derfor ligge hovedsageligt pa offentlighedens
forventninger og revisors egen opfattelse. Med offentligheden menes her de
involverede parter, som bliver bergrt af skandalen og dem, som rejser kritik

imod revisor.

[ forhold til den teoretiske del, vil der afgreenses fra at lave en gennemgaende

beskrivelse af de forskellige former for besvigelser og hvad og hvem som begar
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disse. Den korte beskrivelse af disse skal blot veere med til at bidrage til
forstdelsen af forventningsklgften, som et supplement for leeseren. Der vil dog
veere en lettere dybdegaende teoriafsnit om korruption, som senere i analysen
vil blive diskuteret i forhold til revisorhvervets effektivitet i kampen mod
korruption. Fokus i teoridelen vil derfor primeert omhandle korruption med
udgangspunkt i Susan Rose-Ackerman og Joseph T. Wells. Der findes mange
samfundsvidenskabelige synspunkter pa korruption, men jeg har valgt at
fokusere pa det gkonomiske synspunkt, som fremlagt af de to ovenstdende

teoretikere. Der afgraenses derfor fra andre synspunkter og politisk korruption.

Der vil derudover afgreenses fra de schweziske revisionsstandarder ifm.
analysen af revisors ansvar. Fokus vil ligge primart pd de schweiziske love og de

internationale regnskabsstandarder.

1.6 Metode

1.6.1Hermeneutisk tilgang

Som jeg tidligere kom ind p3, vil jeg benytte mig af den hermeneutiske tilgang for
at komme frem til en konklusion. Her bruges min forforstaelse og eksisterende
viden om feenomenerne forventningsklgften og korruption. I takt med, at jeg
tilegner mig mere viden, vil disse gennem fortolkning, tilfgje til min forforstaelse
af feenomenerne og deres sammenhzeng. Dermed vil jeg danne en ny

forstaelsesramme.

En af de vigtigste teoretiker indenfor den hermeneutiske tilgang er Hans-Georg
Gadamer. Han var elev af Martin Heidegger og videreudviklede hermeneutikken.
Gadamer har en stor indflydelse i hermeneutikken, som vi kender den i dag, og

jeg tager derfor udgangspunkt i Gadamers filosofi.6

Hermeneutik er en betegnelse for en reekke fremgangsmader og opfattelser, som
har at ggre med at forsta eller fortolke noget. Denne tilgang forsgger derfor at
forstd og forklare det, som ligger til grunde for de valg og beslutninger

mennesker tager, eller ggre rede for hvad der sker, ndr en person arbejder med

6 Hans-Georg Gadamer, Sandhed og metode: Grundtrzk af en filosofisk hermeneutik, s. 1-2
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at komme frem til forstaelse af en tekst. Man bruger ofte sine egne erfaringer og
erindringer for at forstd og forklare feenomener. Gadamer kritiserer derfor
idealet om objektivitet og fordomsfrihed, og mener, at man skal have en
interesse i det, som teksten udtaler sig om for at kunne forsta en tekst. Dermed
er vi betinget af vores forforstaelse om et givet emne. Dette er ifglge Gadamer
ikke en hindring, men derimod en forudsaetning for at kunne forstd en givet

tekst.”

Et vigtigt redskab, som bruges for at kunne forsta, hvordan forstdelse opnas,
anvendes, er "den hermeneutiske cirkel/spiral”. Maden hvorpa man opfatter
forskellige fenomener og begreber pa, afheenger sdledes af ens egne erfaringer
og viden, ogsa kaldet forforstdelse. Hvis man oplever noget nyt end det man er
vant til, eller tilegner sig mere viden, zendres denne forforstdelse ved at fortolke
den nye viden. Der er altsd tale om en proces hvor ny viden hele tiden bliver
fortolket, og bliver en del af vores forforstdelse. Den hermeneutiske spiral er

illustereret nedenfor.8

4‘_,;—'”.
Forstacesilse="
fFforforstaaelse ‘
‘~ Fortollkmimna
Forstaceslse" .
Forforstaaels=

) Fortollkmyinmna
ForstSeise~ - y
FforforstSelse

Forstacelse."-

Fforforstaelse M’

Fortollkmyima

Som det kan ses pa ovenstdende figur, starter man med nogle fordomme eller
forforstdelse. Efterhanden som man tilegner sig ny viden, tilfgjes denne til vores
forforstdelse gennem fortolkning, og denne spiral vil fortsaette til man nar en

konklusion.

7 http://denstoredanske.dk/Sprog,_religion_og_filosofi/Filosofi/Filosofi_og_filosoffer_-_1900-
t./Filosoffer_1900-t._-_Tyskland_-_@strig_-_Schweiz_-_biografier/Hans-Georg_Gadamer
8 Bo Jacobsen, Karsten Schnack og Bjarne Wahlgren, Videnskabsteori s. 133-136
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[ forhold til dette projekt, s3 har jeg en forforstdelse af feenomenerne
forventningsklgften og korruption, og hvordan disse kommer til udtryk i den
seneste FIFA-korruptionsskandale. Efterhdnden som projektet skrider fremad,
og jeg tilegner mig mere viden om casen, vil min videnshorisont udvide sig, og
jeg vil dermed gennem min fortolkning af det tilegnet viden og information
danne en ny forstdelsesramme. Dette vil fortsaette, indtil jeg nar frem til en
endelig konklusion jf. den hermeneutiske spiral, som antyder, at de enkelte dele
altid skal forstds ud fra helheden, samtidig med, at helheden ma forstas pa

baggrund af de enkelte dele.?

Hermeneutikken kan derfor ikke give et endegyldigt svar, men give en bedre
forstdelse af forventningsklgften og korruption gennem fortolkning af den nye
viden som jeg tilegner mig. Jeg kan derfor ikke konkludere, at det, som jeg
kommer frem til vil geelde for alle andre tilfaelde, da mange forhold vil spille ind.
Fortolkningen af to forskellige cases vil derfor veere anderledes pa grund af de

forskellige faktorer, som spiller ind.

Set i forhold til dette projekt, har jeg taget udgangspunkt i, at revisor bliver
kritiseret af samfundet og, at der eksisterer et forventningsklgft, og forsgger
efterfglgende at teste antagelsen pa konkrete observationer (FIFA - casen). Det
kan derfor pa forhdnd konkluderes, at dette projekt ikke kan give et endegyldigt
generaliserebar svar, men derimod bruges til at teste min egen forforstdelse af

faanomenerne.

Dette er ogsa noget, som hermeneutikken er blevet Kkritiseret for af
empiricistiske videnskaber, nemlig, at den ikke kan frembringe rigtig gyldig
viden i objektiv, universel og absolut forstand. Hermeneutikken Kkritiserer
derimod empiricismen for, at den ogsa fortolker, men naegter at acceptere det.
Pointen er herved, at det er bedre at veere bevidst om, at man ikke frembringer
objektiv, universel og absolut viden, end at tro, at man ggr det. Derved mener

hermeneutikken, at mennesket aldrig kan veere helt objektivt, fordi vi vil altid

9 Bo Jacobsen, Karsten Schnack og Bjarne Wahlgren, Videnskabsteori s. 133-136
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fortolke ud fra vores fordomme og forforstdelse. 10

Konklusionen i denne opgave bliver derfor en afspejling af min fortolkning af de
forskellige feenomener. Man kan opstille det sdledes, at indledningen og
problemfeltet i opgaven er baseret pa min forforstdelse, og konklusionen skulle
gerne give mig en ny forstaelsesramme, som er anderledes end det, som der

gives udtryk for i indledningen.

1.6.2 Case studie som videnskabelig metode

Metodevalget kommer til at have en stor effekt pd udformningen af min analyse.
Derfor er det vigtigt at veelge de rigtige metoder til de rigtige formal. Som jeg
tidligere kom ind pa under afsnittet afgransning, anser jeg case studiet, som den
mest relevante metode for at kunne komme frem til en konklusion. FIFA er
saledes det case studie, som jeg vil basere min konklusion udefra. Fordelen ved
en case studie er fgrst og fremmest, at man kan komme i dybden med et bestemt
feenomen, hvilket ogsa er formalet med denne opgave, nemlig at komme i dybden
med forventningsklgftens eksistens og den aktuelle forstdelse af denne i
forbindelse med FIFA-korruptionsskandalen. Desuden vil denne metode give et

konkret kontekstafthaengig indblik i problemstillingen.

Generelt er et case studie det foretrukne valg, nar man stiller "hvordan” eller
"hvorfor” spgrgsmadl. Case studiet blev i starten ikke anerkendt som en
videnskabelig metode, som man kunne basere en konklusion udefra. [ stedet
lagde man mere vaegt pa eks. "field research” og eksperimenter. I dag forholder
det sig dog anderledes, da denne metode bruges i mange forskellige

videnskabelige sammenhaenge.l!

Bagsiden af denne metode er, at det bygger pa udvzelgelse af et enkelt tilfeelde ud
af mange, og der kan derfor argumenteres for, at det forholder sig anderledes
med i andre tilfeelde. Man kan ogsa velge flere cases, der bygger op omkring
samme problemstilling for at kunne fa et mere praecist svar, men dette vil vaere

for omfangsrigt for denne opgave. Derfor vil jeg benytte mig af en enkelt case,

10 http://www.teorier.dk/tekster /hermeneutik.php
11 Robert K. Yin - Case study research, Design and Methods, Third edition, s. 3
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hvor jeg benytter mig af forskellige kilder for at fd en nuanceret billede af

virkeligheden.

Formalet med denne metode er at analysere en konkret case og fa almen viden
igennem analysen af casen. Inden for erhvervsgkonomien og
virksomhedsstudier bruger man ofte en bestemt virksomhed eller organisation,
der fungerer som case. Det er formdlet med case studiet at give en praktisk og
konkret illustration af  specifikke  problemstillinger = inden  for
erhvervsgkonomien.'? Derfor anser jeg denne metode for at veere den mest
effektive i forhold til at komme frem til en konklusion vedrgrende korruption og

forventningsklgften.

Den specifikke problemstilling i denne opgave omhandler forventningsklgften og
revisors rolle i forbindelse med korruption, da revisor kom under steerk kritik
fra forskellige parter. Dette paviser, at forventningsklgften (problemstillingen i
denne opgave) stadig er aktuel. Derudover anser jeg FIFA-casen for at vaere
tilstraekkelig i forhold til at give en praktisk og konkret illustration af denne
problemstilling. Selvom om min konklusion ikke vil kunne bruges til en formel
generalisering, vil det dog kunne bidrage til den samlede viden pa omradet jf.

Flyvbjergs beskrivelse af case studiet, som vil gennemgas nedenfor.

Bent Flyvbjerg giver i bogen "Rationalitet og Magt (1996)” fem eksempler pa
misforstaelser om case studiet, og retter de fem misforstaelser i forsvar af case
studiet. Jeg vil derfor opstille disse fem misforstaelser, samt Flyvbjergs rettelser,

og dertilhgrende kort forklaring af rettelserne i det fglgende.

De fem Misforstaelser!3
1. Generel teoretisk (kontekstuafthaengig) viden er mere veerdifuld end

konkret praktisk (kontekstathaengig) viden.

12 Lars Fuglsang, Peter Hagedorn-Rasmussen og Poul Bitsch Olsen, Teknikker i
samfundsvidenskaberne, s. 242
13 Bent Flyvbjerg, Rationalitet & Magt, s. 137-138
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2. Man kan ikke generalisere pa grundlag af en enkelt case. Derfor kan case

studiet ikke bidrage til videnskabelig udvikling.

3. Case studiet er mest nyttigt til hypotesegenerering, dvs. i de fgrste trin af
en samlet forskningsproces, mens andre metoder er mere velegnede til

hypotesetest og teoriudvikling.

4. Case studiet indeholder en tendens (et bias) til verifikation, forstaet som

en tilbgjelighed til at bekreefte forskerens forudfattede opfattelser.

5. Det er ofte sveert at opsummere konkrete case studier i generelle udsagn

og teorier.

De fem rettelser4
1. Forudsigende teorier og universaler findes ikke i studiet af menneske og

samfund. Konkret, kontekstafhaengig viden er derfor mere vardifuld end

forgaeves sggen efter forudsigende teorier og universaler.

Hertil henviser Flyvbjerg til de velkendte filosofiske dialoger mellem
Socrates ,Menon og Euthyfron. 1 Socrates’ forsgg pa at lede efter
universelle sandheder, blev han i stedet givet konkrete cases. Det vil sige,
at leeren om mennesket og samfundet kun kan ske ved at gengive

konkrete cases.

2. Man kan ofte med fordel generalisere pd grundlag af en enkelt case, og case
studiet kan udmeaerket bidrage til videnskabelig udvikling via generalisering
som supplement eller alternativ til andre metoder. Men formel
generalisering er overvurderet som kilde til videnskabelig udvikling,

hvorimod "det god eksempels magt” er undervurderet.

Her henviser Flyvbjerg til Galileis bergmte forsgg fra tarnet i Pisa, hvor

der kunne generaliseres pa baggrund af en enkelt case. Derudover

14 Bent Flyvbjerg, Rationalitet & Magt, s. 137-158
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argumenteres der for, at generalisering er ikke den eneste legitime
metode at arbejde efter, nar der skal produceres ny viden. Formel
generalisering er sdledes kun én made ud af mange, hvorpa viden skabes.
Det, at viden ikke kan generaliseres formelt er ikke ensbetydende med, at
den ikke kan indgad i den kollektive viden i et fagomrdde. De samme

argumenter bruges til rettelse nr. 3.

3. Case studiet er nyttigt til bdde generering og test af teser, men er ikke

begreenset til disse forskningsaktiviteter.

4. Der er intet som tyder pd, at case studiet i hgjere grad end andre metoder
indeholder en tendens (et bias) til verifikation af forudfattede opfattelser
hos den eller de forskere, som udforer studiet. Tvaertimod tyder erfaringer
pd, at case studiet indeholder en tendens til falsifikation af forudfattede

opfattelser i hgjere grad end en tendens til verifikation.

Her henvises til den bergmte eksempel pa at "alle svaner hvide”. Blot en
observation af en sort svane vil falsificere dette udsagn. Case studiet er

derfor velegnet til at identificere "sorte svaner”.

5. Det er korrekt, at opsummering af case studier ofte er vanskelig, iseer hvad
angdr proces. Det er mindre korrekt, hvad angdr resultater. Problemerne
med opsummering er imidlertid i hgjere grad en egenskab ved

virkeligheden end ved case studiet som metode.

Her kan der igen henvises til, at blot fordi man altid ikke kan generalisere
pa bagrund af en enkelt case, er det ikke ensbetydende med, at den viden

man tilegner sig ikke kan bidrage til den kollektive viden pa omradet.

1.6.3 Dataindsamling
Der skelnes typisk mellem to typer indsamling af data, nemlig teoretisk og

empirisk. Det teoretiske vil udmgnte sig i teorier om de forskellige feenomener,
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og hvordan disse haenger sammen. Teorien vil blive sammenholdt med empirien
for at understgtte resultaterne fra empirien. Empiri kan deles op i primaert og

sekundeaert data.

Indsamling af den primeere empiri var tilteenkt at udformes i form af et interview
med Dansk Bold Union, som er medlem af FIFA. Interviewet indeholder en raekke
spgrgsmal, som har til hensigt at begribe hvad DBU’s synspunkt er i forbindelse
med skandalen, samt deres syn pa revisors rolle. Et interview vil desuden ogsa
passe rigtig godt sammen med case studiet, da man kommer i dybden med

emnet.

Det gik desvarre ikke helt som planlagt, og jeg vil derfor i det fglgende gengive
processen i forhold til min konversation med DBU. P4 deres hjemmeside kan
man finde en oversigt over deres medarbejderels, og jeg startede med at sende
en mail til Martin Mogensen, som arbejder i kommunikationsafdelingen som
Public Affairs medarbejder. Martin var flink at henvise mig til direktionsassistent
Andreas Hgj, som har ansvaret for DBU’s internationale arbejde og stor indsigt i

FIFA. Andreas Hgj svarede med fglgende besked i fgrste omgang:

“DBU vil naturligvis gerne bidrage i et forngdent omfang. Dog vil jeg bede dig
fremsende de spgrgsmdl, som du gnsker svar, sdledes at jeg kan vurdere, hvem i

o

huset der muligvis ville kunne svare herpad.

Jeg fremsendte efterfglgende mine spgrgsmal med dertilhgrende kort forklaring.
Andreas Hgj sendte et par uger efter en mail, hvor han havde forsggt at besvare
mine spgrgsmal. Han havde meget kortfattet svaret pa de fem fgrste spgrgsmal,
som omhandler FIFA, og ikke de sidste fem, som omhandler revisors rolle. Han
skrev, at: "Det har desvearre ikke varet muligt at fd indhentet svar om vores
forhold til FIFA’s eksterne revisor.

Jeg skrev dernzest til gkonomichef Bo Grgn-Iversen, men fik desvaerre ikke noget
svar. Interviewet bestad af i alt 10 spgrgsmal, og er sat ind som bilag 1. Eftersom

jeg fik meget kortfattede svar fra DBU, kan jeg ikke bruge den primeere

15 https://www.dbu.dk/oevrigt_indhold/om_dbu/afdelinger_og medarbejdere
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dataindsamling til seerlig meget i analysen. Jeg vil derfor basere min analyse pa
sekundeer empiri i form af forskellige rapporter, dokumenter, fagbgger,
internetkilder, love, revisionsstandarder mm. Sggemaskinen Google vil vaere den
primeere sggekilde til at finde artikler og diverse rapporter. Desuden er FIFA’s
officielle hjemmeside blevet benyttet for at fa adgang til diverse dokumenter om

deres vedteegter, organisationsstruktur mm.

1.6.4 Kildekritik

Kildekritikken har til hensigt at skabe overblik over de benyttede kilder igennem
opgaven, og vurdere troveerdigheden af disse. Derfor er det vigtigt at skabe
overblik over kilderne for derefter at kunne sige noget om deres troveerdighed.
Hvad angar teorien er der brugt fagbgger og laerebgger, som vil have sine egne
begraensninger, da der findes mange alternative teorier med forskellige
indgangsvinkler. Teoridelen er egentlig ikke en del af datasamlingen, men
inddrages her, da de forskellige begreber vil bruges i analysedelen. Disse anses
imidlertid som troveerdige trods deres begrensninger, eller rettere sagt, denne

opgaves begransninger.

Den primeere data skulle veare interviewet med DBU, og anses som en palidelig
men meget begraenset kilde jf. ovenstaende afsnit. DBU er dog medlem af FIFA og

det vil derfor vaere begranset information, som de vil vaere villige til at dele.

Overordnet bruges der i opgaven sekundeere empiri i form af:

- Netartikler - Der er brugt flere forskellige netartikler, primeert til at finde
information om FIFA-skandalen, og revisors rolle. Disse kan bzere praeg af
subjektive holdninger, hvorfor der kan sattes spgrgsmalstegn ved
troveerdigheden af disse. For at imgdekomme dette har jeg brugt
forskellige artikler for at gge troveerdigheden og fa et nuanceret billede.

- Leerebgger/fagbgger - Der er brugt flere forskellige leere/fagbgger i
forbindelse med udformningen af metode og teori, og disse anses som
trovaerdige.

- Litteraturbgger - For at fa forskellige indgangsvinkler pa FIFA som

organisation og skandalen, har jeg benyttet mig af bgger skrevet af
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journalisten Andrew Jennings og Professor Alan Tomlinson. Jeg forholder
mig kritisk i forhold til Jennings bgger om FIFA, da man ma formode, at
han som journalist er interesseret i at skabe en god historie og salge sine
veaerker. Dog skal det naevnes, at det blandt andet var pa baggrund af
Jennings journalistiske vaerker, at FBI kom i besiddelse af en raekke
dokumenter, som fgrte til anholdelsen af nogle FIFA topfolk. Jeg anser
derimod Alan Tomlinsons bgger om FIFA som troveerdige, da han er en
internationalt anderkendt indenfor sportens sociale historie og sociologi.
Fagartikler - Her refereres til Brenda Porters artikel om
forventningsklgften, som anses for troveerdig, da det er baseret pa
empiriske undersggelser. Kritikken af artiklen kan opstd, fordi den er
udgivet i 1993, og der kan derfor argumenteres for, at det ikke lzengere er
valide resultater.

Standarder - Her refereres til internationale revisionsstandarder, som er
benyttet, og anses som trovardige kilder.

Love - De schweiziske regler som revisor er underlagt anses som
trovaerdige kilder.

Rapporter fra diverse antikorruptions organisationer - Empiriske
undersggelser fra disse organisationer, anses ogsa som palidelige kilder.
FIFA’s hjemmeside, regnskab, vedtaegter - Disse bliver brugt med henblik

pa at fa mere indsigt i virksomheden, og anses som palidelige kilder.

1.6.5 Sammenfatning

Denne delkonklusion er en opsummering pa den metodiske del og

fremgangsmade. Formalet er at ggre det mere overskueligt ved at inddrage de

vigtigste punkter fra ovenstadende afsnit.

Fglgende punkter vil veere den metodiske fremgangsmade for denne opgave:

Indledende tverfaglige litteraturstudier af teoretisk og empirisk
baggrundslitteratur om den problemstilling, som man gnsker at belyse:

Det er indlysende, at man skal have tilstraekkeligt baggrundsviden for at
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kunne komme i dybden med problemstillingen. Til dette formal vil der

bruges forskellige leerebgger, dokumenter, rapporter og netartikler.

Valg af teori og metode: Teorien i denne opgave vil indledningsvis
ganske kort omhandle besvigelser og derefter gd mere i dybden med
korruption. Dernzest vil der veere teoriafsnit om forventningsklgften og

den aktuelle forstaelse af denne.

Dybdeborende undersggelse af casen: Her vil der primert bruges
artikler og FIFA’s hjemmeside og diverse undersggelser og bgger om
organisationen, hvor andre har veeret ude og foretage feltarbejde.
Desuden vil der blive udformet et interview med DBU’s
kommunikationsafdeling for at komme i dybden med problemstillingen.
Casen bruges herefter til uddybning af korruption og

forventningsklgften i analysen.

Sammenskrivning af casen: P3a dette stadie har man en masse
baggrundsviden og kan sdledes udlede en teoretisk og narrativ
fremstilling af casen. Der vil sdledes vaere en opsummering af casens

problemstillinger.

Analyse og teoretisk refleksion over casens vigtigste elementer: Pa dette
stadie er man feerdig med den teoretiske del og kan sdledes begynde at
analysere al den data, som man har indsamlet. Hvis man skulle dele
opgaven i to dele, vil det her sdledes vaere anden del. I fgrste del har man
saledes opbygget et bredt teoretisk grundlag, som szetter rammerne for

problemstillingerne, og kan herefter begynde at analysere disse.

Forslag til handling og lgsning af casens problemstillinger: Denne del vil
veere en opsummering pa al den viden man har tilegnet sig gennem
teorien og analysen og kan udforme en diskussion. Herefter vil de
vigtigste punkter af analysen og diskussionen gengives i den endelige

konklusion med eventuelle lgsningsforslag i perspektiveringen.
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Kapitel 2. Teoretisk gennemgang

Formalet med den teoretiske gennemgang er at danne et overblik, og give
leseren et indsigt over de forskellige begreber. Disse skal senere hen i opgaven
bruges i analyse gjemed. Jeg anser denne del som veerende essentielt, i forhold til
at kunne danne sig et klart billede af fanomenerne besvigelser, korruption og
forventningsklgften, og hvordan disse haenger sammen. Til sidst vil der udformes
en delkonklusion, hvor jeg ggr rede for og opsummerer begrebernes relevans og

vigtighed i forhold til hinanden og problemstillingen.

2.1 Besvigelser - ISA 240
Besvigelser set fra revisorhvervets synspunkt kan forstds ved fglgende

definition:

"en bevidst handling af en eller flere personer blandt den daglige ledelse,
medarbejdere og tredjeparter, der benytter vildledning til at opnd en uberettiget

eller ulovlig fordel.”16

Som det fremgar af definitionen, er der tale om bevidste handlinger, nar vi har
med besvigelser at ggre. Fejlinformationer i et regnskab kan nemlig ogsa skyldes
utilsigtet fejl, som er kendetegnet ved at veere ubevidste handlinger. Det, at

handlingen skal veere bevidst, afgraenser derfor besvigelser fra fejl.

Nar det kommer til hvilke parter, der kan udfgre besvigelse, er definitionen ret
bred. Standarden understreger derved, at det er pa alle niveauer. Med
vildledning menes, at der gives forkerte informationer, s modtager far et forkert
indtryk. At det skal resultere i en uberettiget eller ulovlig fordel er ikke det
altafggrende szertegn for besvigelser. Fejl kan ogsa give en ulovlig fordel, dog
uden, at man har veeret bevidst om det. Derfor er fgrste del af definitionen

afggrende for at adskille besvigelser fra fejl.

16 [SA 240.11
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Det karakteristiske ved besvigelser er, at det saedvanligvis holdes skjult, og det
er derfor sveert for revisor at opdage disse, da dem som bega besvigelser ofte har
en hgj stilling, og har nemt ved at tilsideseette virksomhedens interne kontroller.
Revisor skal derfor altid have risikoen for besvigelser med i sine overvejelser og

altid behandle disse som betydelige risici.l”

Der bliver i denne standard talt om to typer af besvigelser, som jeg kort vil

gennemga i det fglgende.

2.1.1 Typer af besvigelser
Det fremga af ISA 240.3 at der skelnes mellem to typer fejlinformationer som
folge af besvigelser:

- Fejlinformation som fglge af misbrug af aktiver

- Fejlinformation som fglge af regnskabsmanipulation

Misbrug af aktiver
Misbrug af aktiver omfatter tyveri af virksomhedens aktiver. Det begas ofte af

medarbejdere for relativt sma og uvaesentlige belgb. Den daglige ledelse kan
ogsa vaere involveret. Sidstnaevnte er ofte bedre i stand til at skjule eller tilslgre
misbruget ved fremgangsmader, som er svare at opdage. ISA 240, afsnit A5 giver

en liste over mdder, misbrug af aktiver kan forega pa:

- Underslaeb

Tyveri af fysiske aktiver eller immaterielle rettigheder

- Privat benyttelse af virksomhedens aktiver

Foranledige en virksomhed til at betale for varer eller tjenesteydelser, der

ikke er modtaget

Regnskabsmanipulation
Regnskabsmanipulation indebeerer, at man eksempelvis manipulerer med

periodiseringen af indtegter og omkostninger. Dette kan eksempelvis

forekomme, ndr man allerede har opndet det fastsatte salgsresultater, og med

17 ”Revision i praksis” Sumit Sudan, Martin Samuelsen, Henrik Parker, Christina Davidsen, S. 396
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vilje venter med at indregne indteegter til naeste kvartal. Den daglige ledelse
foretager sdledes tilsigtet eendringer i regnskabet for at vildlede
regnskabsbrugerne og pavirke deres opfattelse af virksomhedens praestation og
indtjening.18 Besvigelsen sker ofte ved at den daglige ledelse tilsidesatter
kontroller, der ellers er vurderet effektive. Derudover kan de bogfgre fiktive

registreringer for fx at manipulere med driftsresultatet.

ISA 240, afsnit A3 giver en liste over hvordan regnskabsmanipulation kan

foretages:

- Manipulation, forfalskning (inklusiv dokumentfalsk) eller andring af
bogfgringen eller underliggende dokumentation, som danner grundlag for
regnskabsudarbejdelsen.

- Forkert preesentation eller bevidst udeladelse af begivenheder,
transaktioner eller anden betydelig information i regnskabet.

- Bevidst forkert anvendelse af regnskabspraksis vedrgrende belgb,

klassifikation, praesentation eller oplysning.

2.2 Besvigelser ifplge Joseph T. Wells
Joseph T. Wells er grundlegger og bestyrelsesformand for Association of

Certified @ Fraud  Examiners (ACFE), som er verdens  stgrste
antibesvigelsesorganisation. Han har udgivet mange bgger og artikler om
besvigelser og har vundet flere priser for sine vaerker.1® Han definerer begrebet

besvigelser som fglgende:

“The use of one’s occupation for personal enrichment through the delibrate misuse

or misapplication of the employing organization’s resources or assets”.?0

18 JSA 240. A2
19 https://www.acfe.com/bio-jwells.aspx
20 Principles of Fraud Examination, 4.edi, Joseph T. Wells, s. 8
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Heri ligges der altsa op til, at en person i virksomheden kan udnytte sin (betroet)
stilling, til at opfylde personlige interesser eller egen vinding. Nggleordet ligger i,

at det er en bevidst handling, som strider imod love og regler.

Ifglge Wells er bedrag omdrejningspunktet for enhver form for svig. Dermed
medtager han alle former for handlinger, som indeholder bedrag med i sin
definition. Wells medtager saledes korruption i sin definition af besvigelser,
hvilket ikke er tilfeeldet i ISA 240. Wells’ definition af besvigelser deekker saledes
over regnskabsmanipulation, misbrug af aktiver og korruption. Dette kan ses pa

nedenstdende figur.2!

Asset Financial
Misappropriation Statement Fraud

Conflicts of P Economic Asset/Revenue Asset/Revenue
Interest llegal Gratuities Overstatements § Understatements

Corruption

Inventory and All
Other Assets

Theft of Cash Theft of Cash Fraudulent
on Hand Receipts Disbursements

21 Principles of Fraud Examination, 4.edi, Joseph T. Wells, s. 2
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2.3 Besvigelsestrekanten
For at fa et mere Klart billede af, hvorfor besvigelser forekommer, ggr man ofte

brug af den sakaldte besvigelsestrekant som kan ses nedenfor. Bdde Joseph T.
Wells og ISA 240 refererer til besvigelsestrekanten. Besvigelsestrekanten

stammer fra kriminologen Donald R. Cressey’s hypotese, og lyder som fglger:22

Trusted persons become trust violators when they conceive of themselves as
having a financial problem which is non-shareable, are aware this problem
can be secretly resolved by violation of the position of financial trust, and are
able to apply to their own conduct in that situation verbalizations which
enable them to adjust their conceptions of themselves as trusted persons

with their conceptions of themselves as users of the entrusted funds or

property.?3

Den klassiske trekant er skitseret nedenfor og dens komponenter vil blive

gennemgaet i det fglgende.24

Opportunity

Circumstances that allow a
misrepresentation to occur.

Attitude / Rationalization

Aframe of mind that justifies the
misrepresentation.

Incentive / Pressure
Areason to misrepresent.

Der er altsa tale om tre forskellige faktorer, som hver iszer skal veere til stede fgr
en form for besvigelse kan finde sted. Disse tre kendetegn er jf. Figuren

incitament/pres til at udgve besvigelsen, muligheden for at udgve besvigelsen og

22 Principles of Fraud Examination, 4.edi, Joseph T. Wells, s. 13
23 http://www.acfe.com/fraud-triangle.aspx
24 http://anderscpa.com/the-fraud-triangle-three-conditions-that-increase-the-risk-of-fraud/
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retfeerdigggrelse af besvigelsen.?> Det vil altsd sige, at selvom der findes et
incitament og retfeerdigggrelse af at begd besvigelse, kan det ikke begas, hvis der
ikke er mulighed for det. Derfor skal alle tre faktorer vere til stede fgr en

besvigelse kan finde stede.

Hvis man tager et kig pa ISA 240 pk. 11 b kan man lzese fglgende definition af

besvigelsesrisikofaktorer:

"begivenheder eller forhold, som peger i retning af et incitament eller et pres til at

begad besvigelser eller giver mulighed herfor.”

Ovenstdende tager altsa udgangspunkt i besvigelsestrekanten og de tre

besvigelsesrisikofaktorer, som vil blive gennemgaet herunder.

Incitament/pres

For at en besvigelse kan finde sted, er der ngdt til at veere et incitament eller pres
for den eller de parter, der er involverede i besvigelsen. Hvis dette ikke er der, vil
der ikke vaere noget til at motivere vedkommende til at begd en besvigelse.
Presset kan stamme fra bade det personlige plan, fx gkonomiske problemer, eller
pa det professionelle plan, fx om at nd et bestemt indtjeningsniveau eller
gkonomisk resultat for at sikre jobbet eller virksomheden. Et incitament kan
opsta, hvis personen bl.a. lever over evne, og derved ser en gkonomisk fordel ved
fx misbrug af aktiver, hvorfor motivationen igen vil vere til stede. Et andet
incitament kunne vere, at man bestikker nogle ngglepersoner for dermed at

opna en ulovlig fordel.

Mulighed

For at en person vil bega en besvigelse, er det ngdvendigt, at personen tror det er
muligt. For at tro dette, skal en person ikke kun tro p3, at det er muligt at bega
selve besvigelsen, fx ved at tilsidesatte de interne kontroller. Personen skal ogsa
tro pa, at det er muligt at slippe godt fra det, fx ved at personen ser en lav risiko
for at blive opdaget. Ledelsen vil ofte veere i en situation, som ggr det nemt for

dem at tilsidesatte interne kontroller.

25 "Revision i praksis” Sumit Sudan, Martin Samuelsen, Henrik Parker, Christina Davidsen, S. 398
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Retfaerdigggrelse

For at kunne begd en besvigelse, ma personen der begar den, kunne
retfeerdigggre den over for sig selv. Mens nogle af dem, der begar besvigelser, er
gengangere, er det for flertallet en engangsforseelse?6. Mange af dem ser ikke sig
selv som kriminelle, men derimod som zrlige personer, der er havnet i en skidt
situation. De har brug for pad en made at kunne retfeerdigggre den besvigelse, de
har teenkt sig at begd, da de ellers ikke ville kunne ggre det. Ledelsen kan
eksempelvis retfeerdigggre en regnskabsmanipulation med, at den fortjener det
bonus som besvigelsen kan fgre med sig. Disse tre faktorer ggre sig geeldende
uanset hvilken form for besvigelse der er tale om, som spander sig fra misbrug

af aktiver til bestikkelses - og korruptionssager.

Indtil videre har jeg fremsat den teoretiske ramme for besvigelser/svig set ud fra
ISA 240 og Joseph T. Wells. Skillelinjen er, at korruption ikke bliver medtaget i
ISA 240, eller i gvrigt andre revisionsstandarder. Jeg vil derfor i det fglgende
gennemga korruption som fanomen, for at blive klogere pda hvad dette

indebaerer.

2.4 Korruption
Ordet korruption stammer fra det latinske ord "corruptio”, og betyder fordeervet

tilstand, forfald eller beskadigelse. Fenomenet korruption har altid veeret en del
af menneskets historie, og i oldtiden brugte man ordet til at beskrive et samfunds
eller enkeltpersoners moralske fordeaervelse eller forfald. Filosoffer som
Aristoteles og Cicero brugte ordet korruption mod embedsmand, som benyttede

sig af betroet midler til egen vinding.?”

Korruption er som naevnt et oldgammelt feenomen, men den har dog eendret
karakter i takt med udviklingen i verden. Essensen af korruption forbliver dog
det samme. En af de personer, som var inspirationen bag den nuveerende

forstdelse af korruption, var den tyske gkonom Max Weber. Han opdelte

26 ACFE: Report to the Nations, 2016 s. 58
27 Korruption, Mette Frisk Jensen, s. 13
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feenomenet op i politisk og administrativ korruption, hvor den politiske
korruption foregd i landets parlamenter og folketing, og den administrative
korruption findes blandt embedsmaend, som tager imod bestikkelse for at se
uden om loven, eller give en fordel til en bestemt part.?8 Det er ikke kun
politikere og embedsmaend, som kan veere involveret i korruption. Det er ogsa

blevet set i den private sektor, hvor dannelses af karteller er et eksempel herpa.

Til trods for, at korruption har eksisteret siden begyndelsen af historien og, at
feenomenet er udbredt i hele verden pa alle niveauer, er det ikke lykkedes
korruptionsforskere at blive enige om en endelig definition pa, hvad korruption
er. Grunden til dette er formentlig de kulturelle forskelle, som findes pa
verdensplan. Noget som kunne betegnes som bestikkelse i et vestligt land, kan
veare en normal “gave” i andre lande. Derfor er der langt vej til at finde en endelig
verdensomspaendende definition pa hvad korruption indeberer. Indtil videre
kan man sige, at korruption er en moralsk fordeervelse, eller som
Europakommissionen har beskrevet det: "en sygdom, der gdelaegger et land

indefra”. 29

2.4.1 Korruption — Videnskabelig definitioner

Mange forskere er kommet med deres bud pa hvad korruption er, og hvordan
dette kan defineres. I ovenstdende afsnit er vi allerede kommet lidt ind pa hvad
korruption er og hvad det indebeer. I det fglgende vil jeg give nogle definitioner
af fenomenet med en dertilhgrende kort forklaring. Der findes bade definitioner,
som tager udgangspunkt i den samfundsvidenskabelige perspektiv, og
gkonomisk/politisk perspektiv. Jeg tager i dette afsnit udgangspunkt i
sidstnaevnte, med synspunkter fra Joseph T. Wells og Susan Rose-Ackerman. |
naeste afsnit vil jeg tage udgangspunkt i andre definitioner, som fremsat af
organisationer, som har til formal at bekampe Kkorruption, sdsom OECD,

Transparancy International og World Bank.

28 Korruption, Mette Frisk Jensen, s. 15
29 Korruption, Mette Frisk Jensen, s. 12-18
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Joseph T. Wells tager udgangspunkt i Black’s Law Dictionary’s definition af

korruption, og det lyder som fglger:

“an act done with an intent to give some advantage inconsistent with official duty
and the rights of others. The act of an official or fiduciary person who unlawfully
and wrongfully uses his station or character to produce some benefits for himself or

for another person, contrary to duty and the rights of others.”

Ifglge Wells er denne definition det bedste bud pa hvad korruption er, nemlig en
bevidst handling hvor en person misbruger sin stilling til egen personlig vinding

pa bekostning af den organisation, som han repraesenterer.3°

Susan Rose-Ackerman tager udgangspunkt i Nye’s definition af korruption og det

lyder som fglger:

"behaviour which deviates from the formal duties of a public role because of
private-regarding... pecuniary or status gains, or violates rules against the

exercise of certain types of private-regarding influence”31

Rose-Ackerman tager altsd udgangspunkt i ovenstdende definition, men ggr den
mere snaever, fordi hun essentielt sidestiller bestikkelse med korruption. Dette
gor hun ved at tage udgangspunkt i Agent-Principal teorien, som jeg vil komme
ind pa i neeste afsnit. Hun definerer saledes korruption/korrupte handlinger,
som alle betalinger fra en tredjeperson til en person (agenten), som dennes

tilsynsfgrende (principalen) ikke har viden om.3?

[ bogen "International Handbook on the Economics of Corruption”, som er
redigeret af Rose-Ackerman, findes der yderligere definition af fanomenet. Dette
bliver fremlagt af Jens Andvig som har en PhD i gkonomi fra universitetet i Oslo.
Han uddyber i et afsnit af bogen Rose-Ackermans definition af korruption som

folger:

30 Principles of Fraud Examination, 4.edi, Joseph T. Wells, s. 241
31 Corruption 1978, Susan Rose-Ackerman s. 7
32 Corruption 1978, Susan Rose-Ackerman s. 6-7
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"An act is commercially corrupt if a member of an organization uses his/her
position, his/her rights to make decisions, his/her access to information, or
other resources of the organization, to the advantage of a third party and thereby
recieves money or other economically valuable goods or services where either
the payment itself or the services provided are illegal/or against the

organization’s own aims or rules. ”

Ovenstdende er altsa i trad med Rose-Ackermans definition af korruption, som
igen tager udgangspunkt i Agent-teorien, som det kan lzeses ud fra ovenstaende,
nemlig at man ga imod organisationens mal og regler. Derfor vil jeg i det

folgende kort gennemga Agent-teorien.

2.4.2 Principal-agent modellen

Traditionelt beskrives faenomenet korruption ud fra en principal-agent princip.
Et agentur forhold opstdr, nar to individer indgar en kontraktuelt aftale, hvor
den ene (principalen) afhaenger af den anden individ (agenten). Agenten agerer
dermed som den som skal udfgre bestemte handlinger pa principalens vegne.
Sddanne forhold vil ofte veere problemfyldte, hvis der eksisterer
interessekonflikter, mangelende information og uforudsete hzendelser. Siden
1970’erne har dette forhold draget meget opmaerksomhed til sig, men det er kun
for nyligt, at man har forleenget dette til feenomenet korruption, hvor man taler

om en principal-tilsynsfgrende-agent forhold.33

Korruption opstdr altsa nar en tredjepart, som kan drage fordel af agentens
handlinger, eksempelvis bestikker agenten til at influere dennes handlinger og
beslutninger til sin egen vinding. Dette foregar selvfglgelig udenom principalens
viden, og der er dermed tale om en bestikkelsessag, som gar under definitionen
korruption. Agenten kan ogsa bestikke den tilsynsfgrende (som ogsa agerer som

agent for principalen), for at influere dennes handlinger og beslutninger.

33 The Economics of Corruption, Ajit Mishra s. 5-6
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Som tidligere navnt benytter Rose-Ackermann sig af denne model til sin analyse
af korruption. Hun argumenterer for, at agenten har en vis frihed til at kunne
saette sin egne interesser frem for principalens. Her spiller penge, som kan
benyttes til bestikkelse en stor rolle. En tredjeperson kan opna en fordel ved at
influere agentens beslutninger ved at tilbyde denne en form for betaling som
sker uden om principalens viden. Den slags betalinger vil ikke ngdvendigvis altid
veere i modstrid med organisationens (principalens) mal, og i nogle tilfeelde vil
det endda veere det modsatte. Dermed argumenterer Ackermann, at hendes
fokus af fanomenet ikke kun begreenser sig til betalinger, som er i konflikt med
principalens mal. Det er heller ikke begraenset til betalinger til agenter, som
formelt er blevet erkleret som ulovlige. Det er som tidligere nzevnt alle

betalinger, som forega uden om principalens viden.34

2.4.3 Korruption - Antikorruptions organisationer
Der findes som tidligere naevnt mange definitioner pa korruption, men de
definitioner, som er mest udbredt set fra en gkonomisk synsvinkel, er dem

fremsat af Transparancy International, World Bank og OECD.

Transparancy International er en international organisation, som har til formal

at bekeempe korruption.3> Deres definition af fenomenet lyder som fglger:

” Corruption is the abuse of entrusted power for private gain. It can be classified as
grand, petty and political, depending on the amounts of money lost and the sector

where it occurs.”36

World Bank er ogsa en international organisation bestdende af medlemmer fra
189 nationer. Deres formal er at bekeempe fattigdom og gge udviklingen i de
fattige lande. De ser korruption som en stor barriere for udviklingen i samfundet.
Definitionen som fremsat af verdensbanken er meget kort og pracis og lyder

som fglger:

34 Corruption 1978, Susan Rose-Ackerman s. 7
35 https://www.transparency.org/whoweare/organisation/
36 http://www.transparency.org/what-is-corruption/#define
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“the abuse of public office for private gain.”37

OECD, som er en international organisation med 30 medlemslande, og hvis
formal er at fremme gkonomien og udviklingen pa verdensplan, benytter sig ikke
af en bestemt definition af korruption. I stedet fastsatter de rammerne for en
raekke korrupte handlinger. De ggr dog brug af denne korte definition til politisk

formal:

” Abuse of public or private office for personal gain.”

Udover de ovennzevnte definitioner findes der mange andre definitioner af
korruption og hvordan problemet med korruption manifesterer sig.
Definitionerne af korruption varierer blandt andet pd grund af kulturelle og
juridiske faktorer og forskelle. Selv inden for de forskellige definitioner, er der
ingen konsensus om hvilke specifikke handlinger, som skal medtages eller

udelukkes. 38

Uanset hvilken definition man benytter, er der tale om, at man misbruger en
betroet stilling til at opnd en ulovlig fordel. Korruption deekker dermed en raekke
korrupte handlinger, og nogle af disse vil gennemgas i det fglgende. Her tages

udgangspunkt i Wells’ bog om svig / korruption.

2.4.5 Korruptionstyper
Som det fremga af figuren pa side 29, kan korruption deles op i fire
underkategorier. Disse indbefatter fglgende, og vil hver isaer beskrives ganske

kort:

- Bestikkelse
- Ulovlige gratialer
- @konomisk afpresning

- Interessekonflikter

37 http://www1l.worldbank.org/publicsector/anticorrupt/corruptn/cor02.htm
38 http://www.oecd.org/daf/anti-bribery/41194428.pdf
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Bestikkelse - Denne form for korruption beskrives ved handlinger, hvor man
tilbyder, giver, modtager eller hverver sig noget af veerdi for at influere en
handling eller beslutning. Ganske kort, er der tale om en handling, hvor man
"kgber” sig frem til bestemte fordele. Det er et meget bredt faenomen, og findes
bdde i den private og offentlige sektor. Et eksempel pa politisk korruption kan
veere, at man bestikker sig frem til en hgjere stilling, selvom man muligvis ikke er
kvalificeret eller fortjener det. Dermed har man opndet en fordel pa ulovlig vis.
Et firma kan opna en ulovlig fordel i forhold til at udgive for meget Co2 ved at
bestikke embedsmaend. Der findes tusindvis af eksempler pd korruptionssager,
og de spaender fra helt sma ubetydelige belgb til store millionbelgb. Bestikkelse,
som gives eller modtages i den private sektor kaldes for "commercial bribery”.3°
Her refereres tilbage til agent-teorien, hvor agenten modtager et belgb udenom

principalens viden.

Ulovlige gratialer - Hvor bestikkelse bliver benyttet til at influere en
beslutningsproces, gives gratialer til en person, som allerede har truffet en
beslutning, som er til fordel for en tredjeperson. Det kan for eksempel vare en
kontraktaftale. Denne form for korruption kan virke harmlgs, men kan og vil
ganske ofte udvikle sig til bestikkelser i fremtiden. Derfor har mange
virksomheder forbudt at tage imod gaver fra udenforstidende. Hvis en
medarbejder far en stor sum penge af en udenforstaende for en beslutning, som
medarbejderen har truffet, er der en risiko for, at dennes fremtidige beslutninger

vil veere i favgr for samme tredjepart. Dermed er der en risiko for bestikkelser.

Okonomisk afpresning - Begrebet forklarer lidt sig selv, nemlig, at man
afpresser en anden til at influere deres beslutning. Det adskiller sig fra
bestikkelse, for i sidstnaevnte tilbyder man en form for betaling, hvor man i
afpresning truer sig til frem til betaling. Hvis man naegter at betale kan det have

konsekvenser, bdade pa det personlige of forretningsmassige plan. En

39 Principles of Fraud Examination, 4.edi, Joseph T. Wells, s. 242
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embedsmand kan for eksempel kraeve, at denne bliver betalt for at give en

virksomhed en kontrakt.40

De tre ovennaevnte kategorier af korruption har alle det til feelles, at de
indebzerer en form for ulovlig betaling fra den ene part til den anden.
Underkategorien “interessekonflikter”, har dog en anden natur, som vil

gennemgas i det fglgende.

Interessekonflikter - En interessekonflikt opstdr nar medarbejdere,
arbejdsgivere, ledere eller administrerende direktgrer, har en skjult gkonomisk
eller personlig interesse i en handel, som har en negativ effekt for

organisationen, eller er i modstrid med organisationens mal.*!

2.4.6 Korruption — Arsager / konsekvenser

Korruption er et meget bredt fenomen, som daekker over immoralske
handlinger. Der findes sdledes mange eksempler pa korrupte handlinger.
Eksempelvis kan et politisk parti lave fusk med valgsedlerne for dermed at
komme til magten. En embedsmand kan tage imod bestikkelse for at fremme en
borgers sag. En skuespiller kan tilbyde sex til instruktgren for at fa en bestemt
rolle. Der kan sdledes gengives tusinder af sddanne handlinger, som gar imod de
moralske veerdier, men de er ikke ngdvendigvis imod landets love. Det vil sige, at
der sker en adskillelse mellem moral og love, pa samme made som, der er en
adskillelse mellem illegalitet og korruption. Selvom en handling kan vaere
moralsk forkert, er det ikke ngdvendigvis imod loven. Alle korrupte handlinger
vil sdledes altid veere immoralske, men ikke alle immoralske handlinger er

korrupte handlinger, da korruption kun er et gren af immoralske handlinger.#2

Med reference til besvigelsestrekanten er det muligt at finde frem til hvad
arsagerne til korruption er, og hvordan korrupte handlinger finder sted. En

gkonomisk fordel er saledes ikke altid den eneste motivationsfaktor, nar der er

40 Principles of Fraud Examination, 4.edi, Joseph T. Wells, s. 243
41 Principles of Fraud Examination, 4.edi, Joseph T. Wells, s. 243
42 Corruption and Anti-corruption, Seumas Miller, Peter Roberts, Edward Spence, s. 23-26
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tale om korruption som helhed. Der kan vare tale om status, magt, misbrug eller
gambling. Man kan retfaerdigggre ens korrupte handlinger over for sig selv, og
motivationen vil ofte veaere en ulovlig fordel. Der skal selvfglgelig ogsa veere en
mulighed for at begd en korrupt handling, og det vil oftest veere tilfeeldet i
udviklingslande, og virksomheder med en svag intern kontrolsystem. Oftest vil
embedsmand i sddanne lande veere underbetalte, og de har derfor nemmere ved

at acceptere bestikkelser.

Der er altsd en sammenhaeng mellem korruption og det moralske miljg, som man
befinder sig i, ligesom der er en sammenhzeng mellem landets velfeerd - og
udviklingsniveau og korruption.*3 Det er sdledes fastsldet, at korruption er en
immoralsk handling og, at der findes mange former for korruption udover
gkonomisk korruption, som der hovedsageligt fokuseres pa igennem denne

opgave.

[ det ovenstdende er der ganske kort givet et mere Kklart billede af arsagerne til
korruption, som er en meget kompleks feenomen. I det fglgende vil der igen
ganske kort gives et billede af hvad konsekvenserne af korrupte handlinger

medfgrer, med fokus pa hovedsageligt bestikkelser.

Gennem de seneste ar er der foretaget mange videnskabelige undersggelser for
at klarleegge konsekvenserne af korruption. Selvom bestikkelser til eksempelvis
en embedsmand om at fa retten til nogle bestemte ressourcer, ikke kan have
seerlige store konsekvenser pa Kkort sigt, vil dette pa lang sigt vaere skadelig for
gkonomien. Pa laengere sigt vil forventningerne om at modtage bestikkelser
veere ggende og effektiviteten i markedet vil falde, hvis der er et fraveer af
bestikkelser. Et andet problem vil komme pa tale hvis distributionen af sddanne
betalinger ikke er retferdig sdledes, at kun bestemte personer har adgang til
disse. Dermed vil man modarbejde hinanden, og det vil pa leengere sigt heemme

udviklingen og gkonomien i samfundet.**

43 Corruption and Anti-corruption, Seumas Miller, Peter Roberts, Edward Spence, s. 23
44 http://www1l.worldbank.org/publicsector/anticorrupt/corruptn/cor02.htm
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En anden konsekvens af korruption er, at udenlandske virksomheder ikke er
villige til at investere i ustabile lande hvor der findes meget korruption. Dette vil
uden tvivl heemme landets udvikling og gkonomi, og det er en ond cirkel som
kreever drastiske eendringer for at bryde ud af. Virksomheder som bliver sat i
forbindelse med korruption vil ogsa have mange konsekvenser. Det vil fgre til en
tillidskrise, hvor man ikke kan stole pa virksomheden, og det vil kraeve drastiske

@ndringer for at genopbygge tilliden.

For at opsummere konsekvenserne af korruption kan man sige, at selvom nogle
samfundsvidenskabelige teoretikere mener, at korruption kan have positive
gkonomiske virkninger i nogle tilfeelde er dette kun pa kort sigt. Pa leengere sigt,
vil muligheden for at tage imod bestikkelse fgre embedsmaend til at zendre love
og regler, eller zendre deres handlinger, hvis der er et fravaer af bestikkelser.
Resultatet af dette vil veere Kkatastrofalt pa lengere sigt hvad angar
landets/virksomhedens gkonomi, udvikling og troveerdighed. Det vil desuden

mindske tilliden til de involverede parter.4>

2.5 Forventningsklgften
I denne del af teoriafsnittet, vil jeg give en beskrivelse af forventningsklgften og

dens centrale punkter med udgangspunkt i Brenda Porter. Selvom Brenda
Porters tekst og undersggelse er fra 1993, og der sidenhen er foretaget
reguleringer pa omrdadet, ma man i dag stadig erkende, at forventningsklgftens
centrale problemstilling eksisterer jf. indledningen. Det kommer selvfglgelig til
udtryk pa forskellige mdder, og ingen cases er fuldsteendig identiske, men det
essentielle problematik manifesterer sig gang pd gang, nemlig, at der er
uoverensstemmelser mellem offentlighedens forventninger og revisors leverede

ydelser. Brenda Porter definerer saledes forventningsklgften pa fglgende made:

"The gap between society’s expectations of auditors and auditors’ performance, as

percieved by society”.

45 Corruption 1978, Susan Rose-Ackerman s. 7
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Ifglge Porter er fundamentet til forventningsklgftens eksistens og, at revisor
bliver kritiseret, altsd baseret pa hvad samfundet forventer af revisor, og hvad

samfundet tror revisor leverer af ydelser.46

Forventningsklgften kan dekomponeres i to dele; prastationsklgften og
rimelighedsklgften. Dette kan ses pa nedenstdende figur, udviklet af Brenda

Porter.

Rimelige Urimelige
forventninger Torventhinger
o P ) (_}\_\ Samfundets
Dén faktske \ ' forventringer

Ydelse
evsor | | |
leverer | | [ [

|
N _/} \_\ _;}

Y /

Mangelfulde Mangelfulde
ydelser standarder

Figur 6: Brenda Porter: an empirical study of the audit expectation-performance gap, accounting and business research (1993)

Preestationsklgften omhandler offentlighedens opfattelse af det arbejde , som
revisor har udfgrt. Hvis vi tager et kig pa ovenstdende figur, er
preaesentationsklgften den del, som angiver de leverede praestationer eller det
leverede produkt fra revisor, ogsa kaldet rimelige forventninger. Heri ligger
revisors eksisterende pligter. Mere pracist hvad revisor som minimum skal
levere af ydelser. Dette tager altsa udgangspunkt i lovgivningen og
revisionsstandarderne. Praestationsklgften deles yderligere op i to dele, nemlig

"mangelfulde ydelser” og "mangelfulde standarder”.

Det, som er markeret ved "mangelfulde ydelser”, betegner sdledes revisors
mangelfulde overholdelse af relevant lovgivning og standarder. Det som

betegner "mangelfulde standarder”, giver udtryk for utilstraekkelige standarder

46 Brenda Porter, An Empirical Study of the Audit Expectation-Performance Gap
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pa et vist omrade. Eksempelvis, hvis lovgivningen eller revisionsstandarderne
ikke er i overensstemmelse med det, som offentligheden med rimelighed kan
forvente. Overholdning af lovgivning og revisionsstandarder bliver betegnet som

rimelige forventninger, som offentligheden kan stille revisor.

Rimelighedsklgften giver udtryk for den uoverensstemmelse der er mellem
offentlighedens forventninger til revisors arbejde, og hvad der er rimeligt at
forvente. Rimelighedsklgften bestar af rimelighedsgreenser og samfundets
forventninger. Rimelighedsgraenser er de graenser, som er rimelige for hvad man
kan forvente af en revisor. Nar der er tale om urimelige forventninger, er der
altsa uoverensstemmelse mellem de forventninger, der er til revisoren og hvad

man med rimelighed kan tillade sig at forvente af en revisor.

Rimelighedsklgften opstar nar brugerne vurderer revisorens ydelse som
veerende mangelfuld, pa trods af, at han har overholdt geeldende lovgivning og
standarder. [ dette tilfelde kan revisor ikke holdes til ansvar, da han netop
opfylder alle krav, men dette er med til at undergrave revisors rolle som
offentlighedens tillidsreprasentant. En klassisk urimelig forventning er, at
revision giver absolut og total sikkerhed for, at et givent regnskab er fri for
vaesentlige fejl, herunder som fglge af besvigelser, selvom en revision kun kan

give en hgj grad af sikkerhed og ikke absolut sikkerhed.*”

2.6 Sammenfatning af teori
I ovenstdende del, har jeg gennemgdet de vigtigste begreber i forhold til

problemstillingen. Vi har altsa med tre grundleeggende begreber at ggre, nemlig
besvigelser, korruption og forventningsklgften. I forhold til problemstillingen er

det derfor vigtigt at forsta disse begreber, som vil bruges senere hen i analysen.

Formalet med den teoretiske gennemgang var at skabe overblik, og give en
bedre forstaelse af de fenomener, som jeg vil udforske og undersgge. Generelt

nar forventningsklgften kommer pa tale er det i forbindelse med besvigelser

47 Professionsetik for revisorer, Kjeld Chr. Bgg & Lars Kiertzner s. 14-15
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begaet af en eller flere personer i en virksomhed, som har endt ud i store
erhvervsskandaler. I det fglgende vil jeg forsgge at skabe overblik over de tre

begreber og gennemga hvordan disse haenger sammen.

Vi har med tre forskellige begreber at ggre som hver iseer er blevet defineret. Der
er gengivet forskellige definitioner af begreberne besvigelser og korruption, men
de indeholder fundamentalt det samme, nemlig bevidste og ulovlige handlinger,

som er i modstrid med organisationens regler og samfundets love.

Besvigelser: er en "bevidst handling af en eller flere personer blandt den daglige
ledelse, medarbejdere og tredjeparter, der benytter vildledning til at opnd en

uberettiget eller ulovlig fordel.”

Korruption:"Abuse of public or private office for personal gain”.

Det kan pa nuvaerende tidspunkt konkluderes, at der ikke findes nogen bestemt
definition af korruption set fra revisors synspunkt jf. ISA 240. Korruption bliver
imidlertid fremsat som en kategori af besvigelser af Joseph T. Wells. Set fra
revisors synspunkt er korruption derfor en grazone, hvor man ikke rigtig har en
klar definition af begrebet. Hvis vi skal inddrage begrebet forventningsklgften
med i ligningen, er min forudfattede opfattelse, at forventningsklgften kommer
pa tale i forbindelse med erhvervsskandaler. Altsa nar der er tale om besvigelser.

Forventningsklgften blev defineret salunde:

Forventningsklgften: "The gap between society’s expectations of auditors and

auditors’ performance, as percieved by society.”

Forventningsklgften kommer altsa til udtryk ndr samfundets forventninger til
revisor overstiger dennes pligter. Altsa hvad samfundet forventer af revisor, og
hvad samfundet tror revisor leverer af ydelser. Det kommer ofte til udtryk ved
besvigelsessager, hvor samfundet har en forventning om, at revisor skal opdage
besvigelser. Dette var ogsa tilfeeldet i den seneste FIFA-korruptionsskandale. Det

kan pa baggrund af den teoretiske gennemgang konkluderes, at besvigelser og
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korruption er immoralske handlinger, som har det til feelles, at der bruges
vildledning/bedrag til at opna en ulovlig fordel. Fgrst og fremmest vil dette
mindske tilliden til de involverede parter. Derudover vil de give anledning til, at
der skabes en tillids —og forventningsklgft i forhold til revisor, hvor revisor bliver
kritiseret. Denne hypotese vil blive stillet op imod den seneste FIFA-

korruptionsskandale, som gennemgas i naeste kapitel.

Kapitel 3. Case studie

[ dette afsnit vil der graves inde i casen for at fa et bedre indblik i de haendelser,
som fgrte til den seneste FIFA-korruptionsskandale. Dernzest er det hensigten at
komme frem til hvilken rolle revisor har haft i forbindelse med FIFA-skandalen,
og hvordan forventningsklgften kommer til udtryk i netop denne case.
Indledningsvis vil der derfor veere et kort afsnit om FIFA som organisation, for at
kunne danne et overblik over, hvad det er for en virksomhed, som vi har med at
gare. Dernaest vil der veere et afsnit om FIFA-korruptionsskandalen i 2015, og
hvilke begivenheder og personligheder, som var involveret i skandalen. Til sidst
vil der udformes et afsnit, som omhandler de forskellige reaktioner, som opstod i

forbindelse med skandalen.

3.1 FIFA — Baggrund
Organisationen FIFA blev grundlagt 21. Maj 1904 af sportsrepraesentanter fra

syv forskellige europaeiske lande, herunder Danmark.*® Med hovedsaede i Ziirich,
ekspandererede de hurtigt til resten af verden, og er i dag en af de mest lukrative
forretninger indenfor sport og kultur. FIFA gjorde sig sdledes til den
organisation, som samlede hele verden pa tveers af alle landegranser, og skabte
den globale organisation, som de er i dag. Selvom organisationen havde
udfordringer med at ekspandere i starten, blandt andet pa grund af fgrste og
anden verdenskrig, fik de kempe succes med deres innovative

sportsbegivenhed, nemlig verdensmesterskabet, som blev afholdt i 1930 i

48 http:/ /www.fifa.com/about-fifa/who-we-are /history/index.html
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Uruguay for fgrste gang. | dag findes der ogsa VM for kvinder, som for fgrste
gang blev afholdt i 1991.4° VM er sdledes FIFA’s stgrste begivenhed, og herfra

kommer stgrstedelen af deres indtjening.

Den fgrste praesident for FIFA, var franskmanden Robert Guérin, og denne blev i
1906 erstattet af engleenderen Daniel Burley Woolfall. Der har alt siddet ti
personer pa denne post, og den nuvaerende prasident er italieneren, Gianni
Infantino. Issa Hayatou fra Cameroun sad pad posten som midlertidig praesident i
fem maneder, da forgengeren Sepp Blatter traek sig tilbage efter mistanke for
korruption og svindel. Sepp Blatter besad posten som preesident fra 1998 til
2015, og igennem denne tid, blev vedkommende flere gang sat i forbindelse med

valgsvindel og bestikkelser.

Organisationen bestar i dag af representanter fra 211 nationale
medlemsforeninger, hvilket viser den enorme udvikling og popularitet de har
opndet gennem arene. Fodbold bliver ofte betegnet som folkets sport, da det
nermest har en magisk evne til at samle folk pa tveers af landegranser og
forskellige kulturer, og skabe et feellesskab, hvor hverdagens problemer og

udfordringer bliver glemt for en stund.

3.2 Organisationsstruktur og vedtaegter
I det fglgende vil jeg komme ind pa organisationens struktur og vedteegter for at

fad et mere klart billede af, hvilken organisation vi har med at ggre. Der er tale om
en verdensomspaendende organisation, som har 211 nationale foreninger
tilknyttet. FIFA bliver ogsa tit refereret til som "United Nations of Football”>?, pa
grund af de mange foreninger, som er forbundet til organisationen. Disse
nationale foreninger er opdelt efter seks kontinentale forbund og er opdelt

saledes>!:

49 http://www.fifa.com/about-fifa/who-we-are/history/first-fifa-world-cup.html
50 FIFA - The Men, the Myths and the Money, Alan Tomlinson, s. 182
51 https://www.fifa.com/associations/
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CONMEBOL - Det sydamerikanske fodboldforbund. Grundlagti 1916
UEFA - Det Europaiske fodboldforbund. Grundlagti 1954

AFC - Det Asiatiske fodboldforbund. Grundlagt i 1954

CAF - Det afrikanske fodboldforbund. Grundlagti 1957

CONCACAF - Det Nord-Central -og Karibiske fodboldforbund. 1961
Oceania - Det Sydlige stillehavsomrade forboldforbund. 1966

A T o

Disse forbund fungerer uafthangigt af FIFA, og er ikke organisatorisk forbundet
med FIFA. Dog har de en tet samarbejde med FIFA i forbindelse med
udviklingen af fodbold og forskellige events. Desuden har disse forbund opnaet
deres legitimitet gennem FIFA, som har anderkendt dem. De fungerer desuden
som FIFA’s repraesentanter i deres respektive lande, og er sdledes forpligtet til at

folge FIFA’s vedtaegter og dennes mal og idealer for sporten. 52

Organisationen FIFA har hovedsade i Ziirich, og er saledes stiftet efter
Schweizisk ret. I henhold til Schweizisk ret, er FIFA en non-profit forening, og
FIFA’s overskud bliver sdledes brugt til at udvikle sporten.>3 I henhold til den

schweiziske civilret, falder FIFA inde under denne definition:

” 1. Associations with a political, religious, scientific, cultural, charita- ble,
social or other non-commercial purpose acquire legal personality as soon as
their intention to exist as a corporate body is apparent from their articles of
association.

2. The articles of association must be done in writing and indicate the

objects of the association, its resources and its organisation.”*

Det fremgar af FIFA’s vedtaegter under virksomhedens formal, at de blandt andet
arbejder for at forbedre sporten konstant, og fremme den globalt i lyset af dens

samlende, uddannelsesmaessige, kulturelle og humanitare veerdier, iseer gennem

52 https://www.fifa.com/associations/

53 http://www.fifa.com/about-fifa/who-we-are/the-statutes.html

54 Swiss Civil Code art. 60, https://www.admin.ch/opc/en/classified-
compilation/19070042/201701010000/210.pdf
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ungdoms- og udviklingsprogrammer.>> Deres formal er altsa ikke-kommerciel,
og har idealistiske formal. Som tidligere naevnt bliver deres overskud ogsad brugt

til at fremme og udvikle sporten.

Det interessante i FIFA’s nye formalsbeskrivelse, som er blevet tilfgjet i 2016 er

punkt 9. og lyder som fglger:

"At fremme integritet, etik og fairplay med henblik pd at forhindre alle metoder
eller praksis, sisom korruption, doping eller kamp manipulation, hvilket kan true
integriteten af kampe, konkurrencer, spillere, embedsmaend og medlemsforeninger

eller give anledning til misbrug af forenings fodbold.”

FIFA har altsd sat bekempelsen af korruption pd deres dagsorden efter den
seneste skandale, hvor der stadig efterforskes og mange fodboldembedsmand er
under mistanke. Den nye formalsbeskrivelse er en del af FIFA’s initiativer for at

skabe mere gennemsigtighed og bekampe korruption i organisationen.

[ henhold til FIFA’s vedteegter, er der en skilning mellem de strategiske- og
tilsyns funktioner pa den ene side, og de udgvende, operationelle- og
administrative funktioner pa den anden. Den gverste organ i organisationen er
kongressen, som bestdr af reprasentanter fra de tilknyttede medlemsforeninger.
Kongressen mgdes normalvis hvert andet dr, men siden 1998 har der ogsa veeret
holdt ekstraordineere mgder hvert ar. Kongressen treeffer blandt andet
beslutninger vedrgrende organisationens vedtegter, og gennemfgrelsen og
anvendelsen af disse. Desuden godkender de arsrapporten, traeffer beslutninger
om optagelse af nye foreninger, og holder valg med henblik pa udvelgelse af
praesidenter. For at ggre det sa demokratisk som muligt, har hvert nationalt

forening én stemme, uathaengigt af landets stgrrelse eller succes i sporten. 56

55 FIFA vedteaegter s.6
http://resources.fifa.com/mm/document/affederation/generic/02/78/29/07 /fifastatutsweben
_neutral.pdf

56 https://www.fifa.com/about-fifa/fifa-congress/index.html
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FIFA’s radsforsamling star for de strategiske funktioner samt tilsynsfunktionen.
Denne samling bestar af 37 medlemmer; en praesident, otte vicepraesidenter og
28 andre medlemmer. Alle bliver valgt for en periode af fire ar, og man ma ikke
sidde pa en post for mere end tre valgperioder.>” Kriteriet om valgperioder er

farst implementeret i 2016.

Endelig star generalsekretariatet for de administrative og operationelle
funktioner, og denne post besiddes i dag af Fatma Samoura, som er den fgrste
kvindelige generalsekreteer i FIFA’s historie. Denne organ bestar af omkring 280
medarbejdere, og er sdledes ansvarlig for udgvelsen af de beslutninger, som
Praesidenten og kongressen traeffer.58 Desuden bestar FIFA af ni stdende udvalg,
som radgiver og hjelper radsforsamlingen. Disse bestdr blandt andet af et

Finansudvalg, Udviklingsudvalg, Dommerudvalg.

Udover ovennzevnte udvalg, er der fire uafhaengige organer, som arbejder
uafhaengigt af FIFA, men altid i FIFA’s interesser, og i henhold til FIFA’s
vedtegter og reguleringer. >° Disse bestar af et revisionsudvalg,
disciplinaerudvalg, etikudvalg og appeludvalg. FIFA er underlagt revisionspligten
pa grund af organisationens stgrrelse. Revisionsudvalget bestar af en formand,
nestformand og seks andre medlemmer. Deres opgave bestdr i at sikre
regnskabets validitet og fuldsteendighed, og gennemgd de eksterne revisorers

rapport pa anmodning af tilsynsorganet.®0

FIFA offentligggr sine resultater i henhold til IFRS. I deres seneste drsrapport fgr
skandalen, som spzender fra 2011-2014, har de haft en omsatning pa 5.718
millioner USD, hvilket er langt hgjere end hvad der blev budgetteret med, nemlig
3.800 millioner USD. Omkostninger lgb op pa 5.380 millioner USD, hvilket giver
et resultat pd 338 millioner USD. Deres indtaegter stammer hovedsageligt fra TV-
rettigheder, som std for 43 % af omsaetningen, og deres stgrste udgifter

spenderes pa udvikling af sporten og forskellige events.

57 http://www.fifa.com/about-fifa/fifa-council /index.html

58 http://www.fifa.com/about-fifa/home-of-fifa/general-secretary.html

59 https://www.fifa.com/about-fifa/committees/index.html
60https://www.fifa.com/aboutfifa/committees/committee=1935614 /index.html
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Der har varet en stor stigning i organisationens indtaegter, hvor man i 2014
omsatte for 2.096 millioner USD, sammenlignet med 2007 hvor man omsatte for
882 millioner USD. Der har til sammenligning ogsa vaeret en stigning i udgifterne,
hvor stgrstedelen blev brugt pa forskellige events. Der har dog veeret en
betydelig stigning i FIFA’s egenkapital, hvilket viser, at der er tale om en
organisation med en stabil indkomst. Egenkapitalen i 2007 var pa 643 millioner
USD, og dette steg gradvist, og ifglge seneste tal er egenkapitalen sdledes oppe pa
1523 millioner USD, hvilket altsa er en betydelig stigning pd under 10 ar. Mere
detaljeret information om indkomster og udgifter kan findes pd den seneste

udgivet arsrapport.t!

Disse tal forholder sig dog anderledes, nar man Kkigger pd den seneste
kvartalsrapport, som blev udgivet efter skandalen i 2015-16. Ifglge rapporten,
som skal daekke perioden for 2015-18, har der veeret negative resultater i 2015,
blandt andet pa grund af udgifter i forbindelse med korruptionssager. FIFA’s
reserver faldt sdledes med 122 millioner USD i 2015. Dette er dog ikke nogen
trussel for en organisation som FIFA, som har opbygget en stor egenkapital, som
de kan ggre brug af i harde perioder. Den nye preaesident Infantino, er saledes

ikke bekymret, og forsikrer om, at FIFA kommer igennem stormen.52

3.3 FIFA-korruptionsskandale 2015
Nar der tales om FIFA-skandalen, refereres til de mange anholdelser af topfolk

inden for organisationen efter en langvarig efterforskning af FBI. Det var blandt
andet pa bagrund af Jennings journalistiske veerker om korruption i FIFA, at FBI
kom i besiddelse af en raekke hemmelige dokumenter, som afslgrede
bestikkelser pa tveers af organisationen. Jennings havde forgzeves forsggt at

vaekke opmeerksomhed omkring korruption i FIFA til de europeiske

61http://www.fifa.com/mm/document/affederation/administration/02/56/80/39/fr2014webe
n_neutral.pdf
62 FIFA - Financial and governance report 2011-2014
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myndigheder, men det blev i stedet i samarbejde med FBI, at afslgringen af FIFA-

folkene blev bragt i nyhederne.63

Der gik allerede mange rygter om korruption i FIFA, men det var fgrsti 2015, at
det blev alvor. Det startede saledes i slutningen af 2010, hvor FIFA aldrig havde
veaeret mere i mediernes sggelys. Det skete, da der blev truffet beslutninger om
hvilke nationer, som skulle vaere veerter for VM i 2018 og 2022. England mente,
at de var blevet snydt, da Rusland blev valgt til at veere vert for VM i 2018.
Davaerende premierminister David Cameron var ogsa involveret i et kampagne i
forsgget pa at vinde stemmer til Englands fordel. Mange sd England som
favoritter til at vinde valget, blandt andet pa grund af deres attraktive bud, og det
kom derfor bag pa dem, at Ruslands navn kom ud af Blatters konvolut. Ruslands
praesident Putin rejste straks til Ziirich for at takke FIFA og Roman Abramovich,
som stod for Ruslands kampagne om at blive varter. Efter dette udtalte Jiirgen
Lenz, en topfigur i fodboldverdenen og arkitekten for UEFA Champions League
folgende til Alan Tomlinson: ” FIFA’s now so corrupt that it no longer knows that

it’s being corrupt.”o*

Derudover gik der rygter om, at Blatter havde manipuleret med den
institutionelle politik for at sikre sin fjerde term som praesident. For at blive valgt
som preesident, skal man vinde 2/3 af stemmerne, og Blatter vandt valget
suveraent med 186 nationale associationer, som stemte for ud af de 211. Den
Engelske Fodboldforbund (FA) forsggte forgeves at udskyde valget, pa grund af
mistanke om Kkorruption, men kunne ikke fa samlet nok stemmer til dette.

Blatter blev sdledes valgt til sin fjerde term som praesident i Juni 2011.5

De ovenstdende begivenheder var starten pa den seneste FIFA-skandale i 2015,
hvor i alt 14 FIFA embedsmand blev anholdt af FBI og anklaget for ulovlige
aktiviteter sdsom bedrageri, bestikkelse og hvidvaskning. Efterfglgende har man
abnet en sag, som skal finde ud af om der var tale om korruption i forbindelse

med VM i Rusland og Qatar. Mange FIFA topfolk har sidenhen tilbagetrddt deres

63 http://www.bbc.com/sport/football /35007626
64 FIFA - The Men, the Myths and the Money, Alan Tomlinson, s. 3
65 http://www.bbc.com/sport/football /13610973
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stilling, eller er blevet udelukket af FIFA’s etiske komite, mens efterforskningen

fortseetter, og der stadig dukker nye sager op.6®

En afggrende figur i de mange bestikkelser er anklagede Jack Warner, tidligere
vice-praesident for FIFA, praesident for CONCACAF siden 1990, og medlem af
FIFA’s administrerende udvalg siden 1983. Jack Warner var meget loyal over for
Sepp Blatter og stoppede sin karriere i fodboldverdenen i 2011. Han var en af
dem, som blev anholdt af FBI i 2015. Han er anklaget for at have modtaget og
givet bestikkelse for omkring 100 millioner engelske pund siden 1990. Han
havde sdledes indflydelse over 35 lande i sin region, og han er blandt andet
anklaget for at pavirke sin regions fordeling af stemmer ved at tage imod
bestikkelse fra en Qatarsk fodboldembedsmand.®” Mange af de penge, som
Warner modtog fra FIFA, som skulle "fremme” sporten og udviklingen i sin
region, fandt vej til hans personlige konti. Dette har stdet pd siden Joao
Havelange var preaesident for FIFA fra 1974-1998, og fortsatte da Havelanges
protege Sepp Blatter tog over praesidentposten. Ifglge Jennings havde Blatter en
teet samarbejde med Warner, og stillede mange ressourcer til radighed for ham,
da Blatter var athaengig af Warner for at sikre sin post som preaesident.®® Han er
blevet udelukket fra fodboldverdenen af FIFA’s etiske udvalg, selvom han
fratradte sin stilling fire ar fgr han blev anklaget. Udelukkelsen har derfor en
mere symbolsk betydning. FIFA’s etiske udvalg udtalte fglgende i forbindelse

med udelukkelsen af Jack Warner:

“Mr Warner was found to have committed many and various acts of misconduct
continuously and repeatedly during his time as an official in different high-ranking
and influential positions at Fifa and Concacaf. In his positions as a football official,
he was a key player in schemes involving the offer, acceptance, and receipt of

undisclosed and illegal payments, as well as other money-making schemes.”®?

66 https://www.acfe.com/uploadedFiles/ACFE_Website/Content/asiapac/2015/presentations/c
pp/Jarrod-Baker.pdf

67 http://www.telegraph.co.uk/sport/football/fifa/11898608/Fifa-scandal-Jack-Warner-to-be-
banned-for-life.html

68 FIFA banden, Andrew Jennings, s. 117

69 http://www.telegraph.co.uk/sport/football/fifa/11898608/Fifa-scandal-Jack-Warner-to-be-
banned-for-life.html
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Jack Warner er blot én af de mange, som er anklaget for korrupte handlinger,
som strider imod internationale og landets love. Anklagen pastar, at i 24 ar har
de anklagede FIFA-embedsmand og associerede virksomheder deltaget i
forskellige kriminelle aktiviteter, herunder bedrageri, bestikkelse og

hvidvaskning af penge.”0

3.3.1 Tidslinje over skandalen

I det fglgende vil jeg opstille en tidslinje for de begivenheder, som ledte op til
skandalen og de efterfglgende begivenheder for at danne et overblik over
skandalen. Tidslinjen er en resume af diverse begivenheder og kilden er

independent.co.uk.”!

December 2010 - Rusland tildeles verdensmesterskabet i 2018, og Qatar far
tildelt VM for 2022, fa dage efter, at BBC udsendte et program om Kkorruption i
FIFA.

Februar 2011 - FIFAs etiske udvalg udstedte et tredrigt og etarigt forbud fra
fodbold mod medlemmer af bestyrelsen, Amos Adamu og Reynald Temarii.
Forbuddet blev udstedt pa grund af overtradelser af FIFA's etiske kodeks, i
forbindelse med en Sunday Times undersggelse af forseelser under VM 2018 og

2022 budkampagner.

Qatar 2022-teamet naegter enhver forseelse med deres vindende bud og siger, at

deres navn er blevet "trukket gennem mudderet uden grund".

Maj 2011 - FIFA suspenderer prasidentkandidat Mohamed Bin Hammam og
naestformand Jack Warner i afventning af en undersggelse om, at de tilbgd

gkonomiske incitamenter til medlemmer af Den Caribiske Fodbold Union.

7Ohttps://www.acfe.com/uploadedFiles/ACFE_Website/Content/asiapac/2015/presentations/c
pp/Jarrod-Baker.pdf

71 http://www.independent.co.uk/sport/football /international /fifa-corruption-timeline-the-
events-that-led-up-to-the-resignation-of-president-sepp-blatter-10294646.html
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Juni 2011 - Bin Hammam bliver fundet skyldig i bestikkelse og forbudt fra alle
internationale og nationale fodboldaktiviteter for livet. Warner undslipper

undersggelse efter at have trukket sig tilbage fra sin stilling.

Juli 2012 - FIFA udsteder en rapport om pdstande om Kkorruption i
organisationen, som ledes af tidligere amerikanske advokat og nyudnzevnte

leder af FIFA’s etiske udvalg, Michael Garcia.

Juni 2014 - Sunday Times rapporterer, at den har modtaget "hundredvis af
millioner" af dokumenter, som den havder at afslgre, at tidligere FIFA-
bestyrelsesmedlem Bin Hammam havde bestukket fodboldembedsmand for at

vinde stemmer til Qatar.

September 2014 - Garcia gennemfgrer sin 430-siders rapport om korruption i

organisationen, og sender den til FIFA.

November 2014 - Hans-Joachim Eckert, formand for kammeret for FIFA's
uafthaengige etiske udvalg, offentligggr et 42-siders resumé af Garcias
undersggelse, der effektivt bekraefter Rusland og Qatar som VM-varter eftersom,

at de fandt, at overtraedelser af dem, var "af meget begraenset omfang" .

FIFA indgiver en kriminel klage til den schweiziske advokat over "mulig fejl" af
enkeltpersoner, men insisterer pa, at undersggelsen af budprocessen for de to
verdensmesterskaber bliver afsluttet. Garcia kalder resuméet "ufuldsteendigt og

fejlagtigt” og lancerer en klage over det.

December 2014 - Garcia mister sin appel mod Eckerts gennemgang af sin
rapport, og fratreeder som FIFA's uafhzengige etiske efterforsker, kritiserer
FIFA’s mangel pa lederskab og siger, at han ikke kan zendre kulturen i

organisationen.

FIFA's ledere bliver enige om at offentligggre en "juridisk passende version" af

rapporten. Dette er endnu ikke sket.
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Maj 2015 - Syv FIFA-embedsmand bliver anholdt i daggry pa et hotel i Ziirich.
De anklages senere af amerikanske myndigheder sammen med to andre FIFA-
embedsmaend og fem virksomhedsledere over pdstande om afkraevning,
bedrageri og hvidvaskning igennem de sidste 24 ar. De er anklaget for at veere
med til "voldsom, systemisk og rodfeestet" korruption inden for FIFA af den

amerikanske retsvassen.

De schweiziske myndigheder laver razzia mod FIFA's hovedkvarter, indsamler
data og dokumenter til deres seerskilte undersggelse af pastande om korruption
og hvidvaskning af penge i forbindelse med tildelingen af budene fra 2018 og

2022 i verdensmesterskabet.

Serious Fraud Office siger, at den aktivt vurderer "materiale i sin besiddelse", der

vedrgrer FIFA-Korruptionens pastande, som FBI afslgrede.

Blatter genveelges som FIFA-praesident for en femte periode efter at hans
udfordrer, prins Ali Bin Al Hussein, treekker sig tilbage under anden runde af

afstemningen.

2. juni 2015 - Et brev, der ses af Press Association Sport, afslgrer, at den
sydafrikanske Fodbold association, spurgte FIFA’s generalsekreter Jerome
Valcke om at godkende en betaling pa 10 mio. Dollars til Warner for at stgtte
fodbold i Caribien.

Samme dato annoncerer Blatter, at han trader tilbage som FIFA-praesident. Han
er anklaget for at have medvirket til korrupte aktiviteter. Sagen mod den

tidligere preesident fortsaetter stadig.
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23. feb 2016 - Rigsadvokaten i Schweiz meddeler, at den ser pda 152
mistenkelige transaktioner, som blev fundet af landets antikorruptions

/hvidvasknings komite. 72

13. juni 2016 - FIFA meddeler, at samarbejdet med KMPG ophgrer. KPMG
bekraeftede dette, men kommenterede ikke yderligere pa sagen pa grund af

"lobende betroet pligter overfor FIFA”. De henviser altsa til tavshedspligten.”3

28. april 2017 - En asiatisk embedsmand fra FIFA tilsta over for en amerikansk
dommer at have modtaget omkring 1 million dollars i bestikkelse. Han blev

blandt andet bestukket for at vinde stemmer til verdensmesterskabet i Qatar.

3.4 Reaktioner pa skandalen
[ afsnittet om FIFA’s bagrund fik vi klargjort, at FIFA er en verdensomspandende

organisation, som genererer milliarder, med mange interessenter og tilhgrende
foreninger. Vi kom desuden ind pa hvilke begivenheder, som ledte til skandalen.
Jeg vil derfor i denne del opstille de forskellige reaktioner, som opstod ifm.
skandalen, og hvilke konsekvenser det har haft. [ denne henseende tages der
forst udgangspunkt i FIFA’'s egne reaktioner pa skandalen. Her inddrages
ligeledes interviewet med DBU. Dernzest vil FIFA’s interessenters syn i form
deres sponsorer blive inddraget. Til sidst vil den almindelige fodboldfans syn
blive inddraget. Herefter vil jeg inddrage reaktionerne pa revisor ifm. skandalen,

som et saerskilt afsnit.

3.4.1 FIFA-DBU

[ interviewet med DBU, lgd et af spgrgsmalene pa hvilke tiltag, FIFA har taget for
at sikre, at sddan en skandale ikke gentager sig. Her henviste interviewpersonen
til FIFA’s reformeendringer, som blev vedtaget ved et ekstraordineert
kongresmgde i februar 2016.7* Nogle af disse tiltag, er med henblik pa at

bekaempe korruption i FIFA og skabe gennemsigtighed. I disse reformandringer,

72 https://www.bloomberg.com/news/articles/2016-02-23/swiss-find-152-suspicious-banking-
transactions-in-soccer-probe

73 http://www.marketwatch.com/story/kpmg-resigns-as-fifas-auditor-2016-06-13

74 Interview med direktionsassistent Andreas Hgj, DBU, spg. 3
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ligges der veegt pd god selskabsledelse, og gennemsigtighed pa alle led i
organisationen. De vigtigste punkter, som relaterer sig til kampen mod

korruption er fglgende’s:

- Tidsbegraensning for at sidde pa hgje stillinger: I henhold til den nye
reform, ma man ikke sidde mere pad en stilling for mere end tre
valgperioder (12 ar maks.). Dette geelder for praesidenten, medlemmer af
radsforsamlingen, medlemmer af revisions -etik- og appeludvalget . Dette
gores for at sikre de forskellige funktioners uafheengighed og

selvinteresse.

- Klar funktionsadskillelse mellem radsforsamlingen og
generalsekretariatet. Formalet med en sddan adskillelse er at minimere

risikoen for, at en funktion besidder for meget magt og kontrol.

- Valg af radforsamlingens medlemmer: Alle kandidater skal undergd en

integritetskontrol, foretaget af FIFA’s uafhaengige Review Committee.

- Mere kontrol over pengestrgmme. Mange af transaktionerne ifm.
skandalen stammede fra FIFA-konti. Derfor skal der fgres mere kontrol

over pengestrgmmene.

- Et nyt og bredere interessentudvalg (Football Stakeholder Committee),
bestdende af spillere, klubber og ligaer, som har til formal at skabe mere

gennemsigtighed.

FIFA understreger med ovenstdende tiltag, at de tager kampen mod korruption
alvorligt. Andreas Hgj er ogsa af den overbevisning, at disse tiltag vil ggre FIFA

bedre i stand til at bekaempe korruption jf. interview.

75 http://www.fifa.com/governance /how-fifa-works/the-reform-process.html
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3.4.2 FIFA’s sponsorer

FIFA bliver sponsoreret af en raekke milliardvirksomheder, som Adidas, Coca-
Cola VISA. Mange af FIFA’s sponsorer udtrykte deres bekymring ifm. med
skandalen, og ville have, at FIFA skulle tage hiand om korruption i
organisationen. Jeg vil i det fglgende opstille nogle af disse sponsorers udtalelser
ifm. skandalen. Nogle af reaktionerne var ”blide”, mens andre var mere

konsekvente.’6

Adidas var den fgrste til at komme med en reaktion og udgive en officiel

udmelding:

"The Adidas Group is fully committed to creating a culture that promotes the
highest standards of ethics and compliance, and we expect the same from our
partners. Following today's news, we can therefore only encourage FIFA to
continue to establish and follow transparent compliance standards in everything
they do. Adidas is the world's leading football brand, and we will continue to

support football on all levels."””

VISA’s udtalelse ifm. skandalen var meget konsekvent, og det fremgar af deres

udmelding at:

"Our disappointment and concern with FIFA in light of today's developments is
profound. As a sponsor, we expect FIFA to take swift and immediate steps to
address these issues within its organization. This starts with rebuilding a culture
with strong ethical practices in order to restore the reputation of the games for
fans everywhere... Should FIFA fail to do so, we have informed them that we will

reassess our sponsorship.”’¢

En raekke andre sponsorer sdsom Coca-Cola, McDonalds og Budweiser udtrykte

ligeledes deres bekymring for skandalen, og forventer reaktioner fra FIFA’s

76 http://www.businessinsider.com/visa-on-fifa-arrests-2015-5?r=US&IR=T&IR=T

77 http:/ /www.businessinsider.com/visa-on-fifa-arrests-2015-5?r=US&IR=T&IR=T
78 http://www.businessinsider.com/visa-on-fifa-arrests-2015-5?r=US&IR=T&IR=T
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ledelse i kampen mod korruption og at skabe mere gennemsigtighed. Den eneste
sponsor, som ikke gav udtryk for deres bekymring, var russiske Gazprom, som
udtalte, at skandalen ikke vil have en indflydelse pa deres sponsoraftale med

FIFA.7?

3.4.3 Fodboldfans

Transparancy International og Forza Football udformede i marts 2017 et
spgrgeskemaundersggelse for at inddrage fodboldfansenes syn pa FIFA. Jeg vil i
det fglgende inddrage de vigtigste resultater fra undersggelsen.8® Der var i alt
25.000 respondenter. Hvad angar spgrgsmadlet, om de har tillid til FIFA, svarer
53 % nej, 15 % svarer, ved ikke, og 32 % ja. Spgrgsmalet om fansene tror, at FIFA
aktivt bekeemper korruption forholder sig sdlunde: 46 % nej, 34 % ja og 20 %
ved ikke. Undersggelsen viser samtidig ogsa, at det, som fansene bekymrer sig
mest om, er matchfixing og bestikkelse af dommerne. Hermed vises det, at

korruption har indflydelse pa mange led af samfundet.

3.5 Reaktioner pa revisor
De ovennaevnte reaktioner stammer fra interessenter, som har en gkonomisk

eller social tilknytning til FIFA, og som blev pavirket af skandalen. Revisors rolle i
skandalen bliver fremhaevet, da nogle parter havde en forventning om, at revisor
skulle have veeret mere aktiv i forhold til at forebygge eller opdage de
mistenkelige transaktioner. Skandalen gav altsd en anledning til nogle vendte
blikket mod revisor og stillede spgrgsmaltegn til hvor revisor var midt i al den
kaos. Dette har altsa givet anledning til en forventningsklgften som jeg vil
komme ind pa senere. Fgrst gennemgds diverse reaktioner pa revisor KPMG.
Robert Appleton, tidligere chef for United Nations Anti-corruption task Force

udtaler:

“There were sufficient red flags of improper and highly suspicious payments, as

well as money transfers to and from officials and others, including other highly

79 http://www.businessinsider.com/visa-on-fifa-arrests-2015-5?r=US&IR=T&IR=T
80https://www.transparency.org/news/feature/fifa_must_do_more_to_win_back_trust_of_footbal
I_fans

59



questionable activities coupled with a history of similar issues, that should have
been identified and that should have caused the auditors to highlight and report on
them internally, and recommend further investigation. This is especially the case in
light of the recent history of this organization, where recent investigations already

had found bribery and corruption activity,”

Advokat Jerry Silk udtaler:

“Even though a few FIFA member associations were named in the indictment, the
vast majority of the national associations and their executives are innocent of any
wrongdoing. They have a fundamental right to know what KPMG did or did not do

as auditor to protect their interests in the global association,” Silk said.

Jerry Silk giver udtrykker ogsa sin overraskelse over, at KPMG ikke har opdaget
en eneste ulovlig handling selvom de har revideret FIFA i sd mange ar. Til dette

udtaler han:

“With all the prior allegations of corruption and bribery leveled against FIFA and
some of its member associations over the years, KPMG should have been on high
alert to the potential for corruption. Auditors are supposed to do more and be more

vigilant when there’s clearly higher risk.”

De ovennaevnte udtalelser var nogle af de steerkeste reaktioner pa revisor og
dennes rolle ifm. skandalen. Revisor ville/kunne ikke reagere pa disse udtalelser,

og eneste kommentar ift. Skandalen fremstar sdledes:

” As FIFA’s statutory auditor, we are bound by professional confidentiality and have

to refrain from any comment regarding our client.”

3.5 Sammenfatning af Case
De ovennavnte begivenheder var kernen bag den seneste FIFA-skandale, som

for alvor tog medierne med storm, efter anholdelsen af en raekke FIFA topfolk.

Amerikanske og schweiziske myndigheder efterforsker stadig pa omradet. FIFA
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har herefter forsggt at genoprette deres ry og tillid ved at indfgre en reekke tiltag,

som skal veere med til at bekeempe korruption og skabe mere gennemsigtighed.

Korruption bergrer alle parter, som har en gkonomisk eller social tilknytning til

FIFA og sporten fodbold. Som Andreas Hgj udtaler:

"Afslgringer og skandaler som de, vi oplevede i FIFA, er ikke godt for sportens ry, da
det er et meget ddrligt signal til spillere, fans, sponsorer og alle andre, der har en
rolle i fodboldens verden. Fodbolden er afhaengig af et godt ry, og det skal vi kaempe
for at fa tilbage™s™.

Jeg har i ovenstaende case gennemgaet begivenhederne bag skandalen, samt en
rekke reaktioner herpa. Reaktionerne ift. revisors rolle paviser, at der er en
rekke personer fra forskellige institutioner, som havde nogle forventninger til
revisor, som revisor ikke kunne leve op til. Revisor henviste blot til deres

tavshedspligt, og "lukkede” dermed sagen.

Vi kom i teoriafsnittet ind pa hvordan Dbesvigelser/korruption og
forventningsklgften hanger sammen. Denne hypotese manifesterer sig i case
studiet af FIFA. Korruptionsskandalen i FIFA har sdledes givet anledning til en
reekke reaktioner, hvor tilliden til FIFA fgrst og fremmest er blevet svakket.
Derudover kommer forventningsklgften til udtryk ifm. reaktionerne pa revisor.
Hvad er revisors ansvar i det her, og hvilke reaktioner har der vaeret pa revisors
rolle ifm. skandalen? Var kritikken af revisor berettiget, og er sager som disse
med til at svaekke tilliden til revisor? Dette vil gennemgas i naeste kapitel under
revisors ansvar og forventningsklgften. Fgr dette vil der dog veere et kort afsnit

om svig og dens omfang for at give et indblik hvor udbredt problemet er.

81 Interview med direktionsassistent Andreas Hgj, DBU, spg. 5
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Kapitel 4. Analytisk Gennemgang

4.1 Korruption og dens implikationer for samfundet

Korruption er et globalt problem og kender ikke til landegraenser. I takt med
globaliseringen, hvor verden bliver “mindre”, sker korruption pa tveers af
landegreenser og det er sveert at finde tal for hvor omfattende problemet er.
Mange er klar over, at korruption er noget, som skal bekaempes og
organisationer som ACFE og OECD mm. er med til at adressere problemet.
Korruption forekommer bade i den private og offentlige sektor, og i nogle
verdensdele er det blevet en almindelig del af hverdagen. Opmarksomheden
omkring korruption er blevet stgrre, og den seneste korruptionsskandale i FIFA

har veeret med til at skabe stgrre fokus pa korruption.

Bekaempelsen af korruption er blevet en integreret del af de fleste
virksomhederes risikovurderingsproces, herunder FIFA. For 20 ar siden var der
meget begrenset information og statistikker omkring korruption, og det var
derfor sveert at adressere problemet.8? Organisationer som ACFE og OECD
udgiver rapporter og skaber opmeerksomhed omkring problemet. Som jeg
tidligere kom ind pa under den teoretiske del, bliver begrebet korruption brugt
som en underkategori af besvigelser af Joseph T. Wells, som var grundlaggeren

af ACFE (Association of Certified Fraud Examiners).

Jeg vil derfor i denne del af opgaven gennemga korruption, og dens implikationer
i denne del af opgaven for at fa et bedre indblik i feenomenet og hvilke
konsekvenser det har. ACFE har udgivet i alt 9 rapporter om svig herunder
korruption, og den fgrste blev udgivet i 1996. Den seneste rapport er fra 2016,

og jeg tager udgangspunkt i denne rapport.83

82 ACFE - Report to the Nations 2016 s. 2
83 ACFE - Report to the Nations 2016 s. 2
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4.1.2 ACFE "Report to Nations” — Svig

Rapportens undersggelser er baseret pa 2410 sager pa verdensplan hvor
besvigelser og korruption var involveret. I nedenstdende figur84* kan man se
hvordan de forskellige former for besvigelser fordelte sig. Som det fremga af
figuren er misbrug af aktiver den mest hyppige form for svig. Dernaest kommer

korruption og til sidst regnskabsmanipulation.
Figure 4: Occupational Frauds by Category—Frequency
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Regnskabsmanipulation er dog den mest omkostningsfulde form for svig, hvor
den gennemsnitlige tab i 2016 13 lige under en million USD. Den gennemsnitlige
tab for korruption var 200.000 dollars, og misbrug af aktiver var 125.000
dollars.8> Korruption befinder sig altsa i midten af de to andre former for svig,
bade hvad angar dennes hyppighed, og den gennemsnitlige tab som

virksomhederne oplever som fglge af korruption.

Figure 5: Occupational Frauds by Category—Median Loss
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84 ACFE - Report to the Nations 2016 s. 12
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Af alle de undersggte sager af ACFE, var 31,8 % af disse involveret i flere former
for overtraedelser hvilket kan ses pa nedenstdende figur.8¢ Der sker altsd en
overlap af de forskellige former for svig. Den mest hyppige form for overlap sker

mellem misbrug af aktiver og korruption.

Figure 6: Overlap of Fraud Schemes
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Det fremgar samtidig af rapporten, at korruption toppede listen over de mest
hyppige former for svig, opdelt efter regioner med undtagelse af to regioner.
Neast pa listen findes misbrug af aktiver og dennes underkategorier, som dog til
sammen overstiger korruption. Korruption er altsd en meget hyppig form for
svig i alle verdensdele. Sydgstasien topper denne liste, hvor USA er nederst pa
listen. Det skal dog naevnes, at disse tal kun kan give et skgn om udbredelsen af

svig, og altsa ikke konkrete tal pa hvor omfattende problemet egentlig er.

Sager som den seneste FIFA-korruptionsskandale er en ud af mange sager, som
beviser, at der skal tages hand om problemet. Mange sager forbliver ukendte for
offentligheden og mange slipper godt fra deres forseelser. Ifglge rapporten
forventer de, som begdr overtraedelserne ikke at blive opdaget. Rapporten
udgiver derefter hvordan forseelserne typisk bliver opdaget. Her topper "tips”

listen over opdagelsesmetoder med 39,1 %, hvor indrgmmelse er nederest pa

86 ACFE - Report to the Nations s. 13
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listen med 1,3 %. En samlet liste over de forskellige opdagelsesmetoder kan ses

pa nedenstaende figur.8”

Figure 21: Initial Detection of Occupational Frauds

B 2018
Bl 2014
B 2012

Det interessante pd denne figur er hvor tit svig bliver opdaget af de eksterne
revisor, som kun std for 3,8 % af opdagelserne. Mange forventer dog, at den
eksterne revisor skal veere i stand til at finde frem til svig. Mere om dette vil fglge
under revisors ansvar og analysen af forventningsklgften. Dette var ogsa
tilfeeldet i FIFA-korruptionsskandalen, hvor revisor blev kritiseret for ikke at
have varet mere opmarksom pa de rgde flag, og for ikke at have veeret mere

aktiv i forhold til at finde frem til de ulovlige transaktioner.

Ovenstdende del havde til hensigt at give indikationer pa hvor omfattende
problemet med svig er pa verdensplan med fokus pa korruption. Selvom
revisorhvervet har gjort meget for at bekeempe besvigelser i form af misbrug af
aktiver og regnskabsmanipulation, er revisors rolle ifm. korruption ikke szerlig
klar. Det fremgar samtidig af rapporten, at korruption resulterer i stgrre tab end

misbrug af aktiver. Jeg vil derfor gennemga revisors ansvar i naeste analyseafsnit.

87 ACFE - Report to the Nations s. 21
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4.2 Revisors ansvar vedrgrende besvigelser og korruption
Denne del af opgaven har sdledes til hensigt at klarleegge revisors ansvar

vedrgrende besvigelser og korruption, med udgangspunkt i den schweiziske
civilret og internationale revisionsstandarder. Det fremgar af revisorpategningen
af FIFA’s seneste kvartalsregnskab, som blev afsluttet 31. Dec. 2015, hvilke love
og standarder, som revisor er underlagt.88 Dette vil derfor kort blive gennemgaet

i det fglgende med fokus pa besvigelser og korruption.

4.2.1 Revisors pategning af FIFA’s regnskab (2015)

Allerfgrst skal det slas fast, at FIFA afleegger regnskab for en firedrige periode.
Den seneste periode var sdledes 2011-2014. Den seneste rapport fra 2015 er
saledes en kvartalsrapport, som revisor KPMG har underskrevet, og der tages
udgangspunkt i denne. I revisionspategningen har revisor klargjort sit ansvar og

direktionens ansvar:

"Direktionen har ansvaret for at udarbejde og afleegge et retvisende billede af
regnskabet i overensstemmelse med IFRS og schweizisk lov. Dette omfatter design,
implementering og vedligeholdelse af deres interne kontrolsystem, der er relevant
for udarbejdelsen af regnskabet og skal give en retvisende fremstilling af
regnskabet, der er uden for vasentlig fejlinformation, uanset om dette skyldes

besvigelser eller fejl...” 8°

“Revisors ansvar er at udtrykke en mening om regnskabet i overensstemmelse med
schweizisk lov, schweiziske revisionsstandarder og internationale
revisionsstandarder. Disse standarder kraever, at vi planleegger og udfgrer
revisionen for at opnd rimelig sikkerhed for, at regnskabet ikke indeholder

veaesentlig fejlinformation...”°

Ud fra ovenstdende kan vi se hvilke love og standarder, revisor har fulgt, og disse

vil blive gennemgaet i det fglgende undtaget de schweiziske revisionsstandarder.

88 FIFA Financial and Governance Report 2015, s 126
89 FIFA Financial and Governance Report 2015, s 126
90 FIFA Financial and Governance Report 2015, s 126

66



4.2.2 Schweizisk lov

Schweiz er ikke en del af EU, og er derfor ikke underlagt de europziske
revisionsreguleringer for IAS, og de europaiske revisionsdirektiver.’? Kravene
til revisor i henhold til Schweizisk ret er reguleret i den Schweiziske Civilret art.
728. Denne lov fremsaetter en raekke krav til revisor, som jeg vil gennemga. For
det fgrste er kravet, at revisor skal veere uafthaengig, hvortil der er en liste over
forhold, som ggr, at revisor ikke kan anses som uafhangig. Dernzest er der

opstillet en liste over revisors ansvar og pligter.

Kravene om uafhaengighed indebeerer, at der ikke skal foreligge et direkte eller
indirekte gkonomisk, forretnings- eller anszettelsesmeessigt eller andet forhold

(art. 728 111).°2

Kravene til revisors ansvar og pligter indeholder en raekke punkter, som jeg vil

gennemga i det fglgende.

Art. 728a 111
Denne lov omhandler revisionens genstand og omfang.

1.Revisor skal undersgge om:

- Arsregnskabet og i givet fald koncernregnskabet overholder
lovbestemmelserne,  vedtegterne og det valgte sat af
regnskabsstandarder.

- Resultatopggrelsen er i overensstemmelse med lovbestemmelserne og
vedtaegterne.

- Der er et internt styringssystem.

2.Revisor tager det interne kontrolsystem i betragtning , nar revisionen udfgres,

og i omfanget af revisionen.

91 https://www.iasplus.com/en/jurisdictions/europe/switzerland
92 https://www.admin.ch/opc/en/classified-compilation/19110009/index.html

67



Art. 728b 111
Denne lov omhandler revisionspategningen og hvilke elementer det skal

indeholde.

1. Revisor skal give bestyrelsen en samlet rapport med konklusioner om
regnskabsaflaeggelsen, det interne styringssystem, samt udfgrelsen og resultatet

af revisionen.

2. Revisor skal give generalforsamlingen en skriftlig summarisk rapport om
resultatet af revisionen. Denne rapport skal indeholde:
- En vurdering af resultatet af revisionen
- Oplysninger om uafthaengighed
- Oplysninger om den person, der har forvaltet revisionen og hans faglige
kvalifikationer
- En anbefaling om, hvorvidt arsregnskabet og koncernregnskabet skal

godkendes eller afvises med eller uden kvalifikation.

3. Begge rapporter skal underskrives af den person, der har haft ansvaret for

revisionen.

Art. 728c 111

Denne lov omhandler revisors rapporteringspligter. Revisor har en
rapporteringspligt i disse tilfeelde:

1. Hvis revisor konstaterer, at der er sket overtraedelser af loven, vedtaegterne
eller organisatoriske bestemmelser, giver den skriftlig meddelelse herom til
bestyrelsen.

2 Derudover underretter revisor generalforsamlingen om overtraedelser af loven
eller vedteaegterne, hvis:

1. Disse er materielle; eller

2. Bestyrelsen undlader at traeffe passende foranstaltninger pa grundlag af en
skriftlig meddelelse fra revisor.

3. Hvis selskabet er klart insolvent, og bestyrelsen undlader at underrette retten

herom, vil revisoren underrette retten.
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Revisor er sdledes forpligtet til at fglge de ovenstdende nzevnte love, som er en
direkte oversattelse til dansk. Hvad angar revisors rapporteringspligt, skal
denne give skriftlig besked til bestyrelsen, og besvigelser og korruption falder
ind under denne kategori, da disse er overtreedelser af den Schweiziske lov.
Dette kan ses i art. 322 om bestikkelser i den private sektor i den schweiziske

kriminalret, som har fglgende ordlyd:

” Any person who offers, promises or gives an employee, partner, agent or any other
auxiliary of a third party in the private sector an undue advantage for that person
or a third party in order that the person carries out or fails to carry out an act in
connection with his official activities which is contrary to his duties or dependent
on his discretion is liable to a custodial sentence not exceeding three years or to a

monetary penalty.”3

Den schweiziske civilret er med til at saette den overordnede ramme, som revisor
skal arbejde inden for. Den star dog ikke alene, nar det kommer til at saette
rammen angadende revisors ansvar vedrgrende besvigelser i forbindelse med en
revision. Revisor skal ogsa fglge nationale og internationale revisionsstandarder
i forbindelse med udfgrelse af en opgave. Det er udefra revisionsstandarderne, at
revisor planleegger og udfgrer sin revisionshandlinger. Sdledes er der en
standard, ISA 240, som er med til at tydeligggre det ansvar, som en revisor har i
forhold til ledelsen i forbindelse med at forebygge og opdage besvigelser.
Herunder skildrer ISA 240 ogsd nogle specifikke handlinger en revisor skal
udfgre som reaktion pa identificeret risici for vaesentlig fejlinformationer, som

folge af besvigelser. Afsnittet nedenfor vil uddybe dette.

4.2.3 Revisors ansvar — ISA 240

Som jeg tidligere kom ind p3, fremgar det ikke af ISA’er hvad revisors ansvar er
ifm. Kkorruption. ISA’erne medtager saledes ikke korruption med i deres
definition af besvigelser i modsaetning til Wells. Jeg vil i nerveaerende afsnit
fremhaeve de vigtigste punkter fra ISA 240, som vedrgrer besvigelser for at finde

ud af, om der kan drages paralleller til revisors ansvar ifm. korruption.

93 https://www.admin.ch/opc/en/classified-compilation/19370083 /index.html
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Til dette formal tages der udgangspunkt i ISA 240, som specifikt omhandler
revisors ansvar ifm. besvigelser, med undtagelse af korruption. Standarden
palaegger fgrst og fremmest revisor ansvaret for at udfgre en korrekt revision i
forhold til de gvrige revisionsstandarder. Dette betyder, at revisor beerer
ansvaret for at opna en hgj grad af sikkerhed for, at regnskabet ikke indeholder
vaesentlige fejlinformationer. Standarden papeger, at selv. om man forsgger at
opnad en hgj grad af sikkerhed, sa foreligger der en iboende begraensning for, at
revisor kan opna dette.?* Det er af gkonomiske arsager ikke muligt for en revisor
at udfgre en totalrevision af en virksomhed, da dette er for resurse- og
tidskreevende. En revisor skal af den grund fastleegge et vaesentlighedsniveau,
som skal anvendes i forbindelse med stikprgveudtagelser, og der kan derfor ikke

opnas absolut sikkerhed.

Der er visse besvigelsestyper, som kan foreligge som skjulte. ISA 240 pointerer,
at disse besvigelser ofte forsgges at tilslgres gennem "sofistikeret og omhyggelig
organiseret tiltag”. Dette er isar besvigelser pa ledelsesniveau, hvor der typisk er
tale om regnskabsmanipulation, misbrug af virksomhedens aktiver til eget brug

eller bevidst afgivelse af fejlagtige informationer til revisor.%>

For at imgdekomme denne problematik i forbindelse med besvigelser stilles der
hgje krav til revisor om at udfgre revisionen med en professionel skepsis.
Professionel skepsis betyder, at revisor skal indstille sig pa en tankegang, som
stiller spgrgsmalstegn ved gyldigheden af det opndede bevis, udfgrer en kritisk
vurdering og er opmarksom pa beviser, der strider imod eller giver usikkerhed
om palideligheden af dokumenter eller udtalelser, der er fremsat af ledelsen.

Denne skepsis skal opretholdes igennem hele revisionsprocessen, da dette vil

mindske risikoen for, at der overses forhold af usaedvanlig karakter.?6

Informationerne samt revisionsbeviserne, der er indhentet hos ledelsen, skal

altid vurderes af revisor. Dog kan aegteheden af dokumenterne ikke vurderes af

94 [SA 240 pkt. 5
95 ISA 240 pkt. 6
9 [SA 240 pkt. 8
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revisor, da det ikke kan forventes, at revisor er uddannet til dette formal. Hvis
informationerne, som er indhentet hos ledelsen, giver anledning til tvivl el.lign.

kan revisor afprgve aegteheden ved at foretage eksterne bekreeftelser.”

Allerede ved planlaegningsfasen skal revisor for fgrste gang tage stilling til
besvigelsesrisikoen, og bgr diskutere dette i revisionsteamet. Det er afggrende,
at der inden revisionsopgavens start, planleegges hvorledes opgaven skal gribes
an og her drgftes risikoen for besvigelser. Det er revisionens ansvarlige partner
der tager stilling til, hvilke personer der skal deltage i drgftelserne og ingen af
deltagerne ma have forudindtagne meninger. Det er dog vigtigt, at samtlige af
deltagerne skal kunne dele deres viden om, hvorledes og hvor risikoen for

vaesentlige fejlinformationer i regnskabet kan ligge.?8

Revisor skal ved risikovurdering af aktiviteter, der i ISA 315 kraeves for at skabe
en forstdelse for virksomhedens omgivelser, indhente informationer fra den
daglige ledelse samt den gverste ledelse omkring deres vurdering af risiko for
vaesentlig fejlinformation som fglge af besvigelser®. Det er vigtigt, at revisor
forholder sig kritisk pd dette punkt, da det er ledelsen, som har ansvaret for at
implementere effektive interne kontroller og, at der ikke forekommer fejl som

folge af besvigelser.

Noget andet en revisor har ansvaret for, er at ggre ledelsen opmaerksom pa
eventuelle mangler samt svagheder i virksomhedens kontrolmiljg. Til dette har
revisor et unikt kommunikationsredskab i form af revisionsprotokollatet. I dette
skal revisor underrette virksomhedens gverste ledelse om den udfgrte revision,
der er foretaget i lgbet af aret eller ved arsregnskabet. Dette er ogsd i

overensstemmelse med schweizisk ret.

ISA 240 beskriver konkret, hvilket ansvar en revisor har ifm. besvigelser. Revisor
har ikke betydeligt ansvar i forhold til at opdage selve besvigelserne, sd laenge

revisionen er udfgrt i henhold til de pageldende love og internationale

97 1SA 240 A37
98 [SA 240 pkt. 10
99 1SA 240 A17-24.
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revisionsstandarder. Til trods for, at revisor forsgger at afdeekke og formidle, om
et regnskab er retvisende igennem diverse varktgjer, der er igennem
professionel skepsis, regnskabsstandarder og love, har denne ikke veeret i stand
til at imgdekomme korruptionsrisici ifm. skandalen i FIFA. Der er altsa ingen klar
definition af korruption i ISA 240 eller andre revisionsstandarder. Jeg vil derfor i

det fglgende forsgge at klarlaegge revisors ansvar ifm. korruption.

4.2.4 Revisors ansvar ifm. korruption

[ ovenstdende afsnit fik vi klargjort revisors ansvar i forbindelse med
besvigelser/korruption i henhold til schweizisk lov og ISA 240.
Revisorstandarderne har taget besvigelsesrisici serigst, da det kan give
anledning til vaesentlige fejlinformationer i regnskabet. Men besvigelser set fra
revisors synspunkt indebarer kun regnskabsmanipulation og misbrug af aktiver.
Der synes ikke at veere nogen internationale revisionsstandarder, som
adresserer revisors rolle i forbindelse med faenomenet korruption. Der er heller
ikke nogen klar definition af hvad korruption er, og hvad revisors rolle er i
forhold til dette iht. til ISA’er. Der ma altsa tale om manglende standarder pa

omradet.

Vi kom tidligere ind p3, at korruption ikke bliver defineret, som en besvigelse set
udefra ISA 240, mens antikorruptions organisationer, som ACFE medtager
korruption med i deres analyse af besvigelser. Det samme gzlder for Wells’
definition af svig, hvor korruption indgar pa lige fod med regnskabsmanipulation
og misbrug af aktiver. Et kig pad andre ISA’er har heller ikke givet nogen klar
definition af korruption, og hvad revisors rolle er i forhold til korruption. Et kig
pa de fagbgger om korruption, som jeg har stiftet bekendtskab med, synes heller
ikke adressere problemet med hensyn til revisor og dennes rolle ifm. korruption.
Jeg vil derfor i det fglgende tage et kig pa andre ISA’er, og forsgge at inddrage

indholdet i disse for at kunne give et bud pa revisors ansvar ifm. korruption.

Eksempelvis fremgar det af ISA 200 punkt 5, at revisor skal opnd hgj grad af

sikkerhed for, at regnskabet ikke indeholder vasentlig fejlinformation, uanset
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om fejlinformationen skyldes besvigelser eller fejl. Hvis vi antager at korruption,
givet hvor store implikationer det har pa verdenssamfundet, er en form for
besvigelse (Wells), ma det formodes, at revisor er ansvarlig for at
opdage/forebygge vasentlige fejlinformationer, som udspringer af korruption.

Af samme standard punkt 6 fremga det samtidig, at :

“fejlinformationer, herunder udeladelser, betragtes generelt som vasentlige, hvis
det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller sammenlagt pdvirker
brugernes gkonomiske beslutninger, der treeffes pd grundlag af regnskabet...
revisors konklusion omhandler regnskabet som helhed, og revisor er derfor ikke
ansvarlig for at opdage fejlinformationer, der ikke er vasentlige for regnskabet

som helhed.”

| fgrste del af ovenstdende punkt, ligges der vaegt pa brugernes gkonomiske
beslutninger, der treffes pa grundlag af regnskabet. Det ma formodes, at en
virksomhed, der er involveret i korruption, ikke er palidelig, og vil derfor sendre
brugernes gkonomiske beslutninger i forhold til virksomheden. Det var da ogsa
tilfeeldet, da en raekke af FIFA’s sponsorer udtrykte deres bekymring for
skandalen og, at deres brand ville kunne blive associeret med korruption. VISA,
som er en af FIFA’s sponsorer udtrykte sdledes, at de ville kunne blive ngd til at

"revurdere deres sponsorering”, medmindre der sker aendringer i FIFA.100

Endvidere fremgdr det af brand ekspert for Millward Brown, Anastasia
Kourovskia, at skandalen i FIFA er et kaempe problem og katastrofalt for
kernesponsorerne af FIFA.101 Selvom korruption ikke har en direkte indflydelse
pa regnskabet, vil det altsd pavirke regnskabsbrugerne til en vis grad, selvom

disse beslutninger ikke matte traeffes pa grundlag af regnskabet.

Der var i alt tale om 150 millioner dollars af ulovlige transaktioner, som
efterforskes af FBI og DOJ (Department of Justice), og selvom disse maske ikke er

vaesentlige for regnskabet som helhed, hvis man tager FIFA’s omseetning i

100 http: //www.bbc.com/news/business-32912445
101 http: //www.bbc.com/news/business-32912445
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betragtning, vil det pavirke interessenternes gkonomiske beslutninger, eller i
hvert fald fgre til en revurdering af deres samarbejde med en skandaleramt
virksomhed. Den tidligere preesident for CONCACAF Jack Warner, er blandt andet
misteenkt for at have modtaget 10 mil. Dollars i bestikkelse for at hjaelpe med at
vinde stemmer til VM i Sydafrika. Pengene blev overfgrt fra FIFA-konti til konti,
tilhgrende Jack Warner. Igen vil man kunne sige, at disse er uvaesentlige i forhold
til regnskabet som helhed, hvis vi tager udgangspunkt i ISA’er og fastleeggelse af

et vaesentlighedsniveau fra revisor.

Det fremgar dog af eksperten i regnskabsafleeggelse og statsautoriseret revisor,
Barry Jay Epstein, at selvom de 10 millioner kan virke som ubetydelige eller
uvaesentlige i regnskabsmeaessig henseende, givet FIFA's stgrrelse, ville det ikke
betragtes som uvaesentligt i kvalitativt henseende. Han udtaler sdledes: "That’s

something people would want to know about.”102

Korruption har altsa implikationer for alle de parter, som har en gkonomisk eller
social tilknytning til FIFA, og det ma altsd ikke undermineres, selvom det ikke
matte have en vesentlig indvirkning pa regnskabet og revisors konklusion i
regnskabsmaessig henseende. Det fremgar sdledes ikke af de internationale
revisionsstandarder hvad revisors rolle er ifm. korruption. Man ma derfor
formode, at revisor ikke mener, at korruption har en direkte indflydelse pa
regnskabet som helhed. Det ma samtidig formodes, at de ulovlige transaktioner
ikke har mgdt revisors fastsatte vaesentlighedsniveau. Revisors ansvar

vedrgrende korruption er altsd ikke defineret, og star uklart.

4.2.5 Sammenfatning af revisors ansvar

Det kan pa bagrund af ovenstaende konkluderes, at revisorstandarderne ikke
adresserer feenomenet korruption, hvorfor det ma formodes, at
revisionsbranchen ikke mener, at korruption pavirker regnskabet som helhed.
Feenomenet har i hvert fald ikke faet szerlig meget opmaerksomhed, da der er et
fraveer af fenomenet i de internationale standarder. Denne mangel pa klarhed

om revisorers ansvarsomrdader med hensyn til korruption kan medfgre, at

102 https://www.nytimes.com/2015/06/06 /sports/soccer/as-fifa-scandal-grows-focus-turns-to-
its-auditors.html
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revisorer overser deres ansvar for at opdage fejlinformationer som fglge af

korruption, som maske kunne have indflydelse pa regnskabet som helhed.

Vi kom tidligere ind pa, at korruption mange gange overlappes med andre
former for besvigelser. Vi kom desuden i teoridelen ind pa de forskellige former
for korruption, og en af dem var interessekonflikter. Denne form for korruption
kan eksempelvis medfgre, at korrupte medarbejdere i en virksomhed, kan fa
deres egen virksomhed til at skulle betale mere for varer eller tjenesteydelser
fra et andet firma, hvor medarbejderen har en skjult interesse. Dette kan altsa
have en indvirkning pa regnskabet som helhed. Det samme kan ggre sig
geldende i form af at give ulovlige rabatter til bestemte personer eller

virksomheder, hvor dette gar ud over virksomhedens omsaetning.

Det samme vil kunne ggre sig geeldende for FIFA, som vel at marke er en non-
profit milliardforretning. Korruption i form af bestikkelser kan altsa forkledes
som omkKkostninger, som bruges til at fremme sporten, som er FIFA’s mal. Dette
vil have en indflydelse pd regnskabet, og selvom dette ikke matte veere af
vaesentlig karakter, vil det give anledning til tvivl med hensyn til ledelsens
integritet, og den information som de udgiver. En korrupt ledelse vil sdledes ikke
kunne afleegge et regnskab, som er fri for fejlinformationer. ISA 240 palaegger
revisor ansvaret for at forholde sig kritisk til den information som ledelsen
udgiver. Der har gdet mange rygter om korruption i FIFA, og man ma derfor

undre sig over hvorfor revisor ikke har veeret mere kritisk ift. ledelsen.

Revisors rolle og ansvar i forbindelse med korruption kan altsa ikke findes i de
internationale regnskabsstandarder. og man ma derfor rette blikket efter de
nationale love angdende korruption. Af schweizisk lov fremgar det, at korruption
er en ulovlig handling, og revisor skal ved kendskab til ulovlige handlinger, som
er i strid med landets love eller virksomhedens vedtaegter, ggre brug af sin
rapporteringspligt. Men hvis man som revisor ikke anser korruption som noget,
der kan pavirke regnskabet som helhed, kan man ikke forvente, at revisor

tillaegger rygter om korruption en szerlig betydning.
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Det fremgar samtidig af rapporten fra ACFE, at det gennemsnitlige tab af
korruption overstiger det gennemsnitlige tab i form af misbrug af aktiver.
Virksomheder taber altsd penge i stgrre omfang som fglge af korruption, end ved
misbrug af aktiver. Det kan derfor undre en hvorfor korruption ikke indgar i de

internationale regnskabsstandarder.

Meget tyder p3, at revisor KPMG har fulgt de nationale love og internationale
revisionsstandarder. Problemet ma altsa findes i, at de ulovlige transaktioner
ikke har mgdt revisors fastsatte vaesentlighedsniveau, og at revisor ikke anser
korruption som en form for besvigelse, som har en direkte indflydelse pa
regnskabet. Selvom belgbene ikke er af vasentlig stgrrelse, vil det for det fgrste
underminere virksomhedens troveerdighed og integritet. For det andet seetter
det spgrgsmadlstegn ved revisor og dennes effektivitet ifm. kampen mod
korruption. Derudover vil korruption pavirke interessenternes beslutninger,
selvom det ikke matte treeffes pa bagrund af de gkonomiske resultater. De
internationale regnskabsstandarder, som er revisors guideline for at udfgre en
revision, tager altsd ikke problemet med korruption alvorligt, hvilket kom til
udtryk i casen. Dette giver anledning til en forventningsklgft, som gennemgas i

naeste afsnit.

4.3 Forventningsklgften — FIFA-korruptionsskandalen
Vi kom i teoridelen frem til, at der findes rimelige og urimelige forventninger til

revisor jf. figur 1. De rimelige forventninger opstar, hvis revisor ikke opfylder
geldende lovgivning og standarder. Urimelige forventninger opstar nar revisor
opfylder sidstnaevnte, men stadig oplever kritik. Rimelige forventninger kan ogsa
opsta, hvis der er mangelfulde standarder pa et vist omrade. [ ovenstdende afsnit
konkluderede jeg saledes, at korruption ikke indgar i de internationale
revisionsstandarder, hvorfor der i FIFA-korruptionsskandalen og den opstdede
forventningsklgft ma veere tale om mangelfulde standarder pa omradet, som har

givet anledning til forventningsklgften jf. afsnit om revisors rolle ifm. korruption.

Ud fra de forskellige udtalelser om revisor, kan man pavise forventningsklgftens

eksistens og hvordan den kom til udtryk i forbindelse med FIFA-
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korruptionsskandalen. KPMG har fulgt reglerne og standarderne for at kunne
give en mening om FIFA’s regnskab. I henhold til schweizisk lovgivning er
revisor forpligtet til at rapportere om ulovlige aktiviteter i FIFA, safremt revisor
opdager disse. Men eftersom revisor KPMG, ikke kom med nogen bemarkninger
i pategningen i de 16 ar som de reviderede FIFA1%3, md man formode, at de ikke

har medtaget korruption, som en del af deres risikovurderingsproces.

I et konferencemgde afholdt af Transparancy International i 2015, bliver
revisors rolle ifm. korruption diskuteret. Her er den generelle holdning blandt
interessenterne, at der er en klar forventning om, at revisorerne bade kan, skal
og bgr spille en aktiv rolle i bekaempelse af korruption. Samtidig var der en kritik
af, at revisorbranchen ikke investerer nok i at udvikle metoder til at bekeempe

korruption.104

Der er altsd en Kklar forventning om, at revisor som offentlighedens
tillidsrepraesentant, skal spille en mere aktiv rolle i bekeempelsen af korruption.
Vi har altsa revisor pa den ene side, som har gjort tingene efter bogen, og en
rekke parter fra anerkendte institutioner, som kritiserer revisors passivitet i
forhold til kampen mod korruption. Revisors eneste kommentar som fremgar af
forskellige kilder var, at de er underlagt en tavshedspligt, og kan derfor ikke
udtale sig om deres klient. Dette vil give anledning til en tillidsklgft, hvor revisors
trovaerdighed bliver svaekket. Netop tilliden til revisor er en afggrende faktor for

at de kan bibeholde deres vigtige rolle i samfundet.

Empiriske undersggelser foretaget af Bent Warming Rasmussen i 1999
adresserer tillidsforholdet mellem revisor og samfundet. Et af spgrgsmalene lgd
pa hvordan det star til med tillidsgraden til revisorer. Resultaterne af
undersggelsen viste, at tilliden til revisorer generelt ligger pa niveauet middel til
stor. Dette er ogsa relativt hgjere set i forhold til andre professioner. De

adspurgte revisorer i samme undersggelse, giver sig selv hgjere rater end de

103 https://www.nytimes.com/2015/06/06 /sports/soccer/as-fifa-scandal-grows-focus-turns-to-
its-auditors.html
104http://www.fsr.dk/Nyheder%200g%20presse/Vi%20mener/Ledere%20i%20Revision%20_
%20Regnskabsvaesen/2017 /Nr-5-Bekaempelse%20af%20kurroption
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gvrige befolkningsgrupper. Revisors opfattelse af sig selv i forhold til tillid,
stemmer altsa ikke helt overens med samfundets opfattelse. Samme mgnster
tegner sig i en undersggelse foretaget af ACCA i 2012. Af denne rapport fremgar
det, at 75 % af de adspurgte revisor tror pad at offentligheden har en hgj eller
meget hgj tillid til revisorer. Samme undersggelse viser dog, at kun 55% af
offentligheden har en hgj eller meget hgj tillid til revisor. 105
Korruptionsskandalen i FIFA var ogsd med til at skabe en forventnings/

tillidsklgft, som det fremga af de forskellige udtalelser.

[ ovenstdende afsnit fik vi klargjort revisors rolle og hvad offentligheden
forventer af revisor. Forventningen er sdledes, at revisor skal spille en mere
aktiv rolle ifm. korruption. Revisors passivitet ifm. korruptionsskandalen har
altsa vakt opsigt hos forskellige interessenter, og dette har givet anledning til en
forventningsklgft. Hvilken rolle bgr revisor have ifm. korruption, og var kritikken
af revisor berettiget i den seneste FIFA-skandale? Dette vil blive klargjort og

diskuteret i nzaeste kapitel.

Kapitel 5 - Diskussion
[ denne del af opgaven vil jeg opstille min forforstaelse og den nye viden, som jeg

har tilegnet mig i opgaveprocessen jf. hermeneutikken. Derudover vil jeg komme
med mit eget syn pa korruptionsskandalen i FIFA, og den opstdede
forventningsklgft. I samme henseende vil jeg inddrage de forskellige
synspunkter pa skandalen og fenomenet korruption, hvorved jeg underbygger
mine egne synspunkter. Der er mange synspunkter pa revisor og dennes rolle
ifm. korruptionsskandalen i FIFA. Vi er allerede kommet ind pa revisors ansvar
og offentlighedens forventninger til revisor, og den forventningsklgft, som er

opstdet som fglge af korruptionsskandalen i FIFA.

Fgrst og fremmest er der et teoretisk synspunkt pa de forskellige feenomener,
som jeg gjorde rede for i den teoretiske gennemgang. | denne henseende har jeg

ikke opndet en ny forstdelseshorisont i forhold til besvigelser og

105 http: //www.accaglobal.com/content/dam/acca/global/PDF-technical/other-PDFs/tech-tp-
ctvg.pdf
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forventningsklgften. Min opfattelse mht. feenomenet korruption har dog sendret
sig, da jeg ikke havde serlig meget viden om korruption. Jeg har derfor faet
stgrre indsigt i hvad korruption er, og hvordan dette hanger sammen med

besvigelser og forventningsklgften.

Min forstdelseshorisont @ndrede sig ved den teoretiske gennemgang af
feenomenet korruption med udgangspunkt i Wells, som altsd medtager
korruption, som en form for besvigelse. Denne nye forstdelsesramme gjorde det
noget lettere at kunne analysere pa FIFA-Korruptionsskandalen. Samtidig er min
personlige holdning, at det giver god mening at inddrage korruption med som en
form for besvigelse, da det i visse tilfeelde kan pavirke regnskabet. Jeg synes
derfor, at korruption skal indga i de internationale revisionsstandarder. Om ikke
andet skal der vaere en klar definition af dette, og hvad revisors rolle og ansvar

er, og hvordan de skal handtere korruptionsrisici.

Hvad angar revisors syn pa skandalen, har jeg i denne opgave fokuseret pa
revisors henvisning til tavshedspligten. Jeg kom desuden ind p3, at henvisning til
tavshedspligten kan give anledning til en tillidsklgft, da det kan virke som om
revisor skjuler noget. Revisor skal derimod veere bedre til at kommunikere hvad
dennes rolle er, og hvad en revision indebaerer for at mindske
forventningsklgften. Denne pastand var imidlertid ikke i modstrid med min
forforstdelse om, at revisor bliver kritiseret ifm. besvigelsessager. Jeg har dog
opnaet en ny forstaelsesramme i forhold til forventningsklgften og "mangelende
standarder”. Min nye forstdelse af dette er, at der burde vere en mere klar
definition af revisors rolle og ansvar i forhold til korruption i de internationale
regnskabsstandarder, da det er en klar forventning, at revisor skal spille en mere

aktiv rolle i bekeempelsen af korruption.

Selvom korruption ikke matte have en direkte indflydelse pa regnskabet, har det
konsekvenser for interessenterne. Man har som interessent i en virksomhed en
interesse i at vide, om der foregar ulovlige handlinger. Selvom der ikke matte tale
om en vaesentlig fejlinformation, er korruption noget, som folk gerne vil vide

noget om. Som Epstein nzevnte, er dette mere i kvalitativ henseende. Man kan
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derfor argumentere for, at korruption pr. definition er vasentligt og revisor skal

derfor vaere mere opmarksom pa problemet.

Revisor er offentlighedens tillidsrepraesentant, og der skal derfor veere en klar
definitionen af dennes rolle ifm. korruption. Kritikken af revisor KPMG er derfor
berettiget til en vis grad. Berettigelsen kan begrundes i, at revisionsbranchen
ikke selv har taget initiativ til at definere revisors rolle ifm. korruption, eller
medtage risikoen for korruption i de internationale regnskabsstandarder.
Revisor burde have veeret mere opmaerksom pa de rgde flag og have veeret mere
aktiv i kampen mod korruption. Men hvordan skal revisor hdndtere korruption,
nar det anses som uvasentligt i revisionsregi? Dette til trods for, at korruption er
mere omkostningsfuld for virksomheder end misbrug af aktiver. Kritikken burde
maske derfor rettes mod IAASB, som udgiver de internationale

regnskabsstandarder?

Men hvis vi for en stund antager, at korruption indgar i de internationale
regnskabsstandarder, og revisor stadig ikke havde opdaget de ulovlige
transaktioner, ville kritikken stadig veere berettiget? Ofte har offentligheden
urealistiske forventninger til revisor, og at en blank pategning betyder, at der
ikke kan forekomme besvigelser, som man har set i andre sager hvor revisor blev
kritiseret. Dog skal man som offentlighedens tillidsrepraesentant medtage

offentlighedens forventninger i betragtning.

Forventningsklgften er derfor et andet problem, som revisorfaget skal handtere.
Dette indebaerer en klar definition af revisors rolle og, at revisorfaget er proaktiv
i en verden, som er under konstant forandring. At vaere proaktiv indebeerer, at
man fglger de seneste trends i gkonomien og tilpasser revisionsstandarderne.
Proaktivitet vil ogsd vere med til at mindske forventningsklgften, og den
tillidsklgft som opstar i samme henseende. Dermed vil man kunne mindske

kritikken af revisor.
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Kapitel 6 - Konklusion

Hovedspgrgsmalet i denne opgave var at finde ud af hvorfor og hvordan
korruptionsskandalen i FIFA, gav anledning til en opstdet forventningsklgft, nar
revisionen opfyldte de nationale love og internationale regnskabsstandarder.
Hvad angar spgrgsmadlet om hvordan, blev der i teoridelen opstillet en hypotese
om sammenhaengen mellem besvigelser, korruption og forventningsklgften.
Besvigelser og korruption har det til felles, at der bruges vildledning til at opna
en ulovlig fordel, som har en negativ effekt pa virksomheden og interessenterne.
Derudover giver disse anledning til forventningsklgften, da offentligheden har en
forventning til revisor om, at denne skal vare i stand til at opdage besvigelser og

korruption. Denne hypotese manifesterede sig i case studiet og analysen af dette.

Spgrgsmalet om hvorfor revisor blev kritiseret, er straks mere komplekst. |
analysen om revisors ansvar, fik jeg klargjort, at revisors rolle vedrgrende
korruption, ikke er defineret i de internationale regnskabsstandarder. Det
antydes heri, at revisorbranchen ikke medregner korruptionsrisici, som en del af
deres risikovurderingsproces. Herudover antydes det, at korruption ikke har en
direkte indflydelse pa regnskabet som helhed. Det antydes endvidere, at
korruption ikke vil pavirke regnskabsbrugernes gkonomiske beslutninger pa
grundlag af regnskabet. Samtidig fremgar det dog, at korruption medtages som
en form for svig af ACFE og Wells. Der argumenteres endvidere for, at korruption
nogle gange kan have en indflydelse pa regnskabet. Herudover skader
korruption FIFA’s omdgmme, og vaekker opsigt hos dennes interessenter, som i

sidste ende kan pavirke deres gkonomiske beslutninger.

Ud fra ovenstdende kan det konkluderes, at grunden til, at revisor blev kritiseret
er, at revisor udviste passivitet i forhold til de mange r@gde flag. Selvom det ikke
er revisors ansvar, at virksomheden drives ordentligt, er revisor forpligtet til at
pase, at ledelsen overholder geeldende lovgivning. I og med, at korruption er en
ulovlig handling jf. schweizisk civilret, skulle revisor have fremhaevet dette i
pategningen, hvis revisor bliver opmaerksom pa dette. Revisors passivitet
skyldtes derfor hgjst sandsynligt de internationale revisionsstandarders

begraensninger ift. faenomenet korruption. De ulovlige transaktioner har

81



muligvis ikke mg@dt den fastsatte veesentlighedsniveau. Det kan derfor yderligere
konkluderes, at der er tale om manglende standarder pa omrddet, og
forventningsklgften er opstdet pa baggrund af dette. Kritikken af revisor er
derfor berettiget til en vis grad, da revisionsbranchen ikke giver en klar

definition af revisor og dennes rolle ifm. korruption.

Kapitel 7 - Perspektivering

Svig og herunder korruption har en gdeleeggende effekt pd verdenssamfundet.
Korruption er et bredt faenomen, og der findes mange definitioner herpa. For
nogle artier tilbage var det lovligt at bestikke udenlandske embedsmaend og
myndigheder med det formal at fremme behandlingen af ens sag, eksempelvis en
byggetilladelse eller godkendelse af et produkt.1% Korruption er et fazanomen,
som skal bekampes, og alle led i samfundet har et feelles ansvar i kampen mod
korruption. Sager som korruptionsskandalen i FIFA er med til at skabe
opmarksomhed omkring korruption. Dette giver samtidig anledning til en
forventningsklgft mellem offentlighedens gnsker og revisors ansvar. Revisors
rolle som offentlighedens tillidsreprasentant i denne sammenhaeng ma ikke
undermineres. Revisor skal bidrage til samfundet og dettes kamp mod
korruption. Der skal derfor veere Kklare definitioner pa Kkorruption i
revisionsstandarderne, og hvilken rolle revisor har ifm. korruption. Dette
indebaerer samtidig en guideline for, hvordan revisor skal handtere risikoen for
korruption. Det antydes heri, at korruption skal betragtes, som en form for
besvigelse. P4 denne mdade kan man ogsd mindske forventningsklgften.

Korruption er dog stadig et "nyt” feenomen i revisionsregi, og som FSR udtaler:

"Vi er som branche og forening dbne over for dialog og forslag, som kan vaere med
til at bekempe korruption og bestikkelse, og vi pdtager os gerne en aktiv og
veldefineret rolle. Men vi kan ikke gore det alene - det kraever involvering og

opbakning fra sdvel virksomhederne som politikerne.”07

106http:/ /www.fsr.dk/Nyheder%200g%20presse/Vi%20mener/Ledere%20i%20Revision%20_
%20Regnskabsvaesen/2017 /Nr-5-Bekaempelse%20af%20kurroption
107http:/ /www.fsr.dk/Nyheder%200g%20presse/Vi%20mener/Ledere%20i%20Revision%20_
%20Regnskabsvaesen/2017 /Nr-5-Bekaempelse%20af%20kurroption
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Bilag

Interview med DBU ifm. specialeskrivning

Formalet med dette interview er at fa indsigt i DBU’s holdninger til FIFA-
skandalen og kampen mod Kkorruption. Derudover er det formalet at fa indsigt i

DBU’s holdning til den eksterne revisors rolle, og hvad DBU mener om revisors

arbejde. Dertil er der udformet i alt 10 spgrgsmal.

Spergsmal vedrgrende skandalen

1. Hvad mener i generelt, som medstifter af FIFA, om den seneste skandale?
DBU arbejder for abenhed, gennemsigtighed og anti-korruption i
sportens verden, hvorfor DBU naturligvis finder afslgringerne om
misbrug af midler mv. i FIFA-regi dybt kritisabelt.

2. Kom den seneste og stadigt igangveerende skandale som en overraskelse
for jer?

Hvis vi havde forventet, at der ville komme sadanne afslgringer, ville
vi have gjort alt for at forhindre det. Der var vist ingen, der kunne
forudsige den pagaeldende situation.

3. Hvor alvorligt tager i denne her skandale, og hvilke tiltag har i/FIFA taget
for at sikre, at dette ikke gentager sig?
Mest bemarkelsesvaerdigt er FIFA’s reformandringer, der blev
vedtaget ved FIFA’s ekstraordinaere kongres den 26. februar 2016 i
Ziirich. Her blev der indfgrt en lang rakke tiltag, der forhabentlig og
forventelig er med til at bekaempe korruption mv.

4. Meneridet er muligt at udrydde korruption indenfor organisationen FIFA

helt?
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DBU haber, at FIFA er kommet et langt stykke siden afslgringerne i
2015/2016. Med det in mente kan vi ikke garantere, at der ikke
finder korruption sted i fremtiden, men FIFA er betydeligt bedre
rustet mod korruption end organisationen var fgrhen.

5. Mener i at sager som disse er med til at underminere tilliden til sporten?
Afslgringer og skandaler som de, vi oplevede i FIFA, er ikke godt for
sportens ry, da det er et meget darligt signal til spillere, fans,
sponsorer og alle andre, der har en rolle i fodboldens verden.
Fodbolden er afhaengig af et godt ry, og det skal vi keempe for at fa
tilbage.

Spergsmal vedrgrende revisors rolle

6. Hvad er jeres generelle holdning til kvaliteten af revisors arbejde, og hvor
meget tillid har i til revisor?

7. Mener i, at erhvervsskandaler som disse er med til at underminere
revisors rolle som offentlighedens tillidsrepraesentant og svaekke tilliden
til revisor?

8. Hvad er jeres holdning til revisors (KPMG) made at handtere skandalen
ved at henvise til tavshedspligten?

9. Mange kritiserer revisor KPMG for ikke at have vaeret mere opmaerksom
pa de rgde flag. Er i enige i udsagnet om, at revisor burde have veret
mere opmarksom og dermed have spillet en mere aktiv rolle ifm. med de
ulovlige transaktioner?

10.Mener i det er revisors ansvar at opdage besvigelser og gkonomisk

kriminalitet (korruption)?
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